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Freiwilligentéatigkeit in Kantonen und Gemeinden
Befunde aus dem Schweizer Freiwilligen-Monitor’

Isabelle Stadelmann-Steffen und Anita Manatschal

1 Einleitung

In den vergangenen Jahren hat das 6ffentliche und wissenschaftliche
Interesse am Thema der Freiwilligentitigkeit stark zugenommen. Davon
zeugen nicht zuletzt Bestrebungen auf politischer Ebene zur Forderung des
freiwilligen Engagements. So haben die Vereinten Nationen den 5. Dezember
zum jahrlich gefeierten “International Volunteer Day” erkoren, wihrend der
Rat der Europiischen Union 2011 sogar ein ganzes «Europiischen Jahr der
Freiwilligentitigkeit» initiierte. Dieser Aufschwung liegt nicht zuletzt darin
begriindet, dass an das freiwillige Engagement von Biirgerinnen und Biirgern
verschiedene Erwartungen gekniipft werden. Erstens sollen Vereine und das
freiwillige Engagement den sozialen Kitt in einer stark individualisierten,
modernen Gesellschaft bilden. Zweitens wird die Rolle des zivilgesellschaft-
lichen Engagements zur Deckung wohlfahrtsstaatlicher Versorgungsdefizite
diskutiert. Und drittens werden Freiwilligenorganisationen als «Schulen der
Demokratie» (Zimmer 2007: 78) bezeichnet, welche demokratische Einstellun-
gen und biirgerliche Fihigkeiten bei ihren Mitgliedern férdern und eintiben.

Angesichts dieser Relevanz bedarf es verlisslicher Informationen und
Analysen zur Freiwilligkeit; nicht zuletzt um politischen und 6ffentlichen
Entscheidungstrigern ein detailliertes Bild iiber das Ausmass und die Facetten
der Freiwilligkeitzu liefern. Initiiert von der Schweizerischen Gemeinniitzigen
Gesellschaft (SGG) und in Zusammenarbeit mit dem Migros-Kulturprozent
sowie in Partnerschaft mit dem Bundesamt fuir Statistik verfiigt die Schweiz
mit dem Freiwilligen-Monitor inzwischen iiber ein Instrument zur differen-
zierten und langfristig angelegten Beobachtung verschiedener Aspekte der
Freiwilligkeit sowie der Beweggriinde freiwillig Engagierter (Stadelmann-
Steffen et al. 2007, 2010; Traunmiiller et al. 2012). Basierend auf diesen

1 Die hier vorgestellten Befunde basieren auf Analysen des Schweizer Freiwilligen-
Monitors sowie dem Freiwilligen-Monitor Gemeinden und wurden bereits an
anderer Stelle eingehend prisentiert und diskutiert (Stadelmann-Steffen et al.
2007, 2010; Traunmiiller et al. 2012).
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Daten soll dieser Beitrag einen summarischen Uberblick iiber das freiwillige
Engagement in der Schweiz bieten.

Zunichst werden in Kapitel 2 die unterschiedlichen Formen deg
freiwilligen Engagements vorgestellt und die Datengrundlage beschrieben,
wobei es sich einerseits um den Schweizer Freiwilligen-Monitor aus dep
Jahren 2006 und 2009, andererseits um cine Zusatzerhebung des Schweize,
Freiwilligen-Monitors in 60 Schweizer Gemeinden von 2010 handelt. Kapite]
3 prisentiert die zentralen Befunde zur Freiwilligkeit in der Schweiz, bevor ip
Kapitel 4 anschliessend das Vereinsengagement in den Schweizer Gemeinden
und seine lokalen Bedingungen thematisiert werden. Abschliessend wird eine
kurze Schlussbetrachtung unternommen.

2 Begrifflichkeiten und Datengrundlagen
2.1  Das Konzept der Freiwilligentatigkeit

Freiwilligentitigkeit ldsst sich anhand dreier Merkmale definieren und
mehr oder weniger klar von anderen Titigkeitsformen abgrenzen. So unter-
scheidet erstens der unentgeltliche Charaketer der erbrachten Leistung und des
eingesetzten Zeitaufwandes Freiwilligentitigkeit von der gegen Lohn und Be-
zahlung geleisteten Erwerbsarbeit. Kleinere Aufwandsentschidigungen werden
hierbei ausser Acht gelassen. Zweitens handelt es sich beim Adressatenkreis
freiwilliger T4tigkeit um die Allgemeinheit im Sinne von Personen und Orga-
nisationen ausserhalb des eigenen Haushalts. Damit wird Freiwilligentitigkeit
von der ebenfalls unentgeltlich erbrachten Haus- und Familienarbeit sowie
auch von Pflegeleistungen fiir Haushaltsangehorige abgegrenzt. Drittens ist
die Freiwilligentitigkeit ausdriicklich eine produktive Leistung, was sie von
rein konsumtiven Freizeit- oder Hobbyaktivititen unterscheidet. Hierfiir ist
das sogenannte «Drittpersonenkriterium» von Bedeutung, namentlich die
Frage, ob die ausgefiihrte Tatigkeit auch gegen Bezahlung von einer Drirt-
petson erledige werden kénnte (Bithlmann und Schmid 1999).

Das dem Schweizer Freiwilligen-Monitor zu Grunde liegende Be-
griffskonzept der Freiwilligentitigkeit ist bewusst breit angelegt, um maog-
lichst die Gesamtheit der gemeinwohlférderlichen Leistungen zu erfassen,
welche Individuen aus freien Stiicken bereit sind, fiir die Allgemeinheit zur
Verfiiggung zu stellen (Ammann 2001, 2009, 2010). Es geht also iiber die
Freiwilligenarbeit im engeren Sinne hinaus und lehnt sich eng an die aus
dem englischen Sprachraum stammende und im internationalen Gebrauch
verbreitete Bezeichnung volunteering an. Gemeint ist damit jede Aktivitdt,
fiir die ohne eine unmittelbare monetire Gegenleistung zu erhalten, Zeit
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oder Geld aufgewendet wird, um einer anderen Person, einer Gruppe oder
Organisation zu nutzen (Wilson 2000: 215). Um der grossen Vielfalt von
in diesem Sinne als Freiwilligentitigkeit zu bezeichnenden Aktivititen
gerecht zu werden und ein moglichst umfassendes Bild dieses Phinomens
zu zeichnen, wird Freiwilligentitigkeit im Schweizer Freiwilligen-Monitor
begrifflich entlang mehrerer Dimensionen erfasst (Ammann 2001, 2009,
2010; Stadelmann-Steffen et al. 2007, 2010).

Eine erste grundlegende Unterscheidung betrifft jene zwischen frei-
willigen Tétigkeiten und Arbeitsleistungen auf der einen und dem Spenden
yon Geld oder Naturalien (z. B. Kleider, Spielsachen oder Infrastrukeur) auf
der anderen Seite. Im Bereich der Freiwilligenarbeit kann weiterhin zwischen
verschiedenen Formalisierungsgraden des geleisteten Engagements differenziert
werden. So erfolgt formelle Freiwilligentdtigkeit in geregelten und zielgerich-
teten Kontexten von Vereinen und Organisationen. Informelle Formen der
Freiwilligkeit bezeichnen demgegeniiber Titigkeiten ausserhalb solch fester
Organisationsstrukturen, welche stirker im privaten und nachbarschaftlichen
Bereich, aber ausserhalb des eigenen Haushaltes angesiedeltsind. Zuletzt lassen
sich formelle Freiwilligentitigkeiten nach ihrem Verpflichtungsgrad abstufen
(wobei diese Unterscheidung in diesem Beitrag nicht weiterverfolgt wird).
Hierbei wird zwischen allgemeinen freiwilligen Tétigkeiten mit nur geringem
Verpflichtungsgrad und Ehrendmtern unterschieden. Letztere zeichnen sich
vor allem dadurch aus, dass Personen in der Regel in ihr Amt gewihlt werden
und sich das Engagement bindend tiber cine gewisse Periode erstreckt.

2.2 Datengrundlagen

Fir die im Folgenden vorgenommene Skizzierung des freiwilligen
Engagements in der Schweiz wird im Wesentlichen auf zwei Datenquellen
zuriickgegriffen.

Zunichst steht der Schweizer Freiwilligen-Monitor im Zentrum
(Stadelmann-Steffen et al. 2007, 2010). Im Rahmen dieser Bevolkerungs-
umfrage wurden 2006 und 2009 die verschiedenen Dimensionen sowie die
Motive des freiwilligen Engagements, ebenso wie individuelle Merkmale der
Befragten erfasst. Die Grundgesamtheit der Erhebung stellt die Schweizer
Wohnbevolkerung im Alter tiber 15 Jahren dar, welche tiber einen Festnetz-
Telefonanschluss verfiigt. Die Auswahl der Befragten erfolgte mittels einer
mehrstufigen Zufallsauswahl, in welcher in einem ersten Schrite Haushalte
und in einem zweiten Schritt Zielpersonen zufillig gezogen wurden. Weiterhin
wurde die Zufallsstichprobe disproportional nach Kantonen geschichtet, um
eine geniigend hohe Befragtenzahl fir alle 26 Gliedstaaten der Schweiz zu
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erreichen (Reimann und Biichi 2010). Insgesamt konnte 2009 eine S‘iChPrgbe
von 6490 giiltigen Interviews realisiert werden, welche neben Schwcizcrinnen
und Schweizern aus allen Kantonen auch in der Schweiz lebende Augly,,.
derinnen und Auslinder umfasst. Damit steht eine ausreichende Anzah)
von Befragren bereit, um die Freiwilligentitigkeit in der Schweiz in ihren
zahlreichen Facetten eingehend zu untersuchen. Um erste Hinweise auf die
Verinderungen und Dynamiken im freiwilligen Engagement in der Schweiy
zu erhalten, wird ausserdem der Vergleich mit den Daten der ersten Wel|,
aus dem Jahr 2006 vorgenommen, in deren Rahmen bei einem analogen
Vorgehen 7410 Personen befragt wurden.

Im zweiten Teil dieses Beitrags soll zudem ein besonderer Fokuys auf
die freiwillige Vereinsarbeit in 60 Schweizer Gemeinden gelegt werden. Diege
Ergebnisse basieren auf einer Zusatzerhebung im Rahmen des Freiwilligen-
Monitors Schweiz, dem Schweizer Freiwilligen-Monitor Gemeinden (Traun-
miiller et al. 2012). Im Zentrum stand dabei die Erfassung und Analyse
lokaler Rahmenbedingungen freiwilligen Engagements, wie etwa die lokale
Vereinslandschaft, die kulturellen und scrukturellen Voraussetzungen in den
Gemeinden oder konkrete lokale Instrumente zur Férderung der Freiwilligen-
titigkeit. Neben der Erhebung der Vereins- und Gemeindestrukturen in iiber
1200 Kommunen wurden in 60 reprisentativen Schweizer Gemeinden auch
die Biirgerinnen und Biirger zu ihrem freiwilligen Engagement sowie zu ihren
subjektiven Einschitzungen beziiglich des Vereinslebens befragr.? Die Grund-
gesamtheit dieser Befragung stellt die Wohnbevolkerung der 60 Gemeinden
im Alter tiber 15 Jahren dar, welche iiber cinen Festnetzanschluss verfiigt. Wie
beiden zwei Befragungswellen des Schweizer Freiwilligen-Monitors wurde eine
zweistufige Zufallsauswahl von Haushalten und Personen vorgenommen. Pro
Gemeinde wurde zudem eine Befragtenzahl von 100 angestrebt. Es konnten
schliesslich 4955 giiltige Interviews realisiert werden, wobei pro Gemeinde
zwischen 34 (Zermatt) und 119 (Prilly) Befragte vorliegen.

2 Betreffend Auswahl der 60 Gemeinden sei auf Traunmiiller et al. (2012: 85fF.)

verwiesen.
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Freiwilliges Engagement in der Schweiz — Befunde aus dem
Schweizer Freiwilligen-Monitor

31  Formelle Freiwilligkeit in der Schweiz

In der Schweiz ist gut ein Viertel der Wohnbevélkerung iiber 15 Jahren
in Vereinen oder Organisationen freiwillig engagiert. Dabei wird allerdings
aus Abbildung 1 ersichtlich, dass betrichtliche kantonale Unterschiede im
Ausmass des formell freiwilligen Engagements existieren. Der Anteil formell
Freiwilliger in den «Spitzenkantonen» Appenzell Ausserrhoden und Nidwal-
den ist fast dreimal so hoch ist wic im Tessin oder im Kanton Neuenburg,.
Wihrend die kantonale Rangliste mit Vorsicht interpretiert werden sollte (auf
Grund der statistischen Unsicherheit kann die Reihenfolge der Kantone oft
auch zufilliger Natur sein), zeigt die Abbildung ein deutliches sprachregiona-
Jes Muster. In der Deutschschweiz sind signifikant mehr Personen freiwillig
vitig, als dies in der lateinischen Schweiz der Fall ist. Damit bestitigt sich
ein Bild, das bereits in fritheren Erhebungen gezeichnet wurde (Bithlmann
und Freitag 2006; Stadelmann-Steffen et al. 2007).

Der Vergleich mit 2006 macht deutlich, dass das formell freiwillige
Engagementim Zeitverlauf weitgehend stabil geblieben ist. Nur in drei Kanto-
nen ldsst sich im Vergleich zur Erhebung aus dem Jahr 2006 ein signifikanter
Unterschied berichten: Solothurn und Uri weisen die deutlichste Abnahme
im freiwilligen Engagement in Organisationen und Vereinen auf. Der Anteil
der formell Freiwilligen ist hier um tiber zehn Prozentpunkte zuriickgegangen.
Im Gegensatz dazu weist Zug als einziger Kanton eine signifikante Steigerung
im formellen Engagement auf (13 Prozentpunkte).

Die Bereitschaft zum formell freiwilligen Engagement variiert jedoch
nicht nur regional, sondern noch viel stirker entlang personlicher Merkmale
(vgl. z.B. Bithlmann und Freitag 2007, 2006; Dekker und Halman 2003;
Nollert und Huser 2007; Prouteau und Wolff 2004; Stadelmann-Steffen
et al. 2007: 86; Wilson 2000). Eine wichtige Rolle spielen dabei vor allem
soziodemographische und sozioskonomische Faktoren sowie Einstellungen
und Werthaltungen. Entsprechend kénnen die formell Freiwilligen in der
Schweiz wie folgt charakterisiert werden (Stadelmann-Steffen et al. 2010):
Zunichst sind Minner sowie Personen mit hohem sozialem Status und
starker sozialer Einbindung (zum Beispiel iiber den Arbeitsmarkt oder tiber
soziale Netzwerke) tiberdurchschnittlich hiufig formell freiwillig citig. Fiir
die Schweiz bestitigt sich damit im Bereich der formellen Freiwilligkeit die
hohe Bedeutung konomischer und sozialer Ressourcen. Insbesondere werden
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Abbildung 1:  Formell freiwilliges Engagement in den Kantonen,
2009 und Verinderungen

- Anteil formell Freiwilliger in %, 2009
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Bemerkung: Dunkle Balken: Anteil der Freiwilligen in Prozent der Wohnbevlkerung (ber 15 Jahren pro Kanton in
der Erhebung des Jahres 2009, gewichtete Werte. Helle Balken: Verénderungen im Freiwilligenantel in
Prozentpunkten seit dem Jahr 2006, gewichtete Werte. Gestrichelte Balken: Verdnderungen seit dem
Jahr 2006 sind auf dem 90%-Niveau nicht signifikant.

mehrere Griinde vorgebracht, warum der soziale Hintergrund eine derart
wichtige Rolle spielt (Wilson 2000). Personen aus hoheren sozialen Schichten
weisen eine besondere Eignung fiir Freiwilligenarbeit auf, da cin freiwilliges
Engagement oft bestimmte Kenntnisse und Fihigkeiten voraussetzt. Dies
fithrt dazu, dass gut Gebildete, gut Verdienende und beruflich erfolgreiche
Personen iiberdurchschnittlich oft fiir eine solche Titigkeit angefragt werden.
Ausserdem wird argumentiert, dass Bildung die Sensibilisierung fiir gesell-
schaftliche Problemlagen frdert und damitauch die Wahrscheinlichkeit eines
Engagements erhoht. Das stirkere Engagement der Minner wird dabei vor
diesem Hintergrund erklirt und auf ihre im Vergleich zu den Frauen breiter
aufgestellten Ressourcen zuriickgefiihrt (Wilson und Musick 1997).
Wihrend 8konomische und soziale Ressourcen offensichtlich eine

wichtige Bedingung freiwilligen Engagements darstellen, ist die verfiigbare.
Zeit nicht das wesentliche Merkmal formell Freiwilliger. Grundsirzlich

engagieren sich gerade Personen unterdurchschnitdlich, die eigentlich {iber
die zeitlichen Ressourcen fiir eine freiwillige Titigkeit in Vercinen und Or-

ganisationen verfiigen wiirden. Offensichtlich fehlt es diesen Gruppen wie
etwa Rentnerinnen und Rentnern oder Arbeitslosen an den oben genannteit
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skonomischen und sozialen Ressourcen, um stirker in den formellen Frei-
willigensektor eingebunden zu werden.

Schliesslich zeigt das Beispiel der Frauen, dass die Zeit trotzdem
qum Faktor werden kann. Gerade Vollzeit erwerbstitige Frauen weisen ein
lmterdurchschnittliches freiwilliges Engagement auf, wihrend es bei den
Minnern mit steigendem Beschiftigungsgrad zunimmt. Dieser Unterschied
seugt davon, dass das freiwillige Engagement der Frauen stirker als jenes der
Minner im Spannungsfeld zwischen Haus- und Erwerbsarbeit zu sehen ist,
wobei sich insbesondere flir Frauen eine Vollzeiterwerbstitigkeit schlecht mit
cinem formell freiwilligen Engagement vereinbaren lisst.

3.2 Informelle Freiwilligkeit in der Schweiz

Abbildung 2 illustriert, dass sich auch in Bezugauf die Freiwilligenarbeit
ausserhalb von Vereins- und Organisationsstrukturen ein dhnliches kantonales
Engagementmuster abzeichnet. Einerseits sind die kantonalen Unterschiede
erneut betrichtlich, andererseits weisen einmal mehr die Deutschschweizer

Abbildung 2:  Informell freiwilliges Engagement in den Kantonen,
2009 und Veriinderungen

- Antell informell Freiwilliger in %, 2009
|:| Verénderung seit 2006 in Prozentpunkten
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Bemerkung: Dunkie Balken: Anteil der Freiwilligen in Prozent der Wohnbevilkerung iiber 15 Jahren pro Kanton in
der Erhebung des Jahres 2009, gewichtete Werte. Helle Balken: Veranderungen im Freiwilligenanteil in
Prozentpunkten seit dem Jahr 2008, gewichtete Werte. Gestrichelte Balken: Verdnderungen seit dem
Jahr 2008 sind auf dem 90%-Niveau nicht signifikant.
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Kantoneein iiberdurchschnittlich hohes Engagement auf, wiihrend die Kantope
der Romandie sowie das Tessin iiber geringere Beteiligungsraten verfiigen
Der Vergleich tiber die Zeit prisentiert jedoch ein ganz anderes Bild als ipy
Bereich der formellen Freiwilligkeit.

In allen Kantonen ldsst sich seit dem Jahr 2006 ein negativer Trenq
ausmachen, wobei die Verinderung in 16 Kantonen auch statistisch sign;_
fikant ist. Insgesamt sind gemiss der aktuellen Bevélkerungsumfrage i,
Jahre 2009 noch 29 Prozent der stindigen Wohnbevolkerung im informeller,
Bereich freiwillig engagiert. Das entspricht einem Riickgang von gut ach¢
Prozentpunkten. Die grosste Abnahme im informell freiwilligen Engagemen;
weist der Kanton Neuenburg auf. In diesem Kanton hat der Anteil informe]]
Freiwilliger um fast 20 Prozentpunkte abgenommen. Die Spannweite de;
kantonalen informellen Freiwilligenraten ist zwar im Vergleich zur fritheren
Erhebung des Jahres 2006 dhnlich gross geblieben. Dennoch verschieben
sich die Extremwerte und bestitigen das bereits dargestellte Ergebnis eineg
generell geringeren Niveaus an informellem Engagement: Wihrend dje
Schweizer Kantone im Jahr 2006 informelle Freiwilligenraten zwischen 26
und 50 Prozent aufwiesen, sind heute in den Kantonen zwischen 15 ynd
38 Prozent der Bevdlkerung informell freiwillig engagiert. An der Spitze der
Rangliste finden sich mit Schaffhausen und Basel-Land zwei Kantone, die
sich vor drei Jahren noch im Mittelfeld platzierten, seither jedoch mit die
geringste Abnahme erfahren haben.

Mit Blick auf Abbildung 3 wird jedoch deutlich, dass der Riickgang die
einzelnen Betitigungsfelder der informellen Arbeiten unterschiedlich erfasst.
Die Bevolkerung verzichtet in bestimmten Bereichen eher auf freiwillige
Aktivititen; vor allem dann, wenn diese — wie die Befunde zur Freiwilligkeit
ausserhalb von Vereinen und Organisationen nun nahelegen — informeller
Natur sind, d.h. keiner formellen Verpflichtung unterliegen, und auf kei-
ner persénlichen, «verpflichtungsnahen» (Hilfe-)Beziehung basieren. Die
Abnahme betrifft somit in erster Linie jene Aktivititen, die den Spass und
das Treffen mit Anderen, praktische Arbeiten, die geleistet werden miissen,
sowie die padagogische Betreuung und Anleitung einer Gruppe beinhalten.
Demgegeniiber ist das informell freiwillige Engagement im Jahr 2009 noch
starker als drei Jahre zuvor von Hilfeleistungen zu Gunsten Anderer geprigt.
Rund zwei Drittel der informell freiwilligen Titigkeiten bezogen sich im
Jahr 2006 auf personliche Hilfeleistungen. Wihrend diese Kategorie damfils
auch Pflege- und Kinderbetreuungsleistungen umfasste, treten diese Tatig-
keiten in der Erhebung von 2009 als gesonderter Aspekt auf. Im aktue'“ﬂﬂ'
Freiwilligen-Monitor geben nun rund 49 Prozent der informell Freiwilll_gcn
an, dass der Hauptinhalt ihrer Titigkeit personliche Hilfeleistungen sind,
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Abbildung 3. Betitigungsfelder der informell Freiwilligen, 2006 und 2009
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Bemerkung: Anteil in Prozent der informell Freiwilligen, welche die jeweilige Tatigkeit in den Erhebungen der Jahre
2006 und 2009 ausfihren, gewichtete Werte, Abgebildet sind nur Anlwortkategorien, die mindestens
30 Befragte mit Zustimmung enthalten. Da Mehrfachantworten méglich sind, iibersteigt die Summe der
Prozentzahlen 100 Prozent.

wihrend 36 Prozent andere Menschen beziehungsweise Kinder pflegen und
betreuen. Insgesamt fallen rund 75 Prozent aller informellen Titigkeiten der
Beschreibung nach in mindestens eine der beiden Kategorien.

Die Verinderungen im informellen Engagement lassen sich mogli-
cherweise mit der generell hoheren Spontanitit und Unverbindlichkeit dieser
Freiwilligkeitsform in Zusammenhang bringen. Denkbar ist jedoch auch,
dasssich insbesondere die Verschiebung in den Betitigungsfeldern zumindest
teilweise mit der Wirtschafiskrise der letzten Jahre erkliren lisst. Um den
Zusammenhang zwischen Konjunkturlage und dem Ausmass und der Art
der Freiwilligkeit zu iiberpriifen, wiren allerdings vertiefende Studien etwa
unter Einbezug von Zeitreihendaten nétig.

Auch fiir die Ubernahme freiwilliger Arbeiten ausserhalb von Vereinen
und Organisationen spiclen weiter sozioskonomische Faktoren eine wichtige
Rolle. Die Muster gleichen jenen im Bereich der formellen Freiwilligkeit. Fa-
milidre Netzwerke sind fiir die Ubernahme informell freiwilliger Titigkeiten
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sogar von hoherer Bedeutung. Dies diirfte darauf zuriickgefithrt werden, dagg
persdnliche Hilfeleistungen gerade im Verwandtenkreis einen wesentlichey,
Teil informell freiwilliger Tatigkeiten ausmachen.

Das informelle Engagement wird traditionell als das Metier der Frayep
bezeichnet (Bithlmann und Schmid 1999: 52f.; Nollert und Huser 2007,
Stadelmann-Steffen etal. 2007: 86). Dieses «umgekehrte» Geschlechterverhiify.
nis wird darauf zuriickgefiihrt, dass die informelle Freiwilligenarbeit — und
dabei vor allem der Aspekt der personlichen Hilfeleistung — dem weiblichep,
Sozialisationsmuster besonders gut entspreche (Wilson und Musick 1997,
700f.). Die Erhebung des Jahres 2009 macht deutlich, dass es nach wie vor
die Frauen sind, die im informellen Freiwilligenbereich tiberdurchschnicelich
hiufig engagiert sind. Allerdings ist diese Ubervertretung des weiblichen Ge.-
schlechts bei dieser Art der Freiwilligkeit vor allem im unteren und mittlerepn
Bildungssegment zu finden, wihrend in der Gruppe der Hochgebildeten die
Minner sogar eine etwas hohere Freiwilligenrate aufweisen als die Frauen
(Abbildung 4). Dieser Befund deutet erneut daraufhin, dass gerade bei hoch-
gebildeten, oft erwerbstitigen Frauen die Erwerbs- und Freiwilligenarbeir in
starker Konkurrenz stehen.,

Abbildung 4:  Bildungsniveau und informell freiwilliges Engagement,

2006 und 2009
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Bemerkung: Antell der informell Frelwilligen in Prozenl der Wohnbevblkerung iiber 15 Jahren in. dle( jewl?ri:ii}dii:
Kategorie (linke Saulen) heziehungsweise Anteil Frauen in Prozent der informell Fre|IW|II|geni.|Iu|1ﬁrlB
jeweiligen Kategorie (rechte Sdulen) in den Erhebungen der Jahre 2006 und 2009, gewichtete .
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3.3  Motive der informell und formell Freiwilligen

Im Rahmen der Erhebung des Freiwilligen-Monitors im Jahre 2009
kénnen erstmals fiir die Schweiz die Motivstrukturen fiir die beiden Formen
freiwilliger Arbeit verglichen werden. Abbildung 5 macht deutlich, dass sich
die jeweiligen Motivmuster beim freiwilligen Engagement in und ausserhalb
von Vereinsstrukturen unterscheiden.?

Abbildung 5:  Motive der Freiwilligenarbeit, 2009
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Bemerkung: Anteil der formell beziehungsweise informell Freiwilligen, welche dem jeweiligen Motiv auf einer 11er
Skala in der Erhebung des Jahres 2009 mindestens den Wert 8 gaben, gewichtete Werte. Zur Auswah!
standen flir jedes abgefragte Motiv die Werte O («trifft Gberhaupt nicht zu») bis 10 (strifft voll und ganz
2w»). Nur giiltige Antworten wurden einbezogen.

_—

3 Suatistisch signifikante Unterschiede finden sich in den folgenden acht der elf
abgefragten Items: «Spass an der Titigkeits, «Mit anderen etwas bewegenn,
«Anderen Menschen helfens, «Eigene Kenntnisse und Erfahrungen erweiterny,
«Verantwortung und Entscheidungsméglichkeiten habens, «Das eigene Netzwerk
pllegens, «Besseres Ansehen/Image fiir die Titigkeit» sowie «Eigenes Umfeld
erwartet Engagement».
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Drei Punkte fallen besonders auf. Erstens erweist sich der Aspeke der
persinlichen Hilfeleistung insbesondere fiir die Freiwilligenarbeit ausserhalb
von Vereins- und Orga nisationsstrukturen als prigend. Dies zeigt sichetwaim
Motiv «anderen Menschen helfen», welches den wichtigsten Beweggrund eines
informellen Engagements darstelle und von informell Freiwilligen markan¢
stirker gewichtet wird als von formell Freiwilligen. Zweitens spielt der Spass ax
der Tiitigkeit sowohl fiir das informelle wie auch fiir das formelle Engagement
cine zentrale Rolle. Trotzdem ist dieser selbstbezogene Aspekt noch stirker
fiir die Freiwilligenarbeit in Vereinen und Organisationen ausschlaggebend,
Drittens kennzeichnen der Akt der Gemeinsamkeit («mit Anderen etwas
bewegen») und die Maglichkeit, sich weiterzuentwickeln («Eigene Kenntnisse
und Erfahrungen erweitern», «Verantwortung und Entscheidungsméglich-
keiten haben») das formelle Engagement in besonderer Weise und heben dep
Stellenwert von Vereinen und Organisationen als Schulen der persénlichen
Weiterentwicklung und des sozialen Miteinanders in strukturierten und
regelmissig abgerufenen Bezichungsgeflechten hervor. Demgegeniiber ist
die Pflege und Befriedigung des eigenen, auch familidren Netzwerks etwas
stirkeran das Engagement ausserhalb von Organisationsstrukruren gekniipft,
Insgesamt spiegelt die Motivstruktur damit in bemerkenswerter Weise die
strukturellen Unterschiede der beiden Titigkeitsformen wider. Wihrend beim
Engagement in Vereinen selbstbezogene Aspekte der Weiterentwicklung der
cigenen Person sowie die Nutzung sozialer Netzwerke eine zentrale Rolle
spielen, ist das informell freiwillige Engagement stirker vom persénlichen
Hilfecharakter gepragt.

4 Freiwilligkeit im lokalen Kontext der Gemeinden

4.1 Bedeutung des Gemeindekontexts fiir formelle Freiwilligkeit
in Vereinen

Freiwilliges Engagement in Vereinen ist in erster Linie ein lokales
Phinomen. So gaben in der jiingsten Bevolkerungsumfrage des Scbwez'zcjr
Freiwilligen-Monitors 2010 iiber 80 Prozent der freiwillig engagierten Schwei-
zerinnen und Schweizer an, dass ihre freiwillige Tatigkeit vor allem lokal
ausgerichtet sei. Nur cine kleine Minderheit iibt cine Freiwilligentitigkeit mit
gesamtschweizerischem oder sogar globalem Bezug aus (Stadelmann-Steffen
etal. 2010: 491.). .

Der hohe Stellenwert der lokalen Engagementebene ist in der Schwafz
vor allem auch politisch begriindet. So stellt das Subsidiaritﬁrsprinzip:— die
Vorstellung, dass kollektive Probleme moglichst auf der gesellschafilichen
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Ebene geldst werden sollen, auf der sie auch anfallen — nach wie vor einen
zentralen Grundpfeiler fiir die vereinsmissige Freiwilligkeit und ihre enge
Verbindung mit der lokalen Ebene dar. Tatsichlich tibernchmen Vereine in
vielen gesellschaftlichen Bereichen wie Sport, Kultur, Kirche, Gesundheit
oder im Sozialwesen wichtige Aufgaben fiir die Gemeinde (Zimmer 2007).
Seinen politisch-institutionellen Ausdruck findet das Subsidiarititsprinzip
ferner im Schweizer Féderalismus, welcher die Entwicklung von freiwilligen
Organisationen und Interessensvereinigungen insbesondere auf der lokalen
Ebene des politischen Systems férdert (Kriesi und Baglioni 2003). Schliesslich
stellen die schweizerischen Institutionen des Milizsystems sowie der direkten
Demokratie im Rahmen der lokalen Politik hohe Anforderungen an die Par-
rizipationsbereitschaft und Gemeinwohlorientierung der Bevélkerung. Den
Vereinen und Verbinden kommen hier wichtige Funktionen in Form von
[nteressenaggregierung und -vertretung, fiir die politische Sozialisation der
Biirgerinnen und Biirger sowie bei der konkreten Umsetzung und Ausfiihrs 7
von Politiken zu (Freitag 2006; Zimmer 2007).

Die hohe Bedeutung des lokalen Engagements schligt sich in der
Schweiz somit in einer weiten Verbreitung und zentralen 6ffentlichen Be-
deutung freiwilliger Vercinstitigkeit nieder. Vor diesem Hintergrund widmet
sich diejiingste Erhebung im Rahmen des Freiwilligen-Monitors Schweiz, der
Schweizer Freiwilligen-Monitor Gemeinden (Traunmiiller et al. 2012), explizit
dem freiwilligen Vereinsengagementauflokaler Ebene. Im Zentrum der Studie
steht die Erfassung und Analyse lokaler Rahmenbedingungen freiwilligen
Engagements, wic etwa die lokale Vereinslandschaft, die allgemeine Gemein-
destruktur oder konkrete lokale Férderungsinstrumente. Forschungsleitend ist
dabei die Annahme, dass diese lokalen Faktoren einen wesentlichen Einfluss
auf das freiwillige Engagement von Biirgerinnen und Biirgern ausiiben und
somit als wichtige Gréssen der wissenschaftlichen Erklirung und praktischen
Férderung von Freiwilligkeit zu betrachten sind. Zur Erklarung des Einflusses
des lokalen Umfelds auf die individuelle Neigung zum freiwilligen Verein-
sengagement lassen sich zwei theoretische Ansitze ausmachen (Traunmiiller
etal. 2012: 121 £.): Zum einen geht der Mechanismus der sozialen Interaktion
davon aus, dass das lokale soziale Miteinander Art, Hiufigkeit und Inhalt
freiwilligen Engagements prigt. Zum anderen postuliert der psychologische
Mechanismus, dass sich Eigenschaften und Informationen hinsichtlich des
lokalen Umfeldes iiber Wahrnehmung und Beobachtung ciner Person auf
deren Bereitschaft zur Freiwilligkeit auswirken.

Nachfolgend werden ausgewihlte Befunde der Gemeindestudie zum
freiwilligen Vereinsengagement prisentiert. Dabei wird niher auf die Rolle
der lokalen Vereinskultur, der Gemeindeautonomie und der lokalen En-
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gagementpolitik im Zusammenhang mit freiwilligem Vereinsengagemen,
eingegangen. Schliesslich wird formelle Freiwilligkeit auf lokaler Ebene v,
dem Hintergrund der Zuwanderung diskutiert.

4.2  Lokale Vereinskultur als prigender Faktor

Neben den sprachregionalen Kulturriumen (siehe vorangehende
Kapitel) zihlen auch die lokale historische Verwurzelung zivilgesellschaftli-
cher Traditionen und die bereits bestehende Vereinskultur einer Gemeinde
zu den kulturellen Faktoren, welche einen Einfluss auf die individuelle
Engagementbereitschaft und Freiwilligkeit der Biirgerinnen und Biirger
haben kénnen (Hooghe und Stolle 2003). Ausgeprigte lokale Kulturen der
Freiwilligkeit werden dabei als pfadabhingige Gréssen verstanden, welche
auf fortdauernden, fest verankerten Mustern sozialer Interaktion basieren
und so zukiinftige zivilgesellschaftliche Entwicklungspfade strukturieren
(Putnam 1993). Demnach diirfte der Wert freiwilligen Engagements in
stark zivilgesellschaftlich geprigten Kontexten einen integralen Bestandteil
der generellen lokalen Kulcur darstellen, welche die individuelle freiwillige
Engagementneigung becinflusst.

Die Befunde des Schweizer Freiwilligen-Monitor Gemeinden kénnen
diese These zivilgesellschaftlich-kultureller Prigung individuellen Vereinsen-
gagements bestdtigen. Dabei ist nicht so sehr die lokale Vereinsdichte, sondern
vielmehr die Vereinswvielfalt von zentraler Bedeutung.* Dies wird an dem in
Abbildung 6 dargestellten Zusammenhang zwischen den vorhergesagten
Wahrscheinlichkeiten formeller Freiwilligkeit und der lokalen Vereinsvielfalt
deutlich. Je mehr unterschiedliche Vereins- und Organisationstypen in einer
Gemeinde vorzufinden sind, desto hher sind die Engagementraten der Ein-
wohnerinnen und Einwohner. Der entsprechende Koeffizient des logistischen
Mehrebenenmodells betrige $=1.17 und ist auf dem 0.01 Prozent-Niveau
signifikant.” Konkret belduft sich die Engagementwahrscheinlichkeit eines
Einwohners aus ciner Gemeinde ohne jegliche Vereinsvielfalt (Index = 0) auf

4 Die lokale Vereinsvielfalt wird mittels eines Index auf Basis der Gemeindedaten
berechnet. Dieses Fraktionalisierungsmass reicht von null bis eins und gibt die
Wahrscheinlichkeit wieder, mit welcher zwei zufillig in derselben Gemeinde aus-
gewihlte Vereine einem unterschiedlichen Titigkeitsbereich zugeordner werden
kénnen. Je héher der Wert, desto grosser ist die Vielfalt der lokalen Vereinsland-
schaft.

5 Mit der Gemeinde Savosa liegt jedoch ein deutlicher Ausreisser vor. Hier betrdgt
die organisationelle Vielfalt genau null, denn alle der vier erfassten Vereinigungen
sind im politischen Bereich angesiedelt und auch die geschitzte Wahrscheinlich-
keit formeller Freiwilligkeic ist deutlich geringer als in den anderen Gemeinden.
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Abbildung 6:  Zusammenbang zwischen Vercinsvielfalt und formeller
Freiwilligkeit in den Schweizer Gemeinden
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Bemerkung: Vorhergesagte Wahrscheinlichkelt formeller Freiwilligkeit aus einem !ag_istlschen Mlollrelseuenr_n_(:dall
(inkl. 95% Konfidenzintervall); die Werte gelten flr einen 40 bis G4-Jahrigen, VoIIlzell nnwerb:sla_hge{l,
katholischen Schweizer mit mittlerer Bildung, Kindern, Mittlerer Wolindauer und chhgangshaullgkﬂn,
welcher in einer deutschsprachigen Gemeinde mit weniger als 5000 Einwohnern lebt; die Gemeinden
sind als Punkte eingezeichnet; N = 3660 Befragle in N=59 Gemeinden.

rund 27 Prozent, wihrend sic in einer Gemeinde mit ausgeprigter Vereins-
vielfalt (Index =0.8) mit gut 49 Prozent fast doppelt so hoch ausfillt.

Ob nun ein hoherer Diversititsgrad der Vereinslandschaft innerhalb
einer Gemeinde tatsichlich kausal zu mehr freiwilligem Engagement fithrt,
kann mit den vorliegenden Daten allerdings nicht abschliessend beurteilt
werden. Es wire auch die genau umgekehrte Wirkungsweise denkbar: Eine
grosse Vielfalt an Vereinen kann auch das Resultat engagicerter Biirgerinnen
und Biirger sein, da diese die Verantwortung fiir die lokale Zivilgesellschaft
iibernehmen und auf diese Weise aktiv zu einer regen und diversifizierten
Vereinslandschaft beitragen.

Testmodelle unter Ausschluss von Savosa bestitigen jedoch den hier prisentierten
positiven Zusammenhang zwischen Vereinsvielfalt und Engagementbereitschaft.
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4.3 Gemeindeautonomie und Freiwilligkeit

Das Ausmass der Gemeindeautonomie gegeniiber Bund und Kantop,
reprisentiert einen Aspekt der lokalen politischen Struktur, welche dep
politischen Gestaltungsspielraum der Biirgerinnen und Biirger und somijt
die kommunale Freiwilligenkultur beeinflussen diirfte. Dabei wird davop
ausgegangen, dass stark dezentral organisierte Gemeinschaften den Forthe-
stand politischer, kultureller und sozialer Interessen gewihrleisten und ayf
verschiedenen Ebenen Zugang zum politischen Entscheidungsprozess bieten
(Freitag 20006). In stark autonomen Gemeinden entwickelt sich folglich eine
regere Zivilgesellschaftals in Gemeinden, die in stark zentralisierten Kantonen
angesiedelt sind. Mit der Erhéhung des Angebotes an Freiwilligenorganisa-
tionen diirfte auch die Nachfrage nach Freiwilligenarbeit steigen und der
Freiwilligenbestand einer Kommune zunehmen.

Abbildung 7: Zusammenhang zwischen dem Grad der Gemeinde-
autonomie und formeller Freiwilligkeit in den Schweizer
Gemeinden
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Grad der Gemeindeautonomie 2010

Bemerkung: Vorhergesagte Wahrscheinlichkeit formeller Freiwilligkeit aus einem logistischen Mehrebenenmodell
(inkl. 95% Konfidenzintervall); die Werte gelten fiir einen 40-64-jahrigen, Vollzeit erwerbstétigen,
katholischen Schweizer mit mittlerer Bildung, Kindern, mittlerer Wohndauer und Kirchgangshaufigkeit,
welcher in einer deutschsprachigen Gemeinde mit weniger als 5000 Einwohnern lebt; N= 3273 Befragte
in N=53 Gemeinden; die Gemeinden sind als Punkte eingezeichnet.
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Die in Abbildung 7 prisentierte Bezichung zwischen dem Grad an
Gemeindeautonomie und der individuellen Wahrscheinlichkeit, sich formell
freiwilligzu engagieren, stiitzt den vermuteten Wirkungszusammenhang. Der
Grad der Gemeindeautonomie wurde dabei anhand einer Einschitzung der
Gemeindeschreiber und -schreiberinnen erfasst (Skala von 1 bis 10, wobei
hohere Werte auch eine hohere Gemeindefreiheit indizieren). Allerdings
fillt der Effekt der Gemeindeautonomie — bei einer grossziigig festgelegten
Grenze statistischer Signifikanz — entgegen der theoretischen Erwartung ne-
gativ aus (B=-0.05; p=0.10). Je héher die politische Entscheidungsfreiheit
einer Gemeinde, desto geringer ist im Allgemeinen die Wahrscheinlichkeit,
dass sich ihre Biirger in Freiwilligenorganisationen und Vereinen engagieren.

Wie jedoch weiterfithrende Analysen deutlich machen, verbirgt sich
hinter diesem iiberraschenden generellen Befund einer negativen Bezichung
zwischen lokaler Gemeindeautonomie und zivilgesellschaftlicher Teilhabe
ein etwas komplexerer Zusammenhang. Tatsichlich scheinen ausgeprigte
Gemeindefreiheiten vor allem einen egalisierenden Effekt zu besitzen, welcher
bestehende zivilgesellschaftliche Ungleichheiten und unterschiedliche Parti-
zipationsraten zwischen verschiedenen sozialen Gruppen cinebnet. Dadurch
wird im Ergebnis das Gesamtvolumen der geleisteten Freiwilligentitigkeit
etwas reduziert.

Dies lisst sich sehr deutlich veranschaulichen, wenn der Effekt der Ge-
meindeautonomie getrennt nach verschiedenen Bildungsgruppen dargestellt
wird (sieche Abbildung 8). Hohere Grade an kommunaler Selbstverwaltung
reduzieren zwar die Engagementbereitschaft der Menschen mit mittlerer und
hoher Bildung. Sie stehen aber in einem eindeutig positiven Zusammenhang
mit dem freiwilligen Engagement bildungsferner Schichten.

Die Stirke dieses Zusammenhangs ist durchaus beachtlich. Wihrend
eine gering gebildete Person in ciner hypothetischen Gemeinde ohne jegli-
che Autonomie lediglich eine knapp tiber 15-prozentige Wahrscheinlichkeit
besitzt, formell freiwillig titig zu sein, erhéhe sich diese Wahrscheinlichkeit
in einer hypothetischen Kommune mit einem Autonomiegrad von 10 Punk-
ten auf etwa 55 Prozent. Die Wirkung der politisch-institutionellen Grésse
Gemeindeautonomie liegt demnach weniger in der Erhéhung des absoluten
Niveaus formeller Freiwilligkeit als vielmehr in der relativen Ausweitung des
Verbreitungsgrads freiwilliger T4tigkeit tiber verschiedene Bevélkerungsgrup-
pen hinweg.



224 Isabelle Stadelmann-Steffen und Anita Manatschg

Abbildung 8: Zusammenhang zwischen dem Grad der Gemeinde-
autonomie und formeller Freiwilligkeit getrennt nach
Bildungsgruppen in den Schweizer Gemeinden
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Bemerkung. Vorhergesagte Wahrscheinlichkeit formeller Freiwilligkeit aus einem logistischen Mehrebenenmodell (inkl.
95% Konfidenzintervall); die Werte gelten fiir einen 40 bis 64-jéhrigen, Vollzeit erwerbstétigen, katholischen
Schweizer mit Kindern, mittlerer Wohndauer und Kirchgangshdufigkeit, welcher in einer deutschsprachigen
Gemeinde mit weniger als 5000 Einwohnern lebt; N=3273 Befragte in N=53 Gemeinden.

4.4 Lokale Engagementpolitik und Freiwilligkeit
Welche Wirkung haben Anlauf- und Kontakestellen sowie aktive Of-

fentlichkeitsarbeit in einer Gemeinde auf das freiwillige Vereinsengagement
der Einwohnerinnen und Einwohner? Um die engagementbezogene Infor-
mations- und Beratungstitigkeit der Gemeinden zu erfassen und diese Frage
empirisch zu beantworten, wurde in der Studie Schweizer Freiwilligen-Monitor
Gemeindenein additiver Index aus insgesamt sechs Aspekten der kommunalen
Engagementforderung entwickelt. Konkret wurde erhoben, ob es in der Ge-
meindeverwaltungeine Stelle fiir Vereinsanliegen und/oder Freiwilligenarbeit
gibt und inwieweit die Gemeinde in gemcindeeigenen Publikationen (z.B.
Amtsblatt, Vercinscouvert, usw.) Informationen zum Vereinsengagement
verschickt, an 6ffentlichen Orten (Anschlagbrett, Schaukasten, Gemeinde-
versammlung, usw.) zum Engagement informiert oder beim Internetauftritt
auf Vereine und deren Webseiten beziehungsweise Ansprechpartner verweist:

——:
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Weiterfiihrende Analysen haben ergeben, dass die Freiwilligentitigkeit
betreffende Informationspolitik einer Kommune in keinem nennenswerten
Zusammenhang mit der allgemeinen formellen Freiwilligkeit der dort an-
sissigen Biirgerinnen und Biirger steht (B =-0.03; p = 0.45). Es gibe folglich
keinen Hinweis dafiir, dass Anlaufstellen in der Gemeindeverwaltung und
die offentliche Bekanntmachung von Vereinen und ihren Aktivititen die
Einwohnerinnen und Einwohner generell zu mehr Engagement anregen.

Ungeachret dieses negativen Befundes zeigen jedoch auch hier erste
weiterfithrende Analysen, dass der Wirkungszusammenhang komplexerer
Natur ist und sich insbesondere fiir verschiedene Bildungsgruppen sehr
unterschiedlich gestaltet. Dies wird in Abbildung 9 deutlich, welche die Be-
ziehung zwischen kommunaler Informationspolitik und Freiwilligentitigkeit
in Abhiingigkeit des Bildungsniveaus einer Person darstellt.

Abbildung 9: Zusammenhang zwischen engagementbezogener
Informationspolitik der Gemeinde und formeller
Freiwilligkeit getrennt nach Bildungsgruppen
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Bemerkung:orhergesagleWahrscheinlichkeit formeller Freiwilligkeitaus einem logistischen Mehrebenenmodel (inkl.
95% Konfidenzintervall); dieWerte gelten fir einen 40 bis 64-Jhrigen, Vollzeit erwerbstatigen, kathollschen
Schweizer mit Kindern, mittlerer Wohndauer und Kirchgangshaufigket, welcher in efnerdéu!scnsprachigen
Gemeinde mit weniger als 5000 Einwohriern lebt; N=3446 Befragte in N =56 Gemeinden.
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Von den Infrastruktureinrichtungen der Gemeindeverwaltung ung
der Verbreitung von Information profitieren demnach vor allem Biirgerin-
nen und Biirger mit niedriger Bildung, Wihrend diese in eciner Gemeinde
mit einem Indexwert von eins nur eine geschitzte Wahrscheinlichkeit deg
Vereinsengagements von 20 Prozent aufweisen, verdoppelt sich diese auf
{iber 40 Prozent in Gemeinden mit einem Wert von sechs auf dem Index
der kommunalen Informationspolitik. Dies ist ein durchaus betrichtlicher
Effekt. Wihrend Menschen mit mittlerer Bildung in ihrer Freiwilligkeic
nicht von dieser Form der kommunalen Engagementforderung beeinflusst
werden, ergibt sich fiir hoher Gebildete sogar ein negativer Zusammenhang_
Ihre formelle Freiwilligkeit nimmt mit ausgeprigter Informationspolitik
ab. Als mogliche Erklirung fiir diesen Befund bietet sich die Natur des
«Bildungseffekts» an. Das stirkere Engagement gut gebildeter Biirgerinnen
und Biirger wird hiufig darauf zuriickgefiihrt, dass diese Gruppe von sich
aus besser informiert und stirker motiviert ist fiir ein Engagement und
deshalb auch hiufiger fiir ein solches angefragt wird (Wilson 2000: 219£)).
Der negative Zusammenhang zwischen der Engagementwahrscheinlichkeit
Hochgebildeter und kommunaler Informationspolitik kénnte entsprechend
auf einen gewissen Kompensationseffekt zuriickgefithrt werden. Zum einen
diirfte sich der relative Wissensvorsprung von Hochgebildeten gegeniiber
mittel und niedrig Gebildeten bei intensiver Informationspolitik verringern,
zudem werden Erstere aufgrund des stirkeren Engagements Niedriggebildeter
moglicherweise seltener fiir ein Engagement angefragt.

Kommunale Infrastruktureinrichtungen zur Auskunft und Beratung
von Freiwilligentitigkeit haben somit — wie zuvor schon fiir den Grad der
Gemeindeautonomie beobachtet — vor allem einen egalisierenden Effekt.
Sie fithren zwar insgesamt nicht zu ciner Zunahme des freiwilligen Enga-
gements, doch sie ebnen die Statusunterschiede zwischen den Biirgerinnen
und Biirgern ein, indem sie unterschiedliche Partizipationsvoraussetzungen
der verschiedenen Bildungsgruppen ausgleichen.

4.5 Migration und Freiwilligkeit

Im Zuge globaler Migrationsstrome sind zeitgendssische Gesellschaften
zunchmend gekennzeichnet von ethnischer Vielfalt. Dies trifft in besonderem
Masse auf die Schweiz zu, welche mit einem Auslanderanteil von tiber 20 Prozent
zu den europiischen Lindern mit den héchsten Anteilen nicht-einheimischer
Staatsbiirgerinnen und Staatsbiirger iiberhaupt zihlt (Bundesamt fiir Statistik
2010). In diesem Zusammenhang wird hiufig die Frage nach der sozialen
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Kohision in heterogenen Gesellschaften gestellt, welche Wissenschaft und
Politik gleichermassen beschiftigt.

Zur Theorie eines Kontexteinflusses ethnischer Vielfalt auf das freiwillige
Engagementder Biirgerinnen und Biirger gibt esin der Literatur grob zwei sich
entgegenstehende Lesarten (Harell und Stolle 2010): Die Konflikthypothese geht
davon aus, dass ethnische Diversitit iber die Art gegenscitiger Fremdwahr-
nehmung zur Abschottung von Gruppen unterschiedlicher Zugehorigkeiten
fithrt und prognostiziert entsprechend einen negativen Einfluss kultureller
Heterogenitit auf den zivilgesellschaftlichen Zusammenhalt einer Gemeinde
(Quillian 1995). Demgegeniiber basiert die sogenannte Kontakthypothese auf
der Annahme, dass interkulturelle Begegnungen positive Einstellungen zu
sowie solidarisches Verhalten zwischen kulturell Andersartigen fordern, wes-
halb sie der kulturellen Vielfalt eine positive Wirkung auf die Zivilgesellschaft
zuschreibt (Pettigrew 1998).

Abbildung 10: Einfluss des Auslinderanteils auf formelle
Freiwilligkeit in den Schweizer Gemeinden getrennt
nach Staatsbiirgerschaft
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Bemerkung: Vorhergesagte Wahrscheinlichkeit einer formellen Freiwilligkeit aus einem logistischen Mehrebenen-
modell (inkl. 95% Konfidenzintervall); die Werte gelten flr einen 40 bis 64-jahrigen, Vollzeit erwerbstétigen
Katholiken mit mittlerer Bildung, Kindern, mittlerer Wohndauer und Kirchgangshaufigkeit, welcher in
giner deutschsprachigen Gemeinde mit weniger als 5000 Einwohnern lebt; N= 3719 Befragte in N=60
Gemeinden.
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Weiterfithrende Analysen zeigen, dass weder von einer erodierendey,
Wirkung noch von einem férderlichen Effekt des Auslinderanteils auf did
formelle Freiwilligkeit der Biirgerinnen und Biirger ausgegangen werdey,
kann ($=0.09; p=0.86). Die gelegentlich gedusserten Befiirchtungen be.
ziiglich des zivilgesellschaftlichen Zusammenhalts unter den Bedingungen
cthnischer Heterogenitit erweisen sich mit Blick auf die vorliegenden Dagey,
als unbegriindet.

Nichtsdestotrotz ist der lokale Auslinderanteil nicht véllig bedey.
tungslos fiir das ficiwillige Engagement in Vereinen. Denn wic Abbildung
10 deutlich macht, reagieren Schweizer Staatsbiirgerinnen und -biirger ung
Personen auslindischer Herkunft in ihrem Engagement in unterschiedlichery,
Masse auf die ethnische Zusammensetzung ihres kommunalen Umfelds,
Schweizerinnen und Schweizer werden in ihrer formellen Freiwilligkeit im
Allgemeinen nichtdurch die Anwesenheitvon Menschen anderer Nationalitit
beeinflusst. Es sind vielmehr die Auslinderinnen und Auslinder selbst, deren
Wahrscheinlichkeit formeller Freiwilligkeit vom sozialen Umfeld abhingt.
Je grosser der Auslidnderanteil in einer Gemeinde, desto geringer fillt ihre
Engagementwahrscheinlichkeit tendenziell aus. In einer Gemeinde mit einem
Auslinderanteil von lediglich zehn Prozent liegt die Wahrscheinlichkeit einer
freiwilligen Vereinstitigkeit fiir Personen mit auslindischer Staatsbiirger-
schaft bei tiber 35 Prozent. In einer Gemeinde, in der etwa die Hilfte der
Bevélkerung eine andere Nationalitit aufweist, fillt die Engagementrate der
Auslinderinnen und Auslinder dagegen auf 20 Prozent.

Je geringer der Auslinderanteil in einer Gemeinde ausfillt, desto dhn-
licher sind sich folglich Schweizer und auslindische Biirgerinnen und Biirger
hinsichtlich ihrer formellen Freiwilligkeit. Je hoher der lokale Auslinderanteil
ist, desto stirker unterscheiden sich die beiden Bevélkerungsgruppen hin-
gegen im Ausmass ihres Vercinsengagements. Eine mogliche Interpretation
dieses Befundes wire, dass auslindische Biirgerinnen und Biirger als schr
kleine Minderheit cher Anschluss an die Schweizer Mehrheit in Form eines
Vereinsengagements finden. Sobald sie aber einen hoheren Bevélkerungsanteil
ausmachen, bleiben sie stirker unter Ihresgleichen. Ob dieses Verhaltens-
muster auf ihre eigenen sozialen Priferenzen oder vielmehr auf die variable
Aufnahmebereitschaft der Schweizer Mehrheit zuriickzufithren ist, kann mit
den vorliegenden Daten allerdings nicht beantwortet werden.

Freiwilligentatigkeit in Kantonen und Gemeinden 229

5 Schlussfolgerungen

Dieser Beitrag hatte zum Ziel, einen summarischen Uberblick iiber
akeuelle Befunde zur Freiwilligentitigkeit in der Schweiz zu bieten. Zwei
Formen freiwilliger Titigkeiten stehen dabei im Zentrum. Zum einen werden
unbezahlte Arbeiten in Vereinen und Organisationen, aber auch die Ubernahme
freiwilliger T4tigkeiten ausserhalb solcher Organisationsstrukturen betrachtet.

Diewesentlichen Befunde lassen sich wie folgt zusammenfassen. Erstens
zeugen die Ergebnisse insgesamt von einer hoben Stabilitir des freiwilligen
Engagements in der Schweiz. Dabei hat sich allerdings das Verhilenis zwi-
schen formeller und informeller freiwilliger Arbeit in den letzten drei Jahren
verindert. Wihrend im Jahr 2006 Titigkeiten ausserhalb von Organisations-
strukturen wesentlich stirker verbreitet waren als das formelle Engagement,
hat sich der Anteil informell freiwillig Engagierter verringert. Dieser Bereich
der Freiwilligkeit ist im Jahr 2009 mit 29 Prozent Engagierten nur noch ein
wenig umfangreicher als der Kreis der formell Freiwilligen (26 Prozent).

Die Verinderungen im informell freiwilligen Engagement gehoren, zwei-
tens, denn auch zu den auffilligsten Befunden. Einerseits konnte sich dieses
Ergebnis auf die ausgeprigte Spontanitit und Unverbindlichkeit dieser En-
gagementform zuriickzufiihren lassen. Andererseits bietet die wirtschaftliche
Krise der letzten Jahre als wesentlicher Unterschied im Umfeld der beiden
Erhebungen des Schweizer Freiwilligen-Monitors einen alternativen Erkli-
rungsansatz. Wihrend das Jahr 2006 noch von wirtschaftlicher Prosperitit
geprigt war, kénnten im Jahr 2009 hohere Arbeitslosigkeit und finanzielle
Probleme unter Umstinden dazu gefithrt haben, dass sich Biirgerinnen und
Biirger stirker auf die eigenen zentralen Probleme konzentrierten und dem
informellen freiwilligen Engagement eine geringere Bedeutung beigemes-
sen haben. Wihrend diese These mit den vorhandenen Daten empirisch
nicht schliissig belegt werden kann, vermégen der markante Riickgang im
freiwilligen Engagement ausserhalb von Vereinen und Organisationen, vor
allem aber auch die Verinderungen in den Schwerpunkten aller Formen der
Freiwilligkeit diese Interpretation zu unterstiitzen. Dabei kann nicht von
einem generellen und wesentlichen Einbruch der Freiwilligkeitin der Schweiz
gesprochen werden. Vielmehr wurden in beiden Bereichen freiwilliger Tétig-
keiten ganz spezifische Elemente des Engagements als nachrangig eingestuft
und reduziert. Eine Abnahme des Engagements ist bei jenen Aktivititen zu
beobachten, die vor allem zum Zwecke des Spasses und der Optimierung der
Lebensqualitit dienen oder wenig fassbare Probleme ausserhalb des eigenen
Erfahrungshorizonts betreffen.
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Drittens kann von einer Kontinuitit der Vielfiiltigkeit gesprochep
werden. Sowohl auf individueller als auch auf regionaler Ebene existier;
eine ungebrochen hohe Heterogenitit der Freiwilligkeit. Individuen ung
Regionen unterscheiden sich deutlich in Bezug auf die Haufigkeit freiwilliger
Aktivititen, die Betitigungsfelder des Engagements, aber auch hinsichtlich
der Art und Weise, wie verschiedene Formen der Freiwilligkeit miteinander
kombiniert werden. Als besonders stabil erweisen sich dabei die sprachregi-
onalen Unterschiede, wonach alle Formen des freiwilligen Engagements in
der Deutschschweiz stirker verbreitet sind als im lateinischen Sprachraum.

Viertens ist das freiwillige Engagement von Biirgerinnen und Biirgern
in erster Linie ein lokales Phinomen. Entsprechend zeigen jiingste Befunde
aus einer Analyse von 60 Schweizer Gemeinden (Traunmiiller et al. 2012),
dass lokale Gemeindemerkmale einen wesentlichen Einfluss auf das freiwil-
lige Vereinsengagement von Biirgerinnen und Biirgern ausiiben und somit
als wichtige Grossen der wissenschaftlichen Erklirung und praktischen
Férderung von Freiwilligkeit zu betrachten sind. Dabei fithren bestimmte
lokalpolitische Strukturen nur vereinzelt zu einem allgemein héheren Enga-
gementniveau. Beispiel fiir eine solche Ausnahme ist die lokale Vereinskultur:
Je diversifizierter diese in einer Gemeinde ausfillt, desto hiufiger engagieren
sich Biirgerinnen und Biirger auch in Vereinen. Mehrheitlich lisst sich je-
doch kein generell erh6hender, sondern ein egalisierender Effekt des lokalen
politischen Umfelds auf das freiwillige Engagement beobachten. So gehen
etwa eine ausgeprigte Gemeindeautonomie und lokale Engagementpolitik
mit einer relativen Ausweitung des Verbreitungsgrads freiwilliger Titigkeit
tiber verschiedene Bevolkerungsschichten einher. Entsprechend ldsst sich
festhalten, dass das Gesamtausmass der formellen Freiwilligkeit kaum durch
engagementpolitische Bedingungen beeinflusst wird. Trotzdem sind politische
Bemiihungen zur Engagementforderung nicht véllig wirkungslos. Wihrend
das Ausmass lokaler Freiwilligentitigkeit eine grundlegend kulturell bedingte
Grésse darstellt, besteht die Wirkung politischer Gestaltungsversuche vor
allem in der egalisierenden Ausweitung freiwilliger Titigkeit auf breitere
Bevolkerungsschichten. Etwas iiberspitzt ausgedriicke: Kultur bestimmt die
Quantitit, Politik die soziale Qualitit lokaler Vereinstitigkeit.
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‘Volunteer Management
Freiwilligenarbeit aus Organisationsperspektive

Markus Gmiir

Freiwillige Arbeitsleistungen sind ein wesentliches konstituierendes
Element in vielen Nonprofit-Organisationen (NPO), insbesondere aber in den
Bereichen der Sozialen Dienste sowie im Kultur-, Sport- und Freizeitbereich.
Gemessen an ihrer Bedeutung als Ressource fiir die Zielerreichung von NPO
besteht gegenwirtig noch cine erhebliche Forschungsliicke in Bezug auf die
Elemente cines systematischen Freiwilligenmanagements und seine Effekte
fiir die Mobilisierungskraft sowie den leistungs- und finanzwirtschaftlichen
Erfolg der Organisationen mit Freiwilligenarbeit. Nach einem Uberblick zur
statistischen Bedeutung von freiwillig erbrachten Leistungen in Schweizer NPO
werden fiinf Schliisselfunktionen eines Freiwilligenmanagement konzeptionell
skizziert und im Lichte des gegenwirtigen theoretischen und empirischen
Forschungsstands beurteilt: Attraktion, Selektion, Direktion, Kompensation
und Retention. Abschliessend wird die Frage aufgeworfen, welche positiven
und méglicherweise auch negativen Folgen mit einer zunehmenden Ratio-
nalisierung des Umgangs mit Freiwilligen in NPO zu erwarten sind.

1 Umfang und Formen der Freiwilligenarbeit in NPO

Nonprofit-Organisationen des Dritten Sektors sind dadurch gekenn-
zeichnet, dass sie Leistungen fiir einen gemeinniitzigen Zweck verfolgen oder
gemeinschaftlich fiir einen mehr oder weniger eingegrenzten Personenkreis
erzeugen. Diese Leistungen haben einen Kollektivgutcharakter. Dasbedeutet,
dass sie — so zum Beispiel in einem Hilfswerk — unabhingig von einer ent-
sprechenden Gegenleistung der Nutzniesser erbracht werden oder dass — wie
in einer Gewerkschaft — einige Nutzer mit ihren Mitgliedsbeitrigen fiir die
Leistungen bezahlen und zwar im Wissen darum, dass andere Personen diese
Leistung als Trittbrettfahrer mitnutzen ohne dafiir zu bezahlen. Obwohl die
Okonomic iiberwiegend skeptisch gegeniiber der Uberlebensfihigkeit privater
Kollektivgutproduzenten ist (Olsen 1965), konnte im genossenschaftlichen
Bereich gezeigt werden, dass solche Organisationen bei entsprechenden Me-
chanismen der Selbstregulierung Bestand haben (Ostrom 1990; Ostrom et
al. 2002). Ausserdem ist der Kollektivgutcharakter der erzeugten Leistungen
die wesentliche Voraussetzung dafiir, dass NPO Ehrenamtliche und andere




