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1. Introduction

1.1. Probiématique de la thése

Généralement, la globalisation est pergue comme un ensemble de transformations
affectant uriformément ’ensemble de 1a planéte et poussant 4 une homogénéisation
des territoires. De multiples processus sont regroupés sous ce terme et portent &
confusion : cuverture des marchés, accroissement de la cancurrence Intecnationale,
développement et diffusion trés rapides de nouvelles technalogies, mobilité croissante
de I'ensemble des factenrs de produstion... Simmlianément, 1a globalisation est
respansable de tous nos maux : faible croissance économique, montée dn chimage,
eroissance des inégalités, restructurations d’entreprisss. Comme certaing Uaffirment,
ces processus sont globaux et s'intdgrent A un nouveau systéme mondial qui
échapperait & toute régulation : les politiques nationales et régionales sont remises en
question et de nouvalles formes de gouvernance & {’écbelle planétaire (OMC
notamment) sont rechenchées. Pourtant, de nombreuses initiatives sont prises au niveau
local, des acteurs ss mobilisent pour innover, développer, construire 1'avenir et ce,
sens recourir obligatoirement & des partenariats mandiaux, Par ailleurs, certaines
régions se développent sur la bese d’ancienmes ressources ou en construisent de
nouvelles au mament oft d’autres espaces sant en crise. Subséquemment, les systémes
régionaux semblent subir ou, au contraire, utiliser la glabalisetion pour leur
développement, en fonction de leurs ressources et de leur organisation. La
globalisation ne ménerait donc pas davantage 4 une homogénéisation de I’espace qu’a
une augmentation des disparités enire régions et entre pays.

Dans ce contexte, quel est 1’avenir de la place économique et industrielle suisse et plus
particuliérement celle de 1’Espace Mittelland ? Trés ouverte sur ’extérienr, la Suisse
st caractérise par des exportations représentant 32% du revenu national et des
impartations &’élevant & 31,4% (DGD 1995). L’Espace Mittelland quant & lui exporte
32,5% et importe 24,6% du revenn de ses cing cantons membres'. A épaque de la
canstitution de grands blocs économiques A I"échielle planétaire — la « Triade » —~
camment peut-on analyser ia capacité de développement & I’échelle d’un pays tel que
la Suisse ou d’une égion telle que I’Espace Mittelland ? Quelles sont les conséquences
de Iz giobalisation & I’échelle lotale, quels sont les facteurs de dynamisme locaux et
quels sont les mayens qui permetiraient de renforcer la capacité d'innavation et la
compétitivité des différentes spécialisations économiques de ces espaces 7 Comment
expliquer les disparités entre certaines enfreprises ou tégions ?

! Cerming eantoms de |'Espace Mittelland Rigusent parmd les phus exportateurs de 12 Suisss & l'instar ¢e Solewre et
de Meuchéizl pour qui la part d'exporiation des marchandises atteignait respectivement 57,1% et 68,4% de leur
Tevenu cantonal en (995,



Pour répondre 4 ces interrogations, ce travail va se développer selon deux axes
principaux, Premiérement, il convient d'analyser les conséquences de la globalisation
sur les économies locales et régionales — dans notre cas, les systémes de production
territoriaux — et les canaux par lesquels la globalisation diffuse ses cffets.
Deuxiémement, il s'agit d'identifier les composants ¢t les mécanismes ceuvrant &
I'intétieur de ces systémes et qui leur permettent de se différencier ou non, de se
développer ou, aun contrzire, qui les poussent 4 digparaitre.

Cette thése s'intéresse donc aux mécamismes permettant aux économies locales,
régionales et plus particulidrement aux systémes de production territoriaux de
s'intégrer dans le cadre de la plobalisation. 11 s’agit de rendre compte de lewr
autonomie différenciée, de leur capacité propre 4 sc développer dans un contexte de
globelisation. Ces systémes disposent-is d'une aulonomie par rapport oux
transjormaotions du sysiéme éconaomique global ? Sont-ils complélement dépendants de
logiques industrielles, spatiales ot institutionnelles qui les dépassent? Dans la
perspective de ce travail, il ne s’agit pas de déterminer 1'ampleur de la globalisationz,
mais plutdt de considérer Jes contraintes (nouveaux concurrents, course technolagique,
éclatement des espaces...} gn'elle impose et les nouvelles perspectives qu'elie offre
aux acteurs (meilleur accis aux marchés et technologies).

Par auionomie d’un systéme, il fant comprendre sa capacité & gérer des relations avec
V'extérieur sans toutefois perdre son identité. On définit ['automomie comme la
capocité d'un systéme 3 s'ouvrir, & bisser des reittions avec {'extdrieur (Son
environnement) foul en conservant sa propre cohdrence. Elle se coractérise par un
processus clos d ‘enchainements de relotions, L’antonomie ne doit pas étre assimitée 3
l'antarcie et ne sipnifie done pas une fermeture sur 'extéricur ; bien au contraire, un
systéme de production territorial doit s’ouvrir sur son environnement afin d'y capter
les changements, de se positionner dans le comtexie global, de puiser certaines
ressources et de valoriser ses spécificités. Cependant, la fermeture du systéme, en
termes d’organisation, le protdge des forces perturbatrices et désorganisatrices de
Penvironnement, lui permer de maintenir ses avantages compétitifs, de renforcer za
dynamigue d’innovation et d’apprentissage (Maillat et Grosjean 1999, Matteaccicli
1998 et 1999). Dans ceite thése, la conception de I'antonomie rejoint la notion de
tension développée par Kritke (1997, p. 263) : « chaque région se développe & partir
de la tension e¢nire la restructuration des schémas de division spatiale du travail av
niveau supranational aussi bien que national, d'uwne part, des schémas régionaux
spécifiques d’organisation économtique et leurs ressources institutionnelles d’autre

part ».

L'objectif de cette thése est donc de réfléchir a une démarche et 2 la construction d'un
modéle qui permetient d’appréhender l'antonomie des systéroes de production
territoriaux.

1 De nombreusas £udes s‘affrontent afin ds déterminer si ls processus de globalisation a iew ov con et selon
quelle ampleus (voir par exemple Gorden 1988, Klcinknecht et Wenge! 1998, Hirst ef Thompsan 1996 et 1998,
Thompson 1999 et Boyer 1997).
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A cet effet, un modéle normatif de systéme de production territerial entonome est
proposé, Défini comme une organisation orientde vers le développement économigue
compétitif d'un territoire régionol cohérent par Uinnovation et par une politique
écomomique adapiée, ce systéme est envisagé comme &tant Varticulation des trois
crganisations ; la sphére industrielle, la sphére territoriale et 1a sphére institutioanelle.
La sphére industrielle englobe les acteurs économigues et exprime la spécialisation du
systéme, La sphére temritorjale intégre les notions de proximité et de frontiére ; elle
renvoie 4 la dimension géographique. La sphére institutionnelle comprend fes actenrs
publics, institutionnels et lewrs actions ; elle réfere 4 'action publique, & la régulation
du systéme.

Un systémo de production territorial est autonome lorsqu’il est capable de maitriser
saon cuverture-fermeture, c’est-i-dire qu'il suit une logique propre, tout én étant inséré
dans le global. Tt dispose donc d’une capacité locale 4 pérer des relations avec le
global. Tl peut ainsi développer des synergies, acquérir des propriétés nouvelles,
s’adapter face aux aléas, aux changements des contextes du marché, technelogique et
institutionnel et, finalement, décider de ses finalités.

1.2. Un débat s’intégrant dans la dialectique « global-local »

La globsalisation fait I’cbjet d’ua grand débat sur les répercussions qu'elle entraine an
mveau de la stratégie des entreprises, de 'organisation spatiale, industrielle et
politique. L’espace tend-il & s’uniformiser, la localisation des entreprises tient-elle
uniquement 4 des facteurs cofits, la distance ne constitue-t-elle plus un obstacle ? Les
recherches effectuées sur le sujet concluent souvent de manidre diamétralement
opposée. D’un cbté, 1a globalisation est considérée comme le triomphe du « capital
global » sur Uautonomie et I'identité du local. Les entreprises transnationales ayant
repoussé les frontitres de I’Etat-nation, ce demnier perd de son importance et le
territoire n’existe plus (Castells 1993, Harvey 1989, O'Brien 1992, Ohmas 1996,
Reich 1992). D’un autre ¢6té, la territorialisation est considérée comme I'nne des
formes d’organisation permettant I'iotégration dans la  globalisation. La
territorialisation représente alors le processus qui assure 1'émergence d’une capacité
endogine de développement {Maillat et Grosjean 1999). La littéreture abondante sur le
théme des systémes productifs territoriaux (Colletis e al. 1990, Crevoisier et Maillat
1989, Gilly 1987, Pemrin 1983, Scoit 1586) montre comment des systémes locaux se
développent, innovent et sont compétitifs grace a des ressources spécifiques ou du fait
d'une organisaticn pargticulidre. On parle de retournement spatial. Ces approches ne
réfutent pas la globalisation, mais soulignent que des logiques (stratégies) de
territorialisation permettent 4 certains systdmes de survivre et de se positionner dans
un contexte global. Ces théories tendent 4 prouver que des systémes disposent d’une
autonomie dans le cadre de la globalisation et qu’ils ne sont pas complétement
dépendants et conditionnés par leur environnement. Par conséquent, ces approches
revendiquent une autenomie des systémes locaux, mais elles ne la définissent pas. Il en
vésulte que I'autonomiz ne constitue pas un objet construit, systématique, qui



permettrait de comparer et de hiérarchiser ['antonomie des systtmes de production
territorizux. '

On se heurte donc & une confrontation d’approches. Certaines concluent & une
soumission des espoces & une logique globale ef d’autres d l'unique présence de
systémes locawx. La aotion d’autouomie permet de trancher ce débat par ’analyse des
relations enire un systdme et son environnement et d’cpérer une différenciation selon
Peutonomie des systémes. Mieux comprendre l'origine et les mécanisroes de
|’autonomie d'un systéme permet & la fous d’appréhender e développernent contrasté
de certaines régions et de saveir comment orienter ces systémes afin quiils ne
dépendent pas eomplétement d’sutres ecteurs,

1.3. Organisation et plan de I'ouvraga

Sur le plan conceptuel, cette recherche se situe dans une approche systémicque at une
problématique économique du changement technologique et de linnovation. Elle
g'insdre dans Yéconomie régiomale et industriclie. Son objectif &tant d’enalyser
I’autonoroie des systémes de production, il s’agira de développer et d’appliquer une
grille d’analyse (cadre conceptuel) permetient d’appréhender !'autonomie des systémes
de production territorisux. Eun outre, il s’egit d’opéretiounaliser les approches en
termes de district industriel, de technopole, de milieu innovateur, ete. par rapport 4 la
notion d*antonomie. Cela permetira de poser un diagnostic sur I'évolution du systéme
et de proposer des stratégies de développement.

Partie I

Cette premiére partic a pour objectif de comprendre & la fois le mouvement de
globaligation et celui de territorialisation, au centre de notee problématique. A cet sffet,
les principales approches théoriques qui fondent le débat global-local seront
présentées.

Ainsi, e chapitre 2 définit la notion de globalisation ; il vise & identifier les principales
dimensions de le globalisation ainsi que les conséquences et les ecjeux qu'elle géntre
pour le développement des régions. Dans un freisiéme chapitre, les approches en
termes de systdmes de production territoriaux seromt présentées. Il s’agira de
comptendre, pour les coneepts de district industriel, de technopole et de milieu
innovateur, les mécanismes A 1a base de leur autonomie ef d’analyser la fagon dont le
processus de globalisation est pris en compte.

Ces denx approches sont complémentaires par leurs appors et leurs limgtes, La
principale critique adressée aux approches relevant de la premidre catégorie est leur
tefus de prendre en compte le t6ie de ’espace. Quant aux approches fondées sur les
systémes de production territoriaux, les facteurs relevant de la dynamique locale sout
prépondérants par rapport 4 d’autres facteurs, globaux notamment. La notion
d’autonomie est intéressante, car ¢lle permet de concilier ces deux types d’approches.



Partie IT

Snite au positionnement de Ia notion d’antonomie (partie 1), le cadre conceptuel fera
Pobjet de la deuxiéme partie de ce travail.

- Le guairiéme chapiire s’attache 3 développer un modéle normatif de systdme de
preduction territorial autonome. 11 importera ici de le définir grice aux apports de la
théorie des systémes, de mettre en évidence ses caractéristiques et les moyens de
I'identifier. Le modélisation fera intervenir trois niveaux de relations. Les relations de
constitution déterminent la topologie du systéme de production temitorial et conduisent
a4 I'identification de trois spbéres {les sphéres industrielle, temitoriale et
institutionnelle).

Les relations de spécification déterminent la structure et 1’organisation interne de ces
sphéres. Dans cette optique, le cinguiéme chapitre présentera pour chacune un certain
nombre de concepts qui permettront d'en saisir la cohérence et la dynamique.

Les relations d'ordre traitent des processus dynamiques d’organisation du systiéme de
production territorial dans son ecsemble. Le sixiéme chapitre détaillera ninsi les
processus d’enchainement mettant en relation les différentes sphéres et conférant une
autonomie an systéme. Finalernent, ce modéle sera appliqué aux concepts de systdémes
de production territoriaux présentés dans la premiére partie.

Partie IIT

La troisiéme partie de la thése présente une application empirique de ce modele 4 la
région suisse appelée « Espace Mittelland ». La méthodologie de recherche et les
principales caractéristiques de 1'Espace Mittelland feront 1’abjet du septiéme chapitre.
Les chapitres 8 & 12, tous structurés de la méme maniére, s’attachent A la description
des diffécents systémes de production temitoriaux (soit les systémes horloger,
microtechnique, machine-outil, automation et sous-traitance), puis  1’identification de
leur autonowmie.

Finalement, le trefziéme chapifre procéde & une comparzison des systémes de
production territoriaux éhediés du point de vue des enjeux actuels. L’objectif est de
préciser des stratégies de développement adaptées anx transformmations de leue
environnement et A leur cohérence propre.

Eu conclusion (chapitre 14), les apports et les limites de ce modéle seront présentés
quant 4 Pévaluation de I'zutonomue des systémes de production temitoriaux, aux
conséquences qu’il entraine du point de vue de 1z politique régionale et enfin aux
orientations nouvelles de recherche qu'il suscits.



Partie |

Globalisation et territorialisation

« Nier I'écart eréd par [a mondialisarion entre I'espace des grandes firmes et la vie des sociétes locales,
Vincertitude croissante qui en résulte pour ces demitres, serait absurde. Mais image d’une pure
économie de flux indifférente aux lieux nie tient pas. Elle est contredite tout simplement, d*abord, par
1a polarisation géopraphique croissante des activités. »

{Veltz 1996, p. 7.)

Globalisation €t tetritorialisation sont-ils des processus contradictoires 7 Peuvent-ils
opérer simultanément et o un méme lieu ? Les recherches effectuées sur le sujet
concluent souvent de momidre diamétralement &fférente. En effet, méme si la
littérature abondante sur le theme de la globalisation s’accorde sur I'analyse de ses
caractéristiques {mobilité intemationale accrue des bieus, des services et des facteurs
de production, cofits de transport et de communication en baisse constante,
accroisserment de la cencurrence sur la plupart des marchés), le débat sur les
conséquences qu’elle exerce sur la répartition spatiale des activités &conomiques sst
encore largement ouvert. A |’opposé, les approches en termes de territorialisation se
focalisent sur les processus qui permettent a certaines régions de développer des
systémes de production territoriaux compétitifs a I’échelle mondiale. Elles ne tiennent
souvent pas compte du processus de plobalisation. Ces deux approches semblent
s’exclure mutuellement.

La premiére partie de ce travail a pour objectif de comprendre ce double mouvement
de globalisation et de territorialisation qui constitue le caeur de la problématique.

Quetles sont les principales dimensions de la globalisation ? Comment et par queis
canaux fa globalisation affecte-t-elle les économies régionales ? Quels sont les
nouvedis: enjeux générés par la globalisation ? Une revue de la littérature traitant de
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ces questions sera présentée dans le chapitre 2, qui 2 pour but de saisir les dimensions
fondamentales du processus de globalisetion afin de coruprendre I'articulation entre la
globalisation et les territoires. Il s'agira également de metire en évidence les enjeux
puxqueis la globalisetion impose de répondre pour un développement sutonome.

A l'inverse, le chapitre 3 cherche 4 identifier les processus permettent & des systémes
de production territoriaux de sintégrer dans la globalisation. Swr quels mécanismes
repose ['cutonomie des systémes de production territoriaux ? Comment la
globalisation est-elle envisagde ? La chapitre 3 monfre que les éudes menées sur les
sysitmes de production temitoriaux meWent en évidense certains mécanismes
d’antonomie, bien que cette notion ne soit pas explicitement prise en compte.

Au terme de cette premiére partie, les apports et limites de ces approches seront
présentés. Ils détermineront le cadrs concephuel et Ia construction du systéme de
production territorial Butonome {partic 1),



2. Laglobalisation

L’objectif de ce chapitre est de saisir les principales dimensions de la globalisation.
Les deux premiéres sections définissent 1a notion ! 4 un niveau général tout d’abord
(2.1}, la globalisation sera considérée comme Pensemble des éléments marquant la
transformation du systtme mondial des échanges ; puis, elle sera traitée comme un
nonveau type de stratégie & I’échelle des entreprises® (2.2). La troisiéme section (2.3)
tentera de débattre de I'irapact de la giobalisation sur les sphéres industrielle, spatiale
et institutioenelle. La revue de la littérature suggére en effet que la globalisation
martifeste ses effets par 'intermédiaire de ces frois sphéres ; ¢'est aussi 4 ce niveau que
se joue l'articulation entre globalisation et temitoire. Enfin, la section 2.4 présentera
une synthése des conséquences de la globalisation et des enjeux qu'elle souléve.

2.1. Une tranaformation du cadre des échanges

Tant6t utilisé pour justifier des licenciements massifs ou pour dénoncer la mise sous
tutelle de Ta société pa les plus grandes multinationales de Pindustrie et de la finance,
le théme de la globalisation est anjourd’hui au centre des préoccupations et des débats.
Globalisation de ’économie, globalisation des entreprises, globalisation des marchés
financiers, la sipnificotion de cette notion, utilisée dans des contextes forts divers,
£volue au cours du temps. A V' origine, le mot a d’abord désigné un phénoméne licuité,
une mondialisation de la demande, mais il s’est enrichi au point d’8tre identifié de nos
jours a une nouvelle phase de I’économie mondiale. « La notion est devenue fellemant
protéiforme qu’elle porte la confusion & son comble » (Boyer 1997, p. £3). A la fin des
années 1980, les économistes ont défini ]a notion de mondialisation du point de vue
des économies nationales ou des secteurs de production plutdt que de celni des seules
enireprises (voir section suivants). Pour Sachwald {1997), « la mondijalisation est un
processus d'intégration des économies qui se caractérise non Seulement par
’accroissement du commerce entre pays, mais aussi par une {rds foric croissance des
flux financiers transfrontiéres », Ces éléments impliquent une interpénétration plus
profonde des dcomomies nationales et une concurrence plus dirvecte entre les
entreprises. 11 ajonte que la mondialisation se développe, non pas du fait d'un seul
facteur favorable, comme lz baisse des collts de transport et de communication, mais &
partir d'un faiscest d'évolutions: le progrés technique, la contexte légal,
I’accroissement des opérations internationales, les exigences de 1a concurrence®,

3 Le terme dr globatisarion sers essimilé & esh de mondialisation bien que certains auesurs émblissent des
définitions différentes ; par exemple, I'OCDE utilise globolisotion en frangais pour désigner plos
particulitrement I"otganisation mondiale des p productifs,

* Généralement, le processus de globalisation est expliqué par le développ des technologies de
commusication et de transport, par ['essor des firmes tansoationales, par 1 libémlisation du cadre des échanges,
leg privatisations et les déréglementations.




Rejoignant la conception précédente, Boyer (1997) définit fa globalisation de manidre
systémique, opérant ainsi une rupture qualitative par rapport a 'ensemble des régimes
iternationaux qui se sont succédés depuis I"émergence du capitalisme commerciat. Ii
note que, «auparavani, l’éconcmie était inter-natiopale, car son évolution était
déterminée par I'interaction de processus opérant essentiellement au niveau des Erats-
natious. La période contemporaine verrajt 1'émergence d'une économie globalisée
dans iaquelle fes économies nationeles seraient decomposées puis réarticulées au sen
d'un systéme de trensactions et de processus opérant directement au niveau
interational » (Bayer 1997, p. 15).

Ainsi, "économie globale est devenue aujourd’hui beauccup plus interdépendante et
intégrée fonctionnellement (Pertaton ef al. 1997, Dicken 1998, Hirst et Thompson
1996). Elle est définie comme «ean economy in which there is ¢lose economis
interdependence among and between the leading nations in trade, investrmnent, and
cooperative commercial relationships, and in which there are relatively few ertificial
restrictions on the cross-border movement of people, mssets, goods or services»
{(Dunning 1993, p. 135).

Le globalisation peut aussi étre comprise comme ’accélération des mouvements de
produits, de personnes, de capitaux 4 travers les frontidres régionales et nationales, Ces
mouvements seraient le produit de 1'action facilitée d’acteurs individuels, par certaines
tnesures Etatiques (comme la dérégulation, 12 suppression de barridres comumerciales)
et par le développement de certaines technologies qui réduisent la distance entre pays,
tégions et acteurs (Oman 1996). La globalisation est ainsi un processus d'intégration
des marchés netionaux-et locaux dans un marché planétaire unique (Goto et Barker
1999}. Par marché, il faut comprendre non seulement celui des biens et des services,
mais aussi l¢ marché des capitaux, le marché de la technologie et, dans use mesure
beaucoup plus limitée, le marché du travail,

Cette £conomie phus intégrée 4 1’échelle planétaire se caractérise par un certain nombre

de transformations du systéme mondial des échanges, Chesnais (1994, p, 183} les

résure ainsi :

» «une tendance trés mette A la formation de zones de commerce plus denses antour
des trois péles de 1a Triade (phénoméne dit de « régionalisation » des échanges) ;

» une tendence tout aussi forte 4 ls polarisation des échanges au niveeu mondial par la
marginalisation accrue de tous es pays exclus de la « régicnalisation » aux trois
pbies de la Triade ;

+ le niveau élevé désommais atteint par la part du commerce mandial qui est fagonnée
directement par I’IDE’, commerce intra-firme, exportation des filieles, sous-
traitance transfrontiére ;

¢ Peffacement croissant {au moins pour ['instant) de la distinction entrs le
« domestique » et I'« étranger », la concurrence entre firmes s’exergant avec autant
de force sur les marchés «intemes»n de chaque pays que sur les marchés

 IDE : Iuvestissement dircet & I'étranger,
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« extérieurs », du fait tant des investissements étrangers que de la libéralisation
négociée des £chanpes ;

o enfin, en rapport direct avec cette évolution, Ja substitution du paradigme des
avantages comparatifs, avec des « gains du commerce » pour tous les participants,
par celui de la concurrence ou compétition internationale, ol la compétitivité de
chacun désigne des gagnants ¢t des perdants ».

Ces changements différent de la période d’internationalisation selon Veltz {1994} par:

o «le caractire multiforme des canaux de l'internatiomalisation (investissements,
alliances stratégiques, traosferts de propriétés) ;

« une géographie multipolaire, irés différente de la division internationale du travail
des années soixante et spixante-dix ;

« une division croissante entre le monde développé, quelques pays d'Asie et
d’Amérique latine en forte croissance et le reste du monde, qui est en réalité de plus
en plus exclu ;

¢ le caractére, enfin, de plus en plus synchrone de 1’4conomie mondiale : les erises 5™y
propagent de plus en plus vite, comme les virus et les épidémies. Les avantages
technologiques s’effritent mpidement ».

Selon Thompson (1999), 1'économie mondislisée se différencie de Véconomie
internaticnalisée par le fait que la principale entité est la nouvelle économie mondiale
elle-méme, qui fonmerait un nouveau systtme de relations économiques
déterritorialisées. « C'est une économie qui transcende les économies nationales et les
agents nationaux et leur impose une forme et un caractére particuliers » (Thompson
1999, p. 160), Cet auteur ajoute que cefte économie mondialisée déterminerait ce qui
peut ou non se faire au niveau national dans le secteur public comme dans le secteur
privé ; « ¢e semit une économie qui échappe & la gouvernance ». Cependant, d'aprés
Gorden (1988), Hirst et Thompson (1996 et 1998) et Thompson (1999), 'économic
mondiale actuelle conserve 1*aspect d’une économie plus internaticnale que globalisée,
Ces auteurs montrent en effet que Vénorme majorité des transactions économiques
internationales est imputable aux économies de la Triade®. Cela rejoint les travaux de
Kieinknecht et Wengel (1998), qui concluent que le processus dintégration
économique a lieu & Vintérieur du bloc de I'Union européenne’, mais que celui-ci
« can be characterised as a closed economy and its relative dependence on trade with
the world’s other trade blocs hes not increased since the early 1960s » (p. 638).

¢ Selos Tharmpson (1998, p. 166), les Eennonies de la Trisde entraient, en 1993, pour 70% dans les échanges
cornmereinux mepdiznx et détenstent 65% du torl mondial des investdssements direets  1*4wanger. Par atlleurs,
€0 pourcentage de lewr PIB, le volume du commerce entre les membres de la Trinde était encore trés faible au
début des anrdes 1990, Far conséquent, ces économics, comme d'milleurs celles des autres régions du monde,
étaient encore relativement peu intégrées dans Péconomie imternationale. Par exemple, environ 80% de la
production de |s Triade sont encere consommés dans le pays ou e groupe de pays productenr.

" Ces auteurs mootrent quen 1973 les exportetions et imporiations en pourcentage du PIB dans Ja plupart des
peys enropéens étnient moins £levées quren 1911, Certains pays o'auraient méme pas atteint en 1994 lour part
d'exportations et d'importaticas de 1913,
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Sans entrer dans le débat de 'ampleur de la giobalisation, il semble que celle-ci ait
tendance 4 menifester ses effets A I"intériene des blocs plutdt qu'a 1’échelle de la
plandte. Ce processus d'intégration régionale & l'intérienr des bloes n'est pes
contradictoire avec la globalisation. La régicnalisation constituerait plutdt une
comnposante de la globalisstion (Sachwald 1997), un processus paralléle (comme
souligné ptécédemment avec les transformations du systéme mondial des échanges
nuses en évidence par Chesnais).

Les changements macro-économiques évoqués ci-dessus définissent vn nouveau cadre
des échanges 4 une échelle planétaire.

2.2. Une transformation de la stratégie des entreprises

En fait, avant de marquer un nouvezu systéme d'échanges & 1"échelle planétaire, le
terme de globalisation a tout d'abord été utilisé pour désigner les stratégies des
grandes entreprises dans une économie de plus ¢n plus ouverte. Des consultants et des
spécialistes de la stratégie d'entreprise ont ainsi « découvert » cette notion au début
des années 1980. La globalisation désigne alors le fait que les entreprises adoptent une
perspective mondizle de leurs marchés, de leurs unités de production et de leur
organisation. Dans cette optique, Lewitt (1983) propose ce terme pour désigner la
convergence des roarchés dans [e monde entier, Globalisation et technologie seraient
les deux principaux facteurs fagonnant les relations interoationales. En conséquence, la
firme globale opére avec constance et réselution, & des colits relstivement bes, comme
si l¢ monde entier constituait une entité unique ; ¢lle vead la méme chose, de la méme
manidre, Certes, I'entreprise doit s'ajuster  des différences nationales, mais senlement
4 regret, si elle n'est pas parvenue i circonvenir ou & recomposer les demandes
spéeifiques qui s'adressent 4 elle,

Porter (1982) dépesse cette vision quelque peu caricaturale de la stratégie globale en
opposatit les stratégies mullinationales pratiquées par les firmes multinationales dans
les années 1960 et les stratégies globeles développées plus récemment par certaines
d’eatre elles. Les premiéres consistent & produire sur plusieurs marchés nationaux des
biens adaptés 4 chaque marché. La production des filiales n'est done pas spécialisée.
Chaque filicle est un centre de profit en soi qui entretient des relations verticales avec
la maison mére, mais non avec les sutres filiales. A 1'inverse, la stratégie plobale vise &
unifier le gamme des produits au niveau mondial et & faire de chaque filiale une unijté
spéeialisée dans la fabrication d'un composant particnlier du produit fini. On retrouve
& ¢¢ que Lassudrie-Duchéne (1982) a appelé la décomposition intermationale des
processus productifs, qui peut du reste aussi bien s’appuyer sur un réseau de sous-
traitants. Ainsi, l'entreprise est mondialisée lorsqu'elie organise ses opérations tout au
long de la chaine allant de la recherche et développement (R&D) 4 I'iunovation et au
financement, en pessant per la production et la disiribution, jusqu’aux ventes finales,
de fagon & maximiser sa rentabilité & I"échelle mondiale. Porter (1986 et 1993) opére
£galement une distinetion entre concurmrence multiterritoriale et concwrence mondiale.
Dans le premier cas, les entreprises actives au niveau internationsl affrontent la
concurrence dans chague pays, indépenderment. Dans le second, «la situation
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concurrentielle d’une entreprise dans un pays est fortement influencée par sa situation
dans les autres pays » (Porter 1986).

De maniére similaite, Joffre (1994) définit 12 globalisation comme wun stade
d’intemationalisation avencée de I'entreprise qui suppose 1'intégration de ses activités
au plan mendial dans touies ses dm:lenswn.a gestion, conirdle ﬁnanmer recherche et
développement, production et vente®.

Dans ce contexte, notons que les stratégies des entreprises varient toutefois. Toutes ne
disposent pas de la taille et des ressources nécessaires pour développer de véritebles
stratégies globales, telles quelles peuvent &tre définies dans la  littéreture,
Précédemment, il a ét¢ mentionné que la globalisation est un processus en cours dont
le stade fait 1'objet de nombreuses discussions. Parallélement, on peut discerner trois
formes d'internationalisation de P’entreprise (Lafay 1997) qui correspondent A
différents deprés de « globalisation ». Premiérement, le commerce intemational, forme
traditionnelle de 1"échange entre les natious, repose sur la spécialisation des économiss
naticnales. Subséquemment, il existe une complémentarité des économies nationales &
partir desquelles les entreprises exportent leurs produits. Une partie de ce commerce
international peut concemer 1'exportation ou 1'importation intra-branche ou intra-
produit. Deuxi¢émement, I'investissement direct & 'étranger, par le rachat de filiales,
comespend 4 o gque Von peut nommer la multinationalisation de lentreprise.
Troisiémement, ’entreprise résesu serait [a forme la plus récente. Dans ce cas, la
firme, au lieu de créer des filiales, tisse des relations contractuelles avec des
partenaires & 1"étranger. Reich (1991) décrit cette forme d'internationalisation : les
pmductions sont réparties et coordonnées sur la carte du monde, en fonction soit du
cofit des facteurs macro-économiques {division technique du travail), soit de la
disponibilité des compétences nécessaires (division cognitive du travail}) (Moati et
Mouvhoud 1954).

Ces trois types de stratégies se confondent parfois et coexistent. La section suivante
reviendra sur ces themes et en pearticulier sur la notion d'entreprise réseau.

2.3. Conséquencea da la globalisation sur ’arganisation
des actlvités économiques

Les conséquences de la globalisation font 'objet de grandes interrogatioms.
S’achemine-t-on vers un modéle unique d’organisation ? Certaines approches
« homogénéisantes » postulent que tout phénoméne s'inscrit dans un schéma universel
(Crevoisier 1996a). Selon catte position, la globalisation tendrait 4 imposer un modéle
unique de développement ou d’organisation. La conception poursuivie dans ce travail

¥ Cet eutenr explique cette statégie de globalisation de 1'entreprise par truis typss de factewrs ; Jes factems de
colits (tendance 4 I'élévatian des colits fixes et montéc des dépenses en pecherche-développement ot ca
matketing) qui incitent | 'entreprise & rechercher 1espace le phus grand et 1e plus homogene passible ; bes fasteurs
lits 4 12 demande (préfirence universslle pour des produits normalisés, facilitant I'existence, i des prix
raisonnables) ; les facteurs kés 4 la sratégic denteprise (mouvement stratégique de globalisation d'une
cotreprise gui conduit, par olimétisme, ou qui contraint, par nécessitd Economiquee, le reste du seeteur & adapter I
méme comportement).
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vise plutdt 4 comprendre et & identifier les différentes dimensions de la globalisation et
comment celles-ci s’articulent 4 la région, Clest pourquoi différentes théories
présentant les transformations accesionnées par la globalisation seront analysées.
Certaines de ces propositions sont certes excessives quant 4 leurs conséquences, mais
elles aménent toutes des éléments de compréhension pour la svite de ce travail. La
revue de la littérature suggdre que la globalisation manifeste ses effets par
Vintermédiaire de trois sphéres @ les sphires industrielle, spatiale et institutionmelle.

Au nivean de la sphére industriclle (section 2.3.1), une série de transformations liées
an processus de globalisation imposent une nouvelle maniére de produire et de
nouveaux modéles d’organisation industrielle. La fexibilité, I'innovation et la capacité
& mobiliser différents réseaux d'information représentent de mouveaux enjeux : pour
certains muieurs, les grandes entreprises sont les scules a pouvoir y répondre. A
I'opposé, d'autres analyses mettent en évidence les possibilités de développement des
petites entreprises, étant dooné leur flexibilité et leur rapide capacité de répanse aux
nouveaux défis. Finalement, on peuf interpréter les conséquences de la globalisation
sur la sphére industrielle comme vne transformation de la logique de division du
travail, passant d*une division techoique 2 une division cognitive (Meati et Mouhoud
1997).

Au niveau de la sphére spatiale (Section 2.3.2), la prise en compte du territoire dans
Panalyse des processus de globalisation diverge fortement. Parfois, I'espace est
{ofalement évacué cu se résume & I"émergence des trois bloes de s Triade. 11 est
réintégré dans d’autres conceptions, ol la globalisation tendrait & favoriser les
métropoles par des mécanismes de polarisation. En outre, 1'espace constitue parfcis le
point de départ pour "analyse du processus de globalisation ; il est alors spécifique et
dispose d’une capacité de répense propre, c'est-d-dire d*une autoncrmie.

Enfin, au niveau de la sphére instimtionnelle (section 2.3.3), 1a globalisation de 1a
production et Pétablissement de coalitions régionales ont remis en question la
pertinence de la naticn en fant qu’échelle appropriée pour [’analyse régicnale (Poon et
Pendit 1996). Les espaces de marché ot de production ne correspondent plus aux
espaces politiques. Tl s°agira done de souligner en quoi les cadres d’action nationaux et
tégionaux peuvent toutefois conserver une cohérence,

Les différentes approches présentées ci-dessqus soulignent 'impact de la globalisaticn
sur les sphéres industrielle, spatiale ou institutionnelle, en focalisant leur attention sur
I'un ou 'aptre de ces aspects. 11 s'agit de préciser 4 quel nivean on congoit nne
autonomie possible,

23.1. Au piveau de la sphéve lndustrielle

De manitre pénérale, il existe quatre dimensions inséparables de la globalisation qui
traduisent les changements irréversibles an niveau de la sphére industrielle (Conti
1957, pp. 17-19),
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Premitrement, !'horizon économique des entreprises s'est trés fortemen! élendu.
L’environnement de Uentreprise tend & s'ideatifier & 1’environnement global étant
donné que P'activité économique dépend de ressources, de technologies et de marchés
de moins en moins circonscrits a 'intérieur de frontitres nationales. On assiste donc &
un éclatement des espaces de référence et & une intensification de la concurrence.

Deuxiémement, {a plurafité croissante des tecknologies et le tdle siratégique joué par
le développemsnt scientifigue dans la cancurrence intermnationsale imposent une
flexibilité dans la planification, la pmducticn et 1’organisation du systéme de décision
des entreprises. L accélération des progrés technologiques et scientifiques entraine une
montée de incertitude sur les choix technologiques et organisationnels de [’ entreprise
aingl qu'une forte hausse générale de Uintensité capitalistique des combinaisoms
productives (Planque 1998).

Tmisiémement, Pentreprise se heurte & un changement dans la nature des relations
entre 'offre et la demande, cette derniére s’autonomisant davantage et devenant de
moins en moins maltrisable par "entreprise. La globalisation de la conscrmmaticn ne
doit pas étre comprise comme une homogénéisation des beseins et une standardisation
des produits, mais plutdt conune une augmentation de 1a variété et de la variabilité des
produits et des services. Les conditions de la concurrence mposent désormais a Ia fois
sur des critéres hors colts (varides, qualité des produits, services essociés) et sur des
critéres de cofits. Cela remet en question ’organisation des firmes ainsi que les modes
de coordination des activitds (Veltz 1996),

Enfin, dans une économie de plus en plus complexe, !'information (et son contrble)
devient une varigble essentielle, d'une part pour acquérir une flexibilité
crganisationnelle afin de répondre aux défis d’une économie caractérisée par
Vinstabilité, la réduction du cycle de vie des produits, la globalisation des relatians
économiques et, d’autre part, pour acquérir une flexibilité technologique grice aux
nouveaux systémes d’information et de communication. Les modes de circulation des
informations sur des réseaux interconnectés, transgressant les frontiéres des marchés et
le jeu classique des acteurs, modifient les formes de la concurrence. Les facteurs clés
de différeaciation compétitive repesent sur deux éléments (Airaudi 1994) : la vitesse
de traitement, par I’organisation, des informations pertani noc seulement sur un
maillon isolé, mais sur I’ensemble de la chaine de valeur (R&D, approvisionnement,
production et marketing) et 'aptitude & les intégrer dans des solutions globales. Ces
réseaux d’échanges complexes (de pruduits, composants, technelogiss, capitaux,
services) accélérent le passage 4 de aouvelles formes d’organisation.

Les quatre €léments prisentés ci-dessus transforment 1’organisation industrielle’. En

effet, les eatreprises doivent 2 la fois répondre & des enjeux de fexibiité (qualité,
variété des produits, rapidité de réaction) et d’innovdtion taut en restant compétitives

* De manidre générale, on peut classer les anciennes foroies d’organisation selan deux types : d'une part, les
organisations centzlisées, ¢'est-d-dire adaptées 4 des Sconomies d'échells, 3 une différenciation compéuitive par
tes cofits et & de vastes marchés; d'autre part, les organisstions dicentralisées, c'est-d-dire adaptées & des
économits de variété, a une différencistion compétitive par la qualilé e le service et & un marketing segmenté
(Airaudi 1994).
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du point de vue des codits, de I’accds et de la maltrise de I 'information. L' organisation
taylorienne gqui 2 dominé durant la lemgue phase de croissance d'aprés-guermre ne
permet pas de répendre 4 ces enjeux. Les nonvelles maniéres de produire visent par
conséquent 4 concilier flexibilité et innovation,

Dans la suite de cette section, différentes formes d’organisation industrielle permettant
de répondre A ces enjeux seront présentées,

Premmiérement, il convient de préciser I'enjeun de flexibilité et les formes d’organisation
4 méme d'y répondre le micux. Petites et prandes entrepriscs constituent deux modes
d’orgenisation dont les atouts se différencient fortement: la PME disposant d’uns
flexibilité organisationnelle liée & se taille alors que 1a grande entreprise dispose des
ressources nécessaires & 'innovation et 4 la flexibilité technologique. Deuxidmement,
le principe de division cognitive du travail met en évidence le réle des compétences et
des ressources spécifiques. L'organisation indusirielle qui en découle doit pouvoir les
mobiliser et les articuler. Enfin, 'entreprise résean constitue un nouveau type
d'organisation, n’ayaat les caractéristiques ni de 12 grande firme ni de la petite.

Production flexibie

Le nouveau jeu de la concurrence exige davantage de fiexibilité, Les organisations
flexibles ont comume but de réduire considérablement le gaspiilage et done 4*améliorer
la productivité, en inversant la fogique du taylorisme, ¢’est-a-dire en intégrant la
réflexion et 'action 4 tous les niveaux de 1'organisation. Ce systéme combine ainsi les
avantages de la production ertisanale (souplesse et qualité du produit) et ceux de la
production fordienne (vitesse et faibles cpillts unitaires) tout en éviten! leurs
inconvénients (Oman 1994). La production flexible suppose des changemenis tout au
long de ln chaine de valeur gjoutée et privilégie !'innovation permanente dans le
procassus de production. Ingénierie simultanée, innovation continue, juste 3 temps,
zéro stock et qualité totale constituent tous de nouvelles techniques de gestion et
d’organisation du travail.

Conséquemment, il convient de s'interroger sur le type d'organisation ou de structure
mdustriclle qui serait le mieux 4 méme de épondre & cet enjeu de flexibiliteé.

Selon Piore et Sabel (1984), 1'évolution se ferait selon le modele de la spécialisation
flexible étant donné que la production de masse n'est plus la référence du
développement industriel. Ce modéle suggére que grandes et petites entreprises
convergent vers un méme type de systéme de production afin de pouvoir répondre 3
une demande changeante et évolutive. Les grandes enireprises vont se restructurer en
adoptant des technologies flexibles, en décentralisant les processus de décision et en
collaborant avec d'awtres entreprises, alors que des réseaux localisés de PME sur le
modéle des districts industriels italiens vont se développer {Crevoisier 1996a).

A I'opposé, Harrison (1994) pense que pour maintenir leur taux de profit, les grandes
entreprises tendent 4 devenir plus souples. Cependant, 1'évolution ne va plus dans le
sens de la convergence, mais dans celui du renforcement de la dornination du systéme
économique dans son ensemble par ces grandes entreprises 4 iravers une concentration
du pouvoir économique, sans pour autant entrainer une centralisation du point de vue
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spatial, ce que 'auteur caractérise comme « the emerging paradigm of networked
production as one of concentratton without centralization » (p. 9). Selon Harrison, les
grandes entreprises sont davantage flexibles, car elles disposent des ressources leur
permettant de 5’adapter aux changements du marché en diversifiant leur production ou
glots en modifiant leur techrologie. Les petites entreprises ne disposent quant 4 clie
pes du capital nécessaire afin de mener das activités de recherche et de développement
et ne peavent ainsi pas étre innovatrices. Pour cet auteur, si certaines petites entreprises
survivent dans le contexte de globalisation, ¢’est en agissant comme des grandes
entreprises. Il explique le succés des systémes de production de petites entreprises teis
que les districts industriels par le fait qu’ils recherchent les mémes avantages que la
grande entreprise.

Finalemeat, ces conceptions qui semblent s"opposer arrivent sensiblement a la méme
conclusion, Quelle que soit la taille des entreprises, ces dernidres doivent organiser
leur chaine de valeur gjoutée afin de pouvoir répondre rapidement aux changemtents
du contexte de marché, i 1’armivée de nouveaux concurtents ou de nouveaux produits,
La production flexible suppose un effet ue effort d'innovation, qui requiert des
relations synergétiques entre les différents acteurs de la chaine de valeur.

Principe de division cognitive du travail

Suivant Moati et Mouhoud (1997), des modes d’organisation industrielle plus souples
et plus réactifs devraient 5e metire en place afin de pouvoir répondre aux incertitudes
liées & la versatilité accrue des marchés, an renouvellament des technologies et 4 la
rigidité associée A la logique fordienne. Ces auteurs défendent 1'idée que 1’émergence
d’une économie basée désormais sur la connaissance (Lundvall et Johnson 1994)
s’accompagne du passage d’une logique de division technique du travail 4 une logique
de division cognitive de celui-ci. La division technique du travail correspond au
modéle taylorien de fragmentation des processus de production. Dans ce modéle, il
s’agit d’optimiser la productivité de chacun des fragments. Les entreprises ont donc
pour objectif d’optimiser 1a combinaison des facteurs. La logique de division cognitive
du travail consiste & décomposer les processus de production en fonction de la nature
des savoirs nécessaires 4 la réalisation des différentes activités. Ce modéle repose sur
une logique d’efficacité dynamique, d*apprentissage et de création de ressources. Les
enireprises ne se définissent plus en référence & des produits ou & des techniques de
fabrication, mais par rapport & des dlocs de savoirs (Moati et Mouhoud 1992 et 1994)
qu'elles maitrisent. Une firme s’inscrivant dans une division cognitive du travail
pourra ainsi intervenir dans la production de biens différents, vendus sur des marchés
cloisoonés et éventuellement produits 4 partir de techniques de production distinctes,
mais qui réclament une méme compétence au cours de leur fabrication.

L'entreprise réseau

D'aprés Reich (1892), le phénoméne de mondialisation porte #n lui les germes de la
disparition de la nationalité des entreprises. L’ancienne firme mondiale, organisée de
fagom pyramidale et contrdlée depuis son siége central, s’efface désormais devant une
siucture mondiale en forme de téscan dans laquelle la propriété du capital importe
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meins que la capacité & mobiliser et & combiner les compétences de « manipulateurs de
symboles » (conseillers en organisation, conseillers financiers, chercheurs, ingénicurs,
informaticiens, expetts en marketing...) de toutes nationalités, en vue de réaliser des
prujets complexes.

Cette nouvelle « entrepnise réseau » gpparait comme une forme d’organisation adaptée
aux modes de structuration et de fonctionnement des économies globalisées pour trois
raisons. Premidrement, les partenariats tant internes qu’externes & 1’entreprise {cu au
groupe} loi permettent de réaliser des économies de relation (finkage). Deuxiémement,
ces réseaux lui confirent une différenciation compétitive par le partage de valeurs,
favorisé par un contexte d'interdépendances entre concepteurs, producteurs,
distributeurs, foumnisseurs et clients, ¢’est-a-dire entre tous les partenaires de la chaine
de valeur ajontée. Truisiémement, I'entreprise réseau a la possibilité de faire du
micromarketing : l¢ produit est adapté 4 unec solntion personnalizde, 3 un design
socicculturel plutdt qu’4 un simple besoin économique.

La vision de Reich est particulidrement intéressante, car elle dépasse les catégories
classiques de la grande et de la petite entreprise. Pour cet anteur, la grande entreprise
st désormais no résean d’entreprises. Elle ne correspond plus 4 nne grande entreprise
indépendante et ne constitue pas non plus un simple ensemble de petites entreprises.
Cette entreprise réseau disposersit d’autoriomie, car elie est organisée en tant que
systéme au sein duquel le cenire vise & relier les éléments entre eux. Ces demiers
conservent toutefois une sutonomie suffisante pour établir des liens prefitables avec
d’autres réseaux.

Dans la pratique, I’entreprise réscau constitue nne aguvelle conception de I’ eutreprise
qui s’efforcent de rénnir les avantages des petites et des grandes entreprises. Oman
(1994) note que les formes d’entreprises en réseau différent selon 1'endroit 2t les
secteurs. Au Japan et en Allemagne du Nord, le type d’entreprise flexibie le plus
répandu est 1a société de grande dimension (la keiretsu an Japen) qui tisse des réseaux
internes entre des sociétés associées. En Jtalie du Nord, en Allemagne du Sud et au
Danemark, en revanche, la forme la plus conrante est la concentration de petites
enireprises reliées entre elles par des accords de réscaux. « Dans ces deux types
d’organisation, la ¢lé de la flexibilité et de la compétitivité est la constitution de
refations 4 long tetme synergiques dans des conditions inhabituelles, ¢’est-A~dire non
régies par les prix, entre les producteurs et lenrs fournjssenrs de pidces, compasants et
services » (Oman 1994).

2.3.2. Annivean de Ja sphére spatiale

Cette section vise 4 saisir les arguments selon lesquels 1a globalisation poussersit soit a
une homogénéisetion de 1'espace, soit 4 une plus grande polarisation. On tentera
également de montzer en quoi 1’espace peut constituer une variable déterminante dans
la réponse aux enjeux posés par la globalisation.

La globalisation est souvent associée 4 un processus dont les effets sont idemtiques
quels que soient les acteurs et le Lieu. Les progrés des technologies de communication
et de transport servent d’argument pour avancer que ’espace ne joue plus aucun r8le
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dans les processus économigues. En effet, ces technologies ont fourni I'instrument
technique permettant une globalisation financitre et une globalisation des entreprises.
Toutefois, les activités économiques ont davantage tendance a se répartir de maniére
inégale dans P'espace: phénoméne dit de négionalisation 4 1’échelle mondiale (la
Triade), phénoméne de polarisation dans les métropoles. Par ailleurs, la globalisation
Pose un certain nombre d’enjeux su nivean de la sphére industrielle qui se répercutent
sur 'organisation spatiale des activités, L innovation et la flexibilité seraient facilitdes
& une échelle spatiale favorisant les contacts directs entre acteurs.

L’espace évacué et la domination des grandes entreprises

Q’Briea (1992) montre que le développement des technologies de communication a
permis d’intégrer les marchés financiers mondiaux. La possibilité d'nn accés uniforme
2 Pinformation, tant 2 'intérieur des marchés qu’entre eux, signifie qu’il n’existe pas
de lieu meilleur qu'un autre. Dans ce cas, la géographie ne jone plus aucun rdle, tant
donné 1'indifférence de localisation des différents actewrs. Cet auteur réfute une
quelcongque antonomie du local. Selon cette conception, la double évolution des
transports et des technologies de 1'informetion relie instantanément tous les poins du
globe, tout se passe comme si le temps et 'espace avaient disparn pour laisser la place
3 un vaste résesu immatériel d'interdépendances (Matteaccioki 1997).

On se trouve alors dans un systéme global intégré, dominé par quelques grandes
entreprises. Ces firmes globales, sttucturées par de grands réseaux d’information, sont
Préseuies sur |’ensernble des marchés mondiaux avec des produits standardisés plus ou
tooins adaptés aux besoins locaux (Chroze 1590). Conformément 2 cette optique, si
dans une premiére phase, la firme exporte A partic de sa base nationale, elle établira
easuite deg services de ventes A V'élranger, puis produira localement, ultérisurement
encore accordera & sa filiale une maftrise compléte de la chaine de la valeur. Ce
processus méne vers une cinquidme é&tape, 'intépration glabale, lomsque les firmes
appartenant au méme groupe conduisent leur R&D, financent leurs investissements et
recrutent leur personnel & V’échelle mondiale. La globalisation désigne alors une forme
de gestion totalement intégrée  1'échelle mondiale, de la grande firme multinationale,
Les fimes globales seraient afusi devenues « placeless », car elles sont orentées vers
Péconomie globale et a’cnt plus aucune caractéristique commune avec les firmes de
leur pays d’origine.

Ce type d'approche ne prend pas 1"zspace en compte ou le considére au mieux comme
une localisation, un espace réceptacle. Les grandes entreprises (ransnationales
s'imposent 4 'espace et le fagonnent. L’espace est done soumis & la seule logigne de
I'entreprise. C'est & cette échelle qn’une antonomie est possible alors que I’espace ne
jone plus ancnn réle.

Cn peut cependant s’interroger sur Vexistence réelle et le nombre de firmes qui ont
effectivement nne stratégie globale, En effet, pour Sachwald (1997), les entreprises
globales qui congoivent vraiment leur stratégie et lenrs opérations & 1’échelle mondiale
et qui sont dotées d’une équipe dirigeante réellement cosmopolite sont extrémement
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tares'®, méme si les multinationales tentent de firer parti de leur présence sur de
nombreux marchés et de leur acces & divers sites de production. Par ailleurs, cette
stratégie de globalisation de 1'entreprise s’adapte essenticllement 4 1a grande firme, &
Ventraprise « transnationaie ».

De plus, méme les multinationales décomposent leur processus de production enire
diverses localisations, dont elles tiennent compte des spécificités et compétences
{ocales et dont elles recherchent un fonctionnement plus coordommé et intégné au plan
mondial (Bergouignan-Belis ef al. 1594).

Enfin, Yeung {1998) souldve unc contradiction dans ce « monde sans frontitres »
parce que la réduction des barriéres spatiales présente une opportunité pour le capitsl
d’exploiter tes différences spatiales sur une plus petite échelle. Cela conduirait & une
différenciation plus grande des espaces et de la temitoralité plutét qu’d une
homogénéisation de 'espace telle qu'évoguée dans la section précédente,

Polarisation et métropolisation

Le terme de régionalisation utilisé souvent en paralléle avec In notion de globalisativn
souligne }'émergence des trois blocs de la Trinde. L’espace mondial se résumerait &
Pidentification de ces trois blacs, qui formeraient des espaces homogénes et cohérents.
Cependant, comme le note Veltz (1997), « Ia raison fondamentale pour laquelle on ne
peut pas réduire la nouvelle géographic économique & 1émergence des blocs
régionaux considérés comme agrégstion d'ensembles nationaux est que cette image
occulte des processus essertiels qui se déroulent en général 4 I’échelle infranationale &t
parfois & cheval sur plusicurs entités nationales ». Pour Pauteur, il est donc plus
pertinent de partir de ce qui se passe 4 I’inférieur des frontieres plutét que de raisonper
en considérant les nations comme des entités homogéunes, caractérisées par des
dotations de ressources et des spécialisations  1'échelle macro-économique. Veltz
monire le earactére régional {(au sens infranational) du dynamisme économique avec
deux exemples, Premidrement, la montée des grandes agplomérations et des réseaux
gu'eiles forment entre elles illustre une métropolisation croissante des éconcmies
avercées, Ces métropoles captent une partie grandissante du dynamisme, de la richesse
et du pouvoir. Dans certains domaines, comme la finance intemationale ou Jes
technologies de pointe, clles tendent & wmonopoliser D'activité (Sassen 1991).
Deuxidmement, le dynamisme de multiples pdles de croissance infranationaux ou
transnationaux (des districis italtens aux « triangles de croissance » en Asie, en pessant
par {a Silican Valley ou P’Allemagne du Sud) repose sur une spécialisation des
économies régionales. Ces processus de différenciation spatiale (de polarisation et/ou
de spécialisation) accroissent par conséquent les inégelités territoriales.

® e toutes les activités de la firme, ce sonl bien sir les ventes qui sont le plus développées & 1'éranger.
Pourtant, ¢cza demitees pdsent eocere ' plus souvent d*un poids relativement faible dans I& towl des ventes
multinationales (de 25 & 40%5). Por silicurs, In ¢dy grande majorieé des activités strstégiques d'innovation ¢t de
techerche des entreprises multinationeles demeurent concenmdes sur leur territoire d'arigine {Alfermarive
éconontique 1998).
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Pour Veltz (1996}, la globalisation ne signifie pas que les connaissances et les activités
économigues vont se diffuser de manitre homogéne & travers 1¢ monde. La réduction
des colts de communication et de transport tendrait au contraire & favoriser la
concentration des connaissances et des capacités de production dans les zones les
mieux équipées. Les entreprises localisent lenrs unités de production et de recherche
dans ces endroits pour tirer parti des économiss d’échelle et des compétences locales.
Ainsi se crée une « économie d'archipel » ofi chaque pble se définit comme point
d'entrecroisement de réseanx multiples. 11 faut donc réfuter I'idée selon laquelle « le
monde globalisé serait un monde en voie d’uniformisation dans lequel nos spécificités
locales et régionales seraient inexomablement laminées. En réalité, lz globalisation
n’est pas Punification des marchés ou des produits... Dans la grande majorité des
secteurs, globalisation signifie capacité de prendre en compte dans une stratégie
d’ensemble I’'immense diversité du monde... » (Veltz 1594, pp. 38-40).

La globalisation conduireit & une polarisation plus profonde et sartout 4 un
renforcement des métropoles par rapport aux antres types d'espaces tels que les
districts industriels. La concentration de la croissance, de la richesse et du pouveir
dans les grandes agglomérations on dans des zones fortement urbanisées s’explique
par le fait que ces espaces métropolitains disposent & 1a fois de relarions fondées sur la
confiance, 1’appartenance & un méme milieu {(comme dans les districts) et de relations
de marché ot lz grmnde taille constiiue un atout (atout dont ne disposent pas les
espaces de type district). Par ailleurs, les métropoles concentrent les activités les plus
dynamiques et les emplois statégiques (banque, essurance, gestion, recherche,
télécommunication, informatique, recherche, conseil d’entreprise...). Enfin, les
métropoles constituent un lien d’implantation privilégié ponr les entreprises, car celles-
¢i penvent ainsi mener une stratégie de différenciation grice i de fortes interactions
avec des marchés de consommation et de travail spécifiques.

La polarisation n'est donc plus unignement liée aux économies d'échelle, car avec la
dimination des coilits de transpont et la réduction des obstacles aux échanpes, les
« pouvairs de marché » liés 4 la proximité deviennent plus faibles et plus précaires
(Veltz 1597). La concurrance globale pousse les firmes a substituer 4 la pratection par
la géographic des avantages concurrenticls liés 4 la différenciation par les produits
(Tayet el al. 1996).

Cetie thése est intéressante pour la suite de ce travail, car méme si Veltz conclut au
renforcement des métrepoles par rapport & d’autres types despaces (renforcement que
I’on ne peut pas contredire), il n'exclut pas le développement de stractures de type
« district » ou « systéme de production territorial ». Par ailleurs, il met en évidence une
séric de caractéristiques qui permettent aux métropoles de se développer, de disposer
d'une autonomie ; économics d’échelle, exiemalités, relations de confiance, relations
de marché, différenciation.

L’espace comme varinble déterminante dans la répense

aux enfeux de la globalisation

Les ceaséquences de la globalisation an niveau de le sphére industrielle (section

précédente) ont souligné la nécessité de répondre & des enjeux de flexibilité,
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d’inngvation et d’accés i des compéteaces spécifiques. 11 convient & présent d'étudier
en quoi 1"espace peut jouer un role dans la répoase 4 ces enjeux.

Dans la section 2.3.1, le principe de division cognitive du travail a été présenté en tant
que nouvelic forme d’organisation industrielle. Moati et Mouhoud (1997) se sont
intéressés aux conséquences de ce glissement vers une division coguitive du travail sur
Ta localisation des activités industrielles (sous I"angle international essentiellement).
Loin de se répartir de maniére homogdne dans ’espace, les activités industrielles se
localiseraient selon wne fogigue d'aceds aux compétences speécifiques. Comme le
remarquent ces auteurs, les approches en termes de dotations de facteurs (Stock de
ressources cognitives) ne permettent pas de comprendre comment des pays ayant des
caractéristiques trés proches peuvent affirmer des compétences spéeifiques
différenciées. En effet, la majeure partie du commeree international se déroule entrs
pays industrialisés 4 dotations facterielles similaires {au nivean technologique, de la
formation...). En fait, ces facteurs spéeifiques ne doivent pas étre considérés comme
des dotations naturelles, mais comme des &léments générés par les processus de
production mémes qui les ntilistnt (ressources spéeifiques). En termes systémiques, ]
s'agit d'un processus d’autoproduction qui souligne 1’'importance du processus de
création et de co-production de ressonrces. Par silleurs, ils insistent sur la nécessité
d’introduize le territoire pour compiendre les spécialisations internationales. Comme
’a montré Porter {1993), la plupart des secteurs compétitifs d’un pays reposent sur des
clusters, des groupes de firmes et non pas sur des participants isolés. Ainsi,
«1’existence d'une linison orgamique entre les firmes et leur territoire de localisation
dans le processus de création des compétences est nécessaire pour rendre compte du
caractére durable des spéeialisations intemationales » (Moati et Mouhond 1997,
p. 27},

Du fait de la liaison entre les entreprises et le territoire ainsi que du processus de
production des iussources spécifiques, 1’activité innovatrice reste largement inscrite
sur une base nationale ou territoriale et ce, malgré ie mouvement de globalisation de [a
production, des marchés et malgré le vle joué par les firmes dans la création des
technologies. Moati et Mouhoud justifient cette inscription géographique en repirnant
les arguments issus des travaux sur les systémes netionaux d’innovetion (Nelson 1993,
Lundvali 1992, Porter 1993) : avantages spécifiques de firmes, stimuli £mis par le
marché intéreur, interactions producteurs-utilisatzurs, institutions formelles et
informelles. Certains de ces facteurs renvotent 4 des caractéristiques spécifiques des
rations {ou des territoires), comme le systéme éducatif, les comtextes culturels et
institutionnels. D’autres facteurs sont associés & I'immobilité de certaines rassources
ctéces par les processus d’appimatissage, telles que les qualifications spécifiques de la
main-d’ceuvre ou certaines connaissances tacites dont la diffusion est facilitée par la
proximité physique. « Ainsi, le territoire économique se définit tant par les ressonrces
qu’il met 4 disposition des agents que par les ressources qui résultent de Uactivité des
ageats qui ¥ sont localisés » (Moati et Mouhoud 1997, p. 272). Le passage 4 la divisicn
cognitive du fravail tendrait 4 modifier la mlation des entreprises aux territoires, les
faisant passer « d'une logique de prédation (¢’est-a-dire d’exploitation des ressources
loales sans égard pour leur renouvellement) A une logique de production-reproduction
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dans laquelle ces ressources sont valorisées et développées » (Chauchefoin 1994,
p. 241, cité par Moati et Mochoud 1997, p. 272).

Bien entendu, I’activité innovatrice ne se déroule pes exclusivement 4 1’échelle locale
o1 au niveau interoational. Ces différentes échelles représentent divers contextes dans
lesquels les entreprises ou les systémes d'entreprises cherchent & artienler certaines
ressources ou compétences essenticlles  leur démarche inmovatrice. Mais il est
généralement admis que I'innovaticn est moins le résultat de laboratoires autonomes
que celui de Pinteraction entre divers acteurs tels qu’entreprises, instituts de recherche,
fournisseurs et utilisateurs (OCDE 1993a}. De nombreuses entreprises semblent ainsi
tirer grand bénéfice de diverses interactions en réseau ieur donnant accés 4 des
ressources complémentaires pour innover. Beaucoup de ces relations en réseau
s’établissent & I"échelle internationale : les accords de coopération entre enireprises
concurrcntes, entre industrie et universitd, sont souvent mondiaux et constituent des
éléments majeurs du processus de globalisation. Cependant, grace a 1’accumulation de
connaissances dans les contextes locaux et régionaux, des formes péographiquement
plus restreintes de réseaux d’innovation jouent également un réle important Comme le
montre la persistance de groupements d'industries constitués il y a lengtemps, les
réseaux localisés semblent plus durables que les alliences internationales.
Contrairernent aux réseaux internationaux, les réseaux locsux interarganisetions sont
renforcés per les relations personnelles et culturelles dans lesquelles 1a confiance joue
un rdle important (OCDE 1992),

La proximité joue non seulement un réle dans P'innovation, mais elfle permet aussi de
répondre 4 1"enjeu de flexibilité. En effet, la proximité entre les producteurs, leurs
fournisseurs et lews clients compte d'autant plus que I'un des secrets de la
compétitivité de le production flexible vside dans sa souplesse ¢t son innovation
permanente {(Oman 1994). La proximité des clients permet d'é4tablir des flux continus
d'information grice auxqueis les producteurs peuvent s’adapter rapidement &
I’évolution de Ja demande du marché. Bien entendu, la proximité est relative, tout
comme les échelles spatiales. Il ¥ a une plus grande proximité & Pintérieur du marché
européen qu’avec le reste du monde. Cependant, la notion de proximité recouvre
d’autres aspects tels que les &changes informels entre acteurs dont la proximité permet
un coutact physique. En effet, & I'époque ol les technologies de communication
connaissent un développement prodigieux, il est paradoxal que le développement
technologique reste aussi fortement 1ié 4 des concentrations physiques. « L hypothése
majeure est que la polarisation et la proximité sout meins guidées désormais par
I'optimisation économique em termes de cofits que par des logiques soeio-
organisationnelles, des tmécanismes de coordination et de relations entre actewrs... »
{Savy et Veltz 1995, p. 10).

Alnsi, 'espace n’est pes neutre du peint de vue économique, il joue un role dans les
processus de développement. La globalisation aurait davantage tendsace & renforcer
les disparités et la polamsation de l'espace plutét gu'd le réduire & un espace
homogéne, auquel les actours seraient indifférents,

Les aspects socio-économiques ancrés dans les territoires semblent ainsi étre porteurs
de ressources et faciliter les processus d’innovation. C'est justement sur ces espects
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que se fondent les approches en termes de systme de production territorial
développées dans le chapitre 3.

2.33. Auniveau de la sphére institutiannelle

L’éclatement des espaces de marché et de production — les espaces de fonctionnement
de Pentreprise - angait tepdance 4 remettre en question les formes de ’action de I'Etat,
voire méme les frontiéres politiques traditionnelles. Da toute évidence, il existe un
décalage entre les espaces politique et économique gui transforme les rapports de
forces entre marché et Etat.

Le développement des échanges internationaux - surtout 3 I'intérieur des blecs - a
poussé & la création de nouvelles structures supranationales renforgant la thése d'une
régionalisation & ["échelle des trois péles de la Triade : Accord de libre-échange nord-
américain (Alena) et marché commun sud-emeéricain (Mercosur), Union euwropéenne,
Asie du Pacifique. De plus, les accords visant 4 libéreliser le commerce (OMC)
affectent certains moyens d’action des Etats.

La globalisation & donc un impact sur les organisations institutionnelles par la création
de nouvelles institutions, mais aussi par I’affaiblissement d’autres cadres d’actio.

Pour de nombreux économistes et politiciens, le monde est devenu sans fontiéres
(Dhmee 1990 et 1996, Julius 1990, Reich 1992, O'Brien 1992, Horsman et Marshal!
1994, Lévy 1995). D'une part, 'espace et les frontidres physignes ne jouent plus aucun
role dv fait des progrés dans les domaines des communications ef des transports,
D'autre part, les frontiéres politiques disparaissent, car la nation cesse d’étre une
institution capable d'influencer les activités €conomiques et plus particuliérement la
mobilité du capital. Notons que cette vision néolibérale de la fin de I’Etat a &té
critiquée dans lz littérature récente (Boyer et Drache 1996, Hirst et Thompson 1996,
Cox 1897, Seott 1997, Dicken 1998, Sassen 1996). Cependant, la plupart des textes
s'oppasant 4 1a suprématie do phénoméne de 1a globalisation s’évecbient 4 prouver que
la monde n’est pas encore globalisé.

Yeung (1998) affieme qu’il ne s’agit pas de nicr certaines £évidences de la globalisation
et de ses conséquences, mais qu’il ne faut pas non plus accepter les théses affirmant un
« borderless world » ou « the end of geography ». Selon lui, bien que la globalisation
envahisse les contextes locaux d’action, elle ne les détruit pas. De nouvelles formes de
résistances et d’expressions locales se manifestent et renforcent la connexion entre e
local et ls global. La globalisation peut ainsi étre pergue comme un processus
dialectique d’homogénéisation et de différenciation. D’aprés Yeung (1998), les auteurs
défendant la thése du monde sans froatiéres considerent que la logique locale/bationale
du capital est transformée en une logique globale & laquelle toules les nations doivent
succomber, L"Etat capitaliste aurait perdu le contrile du capital, ce qui conduit 4 une
chute de la tervitorialité de I'économie globale, qm devient amsi sans fromtitres,
L’auteur pense qu'il §’agit d"une simplification de 1a relation Etat-capital 4 1’¢re de la
giobalisation. Au contraire, l'intermationalisation du capital crée une capacité de
réponse pour 'Etat qui veut lui-méme s'internationaliser. Bien sr, i1l peut perdre une
partic de ses moyens d’action (comme le contrlle des flux de capitaux), mais il pent
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aussi gagner d’autres fonctions stratégiques en 5’engageant dans de plua larges réseaux
d'acteurs politiques et chercher & se différencier de 1'environnement global par la
promotion de ressources spécifiques (au niveau de la formation ou de 1a rechenche, par
exemple).

Différentes théses s’affrontent ainsi sur le futur réle de PEtat. Certains champs sont
trés éloignés de notre perspective: les effets sur la société, la souverzineté, la
démocratic et I'impact des grandes entreprises sur 1 diplomatie...!' C’est pourquoi un
nombre restreint d’approches va éire présenté afin de saisir les conséquences de la
globelisation sur Particulation des dynamiques économiques et institutionnelles.

Décalage entre espace économigue ef espace politigue : la fin des « Etats-nations »
&t la naissance des « Etats-régions »

Le t8la de I'Etat ainsi que son influence sur les activités économiques sont remis en
question, car ceg activités oni de plus en plus Leu & I'intérieur d’espaces
supranaticnaux ou d’Etats-régions qui servent de médiateurs entre I'économie
nationale et internationale (Poon et Pandit 1996, Ohmae 1994). L'émergence d’una
économie mondiale tripolaire ~ la Triade - a précédemment été évogquée. Pour certaing
suteurs, la plobalisation pousserait davantage a la création d’Etats-régions délimités
par des frontiéres easenticllement économiques.

En conséquence, 1a globalisation conduirait non sesulement & la domination de
Péconomie par les grandes entreprises, ceis aussi & la fin des Etats-nations. Pour
Ohmae (1996}, le mouvement de ce qu’il nomme les quatre I {soit I’investissemnent,
I'industrie, les technalogies de 1’information et I'individu) rend obsoléte le rdle
d'intermediaire de I’Etat L’investissement n’est plus limité géographiquement, il
s'ariente automatiquement ¢n fonction du metlleur taux de rend=ment. L industrie est
globale ; I'Etat a perdu le contréle sur le capital, car les régulations me sont plus
efficaces dans un maonde sans frontiéres. Les révolutions dans les technologies de
I'information permattent aux entreprises globales d’agir virtuellement partout dans le
monde. Eanfin, les individus et consommatenrs deviecnent de plus en plus globaux
dans leurs golits et leur otientation.

Dans ce contexte, Ohmae prapose que les politiques ne soient plus menées a 1’échelle
des frontitres artificiclles des pays, Tnais & I’échelle d'unités géopraphiques plus
restreintes, les « Etats-régions ». « Ces derniers peuvent se trouver entidrement a
I’intérieur dea frontitres d’un Etat-nation ou & cheval sur elles. Peu importe. Ces
frontidres sont le résultat haserdeux d’accidents historiques. Ce qui définit ces Etats-
régions n'est pas ’emplacement de leurs frontidres politiques, mais le fait que lenr
taille et leur échells soient suffisantes pour en faire les véritables unités cpérationnelles
naturelles de Péconomie planétaire contemporaine. Les frontiéres et les connexions qui
comptent dans un monde sans frontires sont les leurs » {Ohmae 1996, p. 5). Les
quatre tendences décritea ci-dessus contribuent 4 une croissante homopéndisation des
différences locales et & ’émergence d’un monde sans frontidres. L'Etat cesse ainai

"' ur ces thimes, voir notamment Holten (1998), Colien (1996), Stopford et Strange (1991),
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d'étre upe institution significative et efficace pour réguler et gérer les activités
économiques & I'intéricur des frontiéres natiouales,

Poon et Pandit (1996) reprennent la notion d’Etat-région et en identifient six (Etats-
Unis, Allemagne, France, Royaume-Uni, Japon et Russie). Chacune de ces négions
opére selon une logique fonctionnelle et est orgenisée autour d’une nation ceutrale qui
constitue la principale destination pour les exportations des membres de cet Etat-
région.

L’intérét de cette approche réside dans 1'adéquation entre espace économique et espace
politique. Les Etats-régions constiueraient des espaces disposant d’awtonomie dans le
cadre de la globalisation, car les frontidres économiques et politiques se confondent.
Cependant, cette proposition souffre de deux défauts majeurs.

Le premier consiste 4 considérer que les processus dconomiques sont les seuls
déterminants de V’activité de ’Etat. Les aspects historiques, sociaux et culturels sont
complétement évacués au profit de la seule logique économique. Comme le note Veltz
(1997), « Kenichi Ohmae {1996), fidile 4 son idéologie violemment antiétatiste,
explique que le rile des Etats-nations ne copsiste plus aujourd’hui 4 favoriser des
conservatismes contraires au véritable intérét des gens, qui est d’accéder sans entrave
au marché mondial et de se faire entendre librement comme consommateurs, Il parle
d’Etats-régions. Or ceux-ci ont précisément pour caractéristique de ne pas &ire des
Etats, mais, au mieux, des accords commerciaux ou des projets communs de milisux
d’affaires, entérinant l'engloutissement définiaf du politique par 1'économique. En
fait, ce type de logique géoéconomique conduit tout droit & la dynamique des cités-
Etats (e modkle Singapour) — définitivement délestées dv poids des arridre-pays —
devenant, au mieux, des réserves de main-d'@uvre banalisée, au pire des friches ». Par
gilleurs, les gouvernements disposent toujours d'une marge de manceuvie pour mener
des pelitiques nationales, car ils agissent dans le csdre de systémes économiques
nationaux qui ont leurs carectéristiques propres en tant qu°organisations sociales (Hirst
¢t Thompsou 1996). Cependarnt, Hirst et Thompson recounaissent que cerlaines
caraciéristiques des systémes nationaux, mal adaptées & la concwrence mondiale,
pourraient perdre de leur prégnance.

Deuxiémement, les Etats-régions se situent 4 une échelle spatiale ol espace de
preduction et espace de marché se confondent, hypothése étayée par les flux
d’échanges et d’investissement prépondérants a U'intérieur de ces zones. Cette échelle
spatiale oceulte les processus opérant au miveau régional (section précédente et

chapitre 3).

La transformation du réle de I'Etat ot des (nstitutions

L’intensification et 'extension des flux de marchandises, d’informations, de personnes
ont sans aucun doute un effet sur ’organisation institutioznelle ; les moyens d’action
de I’Etat doivent 5’adapter 4 ces changements. Cependant, il parait excessif d”évacuer
totalement les politiques publiques, étant donné la remise en canse des frontidres
politiques par le dynamisme des « zones économiques naturelles » {Ohmae 1996).
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Daprés Reich (1991), les objectifs des politiques publiques devraient étre totalement
révisés. La dissociation entre |'espace des entreprises et I"espace des nations est telle
qu'il faut clairement choisir. Dans cette optique, la politique éiatique devient
complétement horizontale, puisque son objectif unique est d'élever les compétences de
la nation &t de développer ses infrastructures matérielles et immatérielles. Selon
"auteur, 1a seule action positive 4 attendre des gouvernements serait le financement de
programmes de formation permettant aux travailleurs de s’adapter & 12 nouvelle
organisation écenomique mondiale (Reich 1992},

Joffre (1994) affirme qu’au lieu d"étouffer la création de richessez en muitipliant les
réglementations, PEtat devrait au contraire la favoriser par diverses politiques
structurelles. L auteur reprend ainsi 1a théorie de 12 croissance endogéne, lancée par
Romer (1990), pour souligner I'importance du capital bumain dans le processus
d’accumulation de conneissances et justifier le développement d'ume politique
techmologique par 1I'Etat. Ainsi, selon Joffre, 'Etat doit remplacer les instruments
anciens de la politique industrielle par une action globale permettant de renforcer le
systéme productif (incitations & I'innovation et 4 1a coopération entre les entreprises,
travaux publics d’infrastructure, élévation du niveau d*éducation).

Bien que ces deux conceptions soient fortement différentes, elles out en commun le
fait de treiter l'activitdé de régulation umiquement & 1'échelon natiomal. On peut
toutefois s’interroger sur 1’efficacité de telles actions si elles ne tiennent pas compte de
la spécificité des ressources et des espaces.

En effet, la substitution des ressources construites aux ressources qui étajent
traditionnellement données (énergie, matiére premiéres) justifie une politique active en
faveur de leur constitution (Delapierre 19935) et ne disqualifie nullement le rdle des
acteurs publics, & commencer per les Etats-nations. Ces derniers «jouent un réle
central dans le processus de construction de ressources spécifiques et dans la mise en
ceuvre d’un environnement-systtme qui est aujourd’hui "atout de la compétitivité »
{Savy et Velz 1995).

De plus, pour Veltz, I"économie n'est pas totalement apatride, « d*abord, parce que, au
plan du pouvoir et de la culture, les appactenances nationales restent itds fortes,
Enguite parce que I'économie méme de la concurrence globalisée appelle des
articulations fortes avec des territoives, lewrs diversités ancrées dans 1’histoire, leur
capacité & structurer des processus de long terme, 4 favoriser |'mnovation et
1"apprenissage » (Velz 1996, p. 136).

I est certain que I’un des phénoménes centraux de la globalisation réside danms la
désarticulation entre 1'espace des entreprises et celui des régulations politiques
traditionnelles, mais la tendance dominante n’est pas an retrait des Etats, mais plutot &
la diversification, ¢t au renforcement de leurs actions. De maniére générale, la tendance
est & Veffritement des politiques d'aides 4 'investissement, mais elle est aussi 4 1a
montée des aides & I’exportation et des fonds destinés au développement régional. Par
ailleurs, les politiques industrielles devienaent moins « verticales 5, moins spécifiques
4 un sectewr par exemple, mais davantage « horizontales » : ces politiques visent a
créer des conditions favorables au foncticanement des marchés, jouent sur des facteurs
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transversaux tels que la formation ou ia R&D, cherchent 4 élever les compétences de la
nation, & développer ses infrastrustures matériclles et immatérielles, 4 ascroitre
Pattractivité des territoives (Vellz 1996).

Dans ce cantexte, le rdle de I’Etat ¢t de I’ensemble des institutions doit &voluer. Etant
donné I'éclatement des espaces, I’ Etat ne peut plus se cantonner & un rdle « extérieur »
aux activités écanomiques, extérieur dans le sens ol ses thehes principales consistent &
eréer des conditions cadres favorables (rdglements, fisealité, renforcement de
Pattractivité de 1a région...) et & intervenir en cas de défaillance du secteur privé
(politique sociale, soutien de 1a recherche et formation...) (Salais et Storper 1993). Ce
type d’intervention étatique est contesté et semble dépessé, cer il ne permet pas de
salsir 1a spécificité des configurations territoriales. Pour ee faire, I'Etat devrait agir en
pertenariat avec des acteurs privés et institutionnels afin que les modalités
d’ivtervention soient adaptées & des situations spécifiques. On essiste ainsi au
développement d’un Etat « situé » (Salais et Storper 1993).

Ce type de convention penmnet d'articuler les acteurs politiques, lents actions et le
niveau auquel celles-ci devraient étre mmises en ceuvre pour evoir le maximnm
d’efficacité et d’antonotie. Par ailleurs, pour étre efficoce, ce type de politigue doit
intégrer les enjeux posés par la globalisation an nivesu des sphéres industrielle et
spatiale. Ainsi, il n'est pas question iei de savoir si le cadre national va perdre de
I’importance par rapport 4 d’autres cadres de régulation. I1 est par contre essentiel de
prendre en considération 1"articulation des différentes échelles ainsi que les enjeux qui
5’y posent. Cela rejoint dans une certaine mesgure Pidée de Swyngedouw (1997) qui
propose que la canceptuslisation des changements géoéconomiques en termes
d’interactions global-locsl doit étre remplacée par une approche sur « the politics of
scale ». Les différentes échelles constituent les lieux de conflit, de régulation, de
transformation et de stabilisation. Par canséquent, l'intervention de I’Etst dans
I’économie doit étre fonction de ces échelles ; elle doit, selon Pauteur, soit descendre
au niveau des villes et des régions, soit s*élever an nivean de nouvelles structures
institutionnetles (communauté eurcpéenne, OMC, G7._.).

Les échelles institutionnelles ¢t spatiales ne somt jamais fixes, elles sont
perpétuellement redéfinies et restructurées en fonction de leur cantenu, de lewr
importance relative ainsi que des interrelations. « The theoretical and political prionity,
never tesides in a particular geographical scale, but rather in the process through which
particular seates become (re)constituted » (Swyngedouw 1997, p. 141). Ainsi, plutdt
que de remetire en question les politiques des Etats, la globafisation sonléve un certain
nombre de gquestions importantes donmt celle des niveaux auxquels lenrs actions
devrzient Etre mises en ceuvre (Petit et Sacte 1999).

Enfin, on pourrait étre tenté d’axer toute la politique sur I’exogéne étant doané
Paccroissement de la mobilité des capitaux. Cependant, roéme ce type de politigue doit
considérer les factenrs spéeifiques & la région. En effet, les délocalisations canstituent
nn défi majeur pour lgs autorités locales ou tégionales qui cherchent & influencer le
coroporiement des investisseurs. Les chances de réussite sont d’antant plus Elavées
lorsque ces autorités axent leur politique sur des besoins industriels spécifiques plntét
que sur des besoins géaéraux (QCDE 1993a). Les orpanismes chargés d’attirer les
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entreprises étrangeres ntilisent sonvent des arguments identiques (licu central, bon
résean de transport, main-d’ceuvre qualifiée...). Les déterrminants locaux de la
compeétitivité (notamment le tissu industriel local et I'environnement concurrentiel de
Ientreprise} ont des chances d’étre plus efficaces que des listes de facteurs de
localisation, car ils tiennent compte des objectifs 4 long terme de la région

Veliz affirme aussi que traiter les espaces nationaux et régionanx comme des zones
vierges en compétition pour capter les fiux de capitaux n’est pas seulement une vision
pauvre des objectifs de 12 politique publique (immeédiatement menacée par 1a spirdle de
la surenchére), mazis surtout une vision trés myope de la dynemique réelle du
développement. Daps cette demiére, «les territoires ne sont pas des champs de
manceuvre, mais des acteurs. Bt 1expérience montre que les territoires qui manifestent
le plus de dynemisme endogéne sont aussi ceux qui sont les plus attractifs pour les
capitaux extemes » (Veltz 1996, p. 143).

Ainsi, politique exogéne et politique endogéne devraient se compléter afin de répondre
aux défis de la globalisation. Mi le développement endogéne, ni la dépendance vis-4-
vis des investissements étrangers ne constituent la réponse adéquate. La meillenre
chance de réussite réside dans la conjugaison des deux approaches et dans la liaison
entre les intéréts globaux et les intéréts locaux {(OCDE 1993a). En effet, mérmes
lorsqu'elles tirent le meilleur parti de leur propee potentiel de ressources, les indusiries
locales restent confrantées & la nécessité d’acquénir sur 1a scéne internationals certaing
des ingrédients nécessaires 4 la réussite. De méme, le bénéfice de la présence
d'entreprises étrangéres dépend de la mesure dans laquelle elles peuvent s'intéprer
dans leur nouvel environnement,

2.4. Synthaése des effets de la globalisation

Queltes sont les principales dimensions de la globalisation 7 Comment et par quels
ceneux lz globalisation affecte-t-clie les &conomies régionales? Quels sont les
nouveaux enjeux générés pac la globalisation ? La revue de la littérature présentée ci-
dessus a mis en évidence les couséquences de la globalisation sur les sphéres
industrielle, spetiale et institutionnelle ainsi que les emjeux majeurs auxquels sont
confrontés les entreprises et les ponvoirs publics, Ces éléments sont synthétisés dans le
tableau 1 ci-dessous.

Au niveau de la sphére industrielle, Vintensification de la conmcnrrence, les
changements des conditions du marché et la recherche d'ume plus prande
différenciation des produits imposent un dépassement des schémas tayloriens par une
organisation plus flexible de la production. La performance des activités repose
désommais sur la maitrise et 1a coordination des différents éléments de la cheine de
valeur ajontée, dont dépendent :

* P'accés A des compétences spécifiques, A des « blocs de savoir » {(division cognitive
du travail);

» la capacité de réponse aux enjeux de flexibilité et d’innovation.
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Tabieau 1 : Conséquences de la globelisation sur Porganlsation
des activités économiques

Type de sphére Transformations Enjeux
occasionnées par le
processus de globalisation
Sphére industrielle Horizan ¢emomique des Maitrise de Ja chaine de valeur
enlreprises ctendn ajoutée (mejtrise de V'information

Intensification et modification
des conditions de {a
concurrence {crittres hors
coilts)

Pussage d'une division
technique du travail  uvor
division cognitive

et acets pux sompétences
spécifiques)

Innovation ct différencintion
Organisation flexible (petite ou

grande entreprise), importance des
structures en réseau

Plurnlité des technologics,
accélération des progrés
seientifiques, ugmentation de
1a variété des produits

Sphére spatiale Progrés etréduction des colts  Allierreletions de canfiance et
dans les techmologies de relations de marchs
communication et de transport Différencintion des espaces,
Réduction d= ta distance concenation des cunnaissances
&eonamigque tendant 3 une -
homogénéisation Economics d'échelle

Exteralités (savoir-faire,

Eclatement des espaces res spécifiques, diffusion
Action des grandes entreprises  des connaissances...)
structurmnt |'cspace Proximité et innovation
Potansation, concentration des
getivités, métropolisation

Sphére institutionnelle  Processus d'iniégration Nouvelles formes de gouvernance
zﬂ:;:];:t de recomposition Transfermation du rite de I'Etat

et modification du type de

Eclatement des espaces de convention : passage d'un Etat
régulation cxtérieur 4 un Etat situé

Libéralisation des échanges,
déréglementation, non-

correspondance entre £space
politique et espace fconomique

Prise ¢n compte des échelles et
des enjeux industriels et spatiaux
(ressources spécifiques,
innovation, terriioire) dans i
définition des politiques
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La maftrise et la coordination de la chaine de valsur ajoutée ne conduisent toutefois
pas foreément 4 une configuration tnique d’enireprise. Petite &t grande entreprise
disposent chacuns d’avantages et d’inconvénients qui n’autorisent pas A conclurs A la
prédominance d’une forme sur 1’autre. Par contre, ces formes se rejoignent quant 4 1a
néceasité de relier les différentes phases du processus productif (entreprise-réseau).

Au niveau de la sphére spatiale, les provessus de polarisation semblent I’emporter sur
les tendances & " homogénéisation. Malgré une réduction de la distance &conomique du
fait des progrés dans les technologies de comununication et de transpott, 1’espace
semble toujours jouer un vdle dans les processus de développement économique et
surtout dans la capacité de réponse 4 certains enjeux posés par ia globalisation.
L espace reste un élément déterminant car

= la concentretion spatiale d’activités liées permet des externalités (savoir-faire,
ressources spéeifiques, diffusion des connaissances...);

+ la proximité spatiale permet de favoriser les processus d’apprentissage et
d'innovation ;

» les ressources spécifiques se construisent et sont lides A des &léments immatériels
gui ne peuvent &tre transférés,

Par ailleurs, les espaces de marché et de production se sont clairement étendus. Il en
tésulte une plus forte intensité concurrentizlle. Les réseaux d’information et
d’innovation deivent se déployer & foutes ies échelles : les dimensions locale et globale
sont fortement interconnectées.

Au niveau de {a sphédre Institutionnelle, 1a globalisation aurait tendance & complexifier
le rdle des pouvoirs publics plutét qu'a I’anéantir. La multiplication des échelons de
régulation (local, national, supranational) impliqus de #cuvelles formes de
gowvernance, un passags de ce qu’on peut pommsr un Etat « extérisur » & un Etat
wsitud » (Saleis et Storper 1953). La transformation des politigues st du réle des
acteurs institutionnels doit essentiellement prendre en considération ;

» les processus d'intégration régionale (Triade, Etats-régions) et les recompositions
territoriales (alliance, coopération} ;

e 'éclatement des espaces de fonctionnement des entreprises et le décalage entrz
espace économique et espace politique ;

» les mécanisres d’innovation et de coropétitivité. Ces mécanismes répondent 4 des
logiques spécifiques dont 'encouragement ne repose pas sur des mesures qui se
« décrétent » ;

» [’échelle 4 laqueile mettre en ceuvee une politiques.

Il ressort de cette analyse deux résultats importants pour la suite de ce travail
Premiérement, les spheres industrielle, spatiale et institutionnelie sont
interdépendantes ; les transformations et les enjeux identifiés sont étroitement iiss.
Subséquemment, il importera de comprendre 1'articulation entre sphéres lors de P’étude
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de I’autonomie d'un systtme. Dewxiémement, bien que ’espace soit totalement évacué
dans certaines approcbes, il semble jouer un réle central dans la réponse aux enjeux —
par exemple pour répondre 3 "enjeu de flexibilité an niveau industriel ou pour justifier
une action institutionnelle 4 une échelle appropriée. L’espace souligne par ailleurs
I’interdépendence entre sphéres.

L’apport de ce chapitre réside essentiellement dans Pidentification des sphéres et des
enjeux générés par le processus de globalisation. Par définition, un systéme de
production territorial devra &tre en mesure de s’adapter face aux changements de son
environnement, s'il entend disposer d’une autonomie. Par conséquent, 1l conviendra,
dans la suite de ce travail, de déterminer les mécanismes & la base de
Uinterdépendance entre sphéres, qui permettent de répondre & Pensemble des enjeux
identifiés. Dans ce but, le chapitre 3 examinera, dans la littérature portant sur les
systémes de production territoriaux, les processus qui leur conférent une autonomie et
les transformations dont ils tiennent compte.
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3. Les systemes de production territoriaux

De nembicuses théeories du développement régional insistent sur 1'importance de
processns économiques inserits dans un contexte spatial spéeifique et sur les facteurs
qui pertnetient & des régions d°étre innovatrices, compétitives et positionnées dans un
contexte mondial. Ces théories s"opposent aux théses affirmant que la globalisation
tend 4 une homogénéisation de 1'’espace ou, pour le moins, 4 une réduction de son
importance (notsmment du fait des progrés dans les technelogies de communication ot
de transport). Pour elles, la globalisation cuvre de nouvelles perspectives pour les
régions disposant de systémes de production territeriaux dynamiques, ¢’est-a-dire
innevateurs et insérés dans les marchés mendiaux. Ces systémes répondent done en
partie aux enjeux identifiés dans le chapitre précédent.

L'chjet du présent chapitre est de relier ces travaux portant sur les systémes de
production territoriaux avec la notion d’amtonomie. On peut en effet considérer ces
travaux comme |'identification d'une autonomie, bien que cette notion ne seit pas prise
en compte explicitement. Le chapitre 3 visera par conséquent & metire en évidence la
maniére dont 1'autenomie transparait pour en identifier les mécanismes.

Le contexte et les caractéristiques communes de ces approches seront présentés dans la
premuére section (3.1). La suite du chapitre sera consacrée 4 une relecture de trois
modeles de systérues de production temitoriaux. Il s’agira de comprendre, pour les
concepts de distriet industriel (section 3.2}, de technepole (3.3} et de miliew inncvateur
(3.4), les processus leur conférant une autonomic. Enfin, une syntheése portera sur les
apports et limites de ces approches quant 4 la compréhension de I"autononue (3.5).

3.1. L’espace au ceeur des processus de développement

L'accroissement des fiux de produits, de services, d'informations, de capitaux et de
personnes 4 travers les frontidres régionales et nationales ne signifie pas que les
économies contemperaines soient devenues « placeless » (Storper 1997a). L'autewr
postule que le développement éconemique territorialisé dépend de ressources qui sont
« territorialernent  spécifiques ». Sterper (1992) avait iliustré ce phénomeéne en
analysant les exportations de trois pays industrialisés (France, Italie &t Etats-Unis). La
majeure partie des produits exportés par ces pays (prés de 43% en France, 82% en
ltalie ot 63% aux BEtats-Unis) reposait sur des caractéristiques spécifiques telles que ta
technologic et les savoir-faire ainsi que sur la capacité a faire évoluer ces avantages.
De plus, ces expartations proveaaient uniquement de quelques régions 4 I’intérieur de
ces pays, Cette constatation illustre une capacité endogéne de développement propre 3
certeines régions. Cela signifie en ouire que la globelisation peut aussi conduire 4 une
Plus grande différenciation des espaces par la mise en concurrence de systémer de
production territorieux disposant d'avantages propres. Dans cette perspective, chaque
territoire subit au au contraire utilise la globalisation pour son développement en
fonction de ses resscurces et de son organisation,

33



Les approches cn termes de systémes de production territoriaux se sont développées
avec la nouvelle distribution des activités dans i’espace d2s le début des arnées 1970.
Ce phénoméne n'est donc pas nouveau, mais "ampleur du changement a été
particuliérement importante. « Ces bouleversements spatiaux ont conduit & dépasser
les modéles traditionnels de représentstion de 1"espace et ont mis en &vidence la
centralité du territoire dans les pmeessus de déveioppernent économique » (Courlet et
Garofeli 1996). On parle ninsi de comportements spatiauwx nouveaux, d’un
retournement des hiérarchies spatiales (Aydalot 1984), d’une « nouvelle centralité des
économies locales » (Bruiti 1982), caractdrisés par le déclin des anciennes régions
industrielles et I'émergence de nouvelles régions dont e dynamisme spontané a surpris
(Pecqueur 1986, Benko et Lipietz 1992, Thireau 1992),

L’apparition de nouvelles formes d’orgenisation productive a ainsi suscité de
nombreuses recherches qui restent d'actualité dans le cadre de la globalisation,
Différents suteurs ont mis 1"accent sur V'aptitude de certaines régions 4 se remodeler et
4 se repositionner par rapport aux transfonmations de leur environnement (de marché,
technique, institutionnel). Le concept marshallien de district industriel {Marshall 1890)
8 été remis 4 honneur dans les anndes 1980, per les traveux concemaot fa réussite
économique et Ia capscité de résistance & Ia crise de certaines régions d’Italie, la
« Troisitme Italie » (Bagnasco 1977, Becattini 1979 et 1990, Brusco 1982, Garofoli
1983, Byke et Sengenberger 1992, Pyke et al. 1990). Puis, les représentations de ces
nouvelies formes d’organisation ont pris des appellations diverses en fonction des
régions et des processus étudiés. Ainsi trouve-t-on les notices de « systéme territorial
de preduction » (Brun 1985, Gilly 1987, Perrin 1983, Crevoisier et Maillat 1989, Scott
1986, Courlet 1589), de « systémes de petites entreprises » (Garofoli 1992), de « tissu
industriel local» (Thomas 1987) ou de « systéme industriel localisé » (Raveyre et
Saglio 1984, Colletis ef al. 1990). D’avtres auteurs font appel & des concepts similaires
tels que I"« £cosystéme localisé » (Planque 1983, Pecqueur 1987), le « méso-systéme
productif » (Gilly 1990}, le « systéme local d*innovation » (Longhi et Quéré 1994) o
encore le « district technologique » {Antonelli 1986, Storper 1991, Colletis 1993).

La multiplication de ces appellations met en évidence l'intérét de la scienes régionale
pour 'enalyse de nouvelles formes d’organisation productive, mais elle comporte le
risque de créer autant de concepts que de ¢as de figure (Maillat 1996). T parait ainsi
nécessaire de donner une définition générale dans un premier temps et de préciser les
caractéristiques communes de ces approches.

On définit un sysieme productif territorial comme un «complexe organisé,
historiquement constitué, de relatioos durables de proximité géographiqne entre
acteurs productifs, doté d'une dynamique productive d'ensemble » (Gilly et Grossetti
1993). « Ainsi en est-il des systémes locsux d*icnovation oll coopdrent &lablissements
de grands groupes, entreprises sous-trajigates, scciétés de services, isboratoires de
recherche... ou bien des districts industriels dont I’efficacité repose sur le maillage
d"un ensemble de PME » (Gilly et Leroux 1999, p. 95). Cette définition n'écarte done
pas d'emblée les étsblissements de grands groupes et ne s’applique pas uniquement &
des concentrations de petites entreprises,
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Les caractéristiques communes de ces approches sont les suivantes (Peaqueur 1989,
Garofoli 1992, Maillat 1996) :

o les systémes de production locaux procédent d’une spécialisation sur vn domaine
d’activité pour la zone concernée |

¢ les produits et Iss techniques utilisées reposent sur des savoir-faire historiquernent
constitués et accumulés sur le site |

¢ les secteurs représentés, les techniques utilisées et les types de produits fabriqués
sont souvent compatibles avec la petite dimension des unités de production ;

e les liens étroits et complexes d'interdépendance entre les firmes locales débouchent
sur la constitution de réssaux de production et d’innovation ;

e le volume de production de ces systémes est suffisamment important pour couvrir
une part appréciable de la production et des exportations nationales ;

¢ la mise en place des collaborations et des expériences communes aboutit & des
dynamiques d'apprentissage permettant sux  acteurs de  meodifier leurs
comportements en fonction des changements de situation dans ['environnement
externe et de trouver des solutions adaptées aux nouvelles situations (QCDE 1993b,
p. 20).

Bien que la littérature sur les systémes de production territoriaux. analyse la spécificité
de systémes locaux, elle ne traite que partiellement de la notion d’autonomie. Dans fa
suite de ¢e chapitre, il s’agira donc de comprendre les processus qui font que les
systémes de production territorianx maintiennent ou perdent leur autonomie et leur
capacité endogéne de développement. Les critéres permetiant de juger de 'autonomie
d'un systéme reldvent de sa capacité & maitriser son ouverlurefermeture, soit ses
Jfrontiéres, de sa capacité d'innovation ef de sa capacité de reproduciion,
d’autoproduction. Ces propriétés seront définies plus largement dans le chapitre 6.

La suite de ce chapiire sera consacrée 4 une relecture de Ya littérature en fonetion de
I'autonomie. Cette relecture se lmitera 4 quelques councepts reflétant les axes
principaux de recherche des analyses en termes de systtmes de preduction
territoriaux : les districts industriels, es technopoles et les milieux innovateurs.

Chaque concept sera relu en trois temps :

1. définition et cadre concepiue! © il s'agit de présenter britvement le contexte et les
objectifs du concept et de comprendre dans quelle problématique il s"insére |

2. caractéristiques du concept: cette section vise 3 présenter les principales
caractéristiques du concept qui permettront par [a suite de refléter une autonomis |

3. awionomie et globalisation : dans un troisiéme temps, il 5’agit de faire une synthése
des processus permettant une autonotnie ef de présenter les conséguences de la
globalisation. Il conviendra de préciser les différences qui peuvent exister entre
P'autonomie du concept au niveau théorique et 1'autcnomic que {*on peut relever
dans les analyses empiriques.
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3.2, Le district industriel

3.2.1. Définition et base conceptnelle

Les recherches sur les distticts industricls ont débuté dans la deuxidme moitié des
années 197¢ en Italie, ot avait litu un large phénoméne de développement industriel
basé sur la concentration géagraphique ef la spécialisation sectorielle de petiles et
moyennes entreprises {Bagnasco 1977, Brusco 1932, Garofoli 1983). Un grand
nombre d'études, tant empiriques que théoriques (Pyke et Sengenberger 1992, Pyke et
al. 1990), ont &€ effectuées sur cette « Troisiéme Italie » ¢t cn Europe en général oi
I'on identifiait des concentrations similaires. De combreux débats ont eu lieu afin de
déterrniner si certaines agplomérations pouvaient Etre assimilées & des districts
industriels ou non ; différcates définitions ont été élaborées pour décrire le méme
rhénoméne, Becattini (1979, 1990, 1992a) reprend et développe la notion
marshallienne de district industrie! (Marshall 1390), alors que Garofoli {1983)
introduit le concept d’aire-systéme par exemple. Dans la suite de ce chapitre, Ie terme
de district industriel sera conservé,

Héntée d’Alfred Marshall, [a notion de district industrie] a ét8 notamment développée
par Becattini (1979), qui la définit comme « une en#ité socio-territoriale caractérisée
par {a présence octive d'une communauté de personnes el d’une population
d'entreprises dans un espoce géographique el historique donné » (Becattini 1992a,
p.36). D'eprés cet auteur, le district industriel se différencic d’autres types
d'eavironnement, tels que les villes manufacturieres, car il tend 4 ¥ aveir une asmose
parfaite entre la communauté lacale et les entreprises. Par ailleurs, «le fait que
Pactivité dominante y reste industrielle distingue le district industriel de ce qu'on
appeile la région économique » (Becattini 1992a, p. 37).

Le district industrie! et plus généralement les systtmes de petites entreprises
constituent une altenative au modéle fordiste de production de masse basé sur la
standardisation des produits et contrblé par les grandes entreprises. Dans le chapitre 2,
’approche par la spécialisation flexible (Piore et Sabel 1984) a été présentée. L idée de
Piore et Sabel fut d'interpréter le suceds des distriets industriels comme un cas
particulicr d’une tendance beaucoup plus générale, « Se référant 4 |’approche de la
régulation, ils avancérent qu'a la production de masse fordiste, rigidement structurée,
allait succéder un régime fondé sur la spécialisation flexible, dont ln forme spatiale
serait le district » (Benko et al. 1997). lci, I'objectif n’est pas de déterminer si la
spécialisation flexible counstitue ou non le nmouveau modéle de développement. Le
district industriel est considéré comme un modéle d’organisation productive parmi
d’autres, mais qui permet de livrer certains facteurs d’aviocomie des systémes de
petites entreprises,

Le district industriel apparalt comme un modéle d’organisation productive dont la
force repose sur les économies externes ef sur la flexibilité. Ces deux éléments
typiques du district industtiel somt le fruit de certaines caractéristiques sotio-
économiques qui seront développées daas la section suivante.
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3.2.2. Caractéristiques du district industriel

Dans I’élaboration de sa théorie des districts industriels, Becattinj insiste sur 1’otigine
socic-économique du concept. L’existence &'une cammunzuté locale caractérisée par
un systérme de valeurs homogéne constitue I'une des premidres exigences pour ie
développement du district industriel. D’autre part, Becattind introduit le concept de
population d’entreprises qui refléte une cancentration spatiale d’entreprises hautement
spEcialisées sur différentes phases d’un méme processus de preduction. Ces entreprises
interagissent fortement entre elles. De plus, il est nécessaire de développer deux autres
aspects qui différencient le district d’autres systémes, il s’agit des relations de
concurrence-coopération ainsi que des relations avec le marché. Ces caractéristiques
ont été développées plus largement par Becattini (1992a).

Une communautd locale

La communauté locale fait référence & un systéme de valeurs homegéne, représentant
une certaine éthique du travail, de la famille et du changement. Ce systdéme de valeurs
£volue plus ou moins au cours du temps, mais cstte évolution ne doit pas entraver
I'espat entrepreneurial ou Pintroduction d’innovations technelogigues. Selon
Becattini, ce systéme de valeurs, constitiz 'une des premidres canditions au
développement et & la repraduction du district industriel. Parallélement 4 ce systéme de
valewurs, un corpus d ‘institutions et de régles se dévaloppe pour propager ces valeurs
dans le district. Le marché, 1’entreprise, la famille, I"église, les autorités locales et las
organisations politiques font notamment partie de ces institutions, qui permettent de
transmettre le systéme de valeurs de géndration en génération.

Le district industrie] est donc un espace au sein duquel ’histoire a une forte influence
sur le comportement des habitants. Malgré la multitude de régles qui régit la vie des
individus, cette communauté reste toutsfois ouverte sur 'extérieur. I existe un
échange permanent d'individus avec le monde avoisinant. « En fait, une population
vivant en vase clos ne pourrait foumnir au district les comportements et les capacités
variés dont il & besoin pour son développement ... Le succés de certains districts
italiens depuis la Seconde Guerre roondiele tient en partie & leur forte capacité
d’assimilation et au fait — du rmoins su début - que les immigrants étaient en réalité des
proches voisins » (Becattini 19923, p. 39).

Ces aspects soulignent Pautonomie du concept da district industriel. Premiérement, le
systtme de valeurs refléte une capacité de reproduction ou d'autoproduction. 11 est
généré et transmis par un ensemble d’institutions qui permettent 4 une commanauté
locale de disposer et d’agir dans un cadre de référence identique. Deuxidmement, on
constate que cette communauté Iocale dispose d’une capacité Q’ouverture-fermefure.
En effet, clle peut intégrer d’autres individus disposant de nouvelles capacités
indispensables au développement du district. Cette capacité & la fois @’ assimilation et
d’intégration peut étre congue comme un processug d'ouverture et de fermeture.
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Une population d’entreprises

Les districts industriels sont composés d'une multitude d’entreprises généralement de
petite taille. Chacune des entreprises canstituant cette « population d’entreprises » est
spécialisée sur une seule ou quelques-unes des phases des processus productifs
spécifiques au district. « En clair, le district est un ces concret de division du travail
localisde, qui n’est ni diluée dans vn marché général ni concentrde A 1'intérieur d*une
seule ou de quelques entreprises » (Becattini 1992a, p. 39). Cette division du travail
permet la flexibilité productive et la rapidité d’adaptation aux nouvelles conditions
économiques.

Cette concentration d’entreprises au sein d'un méme espace ne résulte pas d’une
localisation accidentelle de processus productifs attirés par des facteurs propres A la
région. Au contraire, les entreprises s’enracinent dans le territoire.

Les entreprises du district appartiennent & la méme branche industrielle, entendue au
sens large. Celle-ci peut étre comprise comme une fifiére ou une branche intégrée
verticalement. Par exemple, 1’expression « branche textile » englobe non seulement les
machines et les produits chimiques utilisés par Uindustrie texiile, mais aussi les
services nécessaires 4 son activitd, Le fait qu’il existe une intégration verticale est
important, car celle-ci suppose que le district concentre toutes les activités, de |n
production des composants & la vente des produits sur les marchés. De plus, elle
suppose 1’existence d’une offre de services & laquelle les entreprises ne pourraient
avoir accés individuellement du fait de leur petite dimension.

Selon Becartini, pour qu'il y ait osmose entre la population d’entreprises et la
communauté locale, il faut que la branche soit diversifie ov alors que le district soit
multisectoriel. Ces conditions permettent de fournir des emplois & toutes les catégories
de ls population. Par ailleurs, le processus productif doit &tre spatialement et
temporellerment dissociable afin de pouvoir donner naissance 4 un résesu localisé de
transactions.

Plusieurs caractéristiques de la population d’entreprises conférent de 1”autonomie au
district industriel. La division du travail localisée pousse les entreprises 4 entretenir des
relations d’interdépendance. Ces relations constituent la base du systéme. De plus, le
processus productif est complet, il comprend méme des activités tertiaires. Enfin, it
existe unec articuletion parfaite entre ln communauté locale ¢t la population
d’entreprises.

Des relatigns de concurrence et de coopération

Du fait de leur spécialisation sur un méme produit ou sur une méme branche, les
acteurs économiques du district sont liés par des relations 4 1a fois de concnrence <t de
coopération. En effet, les entreprises sont directement concurrentes, car elles
5’adressent 4 un méme marché intermédiaire ou final. Toutefois, elles coopérent pour
partager un ensemble d’informations spécifiques. La coopération peut par exemple
porter sur lg mise en place de projets communs de formation, de marketing ou de
design ou simplement sur le prét d’équipements. Ces accords sont parfois de nature
formelle, mais ils sont souvent informels. Becattini (1992b) observe que si
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I'atmospbére de concurrence acharnée prévaut au sein du district et empéche
I’entrepreneur de partager librement ses problémes avec des collégues impliqués dans
la oéme phase du processus productif, elle ne lui interdit pes de discuter de ses
problémes avec des entreprenenrs axés sw d'autres phases. Les relations de
coopération ont donc lieu entre des acteurs opérant sur des phases distinctes du
processus productif.

Le marché

Le marché joue un réle central au sein des districts industriels. Il n'est pes constitné
d'acheteurs indifférents au lieu de production et seulement intéressés par le prix. Au
contraire, sur le marché du distriet industriel, le prix n'est pas un élément déterminant,
la « marchandise représentative » du district doit se différencier de ses concurrentes et
présenter des caractéristiques particuliéres au rivean de la qualité ou de la
commetcialisation.

Le district industriel se caractérise aussi par un surplus croissant de produits finaux qui
ne peut &tre écoulé A 1'iatérieur du district et qui doit donc étre vendu sur des marchés
extérieurs. L'une des caractéristiques fondamentales du district mdustriel réside dans
cette temsion entre le local et le global. La capacité du district 4 vendre ses surplus &
Uextérieur refléte justement son autonomie. En effet, selon Becattini (1992a, p. 37),
«une condition aussi indispensable & la survie du district (la nécessité de faire face au
probléme de plus en plus crucial de la demande finale)} exclut Ja possibilité pour le
district de placer occasionnellement sa production sur les marchés extérieurs et
requiert au confraire la mise en ccuvre d’un réseau permanent de liens privilégiés entre
le district, ses fournisseurs et ses clients ».

Par ailleurs, la coordination du processus productif est assurée par des agents spéciaux,
dont le role est de faire le lien entre fes marchés exiernes et les capacités de production
internes. Ces agents repensent le produit et le processus productif en fonction des
changements observés sur les marchés extérieurs et de la situation interne du district
(Becattini 1992h).

Ces relations avec le marché mettent en &vidence la capacité d'ouverture-fermeture du

district, Celui-ci vend sur des marchés extéricurs des produits réalisés sur la base de
spécificités locales.

3.2.3. Autonomie et globalisation

Le district industriel semble Etre fortement autonome dans sa forme théorique.
Plusieurs mécanismes et caractéristiques proptes luf permettent de se développer dans
le cadre de la globalisation. Par mppoert aux différents enjeux posés par le processus de
globalisation, on peut souligner différents mécanismes témoins de ’autonomie du
systbme « district ».

Pour Courlet (1997), «le fondement de ’économiec du district réside dans les
économies externes d'agglomération, autrement dit, dans la continuelle évaluation par
les entreptises du district de 1'avantage différentie] des coiits de production et
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d’échange eatre U'intéricur et 'extérieur. Ces conomies externes d’agglomération sout
fortemant ancrées territorialement et présentent une forte irréversibilité reposent sur les
structures historigques et scciales des distriets ». La présence de fortes économies
externes essure une cohérence au district et refléte son sutonomie. Ces éconornies asi
que [’évaluation des avantages entre Vintérieur et 1'extérieur du systéme illustrent sa
capacité a maintenir des frontiéres por des processus d’autoproduction.

Les districts industriels apparaissent comme des systémes de production et
d’innovaticn oii les processus productifs font I’cbjet d’écoucmies externes iroportantes
grice & I"établissement de modes de coordination horizontale. Ainsi, les différentes
phases de ["activité productive sont réparties entre les différents agents composant le
district industriel et V’interdépendance entre ces agents fonde un partage collectif dag
risques, une apprapriation elle aussi collective de Pinnovation technologique (Longhi -
et Quéré 1988). Les mécanismes de coordination dans un contexte de proximité
~ spatiale et industrielle favorisent ninsi la flexibilité, Uinnovation et les processus

d’apprentissage. Cest ce que Marshall (1890) nommait aimosphére industrielle, c’est-
#-dire |a concentration d’uu grand nombre de compétences et de personnes spécialisées
partageant une culture homogéne. Cette atmosphére industrieile favorise les processus
d'entrainement mutuel, de « learning by doing » et ta diffusion des innovations, des
compétences et des savoir-faire.

Selon Becattini et Rullani (1995), la division du travail entre les petites et moyeanes
entreprises du district existe grice 4 une empreinte culturelle commune et & un fort
sens d’appartenance et non du fait de la présence de grandes entreprises. En effet, la
communauté locale, le systéme de valeurs, la culture de I'entrepreneuriat, les liens
forts préexistants entre les acteurs ainsi que la proximité spatiale facilitent cette
division du travail. De plus, un ensemble dinstitutions et de régles transmet cetts
empreinte culturelle commune de génération en génération ; il assure une capacité de
reproduction,

L'origine et le développement du disirict industriel ne résulient pas uniquement de
1’essemblage localisé de certains traits socioculturels propres 4 une communauté locale
et de spécificitds techniques inhérentes A un processus productif, yoais aussi et surtout
d’un processus d'interaction dynamique (cercle vertieux) entre la division et
I'intégration du travail pratiquées dans le disirict, la recherche permanente de
nouveaux débouchés pour sa production et la constitution d’un réseau de liens solides
avec les marchés extéricurs (Becattini 1992a). « Dans une perspective dynamique, ces
districts industriels se camctérisent par Détablissement d’un jeu équilibré de
redéfinition des réles échus 4 chacun des constituants {exemple du rile joué per
« Uimpannatcre » dans le cas de certains districts industriels italiens) » (Longhi et
Quéré 1988, p. 369).

L 'autonomie du distrist s’illustre également par sa capacité & maintenir des frontidres.
Le district gére & la fois des relations globales et locales essentielles 4 la dynamique
d’inncvation et d'apprentissage. En fait, la grande force du district industriel réside
dans ses relaticns avec les marchés. En effet, it permet & un ensemble de petites
entreprises d’accéder 4 des marchés intemationaux et de suivre leurs évolutions alors
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que, individuellement, les petites entreprises ne sont généralsment pas orientées par le
raarché.

Souvent essimilées 3 des districts industriels, toutes les concentrations de petites
entreprises n'cnt pas les mémes caractéristiques. Afin de bien différencier le district
industriel d’autres formes de concentrations d’epireprises moins aufonomes, nous
reprenons la typologie de Garofoli (1992). Cef auteur dresse une typologie des
systémes de petites entreprises en trois catégories ©

1) L'aire de spécialisation productive se caractérise & la fois par la prédominance de
petites entreprises et par celle d’un secteur de production. Ce secteur de produstion
n’engendre pas de processus d’interrelations entre entreprises, car ces derniéres
réalisent toutes la méme opération ou le méme produit. Elles sont denc directernent
concurrentes sur le méme marché. L'aire de spécialisation productive est un
systéme faiblement autonome, car il a’est pas en mesure de diriger son processus de
développement ¢t de transformation. En jouant sur les plus bes colts du travail ou
sur sa flexibilité, le systime ne suit que des stratégies d’adapfaticn. Selon Garofoli,
la raison pour laquelle ces entreprises cpérent dans le méme secteur voire dans Ja
production de la méme marchandise doit étre recherchée dans la formation
progressive d’un marché de I’emplei local, cohérent avec le schéma de demande de
travail ;

2) Les systémes productifs locaux se caractérisent galernont par la prédominance de
petites entreprises appartenant au méme secteur, donf beaucoup produisent la méme
marchandise. Cette aire est donc essentiellement de type moncoulturel avec une
forte concurrence horizontale. Ce qui différencie ce systéme du précédent, ce sont
les interrelations entre entreprises. Celies-ci se limitent toutefois 4 des interrelations
infrasectorielles (englobant toujours plus de scus-traitance de spécialités) dans la
mesure ol il n'y a pas d'intégration productive entre les différents secteurs
manufacturiers. Ce type de systémes se différencic en cutre par le fait qu’il ast
suffisamment structuré. 11 a unt impact sur I’économie et la société, car on assiste 4
la naissance de demandes de politiques d'intervention, issues des forces sociales,
dirigées vers les administraticns locales. I1 y aurait ainsi des possibilités de mise en
place d'une politique éconemigue locale, car les furces sociales et les forces
politiques prennent scte de Pexistence d’une spécificité du systéme productif local
¢t de la nécessité de 1a protéger et de la consolider

3) Enfin, les aires-systémes constituent les aires de spéeialisation productive ef de
petites entreprises les plus évoluées, Elles se caractérisent par une intense division
du travail entre les entreprises, qui diversifie progressivement le systéme productif
local, en indvisant une complexité croissante : les interrelations entre les entreprises
sont de ce fait trés accentuges et sont de types infrasectonel et intersectoriel, La
complexité du systéme local va jusqu'a la formation d’un secteur qui produit les
biens d’équipement nécessaires & la fabrication du produit fini caractérisant [aire.

Cette typologie souligne le fait qu'uns concentration d’entreprises appartenant 4 un
méme secteur ne suffit pas 4 conférer de 'autonomie. Celle-ci dépead en premier lien
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de mécanismes relationnels entre entreprises. Ces mécanismes permettent de
développer ung vision commune du développement ot de maintenir des frontiéres.
Puis, il faut que le systéme se complexifie par la constitution de nouvelles activités
liées et une division du trevail poussée. De ce fait, le processus de développement
devient autocentré, c'est-d-dire fondé sur I'utilisation de ressources locales
{entrepreneurs, capital, ftravaillews qualifiés, techmologic...), tandis que les
entreprensurs extérieurs ou [es établissements dépendant d'entreprises externes sont
généralement absents. Le systéme productif local est ainsi en mesure de diriger son
propre processus de développement, de transformation ¢t d'mnovation {Garofcli
1952).

Impact de la globalisation

Le modéle du district industriel se distingue par une forte autonomie. Ce systéme pent
s¢ positionner dans le cadre de la globalisation du fait de sa flexibilité productive et
des économies externes, Le district engendre Bussi de nouvelles activités
complémentaires au processus productif.

Toutefois, le modéle du district a été développé dans les années 1970, époque durant
laquelle la croissance des petites entreprises fut trés rapide en Italie d™une part et les
exportations ont décollé sur les marchés internationaux d’autre part. Les conditions ont
changé depuis. Si on ne peut pes remettre enm question I'autonomie du modile
théorique (flexibilité, innovetion, contacts avec les marchés, services locaux), les
analyses empiriques plus récentes sur les districts industriels raontrent que ces demiers
sont gifectés par la globalisation pour diverses raisons ;

+ la plus grande quverture internationale (éclatement des espaces), qui induit ane plusg
forte concurrence (Julien 1992) ;

e 'accélération et la diffision de nouvelles technologies, notsmment celies lides & la
micro-€lectronique ;

» la transformation des échelles spatiales en ¢e qui concerne I'innovation : celle-ci
implique des relations Bvec d'autres espaces et notemment avec des villes, qui
concentrent les services et certaines fonctions stratégiques telles que la recherche, la
finance et le marketing (Trigiglia 1992).

L'enjeu principel pour le district industriel réside dans la maitrise de 1'information aux
différentes échelles afin de rester compétitif et d'innover. Dans le modéle du district
industriel, « la ville joue le réle fondaments] de trait d'union entre le systéme local et
les marchés internationaux. Cette fonction, qui remonte & 1’époque des communes, est
gssentielle car elle foumit I'information sur ’état des marchés extérieurs aux
producteurs locaux » (Courlet 1989). Cependant, en Malie, il semble qu’une proportion
croissante de I'information entre les districts et le « monde extérienr » est maitrisée par
des compagnies de services situées dans Iagglomération de Milan (Capecchi et al
1988). Pac conséquent, le contréle de I'information est & Uextérisur des districts et
remet en question l'autonomie de ceux-ci. Les villes moyennes et petites ne
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fournissent plus Pensemble des informations dont les districts ont besoin dane 1e cadre
de la globalisation.

L'accés et ['adaptation aux nouvelles technologies peuvent aussi s’avérer
problématiques pour les petites et moyennes entreprises du district pour trois raisons :
leur taille, ia multiplicité des acteurs et Ie fait que les districts soient souvent nés d’une
utilisation intensive du travail (Courlet 1989). La flexibilité productive assure cetie
capacité d'adaptation dans la version théorique du district, mais en réalite cette
flexibilité varie fortement selon les eas étudiés,

Couriet (1989) note également que ’enseignement professionnel peut poser probléme
dans les systémes temitoriaux italiens. Les nouvelles technologies exigent un
changement de qualification professionnelle 4 tous les niveaux ; innovation de produit,
de processus de production, innovation dans la gestion et I'organisetion des différentes
fonctions des entreprises et du travail (Capecchi 1987, cité par Courlet). La capacité
d’adaptation des districts est forternent variable dans les études de cas erapiriques.

Par aiileurs, les petites entreprises composant le district sont confrontées au probléme
de la croissance. Il existe plusieurs exemples d’entreprises ayant conmu un fort
développement au sein des districts industriels et qui ont été rachetées par d’autres
groupes, extérieurs au district (Harrison 1994). On a par conséquent assisté & des
processus de fusion et de concentration gu sein de certains districts industriels. « Bien
que, pa1 définition, la présence de quelques grandes entreprises dans le DIM'* ne soit
pas exclue, celles-¢i ne doivent pas roonopoliser e processus productif global et
conduire 3 Ia faillite au au rachat des petites entreprises » (Becattini 1992b, p. 160).

Dans plusicurs districts, 1’organisation de la production et les relations entre
entreprises se sont modifiées. Certaing se concentrent davantage vers les activités de
recherche &t développement ou de commercialisation, déléguant ia production a
d*autres espaces. Dans d’autres districts, on observe la création de groupes fnanciers
¢t Ia concentration progressive de la production (Garafoli 1996).

En résumé, Garofoli (1996, p. 8) €voque différentes raisons qui peuvent menacer les

systémes de petites entrepriges

* P’incapacité & gérer les processus d’innovation technologique et organisationnelle ;

» |'incapacité & poursuivre une stratégie de production basée a la fois sur la qualité, la
diversification et P’innovation ;

» la délocalisation de la production dans d’autres espaces (3 1'étranger notarment),
qui casse le cycle de production et P*utilisation de toutes les compétences locales
{cela est parfois accompagné par nne perte de contrdle du pouvoir des principales
entreprises de la région). Ce phénoméne perturbe les relations entre les snireprises
Tgcales et la diffusion des connaissances ;

» le manque d’entrepreneurs ;

2 District induséric] marsbatlicn,
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« la modification insuffisante de la structure de 1’emploi en regard A 1offre de travail
et aux attentes des jeunes générations.

Dans le modile théorique du distriet, ces éléments ne posent pas probléme. I1 est
cependant intéressant de les développer ici, car ils soulignent la spécificité dé chaque
£as empirique.

3.3. Les technopolns

3.3.1. Définition et contexte

Les travaux sur les technopoles'” sont assez disparates et mettent en évidence des
expériences trés varides. Il est domc difficite de les regrouper sous une méme
« appellation », contrairement aux études effectuées sur les districts industriels. Par
sonvention, la technopole sera considérée comme un type de systéme de production
territorial. Quelques nuances seront introduites dans la snite de ce chapitre.

Ces divers travaux se rejoignent par le fait qu’ils portent sur Uanalyse de
eoncentrations spatiales (4 caractére urbain) d’entreprises, de laboratoires de recherche
et d’institutions de formation actifs dans les domaines de la haute technologie™ ¢high
tech}) et entretenant de nombreuses relations. Ces nouveaux espaces de praduction ont
été suscités par les mutations économiques 3 1'échelle de la planéte, dont les
tépercussions ont renforeé le rdle des phles urbaing. L'exemple le plus ¢ité et le plus
marquant est celui de la Silicon Valley 4 proximité de San Francisco, mais it existe une
multitude de cas (Route 128, ZIRST a Grenoble, Sophia-Antipolis...).

L'une des différences majeures entre technopoles réside dans leur processus
d’émergence. Si certaines technopoles comume la Silicon Valley se sont développées &
partir d'uns vatiété de causes (Université, commandes du Pentagone,
entrepreneuriat...} et de maniére spontande, la notion de technopole est devenu un
concept phare du marketing territorial (Rallet 1991). Ainsi, beaucoup de technopoles
sont le résuitat d’un développement planifi¢ (illustré notamment pat 1a notion de parc
technologique). Notons que le réle de I’Etat reste important dans tous les ces (soit
tomme déclencheur, soit par sa demande).

Y Dans [n littérature, on fait référence i dlﬁé:emes expressions telles que technapole re«:“::-u‘a‘mi-‘el prﬂe

techaotogique, district technplogigue, mais aussi Sei Farks pour les Angla-S A del R
pour lcs Suédols... « Le diversité des noms n'est pas mecdonqne "analyse detaillée des aq:éﬁencas recensées,
de leur processus de constittion et de dévelopy t indique des p irréduetibl t singuliers » (Rallet
1991, p. 45).

" Par activitds high tach, on comyprend des activiths intégrant une forte intensitd de savoir ef une mutation mpide,
qui $’exprime 4 tavers unc Innovation pucteuse davenir et de procédés dity «d’éviction n, c'est-d-dire
susceptibles de supprimer ou de réduire fortementen peu de temps des comportements et habitudes d'achat de la
tlicntéle. Ces activitds sont forrzment lides 4 1a recherche (Wackermann 1992). Par ailleurs, notons que, do fait
de 1¢ repidité d'évolution des techriques, les industries high fech se distingeent d’ausres industries par upe
nbsence de conception dominante quant auX produits, sux normes de production et @ la division du trovail
[Channron & af. [950).
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It existe done une grande diversité de cas de developpement technopolitain et de noms
associés. Rallet (1951, pp. 45-34) affirme que ceite diversité ne porte pas sur des
points annexes, mais sur des éléments importants du processus décrit :

» le type d'acteur principal ; grande firme, tissu de petites firmes, collectivité locale,
université ou parfois I’Etat ;

s [a nature et le sens des interactions enire acteurs, leur caractére planifié ou non :
essaimage 4 partir de centres de recherche publics ou d'entreprises privées,
financement de laboratoires publics de recherche par des finmes privées, existence
ou non de capital-risque ; relations organisées ou non par une plenification (absente
dans le cas de la Silicon Valley, évidente pour les technopoles japonaises). Par
ailleurs, selon Longhi et Quéré (1994), on retrouve aussi bien des technopoles
fonctionnant dans une logique de relations hidrarchisées, régies 4 court terme par le
marché, que des technopoles répondant & des stratégies de plus long terme et
créatrices de technologies ;

s le rapport & environnement local, national et international : simple site aménagé,
réseau localisé de sites, véritable métropole, nébuleuse urbaine si I'on veut bien
appeler ainsi la configuration spatiale de la Silicon Valley. Leur mode d'inscription
territoriate commande en partie le rayonnement spatial de leurs effets : noyau
effectif de revitalisation du territoire, isolat technologique coupé de 1'hinterland,
métropolisation de la région ;

» la dépendance & 1'égard du passé économique et social de la zone : il convieut de
distinguer les technopoles qui sont la forme renouvelée d'une forte radition locale
de fécondation technologique du tissu économique et celles qui, créées ex aihilo,
requiérent 1’¢uergie tendue des cités du futur.

Les éléments ci-dessus permettent de montrer la singulanté de I’étude d’une
technopole. Les caractéristiques communes et propres 4 ces systémes de production
tertitoriaux seront toutefois mises en évidence. Ainsi, dans le cadre de ce travail, une
technopole est définie comme wn systéme de production territorial centré sur la
production et Uutilisation de Vinformation scientifigue et technigue (Planque 1985,
Todtling 1994, de Bemardy 1996). Les principales relations nnissent, 4 "intérienr de la
région, les centres de formation et de recherche et les entreprises. Ces relations
peuvent prendre différentes formes ; passage de chercheurs (via le marché du travail)
des centies de recherche aux entreprises, mandats des entreprises aux centres de
recherche, essaimage & partir des centres de recherche ou des ecntreprises 4 forte
composante technique... A chaque fois, les conuaissances et les informatious
techniques ou scientifiques sont les ressources essentielles pour P'innovation et
permettent par conséquent le développement du systéme.

3.3.2. Caractéristiques des technopoles

Une technopole se distingue d'autres systémes de production par sa capacité de
mattrise de I'informaticn technique, par sa dynamique d’innovation et par sa capacité
de création de techmologis. Cas caractéristiques sont rendues possibles grace 4 la

45



liaison des différents acteurs. Par ailleurs, ia technopole regroupe des entreprises de
tailles varides, ce qui ta distingue des systémes composés exclusivement de pefites
entreprises. Enfin, if convient de préciser quel est le rapport de la technopole avec la
ville ou le cadre urbain,

Innevation, information et proximité

Le fondement de la technopole réside dans sa capacité d*innovation et dans le création
technologique ; un systéme technopolitain est « un systéme productif Tocal caractérisé
par sa capacité o créer des technologies » (Gilly 1990, p. 6). Pour Rellet {1991), il faut
concevoir la technopele comme une forme particulidre d’organisation du transfert
technologique.

En effet, 'une des principales caractéristiques des technopoles réside dans leur
dynamique d’innovation technologique pernmanente et rapide. Cette dynamique
d'innovation est fondge sur une filiation scientifigue directe souvent pluridisciplinaire
(Chanaron et al. 1590). La nature des rapports entre la recherche, la formation et
V'industrie apparait déterminante quant au développement des industries de haute
technologie. La proximité géographique favorise bien siic I"émergence et Ia qualité de
ces relations. Cependant, «fa proximité n’est rien si ¢lle n’est pas organisation »
(Rallet 1951, p. 56). Par conséquent, 1a technopole organise (et permet) le passage de
la proximité géographique & la proximité organisationnelle.

1l convient de préciser dans le cadre de la technopole ce qu’apporte la proximité. On
peut identifier trois raisens pour tesquelles la concentration et la proximité au sein
d'une technopole offrent des avantages sux acteurs (Rallet 1991, p. 33) ;.

¢ fa proximité constitue un atout quant & le réduction des coits d'acquisition de
{'infarmation dans un cootexte dominé par ’imperfection de 1'information. Cette
imperfection n'est pas due 4 la distance géographique eatre acteurs, mais 2 la
difficulté de les mettre en relation, et ce pour deux raisons: la naturg
interorganisationneile de la création ftechnologique (les acteurs wvariés ne se
connaissent pes forcément) et le caraciére aléatoire du processus. Selon Uauteur,
I’hypothése des technopoles est que la  proximité diminue la distance
organisationnelle qui fait obstacle & 1a mise en relation des acteurs de ia création
technelogique ;

* la proximité perme! aussi de renforcer 'interpénéiration des acteurs (mobilité des
homrnes, des idées, du capital) et eogeondre un processus dynamigue de mobilité :
« de nombreux processus d’essaimage oot lieu parce que ’'essaimé reste en contact
étroit avec {'organisation dont il émane. De méme, le chercheur s’engage plus
facilement dans un processus de valorisation indusirielle de sa recherche Jorsqu'i
fie quitte pas son milieuw d’origine. Enfin, fa connaissance sensible de ’entreprise
innovante par le capital-risque rend 1'évaluation et le contrSle du msque plus
concrets » (Rallet 1991, p. 53) ;

* finglement, la proximité offre des infrastructures spécifigues & la création
technologique : lieux de rencontres, pépinidres d’entreprises, offre de services,



réscaux de communication... Ces infmstructures favorisent la  naissance
d’entreprises et illustrent le r8le d’incubation de la technepole.

PME et grandes enireprises

Par rapport 4 d’autres systémes de production territorisux, les technopoles constituent
des espaces an sein desquels s”insérent tant les petites que les grandes entreprises. En
effet, les technopoles concentrent généralement un nombre trés impertant de PME,
mais elles sont simultanément (dans la plupart des eas) fortement liées & 1’intervention
directe ou indirecte de grandes enmtteprises (de [I’électromique, informatique,
aéronautique, biochimie...}, car celles-ci sont capables de mobiliser rapidement les
résultats de la recherche et de réutiliser le potentiel d'innovation des PME et des
laboratoires pour développer des produits afteignant la consommation de masse et
occupant de larges parts de marché (Jalabert 1990).

Les PME n’ont, quant  elies, pas les capacités pour produire en masse ni pour menter
des équipes de recherche-développement ttansdisciplinaires. Elles n’ont souvent pas
de savoir-faire dans le marketing et la distribution. Elles doivent donc & tout prix
coopérer avec d'autres structures, qu’elles soient du domaine de la recherche, de la
¢réation, de s production, de la finance ou de la commercialisation (de Bernardy et
Boisgontier 1990).

Comme dans les distriets industriels, la présence de nombrenses petites entreprises et
les relations qu'elles tissent entre elles leur permettent de bénéficier d’avantages liés a
la grande taille (accés 4 1a recherche notamment) tout en étant plus flexibles.

La localisation des technopoles

Benko (1991) distingue les notions de technopdle et de technopole, 11 est intéressant iei
de faire le nuance, car selon Benko, les technopdles sont des réalisations mises en
ceuvre par des villes dont les stratégies de développement économique s appuient sur
la vaiorisstion de leur potentiel eniversitaire et de recherche, en espéramt que celui-of
entraine une industrislisation nouvelle & IPinstigation d’entreprises de haute
technologie. En revanche, la technopole élargit le concept original et s’intépre dans un
mouvement plus global, de portée générale, influant sur les conditions économiques,
sociales et politiques des processus de production-reproduction 4 'échelle de la ville,
La technopole serait ainsi une ville aux compétences technologiques élevées aloms que
le technopdle est un pdle technique (Ferras et Vollé 1988).

Benko (1991, p. 35) classe les espaces dans lesquels on trouve des technopoles en trois
catégories ;

o les vieilles régions industrielles ont créé des technapoles dans le but de changer leur
image de marque, d’attirer des activités pouwvelles et de moderniser leur tissu
industriel local. Notons que ces nouvelles actjvités ainsi que 1'innovation présentent
des caractéras de filiation avec ie tissu existant ;

o les espaces métropolitaing offrent des dconomics d’agglomération, une forte
concentration de secteurs & technique élevée et une trensition possible entre
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anciennes et nouvelles technologies. Ces métropoles concentrent une grande partie
des secteurs de hanute technologie ;

s los nouveaux espaces industriels (et les créations ex nihilp) sont sans tradition
industrielle et sont fondés soit par des entreprises existantes se langant dans les
nouvelles branches d’activité, soit par des entreprises nouvellas.

Ces types de localisations ne permettent pas d'éteblir une hiérarchie selon leur
sutonomie. Celle-ci dépend plut5t du caractére systémique de la technopole.

3.33. Autonomie et globalisation

Dans se formmiation théorique, on peut cancevoir la technopole comme un systéme
autonome. Différents processus soulignent cette autonomie :

s les processus d'awtopraduction: ilssont mis en évidence par la création de
nouvelles entreprises 4 partir d*autres firmes ou d’instituts de recherche {phénoméne
d’essaimage, rbls d'incubateur de 1a technopole}. Les institutions de formation sont
également fortement interreliées aux entreprises de la technopale &t fournissent le
capital homain nécesseire 4 leur activité. Selon Planque (1985), une technopole ne
pent se constituer et fonctionner efficecergent (c’est-a-dire créer, produire, croitre et
essaimer) que si elle est centrée sur un réscau de contacts interpersonnels et
interorgenisationnels locaux, spécialisés et diversifiés ;

» l'innovation et la maitrise de !'ouverture-fermeture ; 1a technopole est fortement
ouverte sur 1'extérieur. Les exportetions de produits sont génémlerceni maondieles.
La technopole se positionne dans un contexte de forte concurrence par sa propre
capacité de eréation technologigue ;

o la maitrise de {information ; la proximité entre acteurs leur permet de partager un
ensemble d'informations spécifiques. Par ailleurs, les technopoles disposent d’un
monopole sur un domaine de connaissances. Planque définit le technopble comme
« un éeosystéme local capable d’offrir 4 ses membres engagés dans le domaine des
activités 2 haute technologie un avantage comparatif décisif parce qu'il détient un
relatif monopole sur le facteur de production vital gque canstitue pour eux
I’information scientifique et technique nouvelle et diversifiée » (Planque 1988,

P- 4).

La technopole constitue un systéme de production territorial qui &’insére bien dans le
processus de globalisation, cer elle est le lier de fortes économies exterves et dispose
d'une propre capacité de réponse aux enjeux que sont I’innovation €t la maitrise de
I'informetion. En fait, les technopoles sont des acteurs actifs du processus de
globalisation et le renforcent. Par leur capacité de création technologique, elles
construisent des avantages compétitifs spécifiques. Les technopoles concentrent tous
les ingrédients pour un développement autonoms: capacité d’adaptation rapide,
maitrise de nouvelles technologies, coopération, transfert de cannaissances et volonté
politique locale de se développer.
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Les autres formes de technopoles telles que les parcs technologiques sont créées en
aison des caractéristiques évoquées ci-dessus. Bien évidemment, elles ne sont pas
toutes inmowvatrices et leur autonomie est souvent discutable. Les extemalités
matériclles (le partage de ressources) sont une condition nécessaire, mais non
suffisante des extemalités immatériciles (Rallet 1991). Ces autres formes de
technopole™ ne seront pes traitées, car elles ne constituent pas des aystémes de
production territoriaux tels qu’ils sont congus dans le cadre de ce travail,

3.4. Les milieux innovateurs

3.4.1. Définition et contexte

La notion de milieu innovateur a été développée par les équipes du GREMI'® (Groupe
de recherche européen sur les milienx innovateurs) depuis 1985. Ce concept souligne
le r5le déterminznt joué par la composante territoriale danz les processua d'innovation
et de développement. Dans cette perspective, les entreprises ne constituent pes des
agents isolés, mais appartiennent & un miliew gui agit comme incubateur de
I'innovation. L’entreprise janovatrice ne préexiste donc pas dans le milien, elle est
séerétée par fui (Aydalot 1986). Selon cetie conception, 1’espace n’est plus saisi dans
la seule aptique de la localisation industrielle, mais est fondé sur un nouvel objet
d'observation : le milien. Les recherches du GREMI ont permis de relier espace et
mode de fonctionnement en recennaissant I'importance de 1’organisation territoriale
dans la dynamique industrielle (Camagni 1991, Maillat ef al. 1993a, Ratti 1991, Perrin
1992). Cette approche est tributaire d’une vision évolutive du changement
technologique (Nelson et Winter 1982).

L’intérét principal de cette approche réside dans I’bypothése selon laquelle les milieux
régionaux générent |'innovation. En d'autres termes, le développement rénssi de
certaines régions serait dil 4 leur capacité autonome de générer de nouveaux produits,
de nouvelles techniques et de nanvelles orgsnisations (Crevoisier 1994). Les
comportements ianovateurs dépendent de variables définies au niveau local ou
régional, telles que le passé des temmitoires, leur organisation et leur capacité a faire
apparaitre des projets communs. Ainsi, I'accés & la connaissance technologique, la
présence de savoir-faire, la composition du marché du travail déterminent des régions
plus ou moins réceptives 4 I’ innovation.

Sclon Maillat er al. (1991) et Maillat et Perrin {1992), on peut retenir trois approches,
50it treis niveaux de lecture différents de la notion de milieu :

s une approche rr'zicro-anaiyrique du milien, centrée sur une problématique en termes
d'incertitude, d'information et de cofits de transection. Pour Camagni (1991), «le

¥ Pour une typologic de ces différents types de technopole, voir Gordon (1990), Benko (1991}, Castells &t Hall
(1994).

' Ciog phisses de recherche ont €ié menées ders le cadre du GREMI : Aydalot (1986), Camagni (§991), Maillat
et Perrin (L$92), Maillat er al. (1993b), Ratti et al. (1997), Crevoisier et Canagni (2000}
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milieu est un opérateur collectif de réduction du degré statique et dynamique
d’imcertitude auquel sont confrontées les firmes par ’organisation tacite et explicite
d’interdépendances foncticanelles et informsationnelles des actsurs locaux, en
assurant de maniére informelle les fonctions de recherche, transmission, sélection,
transcription, transformation et contrdle de Vinformation ». Le milieu peut ainsi étre
considéré comme une structure de gestion efficace alteroatlve au marché et & la
hiérarchie en permettant notamment une réduction des cofits de transaction ;

» une approche cogmitive du milieu, principalement articulée autour des notions
d’apprentissage, de savoir-faire et de culture industrielle. Selon Maillat er af
{1992}, « 1& milieu regroupe dans un tout cohérent un appareil productif, une culture
technique et des acteurs. L'esprit d’entreprise, les pratiques organisationnelles, lea
comportements d’entreprises, le manitre d’utiliser les techmniques, d’appréhender le
marché, le savoir-fairg sont autant d’éléments qui sont 4 1a fois parties intégrantes et
parties constitutives du milteu. Le milieu se présente comme un processus de
perception, de compréhension et d'actions continuelles ». Cette définition fait
apparaitre deux espects essentiels du milieu. Tout d'abord, le milieu est un
progessus &t non un ensembile statique de ressources. Deuxiémement, cefte
définition insiste sur I'importance du marché local du travail. Ce derpier autorise la
circulation et Véchange des savoir-faire, la transmission d'une cultwre technique
historiquement et localement accumulée, [a mobilité des compétences et par
conséquent la continuité, la transformation et la reproduction du milieu lui-méme ;

s une approche organisationnelle du miliew : pour Perrin (1991), Te milicu 28t «un
ensemble territorialisé dans lequel des réseaux iamovateurs se développent par
’apprentissage que font leurs acteurs des transactions muliflatérales génératrices
d'externalités spécifiques 4 l'innovation et par la convergence des apprentissages
vers des formes de plus en plus performantes de création technologique ». Pour
Quévit (1991), « le milieu est un mélange de formes d’organisation qui structure las
stratégies d'entreprises selon la double logique d’externalisation et d'intégration
organique. La particylarité du milieu innovateur est de générer des procsssus
organisationnels qui s*articulent sur ces deux logiques pour permettre la rencontre
de formes d’organisation tetritorialisées et de réseaux extra-territoriaux. Le concepi
de milieu se réfere & des systémes d’acteurs et 4 des structures apprébendées dans
leurs interactions récipreques. La compoesante organisationnelle qui structure ces
€changes est une variable essentielle 4 la compréhension des mécanismes qui
constituent le milieu ». Dans ces conceptions, le milieu innovateur apparait comme
Ie contexte organisatioanel de ¢réation de ressources spécifiques.

Ces approches aboutissent 5 des définitions différentes du milieu. Dans le cadre de e
travail, le mifieu est défini comme un ensemble territorialisé, ouvert sur I"extérieur,
¢'est-d-dire sur Penvironnement technologique et de marché, qui intégre des savoir-
faire, des régles, des normes et valeurs et du capital relationnel. Tl est attaché A un
collectif d’acteurs ainsi qu’d des ressources humaines et matérielles. Il ne constitue en
aucun cas un univers clos, mais interagit constamment avec son environnement
(Maillat ef af. 1993b, Maillat 1996).
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De plus, le milieu recouvre cing aspects (Maillat e @l 1954) :

* un ensemble spatial, donc un espace géographique, qui n’a pas de frontieres an sens
strict, mais présente une certaine unitd qui se traduit par des comportements
identifiables et spécifiques ;

e 1un collectif dacteurs (entreprises, institations de recherche et de formation,
pouvoirs publics locaux, individus qualifiés) qui doivent jouir d’une relative
indépendance décisionnelie et d’une autonomie dars la formulation de lewrs choix
stratégiques ;

o des dléments matériels spéeifiques (entreprices, infrastnictures), mais aussi des
dléments immaiériels (savoir-faire, régles) et institutionnels ;

* une logique d'organisation (capacité a coopéret) qui vise 2 utiliser au mieux les
ressources crédes en commmun par des acteurs ouverts les uns aux autres et
interdépendants ;

« une logigue d'apprentissage (capacité de changement) qui révéle la cepacité des
acteurs 3 modifier leur comportement en fonction des transformations de
I'environnement technologique et de marché {OCDE 1993c).

Ce milien devient innovatenr lorsqu’il est capable de s’ouvrir & I’extédeur et d’y
recueillir les informations et les ressources spécifiques doat le systéme de production
qui lui est sttaché a besoin pour innover ou lorsqu’il génére des processus capables de
rendre les ressources du systésoe exploitables pour de nouvelles combinaisons techno-
productives (Maillat ef al. 1993b). Le milieu innovateur constitue donc un cas
particulier de milieu.

3.4.2. Caractéristiques do milieu innovateur

Les ressources spécifiques et les savoir-faire

Draprés Crevoisier, I’une des caractéristiques du milieu ianovateur est sa capacité de
développer et de prolonger de maniére autonome un saveir-faire qui permelte la
spécialisation du systéme, ce qui équivaut & une différenciation vis-i-vis de
1"environnement. « Les régions 4 succés ont toujours des spécificités, la maitrise d’une
ou plusieurs techmiques particutieres (les circnits intégrés, la micmmécanique,
t’injection plastique...) ou 12 maitrise des produits 4 haute intensité de design {par
exemple les chaussures, les habits, les montres, les lunettes.,.). Relativement a ce qui
existe dans d’autres espaces, ces spécificités crédes sur ume base territoriaie deviennent
des evantages coropétitifs » (Crevoisier 1994, p. 35). Seloa lui, le type de structure de
production auque] un savoir-faice est rattaché n’est pas aussi imnportant que le fait
qu’un ensemble de savoir-faire se développe et se mette en ceuvre. Par conséquent, les
espaces se différencient en fonction des savoir-faire spécifiques qu’ils construisent. Le
savoir-faire est donc une ressource : il peut s’agir d’une compétence avancée dans un
domaine technique, d'aptitides manuvelles particuliéres onm simplement d’une
connaissance lige 4 un secteur industriel spécifique dont la constitution et la mise en
ceuvre ceéent des différences entre régions (Crevoisier er al. 1996).
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Cependant, Pexistence de cette ressource ne suffit pas & dypamiser le systtme de
production territorial. Il fant emcore qu'il existe un milien innovatenr capable
d'identifier et de formuler de nouveaux projets, prenant en compte les ressources du
milieu et les opportunitds qui apparaissent dans leur environnement technique et de
marché (Crevoisier 1995).

Le processus d’innovation et les réseaux d'innovation

L’innovation est centrale dans notre problématique, car elle permet aux systdmes de
production territpriaux de s’intégrer dens les nonveaux contextes technique et de
wmarché engendrés par la globalisation. Du fait de la complexité du phénoméne
d’innovation et de la nécessité d'intégrer des compétences multiples, I’innovation est
rarement le fait d’un acteur individuel. L’innovation doit donc Etre comprise comme
un phénomene secial collectif de hante complexité prganisé £&conomiquement. Selon
Planque {1991), elle dépend de:

o la maltrise et la loison simultanée de différentes ressources : information,
connaissances, technique, capital, marketing ;

» la possibilité pour ces ressources puissent de se combiner an bon moment, en se
complétant de maniere adéquate ,

» la présence d'un systéme qui permette de relier les différents €léments (acteurs,
ressources) au gouss du processus.

Le réseau d’innovation constitue une organisation qui permet de répondre & ces trois
critdres, Il se définit comme un ensemble coordonné d'acteurs hétérogénes, mais
professionnels (lsboarataires publics, centres de recherche technique, entreprises...),
qui participent eollectivement & la conception, 4 1'élaboration, a lz2 production et 4 la
diffusion de procédés de production, de biens et de services, dont certains donnent liew
& nne transaction marchande. Il suppose I'existence de liems directs et non
hiérarchiques entre 1ous les éléments qui le composent (Maillat ef al, 1993, Mzillat
1994, Julien 1996). De plus, le résean d'innovation permet des processus
d'apprentissage, Pour Perrin (1990 et 1991}, il s’agit d'une forme d’organisation des
relations entre acteurs d’un processus d'innovation, Par sa durée ot son ouverture
{pluralité des spécialisations, diversité des saveir-faire), cette organisation met en
cuvre un apprentissage individuel et collectif dont ["effet synergique contribue de
maniére déterminante & la créstivité de I’ensemble.

Le réseau d’innovation zppareit ainsi comme un moyen de gérer la complexité du
processus d'innovation et les contraintes auxquelles sont confrontés les acteurs dans
leur démarche d’innovation (Planque 1991, Lecog 1991, Maillat 1994). Ces réseaux
§’établissent enfre des acteurs qui ne disposent pes 4 tifre individuel des ressources
nécessaires 4 'innovation (Saxenian 1990, Camagni 1991, Crevoisier 1995).

Planque (1991) distingue les réseaux d’innovation monofonctionnels des réseaux
multifonctionnels. Les premiers sont cenfrés sur 'une des principales fonctions ou
£tapes qui constituent les processus d'ianovation, lls viseat & résoudre un probléme
particulier et clairement identifié an début de la collaboration. It peut s'egir de
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parienariats en matiére de recherche-développement, de commercialisation, de
transferts de technologies ou de partenariats finenciers relevant d’accords stratégiques
entre grandes entreprises. Ces réseaux monofonctionnels sont donc souvent basés sur
un conirat et la proximité spatiale n’a que peu d'importance. A 1'inverse, les réseaux
muitifonctionnels essocient un grand nombre de pertenaires pour ’ensemble d'un
processus doot la finalité n’est pes aussi bien définie. Les acteurs s’engagent dans ce
processus sans connaitre exactement ce qu'il en résultera. La confiance dans les
différents partenaires revét alors une grande importance.

Le milieu apparait ainsi comme wune organisation favorisant les telations
interpersonnelles et le climst de confiance 3 la base de la création des réseaux
d’innovation multifonctiounels. Selon Planque (1998}, les réseaux multifonctionnels
semblent pour I'instant n’émerger et ne fonctionner efficacement que dans certains
territoires, de type milieu. Pour cet auteur, 1'une des caractéristiques majeures de ces
milieux innovateurs est d'avoir forgé au cours du temps une convention particulitre
génératrice d'une relative confiance entre partenaires et permettant une régulation
souple des relations interorganisationnelles.

3.4.3, Autonomie et globalisation

La notion de miliew innovateur est trés proche de ce que 1°'on peut concevoir comme un
systtme autonome. Le rapprochement de ces notions a été réalisé par Crevoisier
(1993), Maillat {1996) et Matteaccioli (1999).

Crevoisier (1993, p. 7) reléve que, «lorsqu’il formule I’hypothése des milieux
innovateurs, Aydalot {1986} suppose 1'existence, au niveau régional, d’une dynamique
autonome qui produit des innovations ». Crevoisier (1993) étudie principalement les
processus de constitution et de mise en ceuvre des savoir-faire. Ces demniers possédent
Justeraent upe dynamique sutonome dans le cadre des milieux innovateurs; la
constitution de nouveaux savoir-faire illustre une capacité d ‘awtoproduction.

Selon Maillat (1996), le miliex a’est pas une catégorie particuliére de systémes de
praduction territoriaux, mais un ensemble cognitif dont dépend le fonctionnement de
ce systérne. « Il est I'organisation & travers laquelle s’exprime 1’autonomie d’action et
d’initiative des systémes de production localisés. Il ast en quelque sotte leur cerveau,
en cg sens qu’il constitue une agrégation des capacités d’action et des facultés
cogmitives des différents acteurs. L'existence d’un milieu constitue la condition
indispensable d'uan développement régional endogéne » (Maillat 1996, pp. 14-15).

Pour Matteaccicli (1999), le milisu innovateur et le systéme auto-organisateur ont en
commun la capacité de changer par eux-mémes leur proprs organisation, leurs
comporiements et la possibilité d’acquérir des propriétés nouvelles, contrairement aux
systémes mécaniques chez lesquels les comportements sont prédéterminés.

Par conséquent, on peut tout 4 fait définir un milieyw innovateur comme un systéme
autonome au regard de sa capacité :

o d'autoproduction : développement d’extemalités, création de ressources spécifiques
{adaptation et constitution des savoir-faire notamunent} ;
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e d'innovation et de maintien de frontidres: acquisition de propriétés nouvelles,
différenciation par rapport & son environnement, cuverture sur l'extérieur tout en
conservant sa propre cohérence. En effet, I'innovation ne résulte pas de seules
logiques endogénes au milien, mais elle apparait dgalement comme le résultat de ses
interactions avec 'extérieur (Maillat 1956).

Taus les milieux ne sont pas innovateurs, ¢’est pourquoi il est intéressant de reprendre
une typologie (figure 1} des milicux basée sur la logique d’interaction et la dynamique
d’apprentissage (Maillat, Creveisier et Lecoq 1991),

» la ipgigue d'interaction caractérise le type de relations que les acteurs d’un milieu
tissent paur innaver. Cette logique est déterminée par la capacité des acteurs &
coopérer, & s'ouvrir et 4 créer des téseaux d'interdépendance. Ces réseaux
caractérisent |'organisation d’un milieu et peuvent avoir des prolongements ¢n
dehors de ce demnier, La logique d'interaction dépend du cepital reletionnel qui se
constitue au cours du temps ;

o la dyramigue d'apprentissage réfere & la capacité des acteurs 3 modifier leur
compartement en fonction des transformations de leur environnement. C’est gréice &
cette dynamique que sont créds et développés de nouveaux sevoir-faire, de
nouvelles techniques, que ['équilibre entre les relations de conpération &t de
concurrence se transforme, que les changements infervenus dans |’environnement
50Nt pErgus.

Figurel: MilHen Innovateur et typalagie des espaces

+
L

Dynamique
d*apprentissage

Legique
d'interaction

Source ! IRER/I9%1,

Légende

A pas de milien, pas d'innavation ; il s’agit de systtmes de producticn territoriaux
marqués principalement par la division spatiale du travail (régions d’implantation
de succursales de production de grandes entreprises, par exemple). En fait, 1! ne
s'agit pas véritablement de systémes ;
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B: milieu potentiellement inngvateur : cas d'industrialisation diffuse par exemnple,
dans lequel il existe une bonne cohésion, mais oit il n’y a pas de dynamique
d’apprentissage. Il peut extster une division localisée du travail reposant sur des
réseaux de production entre entreprises. Ces réseaux peavent Etre assimilés & des
réseaux monofonctionnels basés sur des accords contrastuels non évolutifs ;

C: innovation sans miliew : espace dans fequel il existe ame forte dynamique
d’apprentissage alors que la cohésion est faible. Dans la pratique, il est difficile de
congcevoir cette forme d’organisation ol il y a apprentissage sans interaction. On
peut imaginer que dans certains espaces, les entreprises ne coopdrent pas, mais
apprennent tout de méme les anes des autres ;

D : miliex innovateur ; dans ce cas, il existe de nombreuses relations de coopéretion &
ia base de résecaux d’innovation multifonctionnels, Ces interactions facilitent les
phénoménes d’apprentissage entre entreprises.

Cette typologie foumit des éléments intéressants quant & 1'origine de 1"sutonomie
différenciée des systémes de production territoriaux. Le type le plus autonome est
naturellement celui du milien innovateur,

Le rble du milieu innovateur dans la création de ressources spécifiques et dans
'émergence des réseaux d’innovation permet au systéme de production temitorial de
se différencier de son environnement. On fait ainsi ’hypothése que l'organisation
techno-productive du systéme se transforme en continu pour demeurer compétitive.
Par conséquent, le milieu innovateur doit utiliser a5 tensions qui se manifestent an
cours du processus de changement pour conduire la systéme de production territorial
vers un nouvel état ol la logique temitoriale continue & se manifester. §°il n’y parvient
pas, le systéme de production disparait ou la Togique territoriale fait place i la logique
fonctionnelle (Maillat 1996).

Finalernent, on peut identifier un certain ngmbre de raisons pour lesquels e miliew ne
parviendrait pas 4 assurer une autonomie av systtme de production territorial du fait de
transformations occasionnées par la globalisation. Premiérement, il se peut que
I’environnement technique et de marché, dans lequel fe systéme de production est
actif, réclame de nouvelles compétences que le milieu n’est pas en mesure de fournir
(il s’agit par exemple de certains services qui apparaissent rarement dans [es roiliew
non urbains). Deuxidmement, il se peut que la logique d’interaction et que la
dynamique d'apprentissage soient cassées du fait de changements dans 1a structure du
systéme (processus de concentration, d'internalisation) ou dans les perceptions que les
acteurs oat dw sysiéme. Troisidémement, les processus de concentration et de
construction de ressources dans des directons spécifiques au systdme peunvent
entreiner un risque d'irréversibilité (Camagni 1995). Certains éléments propres au
milien {culture, capital relationnel...) et constituant des barriéres & 1’entrée peuvent se
transformer en barrieres « 4 la sortie » obligeant le systéme & poursuivre une trajectoire
qui ne s'insére plus dans le cadre de la globzlisation (Bianchi 1589).
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3.5. Synthése des approches en termes de systémes
da production territoriaux

Les différentes approches et notions développées ci-dessus témoignent d'une volonté
de ne pas réduire la réalité ou les changements que supportent les différentes régions &
une explication uniforme. A 'opposé de la « spécialisation flexible » qui tente de
domner une explication « globale », ces théories soulignent e réle de l'espace et de
différents facteurs explicatifs de ’autonomie et de la dynemique d'innovation, de
développement des régions. Ces travaux ne rendent donc pas seulercent compte d*un
phénomene géographique, mais aussi de la dimension territoriale des processus de
développercent et d'innovation (Maillat 1996). La territorialisation s’exprime ainsi par
des espaces actifs et permet d'expliquer la réussite de certains systémes de production
territoriaux compétitifs a 1'échetle mondiale.

Il existe une quantité de concepts et de modetles décrivant les processus de
développement 4 V'échelle régionale. Cette multiphicité de concepts s explique par la
spécificité de chaque tégion et de chaque processus de développernent. Précéderoment,
trols « familles » de notions oot été développées dans une optique théorique.
Rappelons britvement les apports de chacune quant A PPidentification de composants et
de mecanismes d'autoncmie, leur complémentarité ainsi que ]a manitre dont elles
preunent en considération le processus de globalisation (tableau 2).

Le modéle du distrit industrie]l fournit de nombreux é&iéroents permettant de
comprendre 1'autonomie de concentrations de petites et moyennes entreprises. Celles-
¢i maitrisent un processus productif complet et toutes les phases de la chaine de valew
ajoutde. Les districts se distinguent fortement d’autres systemes de petites enireprises
par Ies relatious qu'ils établissent avec les marchés, Par ailleurs, des mécanismes de
reproduction et dinnovation apparaissent grice 3 une forte articulation entre Ia
communauté focale et (2 population d'entreprises. Les différents acteurs partagent par
conségquent un méme systéme de valewns. Notons encore que le district industriel
s'insére dans la globalisation par sa faculté de créer des économies extemes et par sa
flexibilité,

Le concept de technopole livie également des éléments de compréhension gquant A
"antonomie des systémes de production territoriaux. Tout d'abord, la technopole
dispose d'un monepole d& connaissances sur un domaine scientifique et technique.
Elle appatait ainsi comme un espace spécifique quant 4 la maitrise de I’informetion.
Alors que le district iodustriel forme ur seul et unique processus de production
complexe, structuré par une logique d'imégration verticale, la technopole est
transversale, combinant des ressources appartenant 4 des cbamps disciplinaires
différents. Cette capacité 4 combiner différentes technologies renforee les processus
d’innovation et de différenciation. De plus, des phénoménes d'sssaimage a partir des
centres de recherche et d&s entreprises assurent une forte dynamique 3 ce systdme. En
fait, la technopole fait plus que de s’insérer dans la globalisation, eile participe
activement au renforcement et 3 'aceélération de son mouvement par sa dynamique
d’innovation. Enfin, 1a technopole se distingue des autras concepts, car elle ne suppose
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pas I’existence d’actifs spécifiques tels qu'un savoir-faire particulier, une tradition
industrielle commune, bien qu'il existe une culture de |'entreprencuriat.

Tableau 2 : Composants et mécanismes d’autonomie
des systémes de production territoriaux

Type de systéme Composants et Enfeux curequels Sources de
mécanismes d'autonamie répond le Saiblesses et de
systéme dépendance
District industrie] Division localisée du travail Economies externes  Nonwvelles
Maitrise complate d*un Maitrise de la technologies
processus productif, de laehaine  chaine de valeur  Probléme de la
de ‘"‘11'“‘ al““}::‘ ctdes relations  giauize croissance des
avec les marchés . entreprises
Osmose entre communauté Flexibilité
lozale ¢t population Institutions lorales
d’entreprises {Etat situé)
Autoproduction : systéme de
valeurs, développement et
utilisation de ressourses locales
Innovation reposant sur les
relations interentreprises
Maintien de frontidres :
extemnalités, spécialisation et
relations aves les marchés
Technopole Maltrise de plusieurs Innovation Dépendance &
technologies, transdisciplinarité . I"égard da clients
. . Maitrise de .
Proximités géographique et Vinformation impoctants (Et?t,
organisationnelle scientifique et grande entreprisc)
Autoproduction ; essaimage tectmique
Innovation : propre capacité de
eréation technologique
Maltrisc des frontiéres par un
monopole sur un domaine de
connaissances seientifiques et
techiques
Milieu innovateyr DEfni en tant qu'orgenisation Innovatien Nouvelles
(autonomie) Création de techaologies et
Autoproduction : adaptation et ressourees compétences
constitution de savoir-faire spécifiquss mgll_:l:ess{bles au
milieu
Réseau d'innovation Apprentissape g
Maintien de frontiéres : capital (transfognatlon par i .
relationnel, pormes et valeurs r?pparl Eogique
I'envitonnement) Jd'interaction et
dynamique
d'apprentissage
cassécs par des
changements
structurels
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Dans I'approche par les milieux innovateurs, ’espace devient un apgent actif danz Ja
création technologique. Celle-ci ne dépendra plus d’ume seule entreprise, mais d'un
processus collectif, fondé sur un néseau complexe d’interdépendances qui se
manifestent au plan territorial. Une logique d'interaction et une dynamique
d’apprentissage permettent au systéme de se différencier de son environnement par la
création / I'adaptation de savoir-faire spéeifiques et par des processus d'innovation
articulent différents actenrs an sein de réseaux.

Ces notions sont donc complémentaires. Le disirict industriet et la technopole ont en
commun le fait d'identifier de nombreux eomposants au niveav de la structure des
systémes de production territoriaux (maitrise d'un processus productif, meonopole sur
un domaine de connaissances...) & 1e base de leur autonomie. Le milicu innovateur est
devantage centré sur les processus d’organisation, ¢’est-a-dire qu’il insiste sur les
processus dynamiques qui assurent une autonomie au systéme de production territorial.
Cette approche we déerit cependant pas les principales relations qui structurent le
systéme (relations avee les marchés dans le cas du district industtiel et relations
industrie-recherche dans le cas des technopoles) et son éventuelle spécialisation en
termaes de chaine de valeur ajoutée (production, recherche...).

Le lien entre ces concepts et la globalisation doit encore étre établi. Les modéles
présentés ci-dessus disposent tous de mécanismes leur permettant de répondre &
certains des enjeux identifiés an chapitre 2. économies externes, créstion de
ressources spécifiques, flexibilité, innovation... Cependant, comme le note Crevoisier
(1994} la plupart des approches en termes de systdmes de production territoriaux
n’expliquent pas comment ces économiss externes sont créées. « Le concept de milieu
innovateur cherche & résoudre ce probléme en meonirant existence de processus
autonomes au niveat régional. La succession des phases de construction de projet et de
développement des savoir-faire permet de comprendre comment 1'innovation apparait
¢t par conséquenit comment elle renforce la différence (la spécialization) entre cetie
région etson environnement » (Crevoisier 1994).

En effet, le milien innovateur permet de comprendre certains mécenismes de
développement et de différenciation. Toutefois, les eonséquences de la globalsation
sur la stmucture des systémes sont identifiées plus précisément dans les modéles des
districts industriels et des technopoles. Les aralyses empiriques sur les districts
industriels montrent que certains systémes rencontreut d’iroportants problémes face 3
V'émergence de nouvelles technologies. Ces analyses soulignent également le
probléme de la croissance des petites entreprises. Les analyses sur les technopeles
s'intégrent dans le double mouvement de globalisation/ métropolisation. Les
technopoles constituent ainsi des actcurs particulirement actifs du processus de
création technologique par leur maitrise de I'information,

Par eonséquent, le débat et les recherches entreprises sur les systémes de production
territoriaux ont permis de « séparer I'entité intermédinaire, soit 1’espace compris entre
I'acteur et le systtme complexe, capable d’activer le développement et de créer des
modéles d’organisation différencids et tributaires des champs d'externalisation
spécifiques dépassant les simples relations commerciales » (Conti 1996). On dépasse
ainsi la vision macro-économique de la globalisation dont la logique scrait identique
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partout dans le monde et la vision micro-économique qui suggdre que les grandes
entreprises — les firmes globales — 5" imposent aux autres acteurs économiques.

Au terme de ce chapitte et de cette premidre partie, il convient de rappeler la
problématique de départ et de la préciser grice aux approches traitées jusqu’iei.

La problématique de cette thise, telle que développée dans le premier chapitre, portait
sur "autonomie des systtmes de production territoriaux et s’erticulait autour des
questions suivantes : ces sysiémes disposent-ils d’une aulonomie ou au contraire, sont-
iis complétement dépendonts de logiques gui les dépassent 7

La premiére partie de cet onvrage a tenté de cemner cette problématique par 1’analyse
du mouvement & le fois de globalisation et de temnitorialisation. Ce double processus
est souvent I’objet d'approches opposées mais qui s*avérent complémentaires.

En effer, 1e deuxiéme chapitre a identifié 1es sphéres essentielles & la compréhension
des conséquences de la globalisation, de ses enjeux et de son articulation avec le
territoire. 11 appareit que les acteurs du développement régional doivent prendre en
considération les transformations occasionnées par le processus de globalisation au
mveau des spheéres industrielle, spatiale et institutionnelle. Ce deuxidéme chapitre a
également souligné le t8le de I'cspace dans 1"analyse de la globalisation et a conclu sur
la nécessité d’appréhender les sphéres industriclle, spatiale et institutionnelle de
maniére interdépendante.

Dés lors que les enjeux générés par le processus de globalisation étaient identifiés, il
s’apissait, dans le (roisidéme chapitre, de comparer les travaux sur les systémes de
production tervitoriaux au moyen de la netion d'autonomie. L’objectif résidait dans
'identification de mécanismes permettant i ces systimes de s’adapter face aux
changements de leur environnement ¢t donc de répondre 4 cerfains enjeux. Ces
approches ne réfutent pas 12 globalisation, mais elles montrent que des mécanismes
conférent & certains systémes la capacité & se développer et & se positionner dans un
contexte global. Par comséquent, ces théories revendiquent et « prouvent» que des
systémes disposent d’une autonomie dans le cadre de la glgbalisation et qu’ils ne sont
pas complétement dépendants ni conditionnds par leur environnement. Ces approches
souffrent toutefois de certaines limites :

» |'autonomie est au coeur de ces approches, mais elte n’est pas définie, ni construite
en tant qu’objet permettant des comparaisons. I n'est donc pas possible d'agir au
niveau de 'autonomie ;

¢ les effets de la globalisation au niveau des sphéres spatiale, industrielle et politique
ne sont que partiellement pris en compte. Ces approches ne considérent scuvent que
T’une ou Pautre de ces dimensions ;

» «la recherche de couplages, tant entre organisation industrielle et orgamisation
teritariale qu’entre local et intemational, ne parvient en réalité jamais 4 dépasser la
tichotomie entre les termes de couplape, voire méme une certaine hiérarchie
concephuelle qui tend A privilégier le rfle des territoires sur les autres niveaux
d’organisation » (Zimmermann 1993). Une série de travaux tentent de répondre en
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partie & cette critique {Colletis et al. 1997, Zimmermaan 1995, Dupuy et Gilly
1995). Bien que leur entreprise privilégic une entrée « micro-méso» par la
coordination entre les acteurs, ces auteurs essaient néanmeins de concilier les
différents miveaux d’analyse : local, régional, plobal. En effet, ils différencient les
fecteurs liés 4 entreprise (micro) et 4 'industrie en pénéral (sectoriel et plobal) des
facteurs temitoriaux liés a la proximité spatiale (méso).

Subséquemment, la deuxizme partie de ce travail se consacrera & {a construction d’un
modéle de systéme de production territoral avtonome penmettant de prendre en
compte 'ensemble des enjeux posés par le globalisation tout en dépassant les limites
susmentionnées. C¢ modele serz construit de maniére 3 pouvoir identifter, comparer et
agir sur Fautonomie de différents systémes de production territorieux. De plus, i
devra tenir compte des enjeux et des transformations occasionnés par la globalisation
au nivesu de chaque sphére. Les questions suivantes guideront la comstruction du
modéle :

¢ Les conséquences de la plobalisation et les enjeux se manifestent-ils de 1a méme
mani¢re pour chaque systéme de production territorial ?

+ Comment appréhender la cohérence, I"évolution et [’autonomie relative de chaque
sphére 7 '

¢ Quelle est la relaticn entre {*autonomie relative d’une sphére et 1'autonomic du
systéme de preduction territorial dens son ensemble 7

¢ Est-il possible de comparer l'autonomie de différents systimes de production
territoriaux ou d’agir sur cette autonomie ?
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Partie |l

Autonomie des systémes
de production territoriaux

« Processus, Porganisation ne s’entend que dans le temps, le temps irréversible de ’action. C'est en
cela sans doute qu’ells se distingue de fagon essentielle de la structare (le squelette, 12 charpente,
I'ossature...), L organisation n’est pas un objet, une chose invariante indépendante de son observateur.
Elle exprime & la fois, inséparablement, 1'action, I'acteur et la transformation temporelle de P'acteur. »
(Lemoigne 1990, p. 76.)

La premiére partie de ce travail a présenté le large débat existant entre Ies effets que la
giobalisation exerce sur les sphéres industrielle, spatiale et institutionneile d’une part
et la capacité de systdmes de production territoriaux 4 se différencier de leur
environnement d’autre part.

Il en ressort que le développement de I'espace économique se caractérise par deux
types de tendances (Kriitke 1997). La premiére pousse & la globalisation des liens
économiques et des relations de concurrence. Les possibilités de développement d"une
région sont de plus en plus déterminées par les développements 4 I’ceuvre en dehors de
la région elle-méme (Dicken 1992, Altvater et Mahnlkopf 1996). La seconde pousse 4
la territorialisation. Les différences socio-économiques entre régions ont donné
naissance 4 des recherches et des discussions intenses sur les tendapces & la
territorialisation (chapitre 2} et & la régionalisation (Bergmann ef al. 1991, Ernste et
Meier 1992, Scott 1996). Ainsi, pour Kritke, deux conceptions s’affrontent. D’une
part, on considére que les régions dépendent de plus en plus du processus de
mondialisation et que leur développement est déterminé avant tout par leur position au
sein de I'économie mondiale. La région est donc dépendante de structures
suprarégionales et des activités d’acteurs mondiaux, D’autre part, on domne une
importance prépondérante aux tendances & la régionalisation ; on souligne les aspects
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uniques et spécifiques d’une région en insistant particuliérement sur ses ressources
économiques et insttutionnelles. Le développement d’une région est ainsi déterminé
avant tout par ses structures internes ou ses ressources endogénes. Kriitke couclut
qu’sucune de ces deux positions oe semble tenable. Pour cet auteur, les systémes de
production régionslisés et les réseaux d'entreprises intégrés sur le plan régional,
peuvent former des nceuds locaux compétitifs dans le contexte d’un marché mondial.
« Ce ne sont pas nécessairement des ensembles dconomiques ancrés « localement »,
mais ils ne sont pes non plus nécesssirement contrdlés et dirigés par des acteurs
mondiaux » (Kriitke 1997, p. 265).

Il ne s’egit pas de revenir sur ce débat, mais ce bref mppel sitee parfaitement le eceur
de notre problématique. L'autonomie réside dans cette tension, dans I'articulation de
ces mécanismes, dans 1a espacité du systéme 4 gérer des relatiaas avec 1’extérieur tout
en conservant une cohérence malgré ces « forces globales ». Clest bien de cele qu’il
est question dans le débat global-local. Le multitude ot la complexité des processus
egissant tant dans Iz sens du renforcement des économies régionales que dans celui de
leur transformation due & des forces extérieures justifient (ou imposent méme} une
approche en termes d’autonomie.

L'objet de cette deuxiéme partie est de préciser le cadre conceptuel pour I’analyse de
I'sutonomie des systdmes de preduction temitoriaux. Il s’agit de proposer une
démarche &t de construire un medéle. Celui-ci devra :

» prendre en considération ['ensemble des enjeux posés par In globalisation ;

s dépasser les ipsuffisances des approches en termes de systimes de production
territorianx ;
o identifier ’autonomic du systéme ot ses composants |

» déterminer eu nivean de quelle(s) sphére(s) se posent les emjoux ot permettre
I’élaboration de stmtégies.

Dans un premier chapitre (chapitre 4), un modéle normatif de systéme de production
territorial autonome sera développé grice aux apports de la théorie des systémes. La
modélisation fera intervenir trois niveaux de relations. Les relations de constitution
déterminent la topologie du systdme de production territorial et conduisent &
1'identification de trois sphires (les sphéres industrielle, territoriale et institutionnelle).
Les relations de spécification ont trait aux caractéristiques spéeifiques d'un sysiéme de
production territorial, identifiées 4 chacun des niveaux définis par la topologie de
'organisation (les sphéres). Dans cette optique, le cinquitme chapitrs présentera pour
chaque sphére un ensemble de concepts qui permettront d'en seisir la cohérence et la
dynamique. Le chapitte 6 metira en évidence les relations &' ordre, c’est-d-dire les
processus d'enchainement de relations qui rendent compte de 'autooomie d'un
systéme de preduction territorial dans son ensemble. Enfin, le modéle sere appliqué
aux systtmes de production territoriaux présentés dans la premiére partie de cet
ouvrage.
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4, Systeme de production territorial autonome

La notion d’autonomie régionale est vivement contestée par Amin et Robins (1952),
qui considérent que le concept d’économie locale serait inadéquat en raison de la
faiblesse des mécanismes d'interdépendance ilocale, de ['exacerbation de la
concurrence interindustrislle, interrégionale et internationale et de la fragmentation des
€conomies locales soumises 4 des forces sur lesquelles elles n’ont aucure prise. « Ces
auteurs ne semblent pas faire suffisamment la différence entre les milieux innovatenrs
et non innovateurs. Autant leur argumentation tient pour les milieux locaux industriels
qui 8¢ spécialisent dans des activités pour lesquelles ils n’ont ni autonomie ni avantage
technolopique spéeifique, autant elle semble en porte & faux pour les milieux locaux
innovateurs ou qui 8"efforcent de le devenir » (Matteaccioli 1998, p. 10).

Matteaccioli oppose ainsi ’autonomie du milieu innovateur au milieu non mnovateur.
Cependant, notre problématique ne s’attache pas & prior qu°a ce type de systéme. Eo
effet, un systtme de production temitorial doit-il réellement disposer d’une
orgenisation de type milieu innovateur pour éfre autonome ? Avant de pouvoir
Paffirmer ou I'infurmer, il convient de définir le systéme de production territorial
sutonome. -

Ce chapitrs a pour objectif de eonstruire 1a notion d’autonomie, gracs aux apports de la
théorique systémique. Dans la premigére section (4.1), les notioms de systdéme, de
structure et d’organisation seront définies. La deuxidéme section (4.2) définira e
concept de systéme de production territorial autonome. Son identification impose une
approche méso-systémique qui sera explicitée dans la troisiéme sectiom (4.3). Enfin, 1a
sectipn 4.4 s’interrogera sur | maniére de représenter et de modéliser ce systime.

4.1. Retour sur tes notions ds systsms, de structure
et d'organiaation

Motin définit un sysiéme comme « une unité globale organisée d’interrelations entre
éléments, sctions ou individus ». L’otganisation correspond & «1'sgencement de
telations entre composants ou individus qui produit une ynité complexe ou systéme,
dotée de qualités inconnues au niveau des composants ou individus. L’organisation lie
de fagon interrelationnelle des éléments ou événements ou individus divers qui dés lors
deviennent les compasants d’un tout. Elle assure solidarité et solidité relative & ces
liaisons, donc assure au sysitme une certaine durée en dépit de perturbations
aléatoires. L'organisation dooc : iransforme, produit, relaie, maintient » (Morin 1977,
pp. 103-104).

Par aulonomie, il faut comprendre loi propre (Varela 1989). Un systéme est autonome
lorsqu’il eagendre fui-méme I'organisation qui le définit comme unité. Cette
otpenisation est un processus dynamique qui lui assure, et permet de maintenir, une
enhérence propre. L autonomie caractérise des systémes qui maintiennent une propre
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identité. Elle permet par conséquent au systéme d'interagir avec son enviroanement
fout en conservant sa cohérence.

Comme le souligne Foray (1987), les recherches entreprises par Maturana (1974) et
Varela (1979 et 1989) sur les systémes nerveux ont condnit eeux-ci & opérer une
distinction fondamentale entre les notions de structure et d’organisation, 4 partir d'une
réflexion eppmfondie sur la notion de cléture d*un systéme. «Le mot siucture
conceme les relations entre les parties aussi bien que les parties qui constituent un tout.
Il s’ensuit que devx systémes ont la méme structure 5’ils ont des relations équivalentes
entre des composents équivalents.. Le mot organisation, & la différence du mot
structure, conceroe les relations qui défmissent un systéme comme unité {(déterminant
par 12 ses propriétés), sans faire référence & 1a nature des composants qui peut étre telle
ou telle pourvu qu’il satisfasse ces relations. I s*ensuit que deux systémes ont s méme
organisation si les relations qui les définissent comme unité sont les mémes, quelle que
soit 1a maniére dont ces relations sont obtenues ; en conséquence, deux systémes qui
oot la méme organisation peuvent avoir des structures différeates » (Maturana 1974),
Tl en déconle que « si 1'organisation d’wn systéme change Iidentité du systéme n’est
pas non plus conservée ot le systéme devient un aufre systéme, autrement dit devient
une nouvelle onité ayant des propriétés différentes. Par contre, si |’organisation d’an
systdéme demeure invariante alors que sa structure se modifie, le systéme demeunre le
méme et son identité est conservée. Strictement pariant, 1'identité d’un systéme est
donc déterminée par son organisation et demeure inchangée indépendamment du fait
que 3a strecture chenge ou ne change pas » (Maturana 1974).

Enfin, la distinction entre organisation et structure d’un systéme de production
territoria]l permet de rendre compte d’une part, des éléments de stabilité qui
déterminent les modalités de fonctionnement du systéme (les propriétés
d’organisation) et d’autre part, des changements structurels qui traduisent ’évolution
de ce systdme, dans le respect des contraintes qu'impose le maintien de son
organisation (Foray 1987).

La distinction entre structure ¢l organisation est jfondameniale, car on peut
conséquemmeni observer différenis types de systémes de production territoriaux
autonomes que {'on peut caiégoriser selon lewr structure (district industriel
technopole...), mais gui ont tous la méme organisation leur assurant une autonomie.
Les différences d’organisation permettront par conséquent de juger de 'aufonomie
alors que les différences de structures permettront de définir des systémes de
Droduction territoriaux différents.

Cela conduit & formuler les propositions suivantes pour la suite de ce travail: le
concept de milieu innovateur sera mobilisé en tant qu'organisaiion. Les auires notions
précédemment développées seront mobilisées comme structures théoriques de
systémes'’.

" Notons que les études effectubes sur les districts industriels ont dgalement souligné des processus
d’organisation, Toutefnis, ¢¢ concept apporte davantage d°éléments concernant sa structers spécifique elors que
le milien ne toaite que particllemeat des structures.
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4.2. Une définition normative

Pour définir le systéme de production territosial autenome, il convient de considérer
les deux propositions suivantes.

Premiérement, le systéme de production territorial n’a pas d’existence en soi ou, plus
exactement, il en a de multiples qui peuvent recouvrir les réalités les plus diverses. En
effet, « un systéme cormplexe est, par définition, un systéme construit par I’observateur
qui 8’y intéresse. Celui-ci postule 12 complexité du phénoméne sans pour antant
s'astreindre & croire 4 1’existence naturelle d’une telle propriété dans la nature ou dans
la réalité. La compiexité qui implique towjours quelque forme d'imprévisibilité, ne
peut aisément &tre tenue pour déterministe » (Lemoigne 1990, p. 24). Par conséquent,
le systéme de production territorial que nous envisageons — en tant qu’observateur
dénué de neutralité puisque soumis & notre propre perception et & 1'interrogation que
nous portons sur les choses — s’apparente & un systéme tout A 1a fois structuré, en tant
que résultat de relations, et 4 son tour structurant, cat partie intégrante de relatons
(Passet 1979, cité par Thirean 1993).

Deuxiémement, « forsque I’on désigne ou identifie & systéte complexe auquel on
s'intéresse, il importe d’expliciter le complexe de projets par lequel on le connait ou le
reconngit » (Letnoigne 1990, p. 73).

Compte tenu des ces remerques, on défigit, de manidre nowmative, un systéme de
production territorial autonome comme wnme organisation orientée vers le
développement économigue compétitif dun lerriloire régional cohérent par
Pirnovation ef par une politique éconpmique adaptée (il s'agit de son projet, de sa
finalité). En outre, ce sysiéme est capable de tisser des relations avec son
environnement sans remettre en question sa cohérence, Précisons que chaque systéme
de production territorial est le siége de linisons multiples qui s’interconnectent et
forment un tissu relationnel particulier. Ce detnier, par s& singularité, conditionne les
chances de développement du systéme de production territorial, ¢’est-a-dire sa capacité
d’innovation et sa compétitivitd ob il inscrit et déclenche une dynamique elle-méme
originale. Les acteurs sont variés et multiples, mais ils participent tous, bien qu’a des
degrés divers, & la mise en ®uvre d'un processus de développement. Ce tissu
relationnel particulier est constitué d’acteurs intégrés a différentes organisations. Dans
ce travail, un systéme de production territorial antonoms est envisagé comme étant
'articulation de trois crganisations : 1a sphére indusirielle, la sphere territoriale et la
sphére institutionnelle. La sphére industriclie englobe les acteurs économiques et
renvoie A la spéeialisation du systéme. La sphére territoriale intégre les notions de
proximité spatiale et de frontiére ; elle renvoie 4 la dimension géographique. La sphére
institutionnelle comprend fes acteurs tnstitutionnels et leurs aetions ; elle renvoie &
I'action publique, & la régulation du systdme. L'articulation de ces trois sphires
signifie que le systéme résnlte d’elles mais que, simultanément, il les reprodnit.
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4.3. Identification d'un systeme : une approche
méso-analytique

Pounr saisir I”autenomie des systémes de production territorianx dans le sysiéme global,
nous nont situons dans une approche méso-analytique, systémique (De Bandt 1988,
Gilly et Grossetti 1993). Celle-ci permet de cernter des phénoménes complexss, comme
le notent Lauret et Perez (1992) : « la méso-analyse part de 1"hypothése fondamentale
que la reconnaissance et ’étude des niveaux intermédiaires entre les unitéz de base
(enireprises, ménages) et I'économie globale sont nécessaires pour expliquer le
fonctionnement et la dynamique du réel ». La méso-analyse permet ainsi d’expliquer le
fonctionnement économique d'ensemble, & partir de parties limitées dooc plus
aisément observables de la réalité, de leur articulation et de leur combinaison.

Les systtmes de production temitoriaux et les sphéres industrielle, temitoriale et
institutionnelle définies ci-dessus sont envisagés dans cette perspective. « I fant en
patre que les méso-systémes aient une cohérence dont le principe est chague fois 4
démontrer, ¢’est-d-dire une autonomie relative par rapport au resie du monde, une
logique at une capacité de fonctionnement, de régulation, de production qui leur saient
propres, méme s°1ls restent évidermment dépendants de 1’économie globale » (Lanret et
Perez 1992). C'est effecivement au niveau des méso-systémes que foncticonent une
culture commune, un systéme d’information, des solidarités, des lobbies, une
organisation collsctive et des politiqnes fixant les régles dn jeu. Ces éléments
expliquent les fondements de cette avtonomie relative,

Un systéme de production territorial recoupe, plus que probablement, d’autres
systéraes industriels, spatianx, institutioarels, soit par le seul jen d*une superposition
de configurations ayant chacune une relative autonowie, soit parce que les éléments
entrant dans la composition d’une structure relévent en méme temps d'une autre et
généralement de plusieurs autres structures. I! s'agit donc de relativiser le systdme par
identification des rapparts multiples d’enchevétrement qu’entretient 1'sntité considérée
avec d’autres phénoménes. Chaque systdme apparait corome formant un tout et done
se composant lui-méme d'arrengements plus petits ou faisant partie de systémes plus
larges. Ces sysi€mes peuvent par exemple &tre insérés dans des logiques indnstrielles
qui les dépassent ou dépendre de niveaux de régulation plus élevés (pational on
interoational}. Par ailleurs, il est possible de définir des systémes plus petits, 4 *échelle
de Uentreprise par exemple.

Comme « chaque systeme est en méme temps tn sous-systéme d’un systéme, donc an
systéme de systémes » (Morin 1977), le probléme réside dans son identification et s2
description. Le point de départ de [’analyse se situe done au niveau du systéme de
production territorial. Son organisaton agit comme une contrainte au regard de la
dynamique des différentes spheres et de la dynamigue extérieure an'systéme.

Pour Etre en mesure d’identifier un systéme de production territorial, il faut que celui-
ci se différencie de son environnement. « Un systéme peut £tre analysé en tant qu’unité
qui maintient des frontiéres vis-a-vis d’un environneroent. L identité du systéme n’est
plus définic exclusivement par la constanee d’un équilibre ou d’une combinaison de
structures immmnsbles, mais par le maintden des frontidres entre lui-méme et son
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environnement... Si 'on veut, on peut formnler cela de la maniére suivante : "identité
du systéme ne reléve pas d’upe identité avec lni-méme, mais de la différence 2 I’ égard
de son environnement » {Hahn 1994, p. 23).

Traiter de 1’antonomic, ¢’est siter de la multiplicité et de la diversité des liens qui
fondent les systémes productifs territoriaux. 1l s’agit donc de rendre compte de la
complexité pergue entre les rapports des différents acteurs du systéme régional,
Comme le note Bartoli, « ce n'est pas en procédant 4 une réduction abusive de la
complexité des phénoménes économiques et sociaux que I'on progresse dans la
connaissance scientifique, c’est en adoptant une approche qui permet de tenir compte
de la multitude de lenrs apports, de la diversité des relations qui courent entre eux, de
leurs modifications dans le temps et leur variété dans I'espace (Barioli 1977, p. 307).

Dés lors, an cours de la recherche, 'identification du systéme de production teritorial
passe par le repérage des éléments et des relations fonctionnelles caractérisant le
systéme. Ces €léments et relations montreront ol se situent des ensembles autonomes,
des éléments isolés, des structures séparées ou d'autres cas de figure. Ce repérage doit,
dans I"idéal, se faire selon denx directions (Piveteau 1936) :

» d'une part, il doit se faire & l'intériem de ’espace considéré. Cetts approche intemne
reléve des processus. Elle se fonde sur 'idée que 1'entité considérée est prodnite et
productrice, empreinte et matrice, effet et cause. Ainsi, I"approche inteme analyse
dans quelle mesure il s’agit d’un ¢nsemble spatial cohérent résnltant d’nn rapport de
forces qui se trouve doté d’une certatne stabilité, d une certaine capacité A maintenic
rlus ou moins son identité par rapport 4 I’environnement, et dans gnelle mesure et
de quelle fagon lentité prise en charge dispose d'une pnissance créatrice et
débouche sur des réalités nonvelles |

» d’autre part, il faut voir dans quelle mesure ce systéme offre des camctéristiques
distinctes des autres systémes qui Uentourent. En eoffet, si les éléments ou les
relations qui fondent le systéme ne ge révélent pas différents de cenx que I’en trouve
ailleurs, on ne peut pas conclure & I’antonomie du systéme régional. L espace ne s¢
révélermit donc pas discriminant. L approche externe vise ainsi & analyser dans
quelle mesure et dans quel domaine ’entité se définit par la dispersion minimale des
caractéristiqnes de chaque unité élémentaire avtour de la moyenne de 'ensemble, et
dans quelle mesure et dans quel domaine elle se définit par une intensité inteme des
interactions supérienre en chagne point a 'intensité externe,

Pratiquement, I'identification du systéme passe par I’étude des relations entre les
différents acteurs. « Pour que les méso-systémes dynamiques soit des objets pertinents
de recherche, il faut que les agents qui les constituent aient entre cux des relations
« marchandes et non marchandes » plus intenses qu’avec le reste dn monde. Ces
relations s'inserivent « dans des cadres organisationrel et institutionne] spécifiques »
gni, avec l'intensité des relations, contribuent 4 choisir des limites aux meéso-
systémes » {Lauret et Perez 1992).
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4.4. Représentation du systéme

La complexité du systdme ne permet pas d’identifier chaque composant, chaque
relation entre les éléments qui le constituent (figure 2). I1 se pose slors la question de
sa représsntation : commment peut-on représenter, modéliser ce systéme autonome,
comrment décrire et articuler ces sphéres 7

Suivant Mafurana et Varela (1980), «une organisation autopoiétique constitue un
domaine clos de relations qui sont uniquement spécifiées par référence A 1'organisation
autopotétique elle-méme. Cette organisation définit ainsi un espace a I'intérieur duguel
elle peut &tre réalisée en tant que systéme concret ». A partir de cette définition, Foray
(1987, p. 30) met en évidence trois types de relations représentant les dimensions de
1'espace autopoiétique :

» les relations de constitution déterminent la topofogie de |'organisation autopoiétique
et donc ses frontiéres physiques ;

* les relations de spéeification déterminent Videntité des composants de ' organisation
autopoiétique et donc sa réafité physique ;

s les relations d’ordre déterminent la dyramigue de 'organization autopoiétique en
régissant I'enchafnement des relations de constitution, de spécification et d’ordre, et
donc la réalisation effective de ceite organisation. Les relations d’ordre évaquent la
dynamique de organisation autopolétique et ce que T'on nomme en termes
systémiques la clSture opérationneile.

La manitre d’appréhender et d'identifier un systtme de production teritorial
autonome passe donc par l'étude des relations entre les acteurs qui le constituent
(section 4.3). A présent, il s'agit de déterminer comment ces relations déterminent
(influencent) 1’autonomie du systéme de production termitocial.

Dans le cas d'un systéme de production territorial autonome, les relations de
constitution retracent ¢ nombre et la nature des propridtés que doit posséder tout
systéme de production territorial dés lors qu’il est défini comume unité. Le repérape de
ces relations permet d’énoncer les conditions qui doivent &tre respectées pour qu'une
activité productive s’autonomise et apparaisse sous la forme d’un systéme autonome,
donc organisé. La définition du systdme de production temitorial autonome
(otganisation orientée vers le développement économique compétitif d’un territoire
régional cohérent par I'innovation et par une palitique économique adaptée) articule
les sphéres industriclie, temitoriale et institutionnelle. L'articulation de ces trois
sphéres constitue le systéme de production.

Les relations de spécification ont trait aux caracténistiques spécifiques d’un systéme de
production territorial, identifiées & chacun des mivesux définis par la topologic de
I'organisation : les sphéres industrielle, temitoriale et institutionnelle, Les relations de
spéoification portent sur la cobérence et la dynamique de chague sphére. Autrement
dit, i1 s"apit d’analyser la structure et 'organisation de chaque sphére prise séparément.
Ces relations ne déterminent qu'une outonomie relative, méso-systémique par rapport
eu systéme de production territorial. Au niveau du systtme de production territorial,
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les relations de spécification permettent d’identifier des composants de I’autonomie
mais pas I'autenomie elle-méme.

Figure2: Représentation du systime de production territorial antonome

- - "—-m-h“""-
f',' S_DM” ...‘\"\

{  industrielle industriclle ) ( Actcu:rs. relations, Sphére
\ Chaine de valeur /| proximitds territoriale |
e sjoutés .7 .. o
-"H‘"l-n..._ PR T ',_9‘"‘ N‘“‘“‘-&..____'_ R "
\ ,A.ctlon. h\'. /
.'/ orientation,

\ Shdre |

Pour illustrer ce type @’autonomie (autonomie relative), prenons deux cas extrémes.
Premigrement, on peut imsginer qu'il existe une autonomie au niveau de Ja sphére
industrielle, du fait de la présence d’une grande entreprise et de 'enseroble de ses
fonctions stratégique et de commande. Cette entreprise est intégrée dans une logique
industrielle au sein de laquelle elle maitrise son développement. Il existe donc une
autonomie au niveau de la sphére indusiriells, mais il est difficile de juger de
1'autonomie du systéme de production territorial, car ce demnier peut &tre complétement
dépendant des choix {d’'inncvation, de localisation) de la grande entreprigse; il
conviendrait donc d’enelyser encore les sphéres industrielles et territoriales.
Deuxi¢mement, prenons le cas d'une forte cohérence de la sphére territoriale, ol une
culture technique et des relations de proximité entrs acteurs définissent un termitoire
spécifique. Les entreprises actives au sein de ce territoire ne sont spécialisées que sur
la production d’un certain nombre de compesants industricls. Elles n'ent pas de
relations avec les marchés finaux et ne maitrisent pas les changemenis techniques.
L'autonomie de Ia sphére industrielle est donc relativement faible alors qu'il existe une
autonomie du point de vue territonial.

Les deux cas présentés ci-dessus illnstrent la difficulté de juger de 1'autonomie du
systéme de production territorial dang son ensemble. En effet, la cohérence at la
dynamique d'une sphére peuvent ne plus {ou ne pas) étre compatibles avec celle du
systéme de production territorial. Par exemple, I’innovation est un processus qui peut
remetire en question le systdme tout en répondsnt 3 une logique propre & ia sphére
industrielle. L’eutonomie du systéme dépendra de Darticulation des sphéres
industrielle, territortale et institutiounelle. Tl convient alors de définir I’autonomie au
niveau des relations d’ordre.
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Les relations d 'ordre traduisent I'autonomie du systéme de production teritorial (en
tant qu’unité). Ces relations dépendent de la structure ot de 1'organisation du systéme
de production territorial. Il s'agit done de la combinaison et de 'articulation des trois
sphéres. Ce sont ici les mécanismes de coordination-régulation eotre acteurs des
différentes sphéres et [organisation des différents composants qui déterminent le
niveau d’autonomie du systéme. Les relations dordre font-elles référence au méme
systéme de production teritonal, 4 la méme industrie, au méme espace géographique,
politique 7 L’autonomie du systéme dépend done, ici, de la cohérence des logigues
entre sphéres, elle implique une cléture opératipnnelle en termes systémiques.

Ea conclusion de ce chapitre, mppelons quelques points essentiels pour la suite.

Premiérement, 1'organisation est un processus dynamique. Un systéme maintient,
gagne ou perd de |'autonomie au cours du temps. On ne peut done pas mesurer un
rivean d’antonosmie & un certain moment : an systéme est autonome ou ne |"est pes.
On peut uniquement 1'évaluer pac tapport aux pmeessns qui se sont déroulds dans le
pase€ et émettre des hypothéses guant 4 son antonomie futire.

Deuxiémement, les relations d’ordre évoquent 'autonomie du systéme de production
territorial. Cela signifie qu’un systéme autonome est caractérisé par un processus clos
de relations entre les sphéres indusirielle, territeriale et institutionnelle,

Troisiémement, 'analyse des relations de spécification (les sphéres) va anelyscr les
composants de ’autonomie du systéme de production territorial. Ces relations rendent
compte d’une antonomie relative au riveau d’une sphére. Au nivean du systéme, lcs
relations de spécification fournissent des informations sur sa structure ainst que sur les
changements opérant dans I’environnement global.

Par conséquent, deux systémes de production territoriaux autonomes peuvent différer
dans leur structure (car celle-ci dépend des composants, des relations de spécification),
alors qu'ils présentent des relations d ordre identiques.

En définitive, et cela constitue les axiomes de ce travail, les relations de spécification,
relevant de 1’étude des sphéres, permettent de poser quelques hypothéses quant &
'autonomie du systéme au cours du temps. Les propriétés d’organisation d'un systéme
autonome restent guant  clles identiques (relations d’ordre),

Au wvu de ces remarques, l'analyse de 'autonomic des sysiémes de production
territoriaux s¢ fera en deux temps: tout d’abord, au niveaw de chaque sphérs
(chapitre 5), puis au niveau du systéme dans son ensemble (chapitre 6).
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5. Les relations de spécification ; I’analyse des sphéres

La modélisation du systdme a fait intervenir trois sphéres {les sphéres mdustrielle,
territoriale et institutionnelle) et trois niveaux de relations {les relations de constitution,
de spécification et d’ordre). 11 convient dans ce chapitre de traiter des relations qui
spécifient chaque sphére par rapport au systéme de production territorial. Les logiques
des trois sphéres sont trés proches des caractéristiques du systéme de preducticn
localis¢ défini par Courlet {1994, p. 28). Celui-ci propose de considérer le systéme de
production localisé comme une unité active d'un triple point de vue : premi¢rement
comme un fien de coordination des activités industrielles, de conventions entre
individus, entre entreprises et de constitution de liens entre groupes sociaux (sphére
territoriale). Deuxidmement, comme un Jieu de créatian et de diffusion de ’innovation,
de création de ressources et des avantages spécifiques qui sont aw ceeur de la
dynamique #conomique (sphére industriclle) ; enfin, comme une wnité de décision
politigue qui permet une interventicn dans la localisation, fa création et la répartition
des ressources (sphére institutionnelle).

Noteous que procéder & la description d"un systéme de production territorial ne consiste
pas & isoler un 2 un lss ensembles actifs en vue de le définir, « mais plutdt a
appréhender chacun des niveaux d’organisation dans som interdépendance avec tous
les autres » (Thireau 1993, p. 241). « C’est en effet par 'articulation et la combingison
des finalités, des stratégies, des différents sous-systémes conceroés que sont
conditionnées I’sppatition et ’existence d’un systéme, d’un tout organisé » (Thireau
1993, p. 241). C'est done sur Iaspect fonctionnel du systéme de production territorial
qu’il s’agit d’insister tout particuliérement,

8%l est possible de repérer les cbjectifs et les finalités qui se dégagent de chacun des
niveaux d’erganisation participant & 1’élaboration d*un systtme de production
territorial et de son projet de développement, il est en revanche plus délicat d’identifier
le ou les actsurs qui ¢oncourent A cette dynamique, ceux-ci pounvant relever tour 4 tour
de la sphére industrielle, territoriale ou imstitutionnelle. « Dans la mesure ol un
protagoniste participe & "accomplissement de plusieurs prajets, on peut fort bien le
retrouver daus différenis stades de I’crganisation » (Thireau 1993, p. 241). Ainsi, le
méme acteur peut simultanément afficher une stratégie propre & une logique
industrielle et manifester un comportement qui caractérise son inscription dans une
logique territoriale. « Cette impossibilité d’isoler des acteurs selon leur foncticn propre
nous cblige & metire ’accent, non pas sur la structurs méme du systéme, mais sur sen
aspect fonctionnel donc sur les relations gu’entretiennent enire eux les acteurs,
matérialisées per les stratégies qu'ils déploient » (Thirean 1993, p. 242).

L'identification des compesants de Dautonomie des systémes de production
territotisux passe par I'analyse de ces différentes sphéres et des relations gui les
spécifient. Dans la suite de ce chepitre, un ensemble de notions sera défini pour
chacune des sphéres. Ces notions devront permettre de saisic leur cohérence et leur
dynamique d’organisation,
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5.1. Sphére industrielle

Un systéme de production tervitorial est spécialisé sur une ectivité économique cu un
processus produchif, Cette activité fuit partie d'une industte. Dans le cadre de fa
globalisation, il s*agit de comprendre dans cette secticn les facteurs qui countribuent a |
Iz structuration et 4 'évelution d’une industrie, les scurces de ses continnités et
discontinuités et les facteurs qui lui assurent unc cchérence, ainsi quune logique
propre.

La. sphdre industrielle regroupe lés entreprises participant 4 une méme activité et
insérées dans de mEmes logiques technique et de marché. Un certain nombre d'enjenx
technologiques se posent 4 I'intérieur de ces frontidres. Catte sphére est o priori a-
spatiale ou, tout au plus, I'espace est considéré en tant que support de localisation.

-La logique fonctionnelle prime au seiu de cefte sphére, En effet, certaines entreprises
(et notamment les pgrandes) sont inzérées dans wune double architecture
crganisaticanelle : celle pmpre au groupe et celle propre & I'industre 4 laquelle elle
participe (Colletis ef al. 1997). Ainsi, des relations hi€rarchiques s’installent entre lcs
différents établissements d'un groupe qui peuvent toutefois disposer d’une marge de
manceuvre selon leur spécialisation. Des relations fonctionneiles s'installent entre
Ventreprise et les autres acteurs de la méme industrie. Ces relations fonctionnelles
peuvent concerner des relations de sous-treitance, des relations avec des fournisseurs
cu des services. Cette logique foncticanelle renvoie essentiellement & une logique
verticale hiérarchique. Cependant, les bouleversements actuels tendent plutdt &
faveriser une structurs horizontale, mise en évidence dans le chapitre 2 par le passage
d’une division techrique du travail 4 une division cogmﬁve (Moati et Mouhoud 1997)
basée sur les connaissances et Jes savoirs.

Ci-dessous, les concepls permettant d'analyser la cohérence et la dynamique de ia
sphtme indusitielle sent présentds.

5.1.1. Lachaine de valeur ajontée

Pour apprébender la cohérence de 1a sphére industrielle, nous recourens 4 [a notion de
chaine de valeur ajoutée. Dans un premier temps, la notion de chaine de valeur (Porter
1993} sera explicitée ; elle concerne, & un niveau micro-économique, 1'organisation
des activités de I'entreprise. Puis, la netion de systéme de valeur sera introduite. Enfin,
nous définirons la cheine de valeur ajoutde qui englobe les diverses activités du
systéme de production territorial. En effet, {a spécialisation du systéme de production
territerial n'implique pas que toutes fes entreprises exercent la méme activité. Les
entrepriscs psuvent agir de maniére complémentaire et, & partir de 14, s*insérer dans
une dynamique d'ensemble.

A wn niveau micro-économique, le concept de chaine de wvalewr conceme
Vorganisaticn® des activités de I’entreprise. Selon Porter (1993), Févelution de ta
compétitivité d*une eutreprise dépead de son organisation et de la maniére dont clle
méne ses différentes activités, Son fonctionnement peut &tre décomposé en diverses
activits : démarche auprés des clients (par les vendeurs), réparstion (par les
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techniciens du service aprés-vente), conception des méthodes et des produits (par les
chercheurs en laborateire), techerche de capitaux (par le service financier). Chacune de
ces activités crée de la valeur pour les clients ; la valevr finale créée est mesurée par le
prix que les clients consentant 4 payer pour obtenir le produit ou le service. Ainsi,
d’aprés Porter, 1’entreprise qui cherche 4 se procurer un avantage concurentiel sur ses
rivales peut poursuive deux stratégies distinctes. La premiére comsiste 4 proposer aux
clients une valeur comparable & la valeur proposée par la coneurrence, mais en étant
plus efficace dans la production (stratégie de domination par les cofits), La deuxidéme
consiste & élaborer des types d’activités uniques en leur genre, qui générent une plus
grande valeur finale et autoriseat des prix plus élevés (stratégie de différenciation).

Pour Porter, o chaine de valeur exprime les diverses activités faisant 1'objet de
concurrence dans une industrie donmée. 1l distingue deux grandes catégories: les
activiiés principales et les activités de soutien. Les activitds principales sont celles qui
g’inscrivent dans la continuité de la production, de la commercialisation, de la
distribution et de 'aprés-vente du produit. Les activités de soutien viennent & "appui
des activitds principales et concement les moyens de production, les ressources
humaines, nne certaine techuologie et reposent sur une infrastricture compmnant la
direction générale et le financement. Les activités de soutien assurent minsi diverses
fonections d’ensemble de I’entreprise.

La chaine de valeur est un systéme interdépendant au sein duquel se tissent des
relations entre différentes activités. Ces liaisons permettent des échanges entre les
services de Ientreprise et nécessitent une coordination. Celle-ci, ainsi que le contrdle
des activités de la firme, sont source d’avactages compétitifs. Les avantages
compétitifs proviennent de plus en plus de le fagon dont les entreprises gérent ce
systdme et optimisent les liens avec leur environnement. Ce type d’avantages, qui est
valable zussi pour les fournisseurs et les clients, peat contribuer 4 expliquer la position
compétitive d’une nation dans une industrie particuliére. La chaine de valeur constitue
ginsi an instrument pour comprendre fes avantages compétitifs qui peuvent apparsitre
dans chaque activité de Ia chaine et pour ’ensemble de I’ entreprise.

Le cheine de valeur d’une firme s’intégre dans un flux d’activités plus large que Porter
nomme systéme de valeur. Ainsi, 12 chaine de valeur d’une entreprise o'est pas isclée,
mais est plongée dans les chaines de valeur d autres firmes (foumisseurs, distributeurs,
détaillants et clients).

« Pour acquérir et conserver ur avantage compétitif, il faut non senlement comprendre
la chaine de valeur de la firme, mais aussi la fagon dont la finme s’insére dens le
systéme général de la veleur » (Porter 1985). Le systéme de valeur se rapporte ainsi &
un groupe d’entreprisas antonomes ¢t complémentaires qui réalisent successivement
les étapes de production d’un bien ou d’un service, des matiéres premiéres au client
final (Porter 1983).

11 est possible de transposer au niveau du systéme de production territorial fes notions
de cbeine de valeur de 1a firme et de systéme de valeur décrites par Porter. En effet, le
systéme de production tertitorial pent se concevoir comme un ensemble d’activités
spatialement localisées, interreliées ef interdépendantes, concernant la conceplion, la
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fabrication, la commercialisation, 1a distribution et le soutien de ses produits {cela
concerne donc essentiellement les activités principales). Dans la suite de ce travail, la
chaine de valeur gjoutée exprime les diverses activités qui se complétent su niveau
d'un systdme de production territorial. Ces activités tendent compte de I
spécialisation du systéme au miveau de la sphére industrielle. En effet, certains
systéroes de production temritoriaux sont axés sur des activités de recherche et de
développement (comme les technopoles), d'autres plutdt sur les activités de marketing
et de services {comme certaines métropoles) ou encore, sur des activités de production.

Que ce soit 4 l'échelle de I'entreprise ou du systéme de production territorial, la
globalisation impose de répondre aux enjeux de flexibilité et d'innovaticn. Ces enjeux
sont pourtant parfois contradictoires, augmenter la qualité et la variété des produits et
innover tout en restant compétitif peut s*avérer difficile. La performance globale (codt,
qualité, variété, réactivité et innovation) résulte de plus en plus d'effets de systémes
internes ¢t externes aux firmes ; cette performance se construit dans les relations qui se
nouent entre les multiples acteurs de la chaine de la valeur ajoutée (Veltz 1997). Les
relations internes & la firme sont tissées eatre bureaux d'études, nnités de production,
services commerciaux. Les relations externes 4 la finme sont représentdes par les
interactions entre les firmes et leuts clients, les unités de recherche, leurs fournisseurs
et les concurrents. Les mécanismes relationnels entre les différents acteurs de la chalne
de valeur ajoutée doivent done éfre analysés en profondeur pour identifier fes relations
qui relévent du territoire et celles qui se nouent dans d’autres espaces.

En résumé, la chaine de valeur ajoutée comstitue un instrument qui rend compte de la
cohérence de 1a sphére indusirielle. Notons encore que, dans un systéme de production
territorial spécialisé sur une activité industrielle, i1 se peut que la chaine de valeur
ajoutée ne soit pas compléte (lacune dans les domaines du marketing et de la
commerzialisation par exemple). Dans ce cas, ]a cohérence propre de la sphére
industriefle se réaliserait en dehors du systme de production territorial
Conséquemment, oo aurait tendance & conclure 4 la dépendance du systeme de
production. Toutefois, le systéme de production territorial peut disposer d"une capacité
suivant sa configuration ef |'articulation des autres sphéres. Cela nous raméne aux
axiomes relatifs & Ja construction du modéle : 1) les sphéres permettent d’identifter des
composants de 1'autonomie ou des sources de dépendance ; 2) prise séparément, une
sphére e permet pas de conclure 4 I'antonomie du systéme (ou 4 sa dépendence).

5.1.2. Tendances évolutives et innovation

La sphére industrieile renvoie 4 la dimension productive du systéme de production
territorial et & sa spécialisation. L'orgunisation de cette sphérc se définit par des
frontiéres techniques et de marche. Ces derniéres fixent le cadre de fonctionnement, de
développement et d'innovation de V'activité industrielle {la spécialisation du systéme
de production territorial) tant du point de vue des techniques que des marchés. La
définition et le maintien de ces frontidres sont déterminants tant pour la sphére
industrielle que pour la survie du systéme de production territorial dans son ensemble.
En effet, I'industrie, définic comme unité, est caractérisée par la possession d'une
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organisation et de propriétés spécifiques. Les changements qu’ells connait au cours de
son fonctionnement sont subordonnés A la sauvegarde de cette unité (Foray 1987). Par
exemple, certaines évolutions technologiques peuvent remetire en question les limites
de la sphére industrielle voire la désorganiser campldtement'?.

Les tendances évolutives de la sphdre industrielle se manifestent au niveau des
techniques et des marchés. On peut identifier ces tendances évolutives grice aux
notions de propriétés et de fonctions des produits (Foray 1987). Ces notions sont des
caractéristiques centrales pour comprendre le lien entre les activités industrielles et
Penvironnement technique et de marché. Les propriétés caractérisent les directions du
changement technique qui affectect ces mémes propriétés au cours du temps. Les
fonctions des produits quelifient la relation entre un produit et son marché et
ceraclérisent par conséquent I'impact des changements qui surviennent dans les
marchés, sur les produits et sur les processus de production,

L’envirgnnement technique et de marehé est congu comme un champ d'opportunités et
de contraintes pour une industrie donnée. Suivant Foray, les propriétés rendent compte
de la technclogie, les fonctions expriment quant & elle la capacité de Pactivité A
conférer, 4 certains besoins de société, une identité physique et marchande.

Llinnovation

Confronté 4 un ensemble de tendances &valutives, un systéme de production territarial
doit &tre capable d'innover. L'innovation représente la dynamique de la sphére
industrielle. Le processus d'innovation ne procéde pas selon une succession lindairs
des différentes étapes de ta chafne de valeur ajontée {de la recherchs scientifique au
développement, 4 la production, au marketing...}. Kline et Rosenberg (1986} mettent
I"accent sur les différeates rétroactions sntre les nombreuses pheses du processus selon
le modéle dit de liaison en cheine. Ce changement de nature des processus
d’innovation s’inscrit dans 'exigence & laquelle sont canfroatés les entreprises et les
systémes de praduction territoriaux d’intégrer et de s'intégrer 4 un environnement qui
se modifie sans cesse, environnement qui constitue en outre l'une des principales
sources de la création de technologie et qui devient une composante esséntielle du
processus de production (Gaffard 1989).

Pour Rallet (1921}, le progrés scientifique et technique actuel se caractérise par le
développement de technologies génériques dont les applications potentielles sont
transversales sux secteurs d'activité (concept de grappes techmologiques). Les
nouvelles formes de concumence imposent aux entregrises de sortit du modéle linéaire
de l'innovation. Dans ce modéle, I'innovation, produit d’une aestivité scientifique
exogene, s'incarne dans la canception d'un produit ou d’un procédé mis en ceuvre dans
la production puis fcoulé sur le marché final. Cetie linfarité est rompue par la
nécessité d'intégrer les exigences de la demande dans les phases amont du processus :
la production {qualité et variété), ls recherche et développement {conception du

" Le rapprochement des télécammunications et de |'informatique & notzmment donné naisasnce 4 une nouvelle
industrie : 1a tlématique, Les évolutions techniques et celles du marché sont interdépendantes, ces deux
industries oe disposant plus de logique propre, autsneme.
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produit), mais aussi la recherche appliquée. « Un pilotage par 'aval se greffe sur
I'ancien pilotage par I'amont, condvisant & une réorgenisation du chainage des
fonctions dans I"entreprise et & une intrication plus forte avec les acteurs extérieurs 4
|"entreprise aux deux bouts de la chaine de I’innovation. Simultanément, chaque étape
du processus devient le siége poteatiel de "innovation qui n’est plus restreinte & la
seule phase de conception et de développement du produit » (Rallet 1991, p. 54). Pour
vet auteur, il en déconle deux conséquences” :

» lz2 création technologique s'opére an ceoisement de reletigns entre organisations
multiples et variées (entreprises, centres de recherche, administratious, universités,
organisations professionaelles...) ;

* la crfation technologique n’est pas une opération ponctuelle, mais un processus
dynamique qui $’engendre dans la durée (pbénoméne d’apprentissage, production
de nouveaux problémes).

De plus, I"innovation est un processus sous eantraintes (Pfister 1995). Elle est soumise
& différentes forves qui interagissent de manidre complexe. Premiérement, les forces
du marché modifient continuellement les opportunités commerciales. Deuxidmement,
le progrés technique et scientifique offfe des possibilités acerues de réaliser de
nouveaux produits on d’améliorer les performances des produits existants (Kline et
Rosenberg 1986). Ces deux forces sont intégrées dans ce que I'on a précédemment
nomumé l'environnement technique et de marché., Mais il apparait une troisiéme
contrainte fondamentale. C'est celle de 'organisation, dont 12 configuration (intra et
inter-firmes) doit faciliter la transmission des informatious ainsi que I'accds aux
ressources nécessaires a I'innovation.

L'innovation fait appel & des connpaissances facites spécifiques qui ne sont pas et ne
penvent pes &tre décrites dans up anauaire et qni ne peuvent donc pas &tre diffusées par
une information publique cu privée (Dosi 1988). En conséquence, le piocessns
d'innovation nécessite une organisation adéquate constituée par des réseaux formels,
mais trés scnveat informels (Freeman 1991). Ces réseaux relient différentes ressources
ou connaissances spécifiques. C'est pourquoi I’analyse de l'innovation dans les
systemes de production teritorianx doit prendre égelement en cousidération les
sphéres territoriale et institutionneile. L aspect ternitorial devient fondamental dés que
I'on reconnait 1'importance de la mise en réseaux de ces connaissances spécifiques et
la faculté du territoire & susciter 1a constitution de ces réscanx. C'est dans ce contexte
que les milienx innovateurs se sant développés (chapitre 3.4).

Ce rappel est nécessaire pour bien comprendre que I'innovation ae se limite pas 4 une
logique indostriclle. A partir du moment ol I'on s'intéresse & des systémes de
produetion territoriaux, il est nécessaire d'articrler 'ensemble des sphéres.

* Précisona que, pour Rallet, I technopole constite I'une des formes spatiales de ces carectéristiques nouvelles
de Iz création technologiqus {inttwctionniste &t fvolutionniste).
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En conclusion, on caractérise la sphére industrielle par les concepts de chaine de valeur
ajoutée, de tendances évolutives et d’innovation. En effet, la sphére indusirielle
acquiert urne cohérence dés lors que 1'on envisage I’ensemble de Ia chaine de valeur
gjoutde. Cetts derniére détermine Ia compétitivité d’une activité industrielle (et donc
du systéroe de production territorial). En outre, Iinncvation est un processus qui
nécessite la raise en relation des différents stades de fa chafne de valeur ajoutée. Elle
constitue un processus dynemique qui permet an systéme de production territorial de
maintenit son autonomie (2u niveau de la sphére industrieile) par une réponse propre
aux tendances évolutives qui apparaisgent dans 1’envirounement technique et de
marché. L’innovation peut toutefois rmetire en question la cohérence du systéme de
production territorial si efle conduit 4 délaisser les compétences spécifiques, par
exemple. Cela signifie que Ia logique propre 4 ia sphére industricile peut ne plus étre
compatible avec celle du systéme de production territorial. Pourtant, le fait que Tes
ressources nécessaires 4 l'innovation scient situées dans un tout autre espace
n’implique pas une dépendance dv systéroe. Tout dépend de articulation des sphéres
industrielle, territoriale et insiitutionnelle et des mécanismes de cocrdination entre
ACleUrs.

5.2. Sphere territorisle

Comme pour la sphére industrieile, on présentera dans cette section un certain nombre
de concepis gui permettront d’appréhender, d’abord, la cohérence de la sphére
territorizie, puis sa dynamique. Il s’agit de moutrer que le territoire est une
organisation propte et qu’il constitue I'un des trois éiéments {avec les sphéres
industrieile et institutionnelle) qui conférent au systme de production territerial une
autonermie.

D’aprés Storper (1997a, p. 39), « most social science has traditionelly considersd
regional economies or, more generally, terriforial economies at any subnational
geopraphical scale to be derivative reflections of the more basic forces of technologies
and crganizations ». [l ajoute qu’actuellement méme les économies nationales seraient
reléguées dans la plupart des conceptions, comme les régions, 3 des entités fagonnées
par les technologies et les organisations globales. Cependant, le territoire n'est pas
seulement une résultante de forces exoglnes, i1 constitue une organisation propre qui
therche 4 maintenir sa cohérence. '

Le territoire n’est pas seulement un point dans Pespece cu un réceptacle d’activités,
mais il constitue un « éiément premier » el apparait comme un élément crucial dans
I’explication des processus de développement. Comme 1’observe Maillat {1996), « les
territoires n'apparaissent plus comme des supports passifs destinés 4 accueillir des
entreprises mobiles en raison de certaines caractéristiques de localisation déterminées
et préexistantes, mais conune des crganisatious ternitorales actives, capables de créer
des ressources spécifiques et différencides et d’actionner des processus d’ianovation et
de déveicppement ». Le territoire constitue ici une organisation dynamique active que
Pon reirouve chez Veliz {1996, p. 10): «le territoire entre désonmais dans le jeu
économique comme matrice d’organisation et d’interactions socisles et non plus,
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d’abord, comme stock ou essemblage de ressources techniques ». Par conséquent, le
territoire ne doit pas étre réduit & une localisation ou & un espace que 'on intégre dans
1”analyse sous la forme d’une distance ou d’un facteur codt.

5.2.1. Proximités, échelles et frontiéres

De Pespace au territolre

Plusieurs « types » d’espace sont importants pour le systéme de production territorial,
Tout d’abord, 'espace de marché, au sein duquel le systéme écoute sa pmduction,
Puis, I’espace de production est déterminé par la diviston fonctionnelle et spatiaie du
travail impliquant différents segments de production. Au sein de cet espace,
Pentreprise peut produire de maniére autonome, acheter sur le marché certains
composants ou déiocaliser certaines parties de la production en fonction des
caractéristiques technologiques, économiques et sotioculturelles des différentes
régions de production (Rattd 1991 et 1997). Enfin, il reste & définir le tertitoire du
systime de production territosial — qui west ni Pespase de marché, ni celui de
production, ni "union des deux.

Si la plupart des auteurs se rejoignent sur ’idée que le territoire n’est pas réductible &
I’espace physique, les conceptions divergent sur ses autres atiributs.

Selon Creveisier (1996b), wle territoire peut étre compris comme un ensemble de
relations entre des éldments matériels et immatériels, des acteurs el un espace
Physigue » 11 ajoute que « le territoire, en tant qu ensemble de relations, n’atteint pas
forcément la qualité de systéme antonome tant il est vrai que des territoires sont
fquelquefois déstructurés, éclatés et ne possédent pas de cohérence dans 1a dimension
observée ». Frémaont {1976} avait déja mis 1’accent sur une typologie des territoires,
ceux-ci pouvant &tre fluides {la population se déplace en fonction des opportunités
£conomiques), curacinés (1'homme tisse des liens étroits avec un milien qu’il s’est
spproprit) ou éclatés (In dynamique fonctionnelle des systtmes productifs pent
investir, délaisser ou restructurer le territoire).

De manidre que le territoire soit cohérent dans sa dimension observée, il faut introduire
les notions de proximité et d’échefle. Ces deux cnncepts petmettent d'identifier un
tertitoire, c’est-i-dire d'en repérer 1 organisetion d une part et de le différencier de son
envirpnnemnent d’autre part.

D’aprés Bellet et al. (1993), «la proximité pourrait éire le moyen de théoriser le
territoire ». Comme la notion de proximité®® est trés large, on peut définir des types de
proximité & chacun des niveaux de description du territoire. Généralement, le territoire
a au minimum deux dimensions conjointes : d'une part, il y a la dimension physique
de proximité ; d’autre patt, 4 cette proximité physique vient s’ajouter une proximité
d'une autre nature (industrielle, commerciale, professionnelle, familiale au politique)

* Pour une revue de lu litérature sur la proximitd, voir notarment Sierma (1997), Bellet er af. (1998), Bellet =
al. (1993), Gilly et Wallet (1998).
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(Crevoisier 1996b). Dans le cadre du systéme de production territorial awtooome, il
s'agit de proximités géographique-relationnelle, technique et institutionnelle,

La proximité géographique et relationnelle (coufiance, fidélité des liens) est lide aux
trois autres types de proximité et définit uu cadre spotial. Elle renvoie 4 un espace
géonomique. « Il ne s’agit pas uniquement d'une proximité physique dans la mesure
ol elle n'est pes donnée par les contraintes naturelles, mais elle est construite
socialement » (Bellet et al. 1993, p. 358). La praximité géographique posséde ainsi
une dimension sociale forte dans la mesure ol elle intégre le temps dans Ianalyse:
« la distance n'a plus une valeur absolue, mais ¢lle est fonction du temps nécessaire
pour la parcourir» (Gilly et Wallet 1998). De ce fait, la proximité géographique
incorpore des €léments tels que les infrastructures de transport et de eommunication
(Bellet et al. 1993) qui, selon leur nivean de développement et le degré de leur
ntilisation, vont moedifier les distances de conrdination. Ce type de pmximité dépasse
déja la simple notion d'espace géographique en y incluant les éléments qui favorisent
les relations entre actenrs.

La proximité technigue illustre la divisiorn du travail localisde du systeme de
production territorial. Elle s'apparente & ce que I'on nomme parfois la proximité
organisationnelle qui rend compte de 'existence d’interactions entre les actewrs, dans
le cadre de Ia tésolution d’un probléme productif par I’action collective (Gilly et
Wallet 1998). La proximité organisaticunelle traduit donc la séparation économique
entre les agents, les individus et les différentes organisations. «Elle dépend
principalement des représentations ¢u fonction desquelles les agents inscrivent leurs
pratiques (stratégies, décisions, cheix). Elle conceme les relations interindividuelles,
mais surtout la dimension collective, & 'intérieur das orgamisations ou entre les
organisations. La proximité orgamisationnelle e¢st donc multiple, pouvant étre
appréhendée au plan technologique, industriel on finaneier » (Bellet ef af. 1993). Bien
entendu, la proximité technique n*implique pes forcément une proximité géographique
et inversement. Ces deux types de proximité soot reliés et se renforcent mutuellement.
Les nombreux liens qui se tissent entre les acteurs du systéme de production territorial
afin de résoudre nn prabléme productif peuvent Btre, 4 origine, basés sur 'un ou
1'autre, voire les deux types de proximité.

La proximité institutionnelle expime [’adhésion & un espace <ommun de
représentations, de régles d'action ¢t de modéles de pensée et d’action (Kirat et Lung
1995, p. 6). Elle illustre Finscription du territoire au sein d’un espace institutionne!,
régi par un ¢ertain nombre de conventions, Cette proximité s’illustre dans )a définition
du systéme de production territorial autonome par la « pelitique économique
adaptée ». Cela signifie que les acteurs privés et institutionnels participent a
I'orentation &t au pilotage du systéme de production territorial.

Ces trois types de proximité s’articulent et définissent le « territoire » du systéme de
production territorial autonome. Chacun spécifie le terrtoire en y ajoutant de
nouveaux attributs ; relations dans un cadre géographique {(proximité géographique),
relations dans e cadie d*une spécialisation industrielle (proximité technique), relations
dang un cadre institutioanel (proximité institutionnelle). Ces différents types de
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relations de proximité complexifient l¢ territoire en y ajoutant 4 chaque fois un nouvel
élément de définition.

Notons encore que ces proximités se définissent par rapport 4 des cadres de référence,
¢’est-4-dire des frontiéres qui font le partage entre ce qui reidve du local et ce qui n’en
reléve pas. « Tout dépend alors de ’échelle qu’on se donne, tant I'échelle spatiale que
Péchells économique » (Raliet 1993, p. 366). Effectivement, ’intérét peut parter sur
une spécialisation industricile dont ia définition englebe plus ou moins de branches
d'activités deonomiques. Similairement, le cadre spatial de référence peut
« s’ échelonner» du local au global, en passant par le régional, Ic naticoal cu
’internaticnal. Comme le note Ferras (1992, p. 403), « 1’échelle n’est pas autre chose
qu’ub rappert entre la réalité et son interprétation », les échelles rendent compte des
différents nivesux d’organisation spatiale. Les proximités définies ci-dessus sont done
relatives. Pour Rallet (1993), la proximité « dépend d’uce part de 1’échelle 4 taquelle
oo la définit e, d'sutre part, des autres formes de distances entre les ageots
éconamidques ». Ces autres formes de distances (ou de proximité) sont, dans l< cadre de
la présente problématique, technique et institutionnelle.

Subségquemment, il convient de délimiter 1'échelle & laquelle on se situe lorsque I'an
analyse un systéme de praduction termitorial, Ce demier est identifié per un systéme
telationnel, ¢’est-a-dirs des mécanismes de coordination particuliers qui permettent de
différencier le systéme de production territerial de sco environnement. Ainsi, d*aprés
Bellet et Kirat (1997, p. 12), « plus la densité des interactions est forte, plus large est la
possibilité d'une organisation-institutionnalisation de la proximité géopraphique ».
Toutefols, ia densité relationnelle ae suffit pas ; il s'apit également d’analyser le type
de refations (banales, non banales, de marché ou de coopération). L’ échelle est done
déterminée par les mécanismes relationnels spécifiques liés aux proximités
géagraphique, technique et institutionnelle.

5.2.2. Recompesition et dynamique territoriale

La sphére territoriale est une organisation qui cherche & maintenir sa cohérence. La
dynamique territoriale peut ainsi s’analyser en termes d'autopoitse, c'est-d-dire en
termes d'interactions dans une boucle de cansalités. Selon Le Berre (1992, pp. 634-
636}, ces interactions sont engendrées par frois types dacteuts ;

» les enireprises, les institutions et les acteurs publics et politiques (le groupe)
agissent, entreprennent des actions sur un territoire et ce dermier «regait», se
transforme ;

* le territoire agit, le groupe (entreprises, institutions...) « regoit ». Selon Le Berre,
cette expression sett & désigner 'ensemble des contfraintes, positives ou négatives,
que l¢ termitoire exerce sur les comportements du groupe er matidre de pratiques
territoriales. Le territoire n’est pas un simple support de vig du groupe social, mais
un véritable acteur du systéme spatial. Ces contraintes sont alors définies comme
autant de forces qui se manifestent avee un certain degré d'intensité en provoquant
certains cffets. Il peut s’agir de contraintes uaturelles localisées et créatrices de
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diversité spatiale, de contraintes engendrées par les configurations temitoriaies
héritées des aménagements passés (inertie ou rigidité territoriale) ;

s les échanges avec !'environnement sont multiples. Ea effet, tout systéme ne
fonctionne que parce qu'il entretient avec PPextérieur un certain nombre d’échanges
qu'il convient aussi d’identifier.

Dans le cadre de la giobalisation, les territoires sont soumis & de fortes pressions. Les
connaissances ne semblent pas se répartir de manitre homogéne 4 travers le monde,
mais tendraient plutdt & converger et & favoriser une certaine concentration des
capacités de production dans les zones jes mieux équipées (Veltz 1996). H cxistc donc
bien une aptitede de certains territoites a maintenir feur frontidre par rapport a
Ienvironnement. « La globalisation agit donc 3 la fois comme « puivérisateur» de
territoires anciens el « précipiteur» de territoires nouveaux. Dans ce jeu de
recomposition, la frontiére joue toujours un rdle important » (Courlet 1996, p. 34).

L’éclatement des espaces de marché at de production nécessite des économies de
proximités impertantes afin de renforcer 'autonomie relative du territoire. D un point
de vue dynamique, l’ergenisation territoriale cherche 4 maintenir une certaine
cohérence par un positionnement partisulier ¢t une recherche de différenciation. Le
terxiteire se différencie de son environnement et se repreduit par le biais d'externslités
qu'il suscite du fait de proximités entre acieurs. Le territoire génére notamment des
ressources spécifiques. La création de ressources spécifiques permet au temritoire de se
reproduire et d’acquérir des spécificités nouvelles par rapport & son environnement,
Bien siir, 1a création de ces ressources dépend de I*articulation de ’ensemble des trois
sphéres. Mais les ressources s’inscrivent profondément dans ta sphére territoriale. En
tant qu’organisation, un territoire régional est 3 méme de maintenir sa cohérence.
Ainsi, les activitds et les ressources de la région évolueront en fonction des
caractéristiques de cette demiére, comme le niveau des salaires cu la présence de
saveir-feire spécifiques.

Le territalre, saurce d'externalités

Les économmies extemes résultent de I’ argenisation industrielie ¢t non de 1’organisation
propre & chaque firme. Ces économies sont lices & la divisien du travail entre
entreprises spécialisées. En effet, selon Marshall (1890), I'existence générale de
rendements d’échelle croissants dans 1'industde, o'est-A-dire ’efficacité accrue qui
accompagne |'élévation du volume total de la production, pe conduit pas
oblipatoirement 4 la constitution de vastes unités de production concentrées,
incompatibles avec e maintien d’un marché concurrentiel. Les économies d’échelie
peuvent trouver leur crigine dans le manifestation d’« économies intemes », qui
augmentent avec la taille des firmes, mais avssi dans la manifestation d’« économies
extemes », sous-entendre aux firmes et dispenséss par le milieu économique dans
lequel elles se situent. A l'inverse des économies internes, les économies externes sont
communes & toutes les firmes et ne dépendent donc pas de la dimension de I'entreprise
{Catin 1994a). Pour Marshall, I’expleitation des économies externes par tes unités de
production industrielie dépend souvent de Jeur proximité spatiale : elle est le résultat
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de la concentration dans wne région de firmes d’une méme brenche etfou de la
concentration urbaine,

Pour Veltz (1996), le rble des économies d’échelle comme celui des externalités lides &
1a présence d'infrastructures doivent &tre reconsidérés du fait de 1a baisse des colts de
trapsport ¢t de 1"homogénéisation cmissante des équipements. Par contre, selon
1'aateur, les extemalités marshallienoes sont de plus en plus déterminantes. Ainsi, les
systtmes de production territor{sux marqués par la présence de petites entreprises
disposent des avantages lids & 1a petite taille que constitue la flexibilité pmductive et
des avantages lids 4 la grande dimension griee aux économies d'agglomération
(Courlet 1989).

Les économies d’agglomération découlent de 1a localisation d’une entreprise auprés
d'un groupe plus vaste d'activités économiques (c'est donc I"expression géographique
qui désigne les économies externes). Autrement dit, les économies d’agglomération
sont des économies de proximité asscciées gu regroupement spatial des entreprises,
des traveilieurs et des consommateurs. Ces économies sont «la conséquence de
rapports intenses entre les entreprises locales |, ceux-ci amplifient la division du travail,
penuettant ainsi voe spéciakisation productive de plus en plns grande, Vintroduction de
nouvelles technologies et une plus grande efficacité du systéme local : baisse du caiit
unitaire de production etfou augmentation de la productivité, possibilité d'élargir les
débouchés aux niveaux vationel et international en diminuant fes cofits d'eccés an
marché » (Courlet 1989, p. 292). Selen Catin (1994b, pp. 105-106), les économies
d’agglomération sont des économies externes « marshatliennes » intemes 4 une ville
ou & une région considérée qui se décomposent en deux grandes catégories

o les deonomies d'urbanisation: ce sont des éscmomies externes 4 la firme et &
lindustrie & lequelle elle appartient. Ces économies résultent de le taille de
I’agglomération et sont notamment liées 4 la concentration de la population, 4 la
présence d’infrastructures et d’activités tertiaires, en particulier de services aux
entreprises. Les métropoles représentent des espaces bénéficlant de fortes
économies d*urbanisation |

s les économies de localisation : il s'agit d’économies externes 3 la firme, mais
intemnes 4 'industrie locelisée dans upe egglomération donnée. Elles peuvent
refléter des économies liées 4 la différenciation des activités et & la spécialisation
intra-industrieile, 4 12 formation d'une main-d’euvre spécialement requise par les
firmes de I"industrie &t & s& rotation, 4 1"émulation et aux facilités d’information et
de trensmission en ce qui conceme les innovations. Les économies de localisation
ne sont done pas fenction de la dimension d'une vills ou d’one régicn, mais de la
concentration en un lien donné du secteur d’activité euquel appartient I entreprise.
Elles sont donc propres # cheque secteur d'activité. On peat citer comme exemples
d*économies de localisation les instituts de formation spécialisés qui contribuent 4
constituer toe main-d’euvre dotée de qualifications particulieres, la disponibilité de
foumisseurs et de sous-fraitants spécialisés, les firmes de consultants et les
infrastructumms technologiques (QCDE 1993a). Les districts industriels constituent
des espaces ol les économies externts reposent effectivement sur une concentration
d'entreprises actives dans la méme industrie.
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Au niveau local, trois facteurs principanx expliquent les fondements de ces externalités
(Le Dortz 1999). Premitrement, la présence, sur un territoire donné, d’une ressource
bumaine spécialisée disposant d’un savmir-faire spécifique qui s’accroit par des
processus cumulatifs d’apprentissage. Cette ressource locale renforce 1'ancrage des
entreprises sur le territoire, car elles peuvent mobiliser des compétences rares dans leor
enviroanement immédiat. Les compétences locales se reproduisent et se fortifient
également par essaimage. Deuxiémement, 'existence d'ene organisation en réseau
impliquant des firmes et des institutions locales et permettant une boone circulation de
la culture locale. Ce type d’externalités de proximité repose principalement sur un
mode d’organisation interne flexible des entreprises qui, face aux évolutions rapides
des marchés <t des technologies, cherchent 4 bénéficier des synergies geénérées par
Vagglomération d’activités semblables e<t/ou complémentaires. La diffusion des
connaissances se réalise essentiellement par le biais des relations non marchandes de
type informe! et par la mobilitt des travailleurs d’une entreprise a I autre.
Troisiemement, V'agglomération d’activités privées et publiques de recherche et
d'innovation qui produit des effets de débordement trés localisés en raison de la nature
méme de la connaissance. Cette derniére a, en effet, le caractére d'un bien public
impur et n’est donc pas facilement appropriable. Sa transmission nécessite des
situations répétées de face a face.

Le territoire, pdndrateur de ressources spdcilfiques

Selon Colletis et Pecqueur (1993), le principal facteur de différenciation des espaces
peut ne résulter ol du prix relatif des facteurs ni des coilts de transport, mais bien de
I'offre potentielle d’actifs on de ressources spécifiques, non susceptibles, pac
définition, d’étre mis en concumrence directement sur le marché. Ainsi, un territoire
peut se différencier dans le cadre de la globalisation non sculement par une
« dotation » de ressources et d’actifs, mais surlout per sa capacité de créer des
ressources spécifiques.

D’aprés ces auteurs, il faut différencier les actifs des ressources, génériques ou
spécifiques. Selon eux, les ressources sont des facteurs potentiels, alors que les actifs
sont des facteurs en activité. Par ailleurs, les ressources et les actifs pénériques pauvent
exister indépendamment de leur participation 4 un quelconque processus de
production. fls sont donc pleinement transférables, alors que les actifs spécifiques
peuvent étre redéployés d’un processus & une aufre, mais impliquent un cofit
irrécupérable de transfert. Enfin, les ressources spécifiques n'existent qu’a 1"état virtuel
et ne peuvent donc étre transférées. Le concept de ressource spécifique « implique une
définition dynamique du territoire fondée sur la création de compétences sans cesse
redéfinies 4 la faveur des configurations nouvelles naissant du jeu des acteurs
confrontés 4 des situations inédites » (Colletis et Pecqueur 1993, p.496). Les
ressources spécifiques ne se créent pas uniquement selon une lopique marchande, mais
¢n Imettant en jeu des relations de coopération. De la sorte, « le caractére de spécificité
ne Hent pas au produit lui-méme, mais & I'ensemble du processus de sa production. La
specificité le rend non redéployetle dans un autre contexte. Cette irréductible
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différence du produit par rapport aux autres est lide A une communauté d'actzurs et
rend compte d'une connaissance partagée » (Pecqueur 1996).

Concrétement, la production de ressources spécifiques peut prendre de nombreuses
formes comme les complémentarités entre eatreptises, les institutions de formation et
de recherche ou encore le passage d'individus de firme en firme, passage qui permet le
perfectionnement et une spécification toujours plus poussée des savoir-faire 4 partir de
'expérience directe (Crevoisier ef al, 1996, Corpatavx ef af. 1999). Les savoir-faire
constituent uny bon exemple de ressources spécifiques, car ils ne se présenteat pas sous
la forme d'ume personne que 'on pourrait déplacer, transférer par de simples
mécanismes de marché ou méme par la migration, Les ressources spécifiques sont
donc difficilement nommalisables et transférables (Veltz 1996). Leur valeur
économique dépend ainsi fortement du contexte dans lequel elles sout mises ea ceuvre.

Par conséquent, un territoire doté uniquement de ressources ou d’actifs génériques ne
peut éire autonome dans le cadre de la globalisation étant donné que, par définition, ils
existent ailleurs et sont done susceptibles d'éire transférés. « Une différenciation
durable, ¢’est-a-dire non susceptible d’étre remise en causc par la mobilité des
facteurs, ne peut naitre véritablement que des seules ressources spécifiques lesquelles
ne sauraient exisier indépendamment des conditions dans lesquelles elles sont
engendiées » {Colletis et Pecqueur 1993, p. 496). Les ressources spécifiques expriment
donc ’autonemie du territoire,

Pour conelure cette soction, rappelons que la sphére territoriale du systéme de
production a été définie par trois types de proximité, Le premier exprime les relations
entre acteurs dans un cadre spatial, le deuxieme illustre la spécialisation économique
du systéme par une division du travail localisée, |2 troizidme enfin dénote 1'inscription
du systéme dans un cadre d’action et de régulation. Le territoire est une organisation
qui parvient & maintenir son autonomie par la constitution d’externalités et la création
de ressources spécifiques.

Il convient une fois encors de préciser que, prise séparément, cette sphére semble
parfaitement autonome. Toutefois, il est possible que, & un moment donné, leg
ressoutses construites sur ce ferritoire ne hui permettent pas de s’insérer dans la
dynamique de la globalisation : « capable d’atiraction par son offre de spéeificité, le
territoire erde des iméversibilités» (Colletis et Pecqueur 1993, p. 302).
Subséquemment, les processus de transformation du territoire devront s’anelyser en
articulant ]a sphére territoriale ¢t les sphires industrielle et institutionnelle. Ce rappel
vise 4 sifuer i’étape ol nous nous trouvons dans 1’znalyse de I’eutonomie. Av niveau
des sphéres, on chercbe & expliquer leur cohérence et leur capacité de transformatior /
adaptation, mais ce n’est pas une condition suffisente & 1’autonomie du systéme de
production teritorial, En effet, 1’analyse des sphéres permet de déceler des composants
de I’autontmie, mais pas ' autonomie elle-méme.
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5.3. Sphére inetitutionnelie

La sphére institutionnelle est une organisation qui regroupe les acteurs publics et
institutionnels émanant de 1a politique, de ’administration, de la formation et de ia
recherche ainsi que tous les acteurs privés qui participent 4 la définition ou & Ia mise en
ceuvre des palitiques publiques.

La sphére institutionnelle s’articule 4 différents niveaux: interoational, pational,
cantonal, communal, regrouperoent de certains cantons, alliances frontalidres... Les
limites de cette sphére precnent la forme de champs d’application, c'est-a-dire une
frontiére dans I’action de PEtat. « Délimitant ’atre de compétence d une souveraineté
et discontinuité spatiale majeure, la frontiére est bien plus qu’un objet administratif de
contrdle et d’encadrement de |z population et de ses activités » (Gay 1995, p. 55}

Le systéme de production territorial peut donc étre influeucé par différents cadres
institutionnels. Dans un systéme de production territorial autonome, la sphére
institutionnelle est parfaitement articulée & son territaire et aux entreprises. Précisons
que I’ «espace » institutionnel est différent du territoire défini dans 1a section
précédente. Le territoire est défini par un systéme relationnel, des proximités entre
acteurs et des ressources alors que ’espace institutionnel est délimité principalement
par une frontitre (Raffestin 1986, Ruegg 1996).

L adéquation entre espace institutioanel et territoire est importante pour |’autonomie
du systéme. Comme le soulignent Corofleur et Pecqueur (1996), certaines difficultés
provieenment « de la non-coordination des actions économiques de différemtes
instimtions publiques ¢t de la non-corvespondance des découpages adminisiratifs, en
dépit de leur ancienncté, avec de véritables systemes productifs. Les cellectivités
locales sont confrontées & des problémes de répartiion des compétences, de doubles
emplois ¢t de complexification des processus décisioonels ». Citant Courlet et
Pecqueur {1989), les auteurs reprennent |'exemple du Choletais, qui dispose d’une
cobérence écomomique par la spécialisation des productions et par les modalités
d’organisation de la preduction, mais constitue une région dans laquelle I’action
économique publique se trouve maorcelée par les frontiéres politico-administratives de
quatre départements et de deux régions. Elle ne parvient douc pas & respecter la
cohérence du territoire économique.

La sphére institutionnelle participe 4 I’autonomie du systéme de production temitorial
non seulement par la fouroiture de certains services, la formation des ressources
humaines, ses activités de recherche, mais aussi par sa capacité d’action. «La
séparation classique — aux entreprises de décider de leur propre développeroent et aux
collectivités locales d’accompagner leurs exigences — n'a jamais été suffisante et une
action concertée de I« espace de soutien»®' (Ratti 1992) n'est plus seulement &
considérer comme un accompagnement du développerceut économique pour réaliser

2 Seton Rami (1992 et 1997}, l'espace de soutien est défini par L'ensemble des relations hors marché ou
prcédant 1e march?, 11 comprend les relations qui snot lides aux frclewrs de production, celles qui sont
démminfes par les alliances e accords pon formels avec fourmisseuss et clienss ot eafin, les relations qui
dérivent des mpporis des entreprises avac ley institutions et les agents de la gouvernance.
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des missions indispensables, mais sussi comme des valeurs ajoutées A potentiel
économique par le biais de ses capacités de gouvernance » (De Bemnardy 1999, pp. 1-
2). Dans cette perspective, la sphére institutionnelle participe & I'autonowie du
systeme.

Afin de bien cerner le 16le, la cohérence et les possibilités d’action de la sphére
institutionnelle, il convient de préciser les termes d’dchelle et de comvention. Ces
notions permettront de rendre compte, ultérieurement, de I’articulation de la sphére
institutionnelle au systéme de production temritorial. Les concepts de gouvernonce et
de monagement territoriol seront ensuite développés. Ces notions psrmettront de
considérer la dypamique de la sphéire institutionnelle dans une perspective
d’sutonomis des systémes de production territoriaux.

53.1. Echelles et conventions

Le systéme de production territorial comprend des espaces politiques et administratifs
gui influencent son antonomie et sou développement. La notion d'échelle permet
d"illustzer Vinscription du systéme de production terrtonal 3 différents niveaux de
régulation. Par ailleurs, de nouvelles échelles de régulation publique apparaissent ;
d’une patt, au nivean de régions infranationales (réunion de cantons par exemple) et
d’autre part, au nivean supranational (Union européeane, OMC.. ).

Le systéme peut donc articuler différentes échelles. A chacune de ces échelles, on peut
illustrer le rapport de I’Etat avec le systéme de production territorial an travers de la
notion de convention. Salais et Storper (1993) définissent trois types de conventions
diamétralement différentts : les conventions d’Etat «extéreurn, «absent» ou
w §itué ».

L’Etat « extérieur » est relativement déconnecté de 'activité conomique, donc de Ia
sphére industrielle. I se limite & créer des conditions cadres favorables {réglements,
fiscalité, renforcement de I'atirectivité de Ia région...) et 3 intervemir en cas de
défaillance du secteur privé (politique sociale, soutien de la recherche et de la
formation...). L'Etat « absent» dénote 1’opposition entre le marché et I’Etat. Dans
cette coaception, 1'intervention de I'Etat est critiquée au nom du critére d'action selon
le masché, L’Etat «situ€ » opére de manitre partenariale avec des actsurs privés et
institutionnels. Il apportz un soutien 4 des projets qui roobilisent collectivement
différents types d’acteurs. Les modalités d"intervention deviennent de la sorte toujours
particuliéres et adaptées & des situations spécifiques.

Un systéme de preduction territorial antonome tel qu'il a &té déRni irophique des
conventions de type Etat « situé n.

Dens ie méme ordre d'idée, Soulage (1994) reléve qu'nn systtme de production
territorial est constitué de {rols pbles principaux : les entreprises, les institutions
d’intermédiation et les institutions politiques. Précisons que les institutions
d’intermédiation regroupent les lieux qui permetient soit la rencontre des entreprises
entre elles, soit I'interface avec des systémes extérieurs (marchés lointains, lieux de
recherche et d’innovation, systéme éducatif, systtme bancaire et financier). Pour
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Saulage, ces systémes vivent de Uinterection des différentes composantes ; il considére
que 'on peut regrouper ces différents systémes selon deux modéles. Le modéle de Ia
convergence, qui constitue 'idéal type, se traduit par une action copvergente et
réiroactive des ftrois composantes du iripble ol les institutions politiques et
d'intermédiaticn partictpent activement 4 la construction du systéme. Dans le modéale
de la divergence par contre, soit un des éléments du tripdle s*avére absent cu défaillant
(la situation la phus fréquente est celle d'une absence des institutions politiques), soit
I'un des éléments cdu triplle méne une action divergente avec les deux autres
composantes (institutions politiques aux mains de groupes sociaux en désaccord avec
le systéme entreprencurial par sxemple).

53.2. Gouvernance et management territorial

Dans la partie consacrée aux effets de le globalisation sur Ierganisation
instituticnnelle, il a £t€ menticnné 1'émergence de nouvelles formes de gouvernance. Il
convient de préciser ce terme dans le cadre de notre problématique. Stoker (1998)
définit la gouvernance 4 I'aide de cing propositions qui recouvrent la définition de la
sphére institutionnelle :

s la pouvernance fait intervenir un ensemble d’institutions et d’actewrs qui
n’appartiennent pas tous a la sphére du gouvernement ;

* en situation de gouvernance, les frontidres et les responsabilités sont moins nattes
dans le domaine de I'ection socidle et économique ;

* la gouvernance traduit ume interdépendance entre les pouveirs des institutions
associées & |'action collective ;

* la gouvermnance fait intervenir des réseaux d'acteurs antonomes ;

* la gouvernance part du principe qu’il est possible d’agir sans s’en remefire au
pouveir cu 3 "autorité de 1’Etat. Celui-ci a pour r8le d’utiliser des techniques et des
outils nouveaux pour orienter et guider I’action collective,

Le concept de gouvernance ne recouvre donc pas seulement Ie rmise en réseau d'un
certain nembre d'acteurs, mais pose aussi deux questions cruciales: le rlle des
différents acteurs dans les processus de prise de décision et le r8le de I’Etat (Joye
1999). La question des acteurs légitimés 2 intervenir dépend du territoire considéré et
n’est d2s lors pas sans conséquence sur le résultat. Dés lors, la gouvernance constitue
un moyen pour gérer la déconnexion enire les espaces fonctionnels et les espaces
institutionnels. «Il ne s'sgit cependant pas d'une simple question d’échelle
institutionnelle & réaménager, mais plutét d'espace & géométrie variable suivant les
domaines considérés » (Joye 1999, p. 204).

Dans le méme ordre d’idées, Thompson (1599, p. 162} affimme que «le concept de
gouvernance publique est beaucoup plus large que celui de gouvernement La
gouvernance compreod les activités traditionnelles des institutions d’Etat, mais elle
peut faire intervenir aussi divers organismes privés dans la mesure ol ils concourent &
la formation de politiqgues publiques». Ainsi, selon Thompson, la gouvemance
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publique constitue I’ensemble des acteurs privés et publics définissant les politiques
publiques. Ces acteurs sent notamment :

s les entreprises multinationales qui dépleient une forte dose  d'activités
diplomatiques dans leurs relations avec les gouvemements nationaux. A 1’échelle
locale, ces entreprises disposent de forts moyens de pression, étant donné leur
importance relative dans I’emplei et la fiscalit€

o les organismes semi-publies et semi-privés qui influent sur la formation des
politiques publiques, au premier rang desquels ceux qui aspirent A devenir des
groupes de pression en tout penre. Ces organismes peuvent étre actifs & diverses
&chelles : Incale, nationale, internationale |

o & une fchelle intemmationale, il y a les crganisations intergeuvernementales
proprement dites (ONU, Banque mendiale, FMI, OMC, ainsi que d’autres instances
de négociation internaticnale). 11 est clair que ces institutions « s'occupent» de
gouvernance 4 ’échelle mondiale, mais il est important de les nommer ici, car leurs
« politiques » cnt des impacts importants aussi & I"échelle locale |

« enfin, les essogiations éconcmiques tégiomales qui se sent multipliées depuis
quelques années (Alena, APC, Mercosur, Unicn curopéenne). Teutes ces
institutions constituent un ensemble complexe de pouveirs publics et privés dent les
niveaux d'intervention et les caractéristiques se recoupent partiellement; elles
forment un systéme de gouvemance.

Thempsen cherche & montrer I’émergence de nouvelles formes de gouvemnance A une
échelle intematicnale, globale. Dans notre problématique, les systémes de production
territoriaux dépendent aussi de ces formes de pouvernance, mais il est nécessaire de
définir une gouvernance & leur échelle. Gilly et Wallet (1998, pp. 5-7) distinguent la
gouvernance locale de la gouvernance territoriale. La gouvernance locale est définie
SoMUME  un o processus  institutionnel-organisattonnel de  coostruction  d’une
compatibilit¢ dynamique de différentes modalités de coordination enfre des acteurs
(individuels et collectifs) géngraphiquement praches, en vue de Iz résclution d'un
pmbléme productif ». La gouvernance territoriale péoessite selen les auteurs deux
conditiens supplémentaires : premiérement, 1’existence d’une médiation locale entre
systéme sccio-politique et systéme productif local (et nen d'une  simple
superpesition) ; deuxitmement, Vautonomie relative et la capacité d anto-reproduction
de cet espace par mpport 4 son environnement, conditions qui conférent @ 'espace
lecal le statut de construit territorial. Cette secende condition rejgint la définition de la
sphére territoriale comme organisatien dispesant d'une cchérence propre.

Dans ce contexte, l¢ management temiterial est congu comme une forme de
gouvernance adaptée au systéme de productien tertitorial,

Le managemen( territorial

Les systémes de production territoriaux éveluent au sein d'espaces pelitiques soumis A
de fortes pressions dans le cadre de la globalisation, Comme il I'a &6 &voqué au
chapitre 2, pour de nombrewx auteurs, 1 monde est devenu sans fontieres. Cependant,
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bien que la globalisation envabisse les contextes naticnaux et locaux d’action, elle ne
les détruit pas (Yeung 1998). De nouvelles formes de résistances et d’expressions
locales se manifastent.

Le management territorial concerne la régulation des relations territoriales (Ruegg
1996). Il permet de concevoir une politique en fonction das différentes échelles
spatiales et des spécificités du systéme de production. Il constitue par conséquent une
forme de gouvernance adaptée & [’autonomie des systdmes de production territoriaux.

En effet, un systéme de production territorizl auteneme doit pouveir bénéficier d’un
pilotage évolutif &t adapté 4 ses différentes articulations spatiales et politiques. Dans ce
eontexte, on peut définir un monagement territorial dont 'cbjectif est de conférer au
tissu économigue régional les propriétés nécessaires pour un deéveloppement
autorome. Le management territorial constitue un outil de gestion publique et peut étre
considéré comme « une modalité particuliére d’élaboration et de mise en ceuvre des
politiques publiques prenant en compte explicitement leur dimension territoriale et
ayant pour finalités de favoriser un développement autcnome et créateur de sens
partagé et d’accroitre la marge de manceuvre organisationselle des collectivitds
publiques grice & la prise en compte de la spécificité de la production des territoires »
(Decoutére 1996).

Le management territorial cherche done & considérer les échelles locale, régionale,
naticaale et internationale dans une perspective intersectorieile. Il exige un effort pour
swivre de maniére permaneate I'évolution du contexte territorial et les effets des
politiques publiques, de mantére & développer un processus d’apprentissage durable et
une mémoire collective permettant 4 la collectivitt de mievx anticiper son
développemernt futur. Enfin, le management territorial entralne une adaptation de
certaing  [nstruments de gestion (évolution des fonctions du management,
développement d'instruments comme la prospective, 1'évaluation, la démarche
stratégique, le partenariat public-privé, le marketing urbain...}, veire une medification
des découpages institutionsels (Decoutére ef al. 1996).

Comme le management territorial prend en considération plusieurs échelles, il
implique une géoméirie spatiale variable. Celle-ci part du principe que le probléme &
tésoudre définit les acteurs concemés et la structure institutionnelle (Rey 1996,
p- 226} ;

® lcs actcurs associés sont définis par lours intéréts et leurs valeurs ;

o la structure peut s’appuyer sur des institutions existantes, mais il faut parfois en
créer de nouvelles ;

* la strueture permet de prendre en compte et de gérer les limisons et les
interdépendances entre les différentes £chelles spatiales.

D'ua point de vue dynamique, les découpages fonctionnels et géographiques, ainsi que
le type de convention peuvent détruire les dynamiques des systémes de production
territoriaux. L approche par le management territorial pose en particulier la question
du «bon» découpage des entités administratives par rapport aux dynamigques
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économiques. Elle cherche A optimiser I’articulation entre ies espaces fonctionnels,
edministratifs et celul du systéme de production territorial,
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6. Les relations d'ordre : I'autonamie

Les relations d'ordre déterminent 'sutonomie du systéme de production territorial,
Elles évoquent la dynamique d’organisation par l'suchaincment des relations. Pour
qu'un systéme de production territorial scit autonome, il faut que ce processus
d’enchainement de relations soit clos.

Dans le chapitre précédent, les relations de spécification rendaient compie de
1"autonomie relative, c’est-A-dire de la echérence et de la dynamique a I"intérieur d'une
sphére. 11 a été évoqué que cerlaines logiques pouvaient remettre en question
I'antoncome du systéme. Par conséquent, les relations d'ordre enalysent 1'articulation
entre sphéres, les enchalnements : fa dynamique d'innovation est-elle cohérente dans
I territoire considéré ? La transformation des institutions répond-elle & des enjeux
industriels ou territoriaux ? La transformeation des territoires correspond-elle & des
logiques économiques 7 L'autonomie est fonction de 18 cohérence des logiques entre
sphéres, elle implique une cléfure cpérationnelle. 11 s’agit dooc d’analyser si les
logiques foot référence su méme systdme de production territorial, & la méme
industrie, au méme espace géographique, au méme découpage institutionne].

Dens ume premitre section (6.1), les propriétés d’organisation d'un systéme de
production {erritorial autonome seromt présentées. Le maintien de frontidres,
I'innovation et 1'sutoproduction constituent trois propriétés définissant 1’autenomie
d’un systdme ou, autrement dit, trois ¢lés de lecture de son autonomie.

Ces trois propriétés sont possibles dés lors qu'il existe des relations d'interdépendance
entre acteurs. La section 6.2 5'attacherz ainsi A 1'étude des mécanismes de coordination
(relations de marché, relations de cocpération. ..} conférant au systéme une capacité de
différenciation par rapport 4 son envircanement.

Les relations d'ordre relient 'ensemble de ces éléments par la mise en évidence des
processus d'enchainement des relations qui articulent les trois sphéres (section 6.3).
L’enalyse de ce processus permetira de conclure 8 'autonomie d'un systéme ou de
déterminer les cassures et, par conséquent, de fixer des enjeux pour le développement
de son autonomie.

Afin d'illustrer la différence entra les relations de spéeification et les relations d'ordre,
le modéle développé sera appliqué aux concepts théoriques de systémes de production
territoriaux  (district industriel, technopole et milieu innovateur) treités dans la
premiére partie de ce travail (section 6.4).

6.1. Propriétés d'organisetion du systédme de production
territoriel autonome

Par définition, un systéme de production territotial sutonome parvient 4 maintenir son
identité, son sutonomie, tout en s’adeptant aux nouveaux contextes dictés par le
processus de globalisation. Les propriétés d'organisation d'un systéme de production
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territorial autonome relévent de sa capacité A maltriser son ouverture-fermeture (soit
ses frontidres), de sa capacité d’innovation et de sa capacité de reproduction,
d’antoproduction. Un sysiéme qui ne maitrisemit pas ’ensemble de ces éléments serait
donc peu ou pas autonome. Ces propriétés se construisent en méme temps que le
systtme se complexifie. En outre, cllss sont « émergentes», car les interactions
{mécanismes de ccordination eptre acteurs) se situent 4 up nivean autre que celui
(systime de production territorial) ol les propriétés apparaissent.

Ces propriétés d’organisation sont interdépendantes, elles constituent diverses entrées
pour analyser I’antonomie du systéme, elles font donc toutes référence au méme
phénoméne.

Un systéme de production territorial est autonome lorsqu'il est capable de maintenir
ses froniidres on, autrement dit, de maitriser son ouverture-fermeture. Cela signifie
que le systtme est capable de suivre une logique propre et que, simultanément, il
échange avec son environnement et 5’insére dans une dynacique plus globale. 11
dispose done d’une capaciié locale & gérer des relations avee 1"extérieur. Il peut ainsi
développer des synergies, acquérir des propriétés nouvelles, s’adepter face aux alézs,
aux changements du contexte de marché, technologique et institutionnel et décider de
ses finalités. Ainsi, tout systéme de production terrttorial autonome est le lieu de cette
double interdépendance : au nivesw local, il doit maintenir son autonomie et se
reproduire, alors qu*au niveaw global, i1 doit &tre ouvert sur son environnement, afin de
se positionner et de 8’adapter,

Par comstruction, un systéme complexe est un systéme manifestant une forme
quelconque d’autonomie ; en effet, « si ses comportements devaient Etre complétement
dépendants d’interventions extéricnres on exopénes (sur lesquetles il n’exerce sucun
econtrole), il ne seraft pas complexe, mais au contraire complétement prévisible. Il en
est ainsi pour un automeate programmé : la connaissance de son programme définit
exhaustivernent tous ses comportements prévisibles » (Lemoigne 1990, p. 81). Ainsi,
le systéme de production territorial construit son unité A partir des éléments de son
environnement et 1z maintient non pas de fagon absolue et indépendante, mais towjours
par différenciation par mpport 4 cet extérieur,

Le systéme de production tertitorial auionome est, par définition, innovateur. 11 8*agit
de sa finalité, de son projet. En effet, selon Lemoigne (1990, p. 81), « Uintelligence
d’un systtme complexe est sa capacité & élaborer et concevoir de fagen endogéne on
interne s€s propres comporiements ». Le systéme de production territorial autonome
répondra ainsi aux enjeux technologiques et de marché, & ce qu'il pergoit comme des
sollicitations de son enviroanement, Cette capacité de réaction, d’invention ou de
conception de projets d’actions finalisées permet de rendre compte de la complexité du
systéme et par conséquent de son autonomie. Un systéme de production territorial qui
ne serait pas innovatewr, ne pourrait pas éire autonome car il serait dépendant des
changements survenant dans l’snvironnement technique et de marché, Dans un
systéme manifestant un certain degré d’antonomie, les comportements sont élaborés
par le syst¢éme lui-méme, de fagon endogéne, « ouvert sur ses environnements qui le
sollicitent ¢t le contraignent {lui interdisant certaines formes d’action a priori
possibles) et en transaction avec eux, 1] n’en est pas pour autant complétement
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dépendant ; ayant ses projets propres, il est capable d’intelligence » {Lemoigne 1999,
p. 81). |

L'inpovation est un processus dynamique et implique la plupart du temps des
changements dans les structures de production. Pour innover, 'entreprise doit se
procurer des ressources et des informations 4 Pextérieur. L'innovation n'est donc pas
produite par une entreprise isolée, elle est le résultat d'une organisation faite
d’interdépendances entre des éléments territoriaux et extraterritoriaux (Aydalot 1985,
Scon 1988, Crevoisier et Maillat 1989).

L’innovation et le maintien de frontitres sont donc deux propriétés intimement liées.
L’innovation permet le maintien de frontidres par la création de spéeificités, mais elle
peut aussi détruire la cohéirencc du systéme. « Pour se développer, une régton doit
gssurer sa compatibilité avee I’évolution de I’environnement technologique et de
marché, ce qu’elle réalise au moyen de processus d’innovation. Géndralement, le
processus d’innovation remet en cause la cohérence de 1'ensemble régional » (Maillat
1997). Pour Maillat, le maintien ou le renouvellement de cette cohérence interne
s’opére par lintermédiairé d’un processus d’acculturation qui met en cuvre les
capacités fédératives du systéme {collectivités publiques, groupements privés).

Enfin, une troisiéme propriéié ou maniére de « lire 1"autonomie » du systéme réside
dans la capacité d’autoproduction ou autopoidse. L'autoproduction d’un systéme
consiste dans le fait que d'un c3t$, il définit ses propres frontieres et de I'autre, il
produit ses propres €léments. « Les €léments du systéme ne peuvent pas étre produits
hors du systéme et ils ne péuvent pes &tre eiportés hors du systéme. Le systime n'est
donc pas seulement le créateur de ses structures (c'était cette capacité que le vieux
terme d’auto-référence exprimait), mais aussi de ses propres éléments. Et c’est cela
que Maturana (1970) voulait dire quand il parlait de 1’auto-poiésis : la praduction des
éléments du systéme par le systéme hii-méme » {Hahn 1994, p. 26).

En faif, cette autoprcduction essure au systéme mnon seulement une capacité de
reproduction, mais aussi ude capacité de différenciation par rapport 4 d’autres
systemes. « Le coté spécifique des systémes locaux se rapporte au mode sous lequel
I’économie du systéme des enireprises s”intégre A {et s’alimente de) son « hinterland »
ambiant. En fait, ¢’est le ‘milien Iocal, point d’amivée d’une histoire naturelle et
humeine, qui foumit & 1'organisation productive quelques inputs essentiels, comme le
travail, I'entreprenenriat, lés infrastructures matérielles et immatérelles, la culture
sociale et I'organisation instibitionnelle. La clef de lecture tenitoriale rend de cette
facon visible la nature circulaire ou plutdt en spirale et composite, du processus de
production : produire ne si'g-niﬁe pts seulement transformer un emsemble d’inputs
{donnés) en un output (produit fini) selon des procédés techniques donmés, en un
intervalle de temps donré, mais signifie aussi reproduire les conditions matérielles et
humaines 4 partir desquelles démarre le processus de production lui-méme » (Becattimi
et Rullani 1995, p. 174).11 si‘agit justement de 'une des caractéristiques essentielles du
systéme productif autonome. Dans celui-ci, la production des marchandises inclut la
reproduction sociale de 1'crganisme productif: «un processus productif vraiment
« complet » devrait co-produire, en méme temps que les marchandises, les valeurs, les
connajssances, les instibitions et le milieu naturel qui servent 3 le perpétucr»

| 93



{Becattini et Rulleni 1995, p. 174). L’avtoproduction génére ainsi une dynamique et
une efficacité collectives, supérieures 4 celles qui résulteraient de I'« 2ddition » des
résultats des siratégies individuelles (Gilly 1990). L’autoproduction conceme
tgalement le développement de savoir-faire, la gentse de nouvelles entreprises, la
création de nouveanx produits ou le développement de nouvelles techniques.

6.2. Mécanismes de coordination

Dans un systéme de production territorial, ce sont les relations d’interdépendance qui
fondent l'autonomie. Les différents acteurs poursuivent des stratégies propres i
différentes sphéres ; ce qui importe, c’est I’articulation des sphéres entre elles. Par
conséquent, 1] convient d’analyser les mécanismes de coordination entre acteurs.

Les mécanismes de coordination jouent un réle central dans P"autonomie du systéme
de production territorial au regard de ;

* la nécessité de coordoaner les différents éléments de la chalne de valeur ajoutée. En
effet, les entreprises ne sont souvent spécialisées que sur 1'une gu 'autre des phases
de la chaine de valeur ajoutée et doivent par conséquent acquérir toute une gamme
&’informations maitrisées par d'autres acteurs ;

+ T'importance des relattons de proximité qui fondent le territoire. Ces relations
permettent en effet la création de ressources spécifiques et différencient le systéme
de son enviroanement ;

* Padéquation des politiques publiques avec les epjcux posés par la sphére
industtielle et Vorganisation territoriale spécifiques au systéme de production
territorial. La compréhension et la résolution des problémes en dépendent,

Les systemes de production terrftoriaux ont été définis comme des méso-systémes
disposant d'une autonomie par rapport @ leur environnement. Ils sont & la fois ouverts
sur I'extérieur par leur logique de fonctionnement (pour acquérir de I’ informaticn sur
les marchés et les techniques, £couler leur production...) et fermés par lears logiques
de régulation et d’interaction. Dés lors, les acteurs qui constituent ces systémes ont
entre eux des relations marchandes ou non marchandes plus intenses qu'avec le reste
du monde, Par conséquent, 'étude des modalités de coordination entre acteurs d’une
région passe par l'analyse de ces relations. Cette analyse 5'attache 3 saisir la neture et
i'intensité des relations que les acteurs tissent avec différents partenaires (concurrents,
foumisseurs, sous-traitants, centres de recherche...) qui peuvent &tre situés 4 différentes
échelles, & I'intérieur ou & 'extéricur du systéme.

La nuature des relations porte sur leurs fonctions. Il s'agit de préciser les parties de la
cheine de valeur ajoutée mobilisées au cowrs d*un processus d'innovation {relations
avec le marché, relations portant sur le conception, sur la fabrication...). En
introduisant 14 localisation des acteurs, on détermine si ces ressources son! mobilisées
& Pintéricur ou & 'extérieur du systdme de production territorial,
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L’intensité relationnelle précise que les mécanismes de coordination peuvent prendre
la forme de relations de marché ou de relations de ccopération. La coopération inter-
firmes et son arficulation avec la dimension concurrentielle traditionnelle ont fait
I"cbjet de nombreuses recherches depuis les années 1980, L’économie des coilts de
transaction (Williamson 1975 et 1983) et plus perticuliérement 1'étude des structures
de gouvemance ont permis de souligner la diversité et la complexité des mécanismes
de ccordination économigue. Feisant un pas supplémentaire, Hamdouch (1998)
considére que la concwrrence et la coopération constituent deux composantes
intimement lides dans leur essence d'un processus global d'mteraction entre firmes
dans les secteurs et sur les marchés. Il abandonne ainsi ’hypothése de comportements
essentiellement cooflicteels au nivesu des relations eutre firmes. Par ailleurs, les
processus de concurrence-coopération se manifestant dans les approches en termes de
systémes de produstion ont déja été &voqués,

Les relations de marché sont des relations achat-vents. Elles peuvent &tre banales
comme lors de ’achat d'un bien dans un supermarché. Elles peuvent aussi &tre plus
complexes et s doubler d une relation de coopération. Les relations de coopération
impliquent un transfert de savoir-faire. Elles permettent en échange de ressources et un
partage d'informations qui se traduisent par des processus d’apprentissage collectif,
décisifs dans les phases d'innovation et de développement, et qui ne peuvent souvent
pas se limiter & de simples relations marchandes. Des réseaux bien développés
d’acteurs et d’institutions {organisations professionnelles, institutions de recherche...)
aident 4 construire une base de confiance entre les acteurs, candition indispensable 4 la
coapération.

Ces mécanismes de coordination déterminent en grande partie la dynamigue du
switéme de production territorial. Subséquemment, Uanalyse des modalités de
coordination des acleurs permet d'opérer une différence entre les systimes de
production territoriaux disposant de mécanismes de concurtenee-coopération et ceux
dans Jesquels seules des relations de marché sont tissées entre asteurs,

D'une part, la présence de relations de coopération eatre les entreprises et les autres
acteurs éconcmiques ou institutionnels confére de ’autonomie au systéme, car ces
relations favorisent les économies externes ot les processus d’inmovation qui ne
peuvent étre assurés effieacement per la seule contractualisation (Plangue [991). Les
approches en termes de systémes de production temitoriaux mettent toutes au centre du
dynamisme régional P'existence d’une coordinaticn de type concurrence-coopération
entre Jes acteurs écanomiques. Ce type de mécanismes correspond aux concepts de
milieu, de réseaux de coopération territoraux (Aydalot 1986, Maillat et Perrin 1992,
Maillat er al, 1991, Camagni 1591 et 1995}, de proximité (Rallet et Tome 1995) et
aussi d’interdépendances hors marché (Storper 1995).

D’autre part, 1a présence de mécanismes de coordination passant uniquement par le
marché n'est pas source d'autonomie pour le systéme. Ces relations ne permettent pas
de favoriser one dynamique d’apprentissage, la création de spéeificités et surtout elles
ne différencient pas le systéme de son environnement. En effet, le nécessité d’allier des
relations de marché et des relations de coopération constitue 1'un des enjeux mis en
évidence dans la premiére partie de cet ouvrage (chapitre 2).
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En défmitive, au sein d*un systéme de production territorial autcnome se nouent & la
fois des relations de concurrence et de coopération : les relations de¢ coucurrence
participant 4 sa transformation voire & son éclatemsnt et les relations de coopération
participant & son unité, & sa stabilité (Gilly 1990). Cette nature contradictoire pose ainsi
la question fondamentale de Ja cohérence du systéme et doenc de sa capacité de
reproduction {Gilly 1930). Pour De Bemardy (1599), la faculté de rencuveliement du
systéme repose sur l'apprentissage collectif et I'innovation; efle coanote Veffort
d'ajustement du systdme, parfois dans un processus de rupture-filiation (Aydalot
1986).

En conclusion, ies modalités de coordination (relations de coopération, relations
exclusivement de marnché} caractérisent des modes différents de fonctionnement des
systémes de production territoriaux. L’autonomie a été définie cormme la capacité d'nn
systtme a gérer des relations avec i'extérieur tout en conservant sa cohérence prapre.
Dans ce cadre, la nature des rulations petmet de mettre en évidence la localisation des
ressources et les mécanismes par lesquels elles sont mobilisées. On identifie ainsi les
ressources propres au territoine et Jes compétences plus globales qui déterminent
Vévolution du systéme. Ces mécanismes de coordination sont 4 1a base de I'autonomie
du systéme de production termitorial, ¢est-d-dire du processus d’organisation.

6.3. Processus d’enchainement et enjeux

Le chapitre 5 a montré que chaque sphére dispase d'une autonamie relative par rappart
au systtme de production territorial. Cette autonomic relative réside dans la
dynamique d'innovation au niveau de la sphére industrielle, dans la capacité de
transformation et d’adaptation au niveau de Ja sphére territoriale et enfin, dans
Pévolution des frontidres et des moyens d'action au nivean de la sphére
institutionnelle. En outre, dans Ja section 6.1, Pautonoroie du systéme de production
territorial {en tant qu'unité) a été définie par trois propriéiés — capacité 4 meintenir ses
frontidres, capacité d'innovation &t capacité d'autoproduction, Les relations d'ordme
relient I'ensemble de ces éléments.

En effet, les telations d'ordre évoquent 1'enchainement des relations. Dans un
environnement technique, de marché, spatial et institutioanel donné, un systéme de
preduction territorial autonome se distingue par un processus clos d’enckainement
des relations lui permettant de conserver sa cohérence. La figure 3 illustre ce
processus d'enchainement entre 1'innovation, la transformation du territoire et
1"adaptation des politiques instituticanelles.

La figure 3 souligne que I'autonomie est un processus dynamique. Pratiquement, on
peut done soit juger de "autonomie du systeme de production territorial par Je passé,
soit émettre des hypothéses quant & son autonomie future. Ces deux points seront
traités dans la partie empirique de ce travail, Toutefois, 'accent sera mus sur la
capacité future d'autonomie. I1 §’agit effectivement de répondre au questionnement
suivant : en fonction de sa structure et de son organisation actuelles, quels sont les
enjeux futurs pour I'autonomie du systéme de production territorial ?
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Figure 3: Processus d’ecnchzinement des refations marquant la clétmrs opérztionnetle
. d*un systéme de production territorial autonome

Trangfermation
€ cohérence
tervitorialer

Environnemant
technigue et da
marché

Adaptation des
politiques
institutionneiles

Enjeny et
échelons
Institutionnels
Légende
<—> ! idieractions avec 'environnement. Le systéme de production tertitorial

interagit avec trois types d'environnement. Chacun da ces
environnements pose un certain nombre d'enjeux pour ke systéme. On
peut aussi lire ces fléiches comme étant les {rois canaux par lesquels
§"exerce (« entre »} 1z globalisation ;

O :  processus clos d'enchainement des relations. Dans ce cas, le systéme est
autonomse, car quelle que soit l'origine de 1'enjeu, le systéme réagit de
maniére autonome et apporte une réponse propre ;

\_, :  processus nom clos d’enchafnement des relations. Dans ce cas, 1e systéme
n'est pas autonome, car les logiques industrielle, territoriale ou
institutionnelle ne font plus téférence au systdme de production
territorial. Le processus est cassé et remet €n question 1'autenomie du

systéme.

Les enjeux sont les éléments que le systéme de production territorial doit prendre en
compte, résoudre, maitriser ou encore éviter afin de pouvoir se dévelapper dans un
envirennement en perpétuelle évelution (et soumis aux forces de la glebalisation) tout
en conservant (voire en auginentant) sa cohérence propre. Comme le systéme de
production territorial autonome est ouvert sur un environnement, des enjeux se
manifestent au nivean des sphéres. Cest & celte échelle que la globalisation engendre
un certain nombre de conséquences et que ses effets se dépleient (chapite 2).
L’autonomie se définit alors en fonction des transformations que le systéme de
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production territorial devra affronter. Chaque systéme est confronté & trois principaux
types de chanpements, qui permettent de définir les enfewx pour spn gutonomie : -

» les changements dans la sphére industrielle, représentés par les tendances évolutives
des techniques et des marchés ;

s les changements dans la sphére territoriale, représentés par sa capacité de
transformation et le maintien de sa cohérence ;

» les changements dans la sphére institutionnelle, représentfs par les divers échelons
institutionnels et la faculté d’adaptation des politiques publiques.

Les enjeux sont spécifiques 4 cheque systéme et fonctipn de chaque situation. Il n’est
donc pas possible ici de les identifier précisément. Toutefois, le processus
&'enchainement des relations constitue, en fait, 4 chaque fois le déterminant de
'autonemie du systéme de production territorial. Ce processus s'analyse par rapport &
un enjeu. Le point de départ et le sens du processus ne sont donc pas détenminés a
priori, ils varient en fonction de I’enjeu. ’

Les trois exemples suivants illustrent des enjeux dont le point de départ varie :

» au niveau de la sphére industrielle. Reprenons e cas présenté dans lz section 4.4 ol
la sphére industriclle se ceractérisait par ane autonornie relative (maftrise de la
chaine de valeur ajoutée et de la dynamique d'innovation par une grande
cnireprise). La dynamigue d'innovation s'insére dans des environnements technique
et de marché globaux, Certaines entreprises de ce systdme sont fortement
ianovatrices, toutefois le systéme de production territorial n’est pas forcément
autongme. En effei; si les entreprises innovantes sont mal ou peu reliées entre elles,
les économies externes sont frds limitdes voire inexistantes (notons que les
mécenismes de coordination interviennent & ce mniveau). Le processus
d’enchainement enire fa sphére industrielle (inmovation) et 1a sphére tertitoriale
(proximité} est cassé; en cas de disparition de ces entreprises innovatrices, le
systéme de production territorial ne sera plus innovateur. Pour que le systime
acquiére une autonomie, il faut que le processus repose sur la proximité des
différents ecteurs, afin de favoriser les processus d’apprentissage et le transfert de
compétences au sein du territoire. L'enjeu pour I'autonomie de ce systéme consiste
4 ce que |'innovation se construise sur la base d'interdépendances entre les acteurs.
Une politique d'animation (sphére institutionnelle) suscitée par certains acteurs
institutionnels pourrait éventuellement favoriser les transferts de connaissances et le
partage d’informations. On constete avec cet exemple qu’il existe bien une cepacité
d’innovation, mais que celle-ci s¢ situe gu niveau des entreprises. Le systeme n'est
donc pas capable de maintenir ses frontiéres par rapport & Penvironnement, cer ces
innovations peuvent détruire sa cohérence (étant donné qu’elles ne résultent pas de
processus opérant 4 1'échelle du systéme) ;

» gu niveau de la sphére teritoriale. Un systéme de production temitorial peut
disposer d'un territoire cohérent mais qui, au fil du temps, ne se transforme pas
suffisamment pour répondre & de nouvelles tendances, Matteaccioli (1998) donne
I'exemple de systtmes industriels locaux qui se caractérisaient par une interaction
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sociale, politique et culturelle forte, comme les districts italiens, mais qui sont en
train de perdre leur caractére innovateur et méme de disparaitre en tant que districts.
«Pour B. Ganone, cette évolution est imputable au fait que ces systémes de
production sont davantage liés 4 des réseaux professionnels a-spatiaux qu'a des
téseaux locaux, En Emilie-Romagne, par exemple, certains districts ont perdu leur
autenvmie et leur capacité d’innover tout simplement parce que pour faire face & un
besoin accru de capitaux, ils ont recourw, au début des années 1980, 4 des
financements extérieurs & la région sous forme de participation de capitaux »
{Matteaccioli 1998, p-5). Cet exemple illustre le fait que certaing segments de la
chainec de valcur ajoutée maitrisés dans d’autres espaces peuvent remettre en
question I’autonomie du systéme. Que ces capitaux proviennent de 1'extéricur du
systéme n’est pas forcément la cause de sa dépendance, elle réside dans ia maniére
dont ils s’articulent au systdme. Dans ce cas, ’enjev pour le maintien de
I"autonoreie consiste & tisser des liens spécifiques avec le marché des capitaux de
meniére 4 ce qu'il ne remette pas en question D'organisation des relations
territorinles, Ce systéme n'est donc pas capable de maintenir ses frontidres par
rapport & son environnement : la dépendance & [’égard des capiteux affecte sa
capacité ¢’ imnovation et d’autoproduction. Dans un systéme autonsmue, le processus
d’enchainement de relations aurait fonctionné, par exemple, de la maniére snivante :
mise ea évidence du besoin de capitaux ; réponse territoriale 3 ce probléme par la
création ou la transformation d’institutions de fipancement ou alors, liens
spécifiques avec le marché des capitaux qui ue remettent pas en question sa capacité
d’innovation et d'autoproduction ;

au niveau de la sphére iostitutionnelle. Certains systémes fonctionnent sur des
espaces fractionneés par des barriéres institutionnelles, ils 8’étendent par exemple sur
différents cantons. La réponse aux enjeux posés par la globalisation implique une
transformation du réle de certaines institutions : PPaction des cellectivités doit non
seulement encourager la coordination entre acteurs du développement économique
local, mais épalement faciliter |’information sur ’envirennement technico-
économique (veille technologique et commerciale) et les échanges avec les acteurs
extéricurs afin que I"imnovation en soit stimulée (Corollenr et Pecquenr 1996). Dans
ce c¢as, ['enjeu consiste & coordonner les actions des différentes institutions
cantonales de maniére & ce que ces actions n’entrent pas en cooncurrence et ue se
répétent pas. La coopération et la répartition des taches se congoivent dés fors dans
Pesprit d’une politique A géométrie variable. Elles impliqueat des conventions de
type «situé » de maniére 4 susciter une prise de conscience des enjeux dans le
systéme de production, 4 renforcer sa cohérence et sa capacité d’inmovation.
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6.4. Analyse des relaticns de spécification et des relatlons
d’ardre dans les madéles théoriques

Au début de cette deuxidéme partie, les termes de structure et d’organisation (4.1) ont
été distingués : s structure permet de catégoriser les différents types de systémes de
production territoriaux, mais les processus d’organisation restent quant 3 eux
identiques. L’axiome suivant a par ailleurs ét€ formulé ; les différences d’organisation
influencent !'autonomie des systémes alors que les différences de siructure définissent
des systémes de praduction tervitoriaux différents. De plus, dans les chapitres S et 6, il
a &€ mis en évidence que les relations de spécification déterminent en grande partie
la structure des systémes alors que les relations d'ordre rendent compte de lenr
autonomie. Pour conclute e chapitre, et avant d'eppliquer le modéle dans ia partic
empirique de ce travail, il est intéressant de relire les concepts de district industriel, de
technopole et de milieu innovateur su travers du modéle. Les objectifs de cette section
sont d’wne part de mettre en évidence les composants différenciés de 1’autonomie pour
les districts industriels et les technopoles et d’autre part, de montrer que les trois
netions ont en commun leurs mécanismes d’organisation ; ces dermiers sont illustrés
par la notion de milieu innovateur.

6.4.1. L’exemple du district Industrlel

L'enelyse des relations de spécification met en évidence la structure du district
industriel et le distingue 9’autres systémes de production territoriaux. 11 en résulte que
les composents de 1’autonomie du district industriel sont spécifiques & ce demier. Ce
sont (figure 4) :

+ la maitrise d’un processus productif au niveau de la sphére indusirelle. Cette
maitrise conceme tous les éléments de la cheine de valeur ajoutéz et toul
particuli¢rement les relations avec les marchés,

En effet, les traits marquants du district résident dans sa spécialisation, ’existence
d'un nombre élevé de petites et moyennes entreprises, I'sbsence d'entreprise
dominante et une forte division du travail. Les différentes activités du district sont
done tout & fait cohéreutes du fait de leur insertion au sein d'une logique productive
d’ensemble. Par ailleurs, le district industriel se distingue d’autres systémes par
I'existence de réseaux spécialisés d’agents qui placent les produits sur les marchés
finaux. Les relations avec les marchés finaux conférent un avantage au district et
constituent I’une de ses principales forees, avec sa capacité 4 réaliser des économiss
externes et les relations de concurrence-coopération entre firmes, Méme si la notion
de chaine de valeur ajoutée est trés rarctnent évoquée dans la littérature sur les
distriets, il est précisé qu'il existe des industries sous-traitantes, des foumisseurs,
des activités de design, de conception et des acteurs qui s'gccugent de relier le
systéme aux marchés finaux., Nous assistons done 4 un cas de compléde de la
chaine de valeur gjoutée o chaque entreprise est spécialisée sur 1'un ou Pautre des
segmments.
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Figured : Relations de spéeification (séructure} et relations d*ordre (antonomle)
dans le modéle du district industriel
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» e partage d'un sysiéme de valeurs et d'une culture commune au niveau de la sphére
territoriale. Les proximités territorigle et technique favorisent les relations
d’échange et le partage d’informations entre acteurs.

Définie comrme uoe entité socio-territoriale, le territoire fait partie intégrante de la
définition du district industriel. Ce territoire est défini par des relations : « localized
thickening of the networtk formed by relationships among economic actors,
comprising the area shared in common ard delimiting it » (Sforzi 199G, cité par
Rabellatti 1997, p. 24). La proximité géographique est toujours associée dans les
districts industriels a une proximité « organisationnelle», c'est-d-dire une
spécialisation seclorielle. Par ailleurs, 'une des caractéristiques spatiales des
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districts industriels de la Troisiéme Italie réside dans la petite dimension urbaine
(Begnasco 1988, Bagnasco et Trigiglia 1984). Cette dimension permet de bénéficier
de colts du travail et de la terre plus bas, d"une forte intégration entre les banques
locales et Findustrie, d'une cobésion sociale et d'un background commun. L'espace
du district n"est donc pas délimité par des frontitres administratives ou politiques ;
il s'agit bien d'un territoire défini par un ensemble de relations entre acteurs. De
plus, un systéme de valeurs, une culture commune, de forts liens entre les acteurs,
une atrnosphére industrielle permettent 3 ce territoire de se reproduire.

® les activitds de soutien et la fourniture de services au niveau de la sphére
institutionnelle. Des conventions de type situé caracténisent le district, car les
acteurs ¢conomiques participent & la vie politique et inversement.

Le rdle de la sphére institutioonelle dang le développement, la croissance et
I"antonomie des districts industriels & fait I'cbjet de multiples études. « A key
question i§ to understand if industrial distriets may be considered as the result of a
planned action or rather if institutional interventions can play e role only in the
consolidation of the distriets’ growth » (Rabellotti 1997, p. 29). Dans ce contexte,
Brusco (1990) distingue deux types de districts industriels. Les premiers constituent
des licux de croissance spontanée alors que les seconds exigent une intervention
institutioonelie. Pour Schmitz (1992), les potitiques régionales n’ont pas créé
I'organisation industrielle conduisant & une efficacité collective, cependant i serait
abusif de négliger leur rle dans la réponse des districts industriels aux défis des
années 1990, Selon ces auteurs, les districts industriels ne peuvent pas tre créds ax
nove grice & ['intervention publique, mais les institutions peuvent jouer un réle pour
favoriser innovation ¢t la croissance industrielle lorsqu'il existe une masse critique
d’entreprises spécialisées et géographiquement concentrées. Selon Julien (1952), les
districts ne peuvent tout simplement pas survivre sans 1'implication étroite de I'Etat,
« this suppert must involve e co-ordination of energies in both industry and the
services, and also the creation of new information services to imprave links between
territorial organizations and extrs-territodal and intemational networks of
information » (Julien 1992, p. 209).

Les interventions les plus significatives dans les districts industriels italiens ont
presgue foujouwrs eu lieu & ["échelle locale ou régionale et impliquent & la fois des
acteurs publics et privés. Parmi les institutions les plus importantes, des bureaux de
développement et des agences régionales de financement ont été créées dans les
années 1970 dans presque tous les districts italiens. Leur but &tait de promouvoir et
de soutenir le secteur manufacturier local & travers des incitations financidres
(Bianchi et af. 1986).

Ces agences soutiennent également la création de centres de services aux
entreprises. Les essociations d'entreprencurs et les centres de services sont ainsi des
foumisseurs de services collectifs | information, cantcdle qualité, tests de matériaux,
cours de management, fiscalité et droit, recherche de marchés.. (Pvke et
Sengenberger 1992). Ces services somt pourtant rarement offerts par la fonetion
publique elle-mBme, car ils exigent d'une part, une trés bonne connaissance des
bescins, des produits <t des techniques et, d’autre part, « the financial sustainabitity
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of such programmes requires that the private sector itself makes & msjor and
generally growing coniribution to their existence » (Schmitz et Musyck 1994,
p. 900},

Rabellotti (1997, pp. 31-32) propese de timer un certain nombre de counclusions
guant aux politiques publiques régionales & partir des districts industriels italiens :

- les districts industriels ne peuvent pes étre créés par des interventions publiques

wtop-down». Les districts industriels sont justernent csractérisés par des
interventions « par le bes » & un niveau locsl ou régienal ;

- daas beaucoup de cas, les associstions d’entrspreneurs et les autres institutions
praches des entreprises ont jous un r8le significatif dsas la mise 4 disposition de
services Bux entreprises ;

- la collsboration entre les scteurs publics et privés dans la définition des besoing

des entreprises et Is mise en ceuvre des ipitistives institutionnelles constitue un
type de relations trés fréquent.

Enfin, les relations d ‘ordre du modéle théorique du district industriel sont celles d'un
systéme de production territoris] sutonome au regard de ses facultés

d’innovation ;

» d*autoproducticn : économies externes, savoir-fuire, pilotage du systéme, culture

horoogéne, capacité d'essimilation ;

» de mzintien de frontidres : maitrise des relations globales et locales, pilotage du

systéme (convention située).

6.4.2. L’exemple de la technopole

La technopole est un systéme de production territorial qui se distingue égaleément par
s& structure spécifique (figure 5}. Son sutonormie repose sur :

le monopale d’un domsine scientifique et technique au niveau de la sphére
ipdustrielle.

La techuopole se carsctérise par ss spécislisation sur les étapes en amont de le
chaine de valeur ajoutée. Sa cepacité de création technologique lui permet une forte
dynsmique d’innovation. Cette dynsmigue repose sur de nombreuses lisisons entre
les centres de formation, les institutions de recherche et les entreprises de la
technopole.

les proximités géographiqﬁc et organisstionnelle.

Ces proximités permettent sux roembres de 1a technopole d'acquérir et de diffuser
des savoir-fsire et des connsissances par la mobilité de 1s main-d'ceuvre. Les lieux
de rencontre sont roultiples ; ils permettent Is transmission d'informstions et, 4 ceux
qui veulent changer d’emploi, 1’étsblissement de nombreux contacts. Ces
proximités facilitent €galement la collaboration entre entreprises, centres de
recherche et centres de formation, que ce soit pour 1'innovation ou ’acquisition de
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nouvelles compétences, Notons encore que }a technopale entretient un rapport étroit
avec le cadre urbain.

Figure5: Relatiens de spécification (structure) et relations d’grdre (autonomie)
dans le modéle de Ia technapele
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s [articulation particulidre avec [a sphére institutionnefle.

Celle-ci est trés présente dans la technopole. Tout d'abord, ies divers organismes de
formation et de recherche sont étroitement liés aux domaines de compétence de la
technopole. Les créations d’entreprises & partir de ces centres de recherche
renforcent les processus de diffusion de nouvelles connaissances. De plus, la
dimension politique est toujours présente, soit au travers de [a volonté de création
d'un centre de compétences (parc technologique) ou au travers de sa demande
(commandes dans les domaines mititaire, médical, de la coramunication...). Ainsi,
la technopole est toujours « reconnue » ou identifiée par les acteurs institutionnels,
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En définitive, chaque sphére est cohérente. Leur articulaton dans les processus
d’organisation fonde I'autonomie de la technopole. Le modile théorique de la
technopole comrespond & un systéme de production territorial autonome du fait :

s de sa capacité d’ianovation : création technologique, dynamique d’iniiovation ;

s des mécanismes d'sutoproduction : création d’enireprises d partir des centres de
recherche ¢t de formation ainsi que des entreprises, trensmission des savoir-faire
facilitée par 1a mobilité de la main-d’euvre, développement et maitrise de nouvelles
conndissances et technolopies ;

+ du maintien dc ses frontidres: monopole sur un domaine de counaissances
scientifiques et techniques, maitrise de 1’information, maitrise des relations locales
et globales.

6.4.3. L’exeraple du milien innovateur

Les modéles du district industriel et de ta technopole développés ci.dessus-mettent
tous deux en avant une spécialisation sur un segment de la chaine de valeur ajoutés:
production et marché pour le district mdustriel, recherche st développement pour 12
technopole. Ces deux concepts illustrent des relations de spécification distinctes. Dans
ces modeles, les processus d'organisation sont identiques. On peut du reste les
analyser suivant le modele du milieu innovatewr (figure 6).

En effet, le maintien, te rencuveltement et I’autonomie des systémes de production
territoriaux  sont essurés par des processus d'organisation faisant appel 4 des
mécanismes de coordination spécifiques, Ces derniers et les relations d’échange qui en
déconlent sont basés sur des régles, des codes ou des routines. Cest ce 4 quoi
comespond le milieu : un ensemble territoriglisé répi par des normes, des régies, des
valeurs qui sont sutant de modalités guidant les coroporterenis des acteurs et les
relations qu'ils entretiennent (Maillat 1996).

« Lz milieu n’est douc pas une catégorie particulitre de systéree de production »
(Mailtat 1997). 11 est ’organisation A travers laquelle s’exprime U'autonomie d’action
et d'initiative des systémes de production territoriaux. L'existence d'une organisation
de type milien constitue donc te fondement d'ua développement régional autonome.

En effet, le milieu innovateur regroupe toutes les caractéristiques d’une organisation
sutonoms : il suscite 'innovation (basée sur un processns collectif), il maintient ses
fromtidres et développe des processus d’autoproduction (ressources spécifiques). Enfin,
le milieu innovateur identific et formule les projets permattant 'adaptation et le
rencuvellement du systéme de production territoriat.

La figure 6 illustre aussi que, contrzitement sux concepts de district indusiriel et de
technopole, le milieu innovateur ne s'attache pes su contenu des sphéres, mais 4 la
dynamique d’organisation de {'ensemble, Les relations de spécification (contenu des
sphéres) oe sont zinsi pas détaillées, étant donné que e milieu n’est pas une catégorie
particuliére de systéme de production territorial. Bien entendu, daus la littérature sur
les milieux, on retrouve des composanis similaires (relations de spécification) tels que
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la filidre de production an nivean de la sphére industrielle, la culture, les valeurs, le
territoire au niveau de la sphére territoriale ainsi que des conventions situdes au niveau
de la sphére institutionnelle, L’apport essentiel du milien innovateur reste pourtant
dans les processus d’enchainement,

Figure 6 ; Le milicu inpnovatenr en tant gu’organisation autanome (relations d*ordre)

Changements dans
{environnentent du
systéme de production
rerritorial

Formulation de projets
permetinnt ['adaptation et ke
reoouvelement du systéme, soit le

maintien de frontitres, par des
Logique d'interaction et dynamique

Identifcailon des enjeux mécanismes d'innovation et
d'autoproduetion
Sphire territorials
d’opprentissage
Sphére industrietle Relzitons d*ordre (zutonamie)
N . - . Legique
Logigee d'infermction et dynnmigue d*spprentizsage distemction

pesrretinnt - .

. Amgmfucm de normes, régles,_vn]eurs et noutines, d.:;;’;:é::g;
coastitution et adapintion des savoir-falre, eréation de
ressaurces spécifiques

- Innavation baste sur |a coapémtion entre
entreprises et institutions dans un territoire donné

- Maintien de frontiéres ; identification des enjeux

et forvialation de projets

L'autonomie du systéme tepose sur la logiqus d'intexaction et la dynamique
d’apprentissage. Ces deux processus sont le fondement du milieu innovateur, Grice &
eux, le milieu est sn mesure d’identifier les changements opérant dans som
environnement, puis d'articuler i'engernble des ressonrces nécessaires 3 la mise en
ceuvre d'une réponse 4 ce changement. I maintient ainsi ses frontidres par des
processus d’inmovation et d’autoproduction.
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En canclusion de cette deuxidme partie, il s'agit d'msister sur quelques
caractéristiques du modéle de systéme de production territorial antonome et sur les
liens avec les concepts utilisés au cours de ce travail,

Premiérement, le milien inmovateur peut &étre congu commne un concept général
permettant de refléter les processus d’organisation des systtmes de production
territoriaux autonomes.

Deuxiémement, I’analyse en termes de sphéres (relations de spécification) permet,
quant a elle, de saisir les différences de structure et les composants de Pautonomie des
systémes de production territoriaux. La pgiobalisation et sex conséquences sont ainsi
appréhendées au nivean de chaque sphére et au nivean du systéme dans son ensemble.
(Cela permel de bien comprendre les enjeux qui se posent pour 1'évolution du systéme
ainsi que ses forces et ses faiblesses,

Troisiémercent, ta dynamique d'un systéme de production territorial autoncme résulte
de processus endogénes (innovation, ressources spécifiques), institutionnels
(émergence de nouvelles conventions) st exogénes {rapports entre le systéme et son
envircnmement). Le modéle permet ainsi de considérer les déterminants de
I'organisation interne d'un systéme tout en acticulant la dimension globale.

Enfin, le moddle met en évidence les problémes de dépendance et de développement
des systémes, d*une part au niveau des comnposants de I'autonomie et d’autre part, au
niveau des processus d’organisation,
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PARTIE Il

Autonomie
des systemes de production territoriaux :

le cas des systémes industriels
de I’Espace Mittelland

« I'ai dit qu'une théorie n*est pas le reflet du réel, mais qutune théorie est une construction d'idées qui
s'applique plus ou moins adéquatement au phénoméne qu'elle prétend interpréter. Contrairement 4 ce
que V'on a cru, la scientificité n’est pas un attribut individuel propre au scientifique. Ainsi, par
exemple, on ne prut pas dire que les physiciens sont des esprits teds scientifiques, les biologistes des
esprits assez scientifiques, et que les sociologues sont des esprits trés peu scientifiques. n

{Morin 1894, pp. 28-29.)

L’objectif de cette recherche est de saisic les mécanismes et les composants qui
permettent 4 des systémes de production territorizux d’étre autonomes,

Dans la deuxiéme partie de cet cuvrage, un modéle permettant de saisir I’autonomie
des systémes de production territoriaux a été construit, Il s’agit dés lors de 1'appliquer.

Dens les chapitres qui constituent cetfe troisiéme partie, nous allens raiter du cas des
systémes industriels de I'Espace Mittelland (EM). Dans un premier chapitre (chapitre
7), 1a méthodclopgie de recherche sera précisée par rapport au cas empirique de
I'Bspace Mittelland. Les chapitres 8 & 12 traiteront des différents systtmes de
production territoriaux industriels. Enfin, le chapitre 13 présentera une synthise de
’eutonomie des systémes de production terzitoriaux.
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7. Méthodologie de recherche empirique

7.1. Démarche

L’analyse de P'autonomie des systdmes de production territoriaux constitue I’abjectif
empirique de cette thése. Ce travail se base sur une enquéte mende dans le cadre de
I’étude « Capacité d'innovation et compétitivité dans 1'Espace Mittelland » (Messerli
et al. 1994 et 1998, Grosjean 1996 et 1998). Ce projet avait pour but d’analyser la
capacité d’innovation et la compétitivité de différentes branches™ de cet espace. 1f
canstitue notre source principale d'informations.

Dans ceite pariie empirique, le modéle construit dans la pariie II de cet ouvrage est
considéré comme une kypothése. En effet, I’objectif de potre recherche réside dans
I*zpplication de ce modéle et dans I"analyse de ses apporis quant 4 la perception ¢t 4 la
compréhension de I'eutonomie des systémes de production territoriaux. Bien entendu,
diverses sous-hypothéses découlent de ce modéle: chaque €lément censtitutif du
modéle peut étre congu comme une (sous-)hypothése (complétude des chaines de
valeur gjoutée, rBle de la proximité, de la gouvemance...).

Le systéme de production territorial autonome a été défini comme wne organisation
orientée vers le développement éronomique compétitif dun territoire réglonal
cohédrent par {'innovation et par une politique économigue adaptée, Par ailleurs, il a
été souligné que larticulation des trois sphéres — industriefle, territoriale et
institutionnelle — caractérise par définition I autonomie. Empiriquement, la difficulté
réside dans Fidentification du systéme de production territorial. £n fait, identifier un
Systénte revient & analyser son autonomie.

Campte tenu de la définition du modéle, on doit s’interroger selon quel angle (quellz
sphére} il faut explorer la réalité. En fait, les trois sphéres représentent trois maniéres
d’abserver et d’analyser la réalité. Ainsi, doit-on partir d’une région administrative 7
d’un sectevr d’activité, d'une spécialisation industrielle 7 ou alors d'un espace vécu,
dun milieu donné ? Quel{s) modéle{s) théorique(s) retenir ?

Avani de répondre 4 ces questions, il convient de préciser trois limites qui caractérisent
la plupart des études régioneles appliquées {(Grosjean et Crevoisier 1997). Ces
derniéres privilégient ['une ou I'autre des entrées possibles citées ¢i-dessus.

Premitrement, la région étudiée est pénéralement considérée comme ume unité
fonctionnellement et territorialement intégrée. Or, celle-ci est presque toujours
délimitée sur la base de frontidres administratives ow institutionnelles (découpage

2 Danc be présent traval), nous traiterons des branches industrielles. Notons que Vétude a €t4 menée avee les
Universités d¢ Berne, Fribowrg et Neechite]l et s'est ausst smachée sux branches de I'informatique et des
télécommunications (Larenz (995 et 1958), des services (Treinn {996 t 1998) el de |'sgriculnre (Gigon 1996 et
1958).
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pelitique, statistique...) comme s’il &tait automatique que ces frontidres recoupent une
unité de fonctionnement autonome du point de vue économique™. Pour mieux tenir
compte des territoires et des spécialisations économiques, il faut admetire la possibilits
qu'il existe des sous-ensembles spatiaux dens 1’espace considéré ou que celui-ci soit
partiellement voire entiérement intégré dans un systéme spatial contigu ow qui
i’englobe, En somme, du point de vue territorial, ls région étudiée se résume & celle
pour laguelle les experts oot regu un mandat, cette derniére faisant alors objet d'une
¢étude fonctionnelle traditionnelle.

La deuxi*me hmite concerne les études sectorielles cu de branches. L'’étude d’une
activité industrielle (par exemple les télécommunicaticens, la machine-outil...) ne rend
souvent pas compie des spécificités territoriales ou instiutionnelles. En effet, on
analyse les tendances évolutives de ’activité en généml, ses forces et ses faibiesses, sa
répartition géographique éventuellement. Les aspects territoriaux et jnstilufionnels ne
sont pas pris en compte. Dans ce type d’études, 1'activité étudiée devrait se comporter
de la méme maniére, indépendamment de sa loczlisation et de son inscription dans un
contexte particulier,

La troisiéme limite concerne la relation entre les concepis théoriques décrivant des
systtmes de production temritoriaux, comme les technopoles, les districts industriels,
les milieux innovateurs, etc. et Ia description qui doit &tre faite dans le cas d'une éude
sur vne région particuliére. En effet, la plupart des études de cas font référence 4 un
seul de ces concepts, comme si le fonctionnement d’une région devait étre homogéne
relativement 4 I"un de ces concepts. Or, il est parfaitement possible qu'il existe
différents sous-systdmes, par exemple, suivant les branches d’activité au sein d'une
méme répion.

Ces trois limites compromettent la pertinence du « diagnostic » porté et celle des
politiques développées a la suite de tels travaux.

Il convient ainsi de préciser les différentes étapes de la démarche permettant de
cacactériser Iautonomie d'nn systéme (et analyser son fonctionnerment industriel,
territorial et institutionnel) tout en dépassant les limites mentionnées. Quatre étapes ont
€té distinguées .

Ie choix du découpage spatial de dépatt a priori ;

¢ lasélection de spécialisations industrielles ;

Ianalyse en termes de systéme de production territorial autonome ;

I'enguéte auprés des acteurs.

B Schuler et of. (1999) oat éndi€ ["organisation spatiale des principaux acteurs qui oot délimité des espaces en
Suisse, que cc soit dans It domaine de 1'adminiswation, de 1'économic, dc la science ou de Ia saciéed. Lour
principale caoclusion esl que les régionalisations au nivezu supracantonal sont tres fréquentes £f sont réalisées de
manidre trés diverse,
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7.2. Le cholx du découpage spatial

Toute recherche régionale doit commencer par le choix d’un découpage spatial, Or, ce
choix doit &tre justifié, La justification fa plus courante, surtout en ¢e qui conceme les
recherches appliquées, est donnée par le mendant, Comment, dés lots, faire
correspondre le découpage spatial « immposé » au chercheur et la réalité observée? Clest
ici qu'intervient la dimension géogrsphique et territorigle de la démarche. Ce
découpage a prior{ doit &tre considéré comme une Aypothése. La suite de la recherche
devra par conséquent le confirmer, I'infirmer ou plus fréquemment le modifier. En
cffet, 1a recherche peut monirer que 1’espace choisi doit étre découpé en plusieurs
systémes qui n'oat pas ou peu de relations entre eux. Elle peut aussi montrer que tout
ou portion de ce découpage fait partie d'un systéme plus vaste, dont le legique dépasse
1a régicn choisie & priori.

Subséquemment, au tours de la recherche, comment effectuer cette opération 7 C'est
le repémge des éléments et des relations fenctionnelles caraetérisant le territoire en
question qui monirera ol $¢ sitwent des enserobles autenomes, des £léments isolés, des
structures séparées, mafs qui se répdtent, ou d’autres cas de figurs. Ce repérage doit,
dens I'idéal, se faire selon dsux directions (Piveteau 1986) (section 4.3). D une part, il
doit se faire de 1'intéreur de 1'espace considéré. D’autre par, il faut voir dans quelle
mesure cet espace offre des camactéristiques distinctes ou difffrentes des espaces
adjacents ou plus lointeins, En effet, si les éléments ou les relations qui fondent la
région ne se révélent pes différents de ceux que I'on trouve ailleurs, on ne peut pas
conclure & 1’autonomie du systéme régional. L'espace ne serait done pas discriminant.

Dans notre ¢as, nous partirons d'un espace déflni @ prieri, I« Espsce Mittelland »*,
qui ne constitve pas un territire autonome tel que défini jusqu'iei, mais un espace qui
nous est imposé, qu'il faut traiter en tant qu'hypothdse. La création de I’Espace
Mittelland® résulte d’une volonté politique et vise 4 dépasser les déccupages
cantonaux, institutionnels et linguistiques. Cette alliance intervient dans le cadre de la
recomposition actuelle du territoire suisse en différentes régions regroupant plusicurs
cantons ou parties de cantons, La velonté politique & 1a base de la fondation de
1'Espace Mittelland est de créer une région intermédizire entre [es trois principaux
poles suisses : 1" Arc 1émanique, la région zurichoise et 1a région béleise.

Cependant, décider politiquement de la crdation d'une région ne suffit pas. Encore
faut~il qua l'ensemble économique constitué ait une cohérence et qu'il dispose de
systémes de production territoriaux capables d’engendrer une dynamique endogéne de
développement. Ces systémes doivent donc manifester une sutonomie. Par conséquent,

M 1,'Espzce Mittelland est constitué de £ing cantons suisses (échelons politiques et administratifs, disposant de
leur propre gouvernement).

2 avec 1,7 million d'hebitagrs, 800 604 places de travsil e1 77 563 enweprises, 'EM o réalisé un cevenu de CHF
62,7 milliards en 1593, ce qui constitue wne part dz 20,5% dans le revenu natiounl auisse (en 1995, le vevenu
#'dlevnit & 60,6 milliards, soit 20,2% du revenu national), A cbté des objectifs dcopamigues twls que Ie
renforcement de la compétitivitd su niveau national et international, la capecité d'innover, la facilitation de
l'aceds eu marché eurgpden et la création ou le maintien d'avaatages de localisetion, 1"alliance de ces cing
eantons doit égalemeat permetire d'assurer voire d'améliorer ln qualitd de vie de 3o population, ainai que de
Fromouvoir une identitd pluricaatonale et bilingue (franeais-allemand},
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& partir de ce découpage spatial, il convient d'identifier un certain nombre de systémes
de production territoriaux.

La carte 1 illusite /e passage d'un découpage spatial choisi a priori & !'idensification
de différents sysiémes. Dans le cadre de 1‘4tude « Capacitt d¢’inmovation et
compétitivité dens I’Espace Mittelland » (Messerli ef of. 1998), différents systémes ont
€té mis en évidence en fonction des secteurs économiques.

Cn constate ainsi que 1'Espece Mittelland se caractérise par plusieurs types de
systémes qui ont une cohérence différente et qui entretiennent Jdes relations entre eux
et avec 'extérieur de 'Espace Mittelland.

o L’Arc jurassien regroupe les cantons de Neuchitel, du Jura, le Jura bemois et
I’Oniest du canton de Solsure, Dans cet aspace, les entreprises entretiennent un
grand nombre de relations de complémentarité. Le pied du Jura se caractérise par de
nombreuses viltes ds taille moyentie et par des activités industriclles diversifiées :
horlogerie, machine, micmtechnique combinatoire. Le canton du Jura et e Nord de
VArc jurassien sont davantage orientés sur des activités industriclles de type
microtechnique élémentnirz et mécanique. A l’inverse, dans le reste de ['EM et
surtout dans le canton de Fribourg, & I’Est de I'EM et au Sud du canton de Beme,
les entreprises sont de taille relativement élevée, mais ont rmoins de telations avec
les acteurs locaux,

» L’agglomdration bernoise est caractérisée par la présence de grandes crganmisetions
dans les domaines de I’administration, des télécommunications, des services et de la
santé, Bien que Berne soit la plus grande ville de I'EM, son aire de marché pour les
services est relativement limitée du fait de la frontiére linguistique.

e [Le Sud des cantons de Berne et de Fribourg est essentiellement strusturé par des
activités industriclies diversifiées et en particulier par des activités touristiques qui
n'ont pas £t étudiées dens ce projet.

» L'Est des cantons de Soleure et de Berne cotrespond & une région 4 forte densité
industrielle, mais ne trouve pas sa cobérence & I'intérieur de 'EM. 11 est en fait
fourné vers les cantons d’ Argovie et de Zarich, tant du point de vue des clients, des
foumnisseurs que du marché du travail.

» Le canion de Soleure est a I'articulation de plusieurs espaces. L'Quest est inclus
dans 1’Are jurassien (essentiellement par les activités horlogéres). L’Est du centon
est plutdt orienté vers les régions de Aarau et de Zurich, Pour les ectivités de
services et les télécommunications, le canton de Soleure est également touroé vers
Beme.

e Lz canfon de Fribourg cst relativement diversifié, ce qui exptique son orientation
vers d’autres systimes de production. Les activités de type microtechnique sont
plutdt orientées vers 1’Arc juressien, d'autres activités industrielles (indusirie
agroalimentaire, électrotechnique) se tournent vers les cantons de Vaud et du Valeis
et les services sont davantage orientés vers Beme et Lausanne,
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Cartel: Organisation ferritoriale de PEspace Mittelland
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7.3. La sélection de specialisations industrielles

La deuxidéme étape consiste 4 analyser les données statistiques relatives 4 1'industrie
(arnexes B et C). Cette étape permet de metire en évidence quatre branches qui se
distinguent par un volume d’emplois élevé pour P’Espace Mittelland, un quotient de
localisation™ supéricur & 'unité et un pourcentage important d’exportations par
tapport & 1z production (entre 70 et 98%). 11 s’agit des branches construction de
machines et de véhicules, métallurgie, construction électrique, électronique et optique
et horlogerie, bijouterie (tableau 2).

Ici, la difficulté de la démarche réside dans le passage entre le choix d'activités (a
partit de la nomenclature générele des activités économiques NGAE 1985) et la
définition des systdmes de production territoriaux. La spécialisation d'un systéme de
production tertitorial ne comespond pas forcément aux catégories traditionnelles
d'activités économiques {par exemple, 1a microtechnique n'est pas nne activité
industrielle receusée en tant que telle, toutefois de nombreuses entreprises s'identifient
4 la microtechnique comprise coinme étant un ensemble d’activités qui réalisent des
dispositifs miniaturisés en ayant recours 3 des compétences et des moyens
multidisciplinaires). En cffet, les relations entre acteurs, les savoir-faire, la culture
technique peuvent se situer 4 un autre niveau (type particulier de produit, de technique
ou & un miveau plus large: I'industrie d’une région en général). Ainsi, la mesure
statistique de ces systémes de production peut s’avérer difficile (difficultés 4 mettre en
évidence 1'importance en termes d’emplois et d’entreprises des différenis systémes de
production}, car les découpages spatiaux et ceux deg activités sont différents.

Tablean 3 : Spécislisations industrielles dans ’Espace Mittelland, en 1995

is d .
Emplois dans 1?3?;;::: mﬂéﬁﬁﬁ‘;ﬁr Quotient de
I"Espace Mitteland rapport & la Suisse localisation
Secteur secondaire 257 ot 23,1%
Daont :
Horlogerie, 2060 0,5% 27
bijoutene :
Construction
électrique, 0
électronique et 23 665 23,0% 1,1
optique
Machines et
véhicules 32173 23.8% 1,2
Métallurgie 24 627 27.8% 1,3
Secteur tertiaire 516 649 21,3%

Source : OFS/RFE/I993.

¥ Vioir annexe A.
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Dans un premier temps, il 8’agit de choisir un certsin nombre de branches industrielles
en fonetion de leur importance économique. Dans un deuxigme terps, il s™agit de
mettre en évidence leur localisstion et les spécialisations régionales®” (annexe C).

Enfin, une analyse qualitstive & partir d'cotretiens auprés des acteurs est néeessaire
afin de repérer les systémes de production temitoriaux. Cette anslyse fera I'objet des
chapitres huit & douze. Dans ce cas, on ne dispese pas de statistiques précises
concemnant les systémes de production retenus, fes découpages spatiaux et ceux des
activités sont différents. Les cartes représentant 'organisation termitoriale de ces
systémes de production peuvent donc varier de celles représentant les spécialisations,
car elles veulent rendre compie d'un systdme observé 4 partir d'entretiens. T 3’agit
donc de représentations schématiguies, les points ou zones ne comespendant pas & des
régions ou entreprises effectives. Le but est de montrer la logique d’organisation du
systéme de production. '

A partir de ces quatre activités écomomigques mises en dvidence statistiquement,
plusienrs sysitmes de production territoriawx ont été identifiés (carte 2) an terme de
P analyse qualitative :

s Le systéme de production territorial horloger compte plos de 20 000 emplois dans
la région et exporte la quasi-totalité de sa production 4 trevers le monde. Ce systéme
se concentre dans le Nord de I'Espace Mittelland od, par ailleurs, la plupart des
organisations hortogtres (formation, recherche, prometion) sont réunies ainsi que
les deux principales entreprises du secteur.

* Le systéme de production territorial microtechnigue compte plus de 20 000 emplois
dans ['Espace Mittelland, L'industrie microtechnique réalise des composants et des
dispositifs miniaturisés. T s’agit notamment d’appareils médicaux (pacemaker,
endoscopes, prothdses...) et d’instuments de mesure et de conirble (balances de
précision, capteurs...). Carrefours de disciplines, scuvent domaines des hautes
technologies, les activités microtechniques font appel 4 1'interdisciplinarité et 4 la
muitimde des compétences (mécanique de précision, micro-électronique, opto-
€électronique, sciences des matériaux...) (Maillat et al 1995). Daas le Nord de
U'Espace Mittelland, la microtechnique e¢st phuttt orentée sur deg activités
traditionnelles (micromécanique), alors que dans les zones urbaines de 1’Espace
Mittelland, I'industrie microtechnique est dite combinateire, car elle intdgre
plusieurs technologies dans ses produits. Un centre de recherche ¢n microtechnique
joue un rile trés important dans la région, meis notons qu'une grande partie de ses
activités est toumée vers 1’ étranget.

™ Dans la Hefrature, on iguve des critéres quantitatifs visaat & ideatifier les systimes productify jocalisés
(Courlet et Pecquewr 1992, Courlet et Hsaini £997, Corré er ol 1999). Couzlet et Pecquenr retisnaent les critéres
sufvants, pac bagsin d'coplod : 1a branche d'setivité dépasse 10% de [*emploi total du bassin ; 1'sctivité du bassin
représenie au moins 3% de 'emploi pational de la branche, la branche secupe au moing 10 ftablissements ds
plus de L0 zalariés. Couslet et Hszini considérent comme une coocentration de pelites ef moyennes entreprises et
par extension comme un SPL (systdme productif localist) les zones d'ermplois satisfaisant trois critéres : av
moins 3 émblissements dont I"emploi représente ou moins 5% de celud de 18 zone ot 2u moins 5% de celuide la
branche d'activité dans l'espace pational. Carré ef af (1999) soulignent que [‘identification d'un SPL doit
reposer sur une double démarche, 4 savoir des enquébes régionakes ot une information statistique. Natons que les
systéraes tudids dans Ie cadre de cotic thise répondent largemnent & cef critbres,
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s Les systtmes de production territoriaux machine-owtil et automation regroupent
environ 32 000 emplois dans I’'Espace Mittelland. Cn peut identifier deux types de
systémes différents correspondant & des territoires distincts. Le premier est formé
essenticllement de PME localisées dans le Nord de 1'Espace Mittelland (Arc
jurassien), le deuxiéme est composé de plus grandes entreprises qui sont situées 2
I’Est des cantons de Beme et de Soleure. Ces grandes entreprises constituent les
acteurs importants.

Carte2: Représcntation spatiale des systémes de production territoriaux
industriels de I'Espace Mittelland
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s Les systémes de production territoriaux consacrés aux activités de sous-traitance
comprennent plus de 15 000 emplois dans 1"Espace Mittelland. En fonction de leur
territoire d’implantation et de leur spécialisation, on distingue deux systémes. Le
prermier correspond A 1a zone de 1'Espace Mittelland spécialisée dans "horlogerie et
la miemtechnique (Arc jurassien); il comprend un grand nombre de petits
¢tablissements qui se distinpuent par une sous-traitance lide A la microtechnique,
micromécanique. Le second, dans le Seeland, regroupe des entreprises plus grandes,
actives sur des marches diversifiés (automobile, télécommunications...).
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7.4. Le choix d’un modéle

De la méme maniére que pour le découpage spatial, il ne faut considérer 1'umité
fonctionnelle de la régicn — ou plus généralement d'un sous-ensemble de cette dernicre
— que comme une hypothdse. La suite de I’enquéte fera apparaitre des sous-ensembles
fonctionnels, par exemple des branches ou des concentrations d’activités {elusters} qui
euraient Ieur propre logique de développement. De nombreux concepts ont été
proposés pour articuler ces dimensions. L'artienlation des aspects territorienx,
fonctionnels et institutionnels rejoint la définition du systéme de production temitorial.
Dans le chapitre 6.4, les différences entre les concepts de district indusiriel, de
technopole et de milisu innovateur ont été analysées, Ces divers concepts renvoient a
des relations spécifiques que I’on peut observer et que I’on peut sommairement déerire
de 12 maniére suivente :

s le district industriel est un systéme centré sur des preduits, il se caractérise par deux
types de relations ; des retations riches, & I’origine de I’innovation, avec les marchés
extérieurs a la région et des relations de conception et de fabrication 4 I'intérieur de
la régicn qui permettent la flexibilité, ’adaptation et 1*anticipation des demandes du
marché ;

» la rechnopole est un systéme de production centré sur Ja production et 1™utilisation
de l'information scientifique et technique. Les principales relations mlent, A
Iintérieur de 1a région, les centres de formation et de recherche et les entreprises.
Ces ntletions peuvent prendre différntes formes : forte mobilité sur l& marché du
travail entre centres de recherche et entreprises, essaimage... A chaque fois, la
connaissance et |'information technique et scientifique sont la ressource essentielle
pour I'innovation et permettent par conséquent e développement du systéme ;

s le milieu innovareur est une notion plus large, qui englobe les deux premiers cas,
meis qui est centrée sur les relations nécessaires au processus d’innovation.
Précédemiment, nous avons également souligné que le milieu innovateur permet de
saisit les relations d’ordre, c'est-A-dire celles qui fondent le processus
d’ organisation du systéme et Ini conftrent de 1’autonomie.

Cette énumération moutre que la siructure des relations (a 1'intérienur et & I’extérieur de
la région) ainsi que leur mafure (relations avec le marché, avec les institutions de
recherche et de formation, avec d’antres entreprises...) permettent de distinguer
différents types de fonctionnement de systémes de production tetritoriaux. Ces
demiers peuvent d’aillewrs parfaitement se superposer  1'intérieur d’un méme espace
tout restant fonetionnellement distincts. 11 existe donc diffénents modiles de
développement et il est important, lors d"une étude sur le fonctionnement d’une région,
de savoir le(s)quel(s) mobiliser. Dans le cadre de e travail, un modéle permettant de
saisir I'autonomie différenciée des systémes de production temitoriaux a ét¢ développeé.
1l se concenire sur 1a description des €léments constitutifs, sur les relations que ces
éléments entretiennent entre eux et aves "extérieur de la région, sur les dynamiques
d’évolution du systéme de production teriterial et sur ses propriétés d’organisation.
Grhce 4 ce modéle, on peut opérer une analyse systématique de 1'sutonomie. Les
atitres concepts seront utilisés 4 des fins de comparaison et pour affiner le diagnostic.
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Subséquemment, les chapitres 8 & 12 sont stucturés de la méme maniére. Afin
d’établir un diagnostic sur autonomie du systdme, on procédera en deux &tapes
principales. Tout dabord, il convient de déerire, pour chaque sphére, les facteurs de
cohérence ainsi que les tendances globales qui tendent & affecter Isutonomie du
systdme, Cette étape identifie les composants de antonomie et les éléments de
dépendance. Dans un deuxi®éme temps, les processus 4’ organisation et d*enchainement
des releticons seront anafysés. Cela permetira de conclure 4 'autonomie {ou non) du
systéme étudié. Finalement, des stratégics visant  renforcer 1’autonomie des systémes
par des mesures appropriées 4 chaque cas seront proposées.

Alinsi, griice & ce modéle nous espérons pouveir répondre 4 nos questions de départ, 4
savoir : quelles sont les conséquences de 1z globalisation & [’échelle locale, quels sont
les facteurs de dynamisme Jocaux et quels sont les moyens qui pernmettrzient de
renforcer I'autonomie des différsnts systémes de production territoriaux ?

7.5.  Enquéte auprés des ecteurs

Etant donaé le type de problématique, I'objectif ne réside pas dans la quantification de
phénoménes. Il s’agit plutdt de rendie compte d'éléments prégnants. C’est pourquoi
une approche qualitative, permettsnt danalyser des sysiémes complexes, a &t
adoptée. Par conséquent, ce travail se base sur des entreticns semi-directifs mends
auprés de dirigeants d'entreprises, de responsables marketing, de responsables R&D
ou de présidents de conseil d'administration,

An moyen d’une premiére série d’entretiens aver une trentaine d’experts, ont ét€ mis
en évidence les spécificités des branches industrielles, les tendances évolutives, les
acteurs publics et privés importants ainsi que l’organisation temitoriale des
spécialisations économiques.

Un deuxiéme séric d’entretiens, mende auprés de plus de quarants eutreprises
industrielles de )’Espace Mittelland, a permis d’identifier les relations que les
entreprises tissent dans la région, 3 extéreur de la région et la nature de leurs
partenaires (clients, founisseurs, concurrents, centres de recherche...).

La phase d’entretiens vige & montrer les spécificités de I’Espace Mittelland dans ces
branches, ia maniére dont elles sont organisées fonctionne{lement et temritorialement,
et 4 mettre en évidence les tendances évolutives et les enjeux. A partir de 13, il s agit
d*évaluer I'autonomie des différents systémes de production territoriaux identifiés et
de proposer des stratégies.

7.5.1. Le guide d’entretien

Les entretiens, d’uns durée moyenne de nonante minntes, ont £té conduits de meniére
semi-directive. Le guide d'entreticn consiste en une fiste de questions et de thémes qui
doivent étre abordés. Ces interviews ont été enregistrées (exception faite d’un cas) puis
retranscrites intégralement. La grille d’analyse a ensuite été utilisée afin de mettre
évidence les éléments relatifs 4 la problématique.
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Le guide d'entretien, testé auprds de cinq entreprises durant la phase « experts », est
composé de quatre parties,

La premidte vise i obtenir des renseignements généraux sur 1'entreprise (statut
juridique, relations avec la maison mére, les filiales et les établissements, effectifs et
qualifications du perscanel) et sur la personne interrogée (formation, fonction dans
'entreprise, parcours professivancl).

Le btut de lz deuxiéme partie est de saisir Pentreprise dans som environnement
industriel, Dans ce cadre, les questions porient ser Vactivité de ’entreprise et ses
compétences : preduits, technologies, marchés, industries lides et sous-traitantes,
concurrence et stratégies concurrentielles,

La troisi¢me partie tudie un processus d'innovation : différentes phases du processus
(idéation, développement, production, commercialisation, financement...}), acteurs
mobilisés, blecages. Ces questions permettent de dégager les ressources qui sont
mebilisées &u cours du processus d’inpovation, les rodalités selon lesquelles elles
sont mobilisées ainsi que leur localisation.

Enfin, la quatridme partic a pour objectif de situer I'entreprise dans ses contextss
territorial et instituticanel : conditions cadres, relations ave: les orgenismes de
formaticon, de recherche et de promotion en général,

1.5.2. Le choix des entreprises

Le choix des entreprises a été dicté par leur capacité & réagir aux changements
survenaut dans I’environnement technique et de marché,

Tableau 4 : Nombre d'entretiens réalisés par sectenr et par eantoo

Horlogerie  Micratechnique  Machine  Métallurgie  Total

Berne 3 3 7 3 16
Fribourg - 2 2 2 6
Jura 2 2 2 1 7
Neuchitel 1 4 1 1 7
Solewre 1 1 5 2

7 12 17 9 45

Ainsi, les tendances évoiutives permetient de positionner les entreprises et d’opérer un
choix parmi celles-ci. Les experts interrogés durant [a premiére phase d’entretiens et
des sources documentaires ont fourni I'2ssentiel des informations sur les cas
intéressents & enquéter,

Le tableau 4 montre le nombre d’entretiens réalisés par branche et par secteur,
Précisons que la partie empirique de ce travail repose aussi sur les informations
obtenues lors des entretiens avec les experts (une trentaine d'entretiens non compris
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dans le tableau 4), sur des sources documentairss (revues spécialisées, journaux...)
ainsi que sur plusieurs études réalisées sur ces branches™.

La carte 3 illustre la répartition des entretiens dans I'Espace Mittelland.

Carte3: Répartition spatiale des entretiens effectuzés

N/

Légende
s  entreprises interrogées sur la base du guide d’entretien

©  expers {entreprises ou institutions)

™ [l s'agic nommment des travaux de Maillat ef al. (19938), Crevoisier (1993), Siviero (1994) Némebi et Phister
(§954), Pfister (1995) et Németi (1697),
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8. Le systéme de production territorial horloger

8.1. Sphére industrielle

Chaine de valear gjoutde

Le systéme de pruduction territorial horloger se caractérise par une maltrise compléte
de la chaine de valeur ajoutée. Cela signific que les activités de recherche, de
développement, de production et de commersialisation sont concentrées dans le méme
espace. Par rapport 4 d’autres régions de la Suisse ol I’industrie horlogése se déplote,
I’Espace Mittelland se distingue par la présence de 'intégralité de la chaine de valeur
ajoutée et de la filiére de fabricaticn : les deux plus grandes entreprises du secteur, de
nombreuses marques, des Institutions de recherche, de promotion et de formation, la
majorité des fonmisseurs, ainsi que des industries liées et sous-traitantes. De par la
diversité et la complémentarité de ses activités, I'industrie horlogére de 1'Espace
Mittelland {de I’Arc jurassien plus précisément) constitue le carur de I'industrie
horlogére suisse™.

A tous les stades de la filiére horlogére (figure 7) existent des compéiences et des
savoir-faire acquis depuis de nombreuses années. Ces savoir-faite microtechniques,
liés 4 la précision et a l'intégration de difféventes technologies au sein d¢’vn méme
ensemble, concement les différentes parties constitutives des produits et les différents
stades de la chaine de valeur ajoutée. La filitre de pmduction est trés fragmentée, il
existe un nombre ¢levé d'entreprises™. Celles-ci sont parfois spécialisées sur une tiche
trés précise alors que d’autres concentrent touies les phases du processus de production
et toutes les &tapes de la chaine de valeur ajoutée. 1l existe dong des acteurs dominants
qui disposent d'un quasi-moncpole sur le développement et la production de certains
camposants.

Les relations entre les différents acteurs de a filidre horlogére sont trds variées, car on
observe différents types d’entreprises :
» les manufactures qui concentrent la quasi-totalité des compétences : elles fabriquent”

le mouvement (& l'exception de certaines piéces parfois), echétent scuvent
I"habillage, assemblent la montre et la vendent sous leur marque ;

* L'industrie horlogbre est trés forterment localisée dans 1‘Espace Miftslland : en 1998, 447 des 581 entreprises
et 23 093 des 33 628 ernployés (ou niveau de Ja Suissc) sc sinaient dans cette région (Convention patronale de
I'industrie hadogdre).

* En 1996, 1'effectif moyen se sitee Mpérement en dessous de 60 personnes par entreprise. On campte par
ailicurs mains de 10 entreprises qui occupent plus de 500 personaes. Ainsi, Ja plupart des entreprises sont des
PME de mmoing de 100 personnes actives doms les différeats stades de 15 filiere de {abrication (Coavention
patronale de I'industrie botlagire).
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» les éiablisseurs qui achétent le mouvement ef les piéoes nécessaies & ensemble de
1a fabrication ¢ ils sont spécialisés dans 1’assemblage de la montre 2t la vendent sous
leur propte marque ou 4 une auire entreprise ;

» les entreprises qui s'occupent uniquement de vente et de distribution ;
» celles qui fabriguent des moatres pour le compte d*une marque non hotlogére ;

* une multitude de fournisseurs et scus-traitants spécialisés dans un ou plusieurs
composants Hés 4 Ja filiere de fabrication présentée ci-dessus on 4 une prestation
transformant le praduit ;

¢ enfin, un grand nombre de services liés ;| marketing, conseils juridiques et
financiers.

Figure 7: La filiere de production horlogére
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Source ; adapté de Németi (1997),

11 ¥y a quelques années encore, on pouvait caractériser la structure de 1'industrie
horlogére comme étant intégrée horizontalement ou désintégrée verticalement, car les
différentes activités de la chaine de valeur ajoutée &taient toutes maitrisées au sein de
P’espace régional, mais sans concentration au s¢in d'une méme firme. Acwellement, la
filitre n'est plus aussi éclatée qu’auparavant. Des concentrations ont eu lieu et
guelques groupes détienoent des monapales sur la production de composants tels que
les mouvertents, les composants électroniques (au niveau de la fliére de fabrication)
ou sur certaines étapes de la chaine de valeur ajoutée {au niveau de la recherche
notamment). De plus, on assiste 4 une concentration financiére des marques
horlogdres | un nombre restreint de groupes (suisses et dirangers) détiennent la
majorité des entreprises. Ce- processus de concentration pourrait atteindre d’autres

123



segments de 1a filidre, notamment csiui de I'hebillage de la montre’! (Rédération
hotlogére 1997).

La relation evec le marché s'cpére la plupart du temps par le bisis de distributenrs et
de détaillants. Ces réseaux de commenzialisation sont déterminants, car les entreprises
n’ont souvent pas de liens direets avec le marché final. Notons que des changements
mejeurs sont en cours 4 c¢ nivean {voir section suivante),

Innovations et tendances évelutives dans Uenvironnement technigque ef de marché

Les marchés constituent la prineipale source de changement de I'industrie hotlogére.
Les monires sont typiquement le résultet d'une stratégie de différenciation tardive au
nivean du desigm et du marketing, A I'heure actuelle, on voit encore de nombrenses
marques s¢ créer 4 partic de proupes renommés, actifs dans les produits de luxe
(parfum, habillement, eutomobile, bijouterie...). Dans leurs scgments de marché, les
entreprises ont su innover en termes de marketing ¢t de distribution des praduits. En
effet, jusqu'su début des enndes 1990, la stratégie des enireprises consistait &
développer de nouvesux produits. Mais, sprés cette phase d'innovation (produits,
design et marketing), I'essentiel de leur stratégic a ét€ de maintenir voire de menforeer
leurs liens avec le marché, Ainsi, elles se sont principatement préoccupées de
rationaliser leur production, dont une partic a &t& délocslisée. L'innovation
technologique reste quant & elle limitée et concerne svant tous les moyens de
production et non les produits.

La maitrise des canaux de distribution constitue un nouvel epjeu dans le codre de la
globalisation. Swatch tontréle 1"essentiel de ses canaux de distribution tant au niveau
netional qu’international, dés le début des années 1990 (Swatch Stores). Depuis lors,
toute une série de gronpes et d'entreprises s'intéressent 3 développer leurs relations
avec les marchés finaux. Dens ce but, les entreprises doivent pouvoir justifier un
réseau de distributeurs par une offre suffisamment targs (et n'incluent pas forcément
que des produits horlogers}. L'offre et le financement du résesu de distribution
constifuent deux problémes majeurs auxquels doivent répondie les entreprises.
L'acquisition et le rapprochement de plusieurs marques peuvent s'expliquer par ce
besoin de réaliser des conomies d’échelle pour atteindre le consommateur final™,

Remarquons également une évolution au nivean du type de produits. BEn 1995 par
exemple, les exportations de montres en acier onit augmenté de 23% en pitces et de
prés de 10% en veleur alors que les exportations de mortres en or &t en platine ont
fortement reculé.

At niveau technique, les tendances évalutives doivent étre différenciées selon le type
de montre (mécanique ou Electronique). Notons que les mantres mécaniques
participent pour un pen plus de 8% au volume de production, soit une part tés

* Notous par exemple les récents rachats du groupe LVMH sinsi "acquisition. du fabricant d'zignilles Universo
par Swateh Group. « Cette acquisition, sous réserve d'une prévisible confiration, signe I'avancée A pas de géant
de Swatch Group dans son eontrile accru du tissu industriel borloger, epte 4 servir d Ia fois ses propres marques
ninsi que nombre de ses concurrents » (La Tempr, 26 mai 2000).

* L'union LVMH — TAG Heusr répondeit & cette logique (Le Temps 2§ novembre 199%),
124



restreinte en comparaisen & leur part de plus de 47% en valeur (tableau 5).
Inversement, les montres électroniques représentent prés de 92% du volume pour 53%
de 1a valenr,

Tableau 5 : Types de prodults horlogers prodults en Suisse, en 1999

Type de produil Millions de pidces Millions de francs
Mécanique 2,7 4195
Quartz analogiquc 294 4634
Quartz digital 0,3 i
Total 329 8388

Source : FH 2006,

Pour la monire mécanigue, divers champs owvrent des perspectives d'inmovalion.
Premiérement, ’amélioration de 1a fiabilité¢ du produit constitue toujours une piste de
recherche et d'innovation, Méme pour les montres haut de gamme se pose le probléme
-de leur fiabilité (précision), impliquant des réglages et des réparations. Deuxiémement,
les nouveaux matériavx permetient de différencier le produit par un design particulier.
Enfin, les procédés de production et les techniques de marketing perticipent fortement
au positionnement dn produit (gue ce soit en termes de coiits on de stratégies).

Pour 1a montre électronique, on observe également plusieurs tendances évolutives.
Tout d'abord, comme pour la montre mécanique, les nonveaux matérianx, les
processus de production et les stratégies marketing constituent toujours des voies
d’innovation et de différenciation du produit. Au niveau techoologique, 1es recherches
portent sur les sources d’énergie, les microcirenits, la micro-électronique en général.
L'une des perspectives d’innovation les plus porteuses réside dans I'intégration de
nouvelles fonctions dans le produit horloger : fonctions de régulation (dans le médical
par exemple), de communication (pager, téléphone), de snpport de données sans
contact {ci¢, porte-monnaie au ticket de transport}... Ces fonctions permettent de
répondre & de nouveaux besoing, mais impliquent en méme temps l'intégration de
nouvelles technologies on pour le moins de nouvelles compétences.

8.2. Sphére territoriale

Territvires, espaces de marché, espaces de production

L’horlogerie est associée 4 ]’Arc jurassien, nommé parfois & juste titre «Arc
borloger ». La partie Nord de I’Espace Mittelland constitue le centre de IPindustrie
horlogére suisse : rappelons que les diverses marques, la plupart des fouraisseurs et
sous-traitants, les cenires de reeherche et les industries liées ¥ soné lacalisés.

 Les statistiques de 13 Fédération horlogére datant de 2000 ont &6 consultées sur Iz site htmpeffurony. fhe.ch/ en
mars 2(00.
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Au sein de PArc jurassien, on peut encore monirer que chague région est spécialisée
dans certaines activités {carte 4) :

1. Neuchétel : production assez diversifiée, produit finis, composants, centres de
recherche et de premotion, nombreuses entreprises ;

2. Jura : spécialisation essentiellement sur "habillage et la fabrication des boites de
montre ;

3. Soleure : quelques grandes entreprises, fournisseurs ;

4. Berne : quelgues grandes entreprises et fournisseurs, décollstage dans l2 Jura
bemois ;

5. Genéve : marques de luxe ;

6. Vaud (vallée de Joux) : grandes complications.

Carted: Le syst¢me de production territorial horloger

Subséquemment, il apparait différents espaces de production & Iintérieur de 'Arc
Jjurassien, spécialisés dang la production de composants ou d'un type {ou de plusieurs
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types) de montre. De plus, ces régicns sont mises en concurrence (pour certains
composants) avec d’autres espaces de production a 1’étranger (phénoméne renforcé par
les processus de délocaiisation).

Clairement, V'espace de marché est mondizl. L'industrie horlogére suisse exporte la
quasi-totalité de ses pmdnits st compte pour plus de 7% des exportations suisses en
1998. Des montres de hant, de moyen et de bas de gamme sont fabriquées et veadues.
Les produits horlogers suisses se distinguect par un prix meyea 4 Pexpertation irés
élevé (tableau 6): la part de la Suisse sur le plan mondial ne dépasse pas 10% en
quantité, alors que la valenr s élave & 65% du chiffre d’affaires d’expertation (FH
1997). Ce phénoméne a tendance 4 se renforcer. En effet, le nombre de montres
complétes fabriquées est tombé de 40 millions ea 1996 4 33 millions en 1999 alors que
les exportations {montres €t mouvement) n'ont cessé d’angmenter, passant de 7,54 9
milliards de francs pour les mémes ennées (FH 2000).

Tablezu & : Evolutioo de la part de ]a Suisse dans la production
mondizle de montres, en %

1975 1980 1985 1989 1991 1994 1996
Part en volume kL) 29 13 13 16 15 10
Part en valeur 36 kL) 36 48 53 57 a5

Source : Fédération horlogére (1997).

Comrme plus de 90% des produits horlogers soat exportés, les entreprises doivent ée
attentives aux changements qui s'opérent sur les marchés : si I marché Asie-Océanie
£tait le plus important jusqu’en 1997, il est désormais relégué & la deuxidme position,
derriérs I'Europe. Notons que les eotreprises s'efforcent d’adapter leurs produits et les
siratégies marketing en fonction des goiits locaux.

Proximités

La filitre horlogére est un véritable systtme de valeur an sens de Porer, dans la
mesure of la production est fragmentés entre une maltitude de firmes spécialisées et
complémentaires. Il existe une forte demande locele pour les péces et fournitures
livrées par les différents acteurs de la filiére de production horlogdre. Certaines
entreprises ne travaillent parfois que pour un on deux clients.

La filidre de pmduction horlogére est complétée par ume filitre de produetion de
machines-outils créée 4 la base uniquement pour les bescins horlogers. Par ailleurs,
depuis queigues années, de nombreuses entreprises actives dans le domaine de
I’entomsaticn (systémes d’assemblage, automates) se sont développées du fait des
besoins de raticnalisation de 1'industrie hordogére. On assiste également a le création
d'entreprises dans les secteurs complémentsires comme la fabrication d'apparsils pour
le service aprés-vente, 1a mesure de Vétanchéité, de la précision... Il existe donc nne
ferte interpénétration avec de nombrenses tadustries lides.
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Un savoir-faire spécifique témoigne de Ia forte proximité entre astenrs horlogers et
fournissenrs de technologie on de compaosants. Cette proximité est & la fois technique
(division du travail, fragmentation de Ia production), spatiale (concentratien dans I'Arc
jurassien) et institutionnelle dans la roesure ol lss acteurs disposent de leurs propres
régles de concurrence-coopération. En définitive, le partage d’une culture commune, la
construction et I’évolution des savoir-faire illustrent ces diverses proximités.

Colidrence et transformation du Yerritoire

Le systéme de producton termitorial harloger s su msinienir une certaine cobérence
territoriale. Confronié 4 des codts de production élevés par rapport & ses concurrents
asiatiques, le systtme a développé des produits 4 haute valeur ajoutée dans les
segments de marché de luxe. Ce phénoméne est illustré par le prix moyen &
I"exportation trés &levé en comparaison internationale: e 1999, le prix moyen des
monites exportées par la Suisse s’établit 4 261 francs, soit trois fois plus que la
moyenne des principaux pays prodocteurs (FH 2000),

Le systétme doit tontefois faire face & différentes tendances qui peuvent affecter sa
cohérence. La proximité avec les sous-traitants et les fournisseurs de machines &
permis d’augmenter la productivité, Mais, actuellement, un tel systéme est menacé par
la stratégie des grands groupes qui, & un moment deoné de I’évolution fechnologique
ou du cyele de produit, peuvent étre amenés & intemaliser davantage de fonctions, &
délocaliser 1a production. de composants (vers I’Asie notarament) ou 4 transformer les
relations™ qu'elles entretienncnt avec les sous-traitants. La division spatiale du travail
trés localisée est donc remise en question. Les différents espaces de prodaction ont
davantage tendance 4 étre mis en concurrence.

Précisons que la modification des relations avec les foumisseurs de composants a trait
essenticllement & des phénoménes de réduction des roarges et de perspectives
d’affaires courtes. La capacité des foumisseurs 4 se préoccuper de nouvelles
techniques de gestion et de prodnction (afin de rester campétitifs) pose probléme en
raison de cette déséenrisation. Ainsi, camme on l¢ verra dans le chapitre consacré aux
activités de sous-traitance (chapitre 12), ces entreprises semblent étre « prisonniéres »
de Jeur territoire.

Finalement, durant ces derniéres années, des investissements étrangers onl &té téalisés
dans I’Arc jorassien pour créer de nouvelles margues horlogtres, Les groupes
étrangers ont aussi racheté des entreprises suisses. Cela améne deux remarques.
Premiéremnent, on constate que la région est pergue comme porteuss d’avantages
spécifiques : des entreprises suisses et dtrangéres y investissent, créent des filiales...
Deuxi®mement, d’un point de vue financier, on note une tendance croissants au
contrble de 'indusirie horlogér par des groupes étrangers (LVYMH, Richernont).

M Certping foumnisserss Ou sous-traitints ont fermé, d’autres ont cooplétement diversifié lewr production (ils
traveillent désormais sur d'zutres marchés tels que Jo connertique ou 'eutomobite),
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8.3. Sphére Institutionnelle

Acteurs, échelles et conventions

Le systéme de producticn territorial horloger s"étend sur différents cantons de 1’Espace
Mittelland. Sa logique de fonctionnement dépasse de nombreuses frontidres
‘administratives™. L'Arc jurassien, bercesu du systéme, constiie un espace
essentiellement industriel et s’étend sur sept camtons suisses. Les institutions de
formation, de recherche et de promotion sont pour la plupart concentrées dans le
canton de Neuchdtel et la région de Bienne. La Convention patronale de I'industrie
horlogére (CP) et 1a Fédération de I'industrie horlogére suisse (FH) représentent dsux
institutions dont ont peut qualifier les relations avec les acteurs horlogers de
conventions situées bien que la défense des intéréts de 1’industrie horlogdre (SW‘[SS
made par exemple) dépasse largement le cadre de la région et de la Suisse™®. Par
contre, les actenrs horlogers et tout spécialement les grands groupes tentent de se
dégager toujours plus de ce type de conventions et réclament plutdt des politiques de
type extéricur. Comme ces entreprises exportent la quasi-totalité de leur production,
leurs attentes concement avant tout la mise a disposition de conditions cadies et non la
mise en ceuvre d’instruments spécifiques au systéme horloger.

L’hortlogerie fait eppel 4 de nombrenses formations dispensées dans la région. Les
institutions horlogéres ont dgalement mis sur pieds des formations continues afin de
satisfaire 4 I’évolution des compéiences. Sur I'ensemble des travailleurs de I’industrie
horlogére, les deux tiers sont affectés 3 la production et, sur ces demniers, seal un tiers
est qualifié® (titulaire d'un CFC, d'un dipléme &’ingénieur ou de technicien) (CP
1995). La part d’ouvriers non qualifiés est donc grands.

Il appatait que la formation est en grande partie spécifique & 1"industrie horlogére, Les
métiers sont nombreux et dispensés dans les écoles techniques et d’ingénieurs de 'Arc
jurassien (Le Locle, Bienne, Pomentruy, Soleurz). En revanche, les entreprises
hotlogéres font de plus en plus appel & d’auties formations : elles ont fortement
anpmenté leurs effectifs dans les fonctions marketing, finance et administration depuis
guelques années,

Bien qu'une grande partie du personnel de production sembie non qualifiée, les sevoir-
Jaire acquis depuis de nombreuses années et maitrisés par une multitude d’acteurs
resteqt I'un des pomnts forts de cetie industrie. Dans la région, les capacités

¥ La création des projets touristiques « Route des horfogers » ot plus récemment encore « Watch Valley » par
ArT jurnszicn tourisme (qui regroupe les offices cantonsux d= Vaud, MNeuchlte!, Jure ¢t Beme} ct ke réscau des
villes de I'Auc jumsssizn dénole ume volonté de dépasser les découpapes administratifs. Le demier projet
touristique vise & donner uo label de communication pour touls la égion et ses acteurs (villes, musées,
manufactures, entreprises. ..} {Le Temps, 15 mars 2000).

* Comme le titre le quotidien Le Temps, « le nouvean calibre ulmaplat de Titan [firme horloghre ndienne] est un
arouverneat Swiss made... in India » {Lr Temas, 30 mars 2000}. 1 rel2nce 1a polémique du Seiss made.

¥ Pour les tavatlleurs qualifids, les méitiers de Ia branche peuvent &tre scindés ea trois catégaries : los mbtiers de
la monire ou de mouvement (horlagers rhabdleuﬂ hotlogers-micro-Llectroniciens..), ceux de I'habillage
{mécaniciens baiticrs, polisseurs, elect iers...) et ceux de la mécanique (mécaniciens de machine,
ourilleurs...) {Convention patronate de Tindustrie hm-logére 1958,
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technologiques sont bien développées 4 la fois dens les entreprises et les institutions de
recherche.

Les activités de recherche sont également fortement développées que ce soit 4
intérieur des entreprists ou eu sein des institutions. Notons que jusquen 1984, la
recherche et le développeraent étaient essentiellernent assumés par deux organismes
spécialisés: e Laboratoire suisse de mcherches borlogdres (LSRH) et le Centre
électronique hotloger (CEH). Depuis lors, ces activités ont été reprises par le Centre
suisse d'électronique et de microtechnique (CSEM), qui en auire en maitrise de
nouvelies,

Transformation et management territoricl

La sphére institutionnelle du systéme de production territocial horloger se distingue par
une forte cohérence du point de vue des conventions établies au niveau régional par les
institutions hotlogéres. Un tisque de chenpement de convention existe du fait des
stratégies de certaines entreprises. Celles-¢i pourraient affecter "autonomie du systéme
par une perte de confiance entre acteurs. Par ailleurs, ce systéme se caractérise par des
actions institutionnelies & différentes échelles : formation et recherche essentielement
au niveau territorial, promotion et groupes de pressian au mvean national, promotion
et défense d’intéréts au nivesu international.

Ea termes de management territoria), ce sysiéme bénéficie d’une palette d’acteurs
privés, institutionnels et de moyens d’action trés vaniés. Ces actions devraient porter
sur le maintien (voire le renforcement) des conventions situées et viser a répondre sux
énjeux mis en évidence dans chaque sphére (section 8.4).

8.4. Relations d'ordre et autonomie

84.1. Relations et mécanismes de coordination

La fragmentation des compétences tmplique une bonne coordination catre la multitude
d’acteurs qui les détiennent. Au sein du systéme de production territorial horloger se
tissent des relations trés diverses (figure 8).

Des relations de dépendance existent du fait du monopole de certains fournisseurs de
composants (mouvements). Subséquermment, ceux-ci dictent dans une certaine mesure
Te rythume de I’évolution technologigue,

Dans le domaine de la montre mécenique hant de gamme, les relations sont différentes,
car la qualité est primordiale. Dans ce domaine, I’Arc jurassien fournit I’essentiel des
compasants ef des compétences ds sous-traitance. Par exemple, de nombreux
fournisseurs de boites de monire travaillent pour des marques prestigienses avec
lesquelles elles tissent des relations privilégiéer sur le long terme. Ces entreprises
doivent pourtant continuellement rester 4 la pointe technologique.
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Figure§ : Relations entre actenrs dans Pindustrie horlogdre
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Relations de marché ou banales

Dars le moyen et bas de gamme, des relations de dépendance s’iustallent de plus en
plus entre les founisseursfsous-traitants et les entreprises donneuses d*ordres. En effet,
sur ¢e type de marché oll les volumes sont importants, le pression sur les marges est
trés dure et les perspectives d'effaires sont de plus en plus courtes.

Les relations en matitre de recherche sont différenciées. Les entreprises qui produisent
des montres mécaniques sont plutdt touchées par les recherches permettant d’améliorer
la fiabilité du produit et celles portant sur les matérisux. Dans le domaine des montres
électroniques, les grands gronpes et les prandes entreprises sont conneciées aux
institutions de recherche telles que le CSEM, mais aussi aux nombreuses entreprises™
spécialisées dans la microtechnique et la micro-électronique. Ces projets portent sur le
développement de nouveaux praduits et I’intégration de nouvelles technologies.

La plupart des entreprises ménent des activités de recherche et de développement. Des
mnovations sont le fruit de petites et moyennes enireprises. Il faut souligner les
recherches réalisfes dans les entreprises lifes & ['horlogerie, notamment dans le
domaine des machines et de Pautomation.

8.4.2. Autounomie du systéme

L’analyse des relations de spécification a mis en évidence la cohérence de chaque
sphére du systéme de production territorial horloger. La structure du systime se

# Citons par exsmple EM Marin, Nivarox-Far, Asulab, Remamquons toutefois que ces trois entreprises font
toutes partic de Swatch Group.
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caractérise par une chaine de valeur ajoutée compléte, de fortes écovomies de
proximité (savoir-faire, sous-traitants, fournisseurs...) et des institutiona de techerche,
de formation &t de prometion spécifiques. On aurait amsi tendance 4 conclure &
I’sutcnomie du systéme hotloger. Tontefois, comme il a &té précisé dans Ia partie II de
ce travail, ’autonomie doit se concevoir de manidre dynamique. Comme les logiques
propres & chague sphére ainsi que les différentes tendances (impact de la globalisation
sur chacune des sphéres) ont &t saisies, il reste & analyser le jeu de ces spheres.
L'étude des processus d’enchainement de relations (relations d’ordre) illustrera la
capecité de réponse propre du systdme, c’est-2-dire son autonocmie. Daes un premier
temps, il convient d’analyser les processus d’enchafnement dans le passé. Puis, en
fonction des nouveaux enjeux, les composants (actuels) d’autonomie et les éventuelles
sources de cassure du processus d’enchainement seront précisés.

Le jeu des trois sphéres dans le passé

Aprés avoir subi deux crises successives dans les années 1970 et au début des années
1980, I'hotlogeric suisse a rfussi 3 se retoumer grice 4 des mstructurations, des
progrés technologiques, de 1’imagination dans la conception et d’habiles manceuvres
de marketing. La concurrence étrangdre ayant conquis — et méme temporairement
dépassé - la précision helvétique avec le quartz, un sérieux défi s’est posé aux
nouveaux dirigeants horlogers : reconquérir ’estime du marché grice A la beautd, 4 1a
qualité et & la finbilité {Crevoisier 1993).

Autrement dit, il a fallu amener le client & penser qu’en plus de la mesure du temps,
d’autres fonctions contribuent 4 la valeur d’une montre, Mission largement accomplie
si I’on considére le phénoméne Swatch d'une part et le chiffre d’affajres réalisé par les
monires de haut de gamme et de prestige depuis 1986 d'autre part.

Confrontd 4 des €valutions technologiques et A la concurrence de nouveaux espaces de
production {fipure 9), le systtme horloger a comservé une forte cohérence: il a
développé des produits 4 forte valeur ajoutée, én y incorporant de nouvelles fenctions
{fonction de distinction essentiellement). Les entreprises de la région se sont adaptées
& I’évolution de la demande ; 1a fonction de distinction a été exploitée dans le but de
différencier les produits suivant les marchés géographiques et le type de clisntéle.

Par ailleuts, afin de rester compétitif par rapport aux producteurs étrangers, le systéme
a adopté de nouveaux procédés de fabrication qui ont permis de feire baisser le prix de
revient de composants. Dans ce cas, on peut mettre en €vidence le réle crucial joud par
les résesux d’inmovation régiondux entre des entreprises complémentaires, Le
foumisseur, percevant le besoin de rationaliser et les changements 4 opérer dans lea
processus de fabrication, recoutt & des entreprisea spécialisées dans la machine et
Pautormation pour metire au point de nouveaux systémes de production ou
d’assemblage.

On constate ainsi une forte interdépendance des sphéres industriclle, temitoriale et
institutionnelle, En définitive, 1a globalisation s’exerce essenticllernent par deux

canaux (technologie et marché), mais la résolution des enjeux ne suit pas un chemin
identique. Dans le cas de I’apparition d’une concurrence extéricure a la région, il est
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certain que les innovations dans les procédés de fabrication, dans la conception et le
marketing ont été déterminantes (sphére industrielle). Notons toutefois que ces
innovations n'ont pu aveir lieu qu'en taison d'un changement de perception des
acteurs locaux (sphére territoriale) et de la création de réseaux d'inmovation. Il reste
impossible de déterminer qued élément s'est transformé en premier.

Figore9: Processus d’enchalnement marqnant Pautonomie du systéme de production
territorial horloger dans le passé

Changements technologiques
Concurreoce de nouvesux espaces de production

Sphére territoriale
Changement de perception des acieurs

Changement au niveau des régles de
concurrence-coopération : role importent
joué par les réseaux de coopération
lacaux (intra- #t inter-systémes)

Sphére industrielle Mauintien de 1a cohfrence :
Restruciuration ¢ produits & forte valeur ajoutée
au sein du systdme compatibles avec les coits de
et des entreprises production de le région
Progrés technologiques

Innovaton au niveau de

la eonception et du

marketing des produits

Innovation au niveau des

precédés ds fabrication Sphére institutionneile
(industries liées) permetiant

& Changement de perceplion et évelution du
réle des institutions horlogtres

Fusion des laboratoires de recherche et
développement de nouvelles technologies
{microlechnique)

le maintien de la compétitivité

De nouveanx enjetx

Il s’agit mamtenant de s’interreger sur I’autcnomie du systéme par tapport aux
nouveaux enjeux qui se profilent (figure 19}, Plusieurs tendances évolutives menagant
I"autonomie du systéme ont été précédemment présentées,

La montre, mécanique haut de gamme

Dans le domaine de la montre mécanique baut de garnme, les diffivents expers
interragés ne pergoivent pas de danger particulier. L2 demande pour ce type de produit
est jugés stable, méme si certains producteurs étrangers tentent de s’introduire dans ce
segment de marché. Les efforts dans Te design et le marketing réalisés ces dernidres
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années par les entreprises horlogires ont déjd &té évoqués ci-dessus. Au miveau
technologique, les problémes de fiabilité et le développement de nouveaux matériaux
cunstituent des axes actuels de recherche tant pour les entreprises que pour les ceatres
de recherche de 1a région. On cbserve ici uns bonne counexion entre sphéres.

Toujours dans le haut de gamme, de nouvelies entreprises se créent depuis quelques
annédes dans la région. Ces entreprises, généralement actives dans les demaines de
Ihabillement, de 1a parfumerie, de la bijouterie, de 1a mode en pénéral, visent &
compléter leur gamme d= produits de luxe. Elles pergoivent la région comme porteuse
de ressources spécifiques. Ces entreprises ne s'occupent que du design et du
marketing. Elles profitent par conséquent de toute 1a structure productive du systéme
de production territorial horloger.

On peut donc conclure que, dans le domaine de la montre mécanique haut de gamune,
I’autonomie est trés forte, car le systdme dispose de ressources spécifiques ¢t d’une
structure industrielle permettant 4 un grand nombre d'acteurs de se développer.
L'image de marque, e Swiss made, la production quelquefois artisanale, favorisent
urne certaine stabilité du systéme.

Le moyen et bas de gamme

Les marchés de bes et de moyen de gamime sont extrémement importants en termes de
volume et de débouchés pour les foumnisseurs horlogers et les sous-fmitants de la
région. Depuis quelgues années, on assiste 4 une sortie du territoire, étant donné que
les grandes entreprises ont tendance 2 investir & I'étranger pour la pmduction de
composants voire de produits finis™. Il en résulte que les foumnisseurs et sous-traitants
de la région sont mis en cnacutrence avee des fournisseurs étrangers. Ces €léments ont
tendance & déstructurer le systéme de production de la squs-traitance (voir chapitre
12},

Au niveau du systéme horloger, ce constat permet d'identifier ua probléme dans les
mécanismes d’enchainement entre sphéres, dent 12 résolution poutrait constituer un
potentie] de développement. I1 conviendrait de se repositionner sur le vaste marché du
bas ¢t moyen de gamme. Le renforcement de U'innovation au niveau des procédés de
fabrication permettrait de maintenir voire de développer 1a pmduction de composants
horlogers. Les cepacités de 1'Espace Mittelland tant dans 1« domaine de la machine
que dens celui de I’automation semut présentées dans les chapitees 10 et 11, Les
compétences existent. En termes de management territorial, tl s'agit d'upe part
d’exploiter la proximité entre les différents acteurs {marques hotlogéres, fabricants de
composants, pmcédés de fabrication} et d'autce part, de valoriser ce territoire cnmme
porteur de ressources spécifigues.

La montre technologigue (ou multifonctionnelie)

A un niveau global, on constate un trés fort développement de toutss les activités lides
aux télécommunications et 4 I'informatique, Paraliélement, le marché exige toujours

** Notons par exetnple Ia production en Chine d'uae nouvells montre bes de gamme de Swatch Group,
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davantage de produits multifonctioanels intégrant plusieurs technologies issues de
différentes branches « embedded systems ». Le produit horloger n'échappe pas 4 cette
tendance globale et tend 4 étre le support de nouvelles fonctions en dehors de la
mesure du temps. Actuellement, ces développements ne sont quasiment pas intégrés
dans les produits, comparés & d’aufres supports tels que le téléphone portable et
1'agenda €lectronique, dout Je nombre de fonctions s”est accru trds rapidement,

Il s’agit ici de renforcer I'innevation de produit. L'essentielle source du changement
pour l'industrie horlogére est du cité du marché; I’enjeu consiste & percevoir de
nouveaux beseius, 4 les intégrer et 4 proposer de nouveaux produits. L'intégration de
fonctions implique la maitrise de pouvelles compétences {techniques et de marché)
développées dans d’suires secteurs d’activité. Dans ce cadre, I"Espace Mittetland
dispose d'un potentie] de ressources et regroupe de nombreux secteurs
(télécommunications, informatique, (bio-)meédical, microtechnique) ainsi que des
institutions de recherche. Cependant, les synergies entre ces sectewrs et Iherlogerie ne
sont pas exploitées. De plus, la plupart des PME rencontrent des problémes
(organisationnels, financiers, culturels} d*accds aux institutions de recherche.

11 est certain que ces développements technotogiques dépessent la seule logique du
systtme de praduction territorial horloger. Ici, le jeu des sphéres se caractérise par
Pimplication de logiques globales ou appartenant & d’autres secteurs industriels. I
s'agit d’'une perspective de développement intéressante pour la montre &lectronique,
car il existe des ressources instinitionnellss et territoriales (proximité avec d'autres
secteurs) qui permetiraient de faciliter I"intégration de nouvelles fonctions au sein du
produit horleger.

Dans ce contexte, les enjeux sont conséquents pour la moutre électronique {(ou
technologique}. On peut identifier plusieurs problémes'liés 4 la structure du systéme de
production territorial herloger et 2 son organisation. Scules quelques entreprises ont les
ressources financiéres, matérielies et humaines pour se lancer dans de tels projets et
pour &tre en mesure de suivre | évolution technologique, notamment celle de la micro-
électronique,

Depuis tongtemps, les nouvelles fonctions (lides aux télécommunications et au
médicai) font 'objet de recherche et de développement ; or, 4 quelques exceptions*
prés, les produits sont snnencés, mais ne sont pas lancés sur le marché. On peut
conséquemment s'interroger sur la capacité du systéme A s’sngager sur ces nouvelles
voies,

* 1i s*sgil nutamment des montres Prger (tnsmission d°informations), Aecess (bien dévelappde sur le mrehé
des sports d*hiver) et Sewt Watch (beure Internet) de Swatch Group. I exisie d*autres exsmples mais qui font
"objet d'un valume de production nettement moins élevé.
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Par rapport & 1’époque du passage de la montre mécanique au quartz, la recherche
horlogére ne repose plus sur des cellules collectives. Ainsi, le risque que "herlogerie
manqué un nouveau virage technelogique existe dés lors que seules quelques
entreprises peuvent faire de la recherche. Néanmoins, « ['expérience montre que les
grandes initiatives ont 8té prises ailleurs que dans ces grands bateawx collectifs,
communs... ¥,

En termes de management territorial, il s’agit tout d’abord de renforcer les réseaux
d’innovation régionaux. Ces derniers sont cruciaux pour ’avenit du systéme horloger.
Premiérement, ils sont essentiels pour que les petites et moyennes entreprises trouvent
des complémentarités et des synergies afin de s’insérer dans le nouveau contexte
technologique et de marché (innovation de produit, innovation au niveau des procédés
de fabrication}. Deuxiémement, ces réseaux créent des avantages spéeifiques et des
interdépendances liées au territoire que les grandes entreprises ne peuvent trouver
ailleurs. Notons que ces ressources spécifiques (image, savoir-faire, centres de
recherche, multitude de fournisseurs, sous-traitants) sont norobreuses et permettent
actuellercent de développer et d’attirer de nouvelles entreprises dans la région.

Un autre objectif de manageroent termitorial porte sur les proximités non exploitdes,
notamment avec l'industrie microtechnique. La réponse 4 certains enjeux (telle
I'iotégration de nouvelies fonctions) deit passer par un rapprochement des systémes
horloger et microtechnique. Par conséquent, des changements devraient £tre introduits
tant au nivesu de la formation, de la recherche que de I’animation du systéme régional.

De plus, il conviendrait de renforcer les partenariats locaux, car on assiste 4 une sortie
du territoire du pefot de vue du financement. Cela reroet en question 1'indépendance
du systtme de production {emitorial. L’accumulation des profits de l'industrie
herlogére ne se fait plus dans 1a région et les nouvesux projets se développent souvent
4 I’ étranger.

En régumé, &’un point de vue dynamique, 1’asutcnomie du systéme peut &tre menacée
par les stratégies de délocalisation de la production menée par les grandes entreprises,
par I'évolution technologique des produits et enfin par la croissante dépendance
financidre des entreprises par tapport & des eapitaux étrangers. Les potentiels de
développement résident par ailleurs dans la maitrise des canaux de distribution
jusqu’eu consommateur final et dans la relance du bas et du moyen de gamme. Les
stratégies de manaperent territorial doivent ainsi conférer au systéme les propriétés
uécesgaires 4 son développement et A la résolution des enjeux. Elles sont axées,
conformément au cadre conceptuel, sur les processus d’enchainement entre sphéres,

* Source ; entreticns avec experts.
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9. Le systéme de production territorial microtechnique

9.1. Sphére industrielle

Chaine de veleur ajourde

Le systéroe de production temritorial microtechnique se caraciérise par sa spécialisation
sur une partie de la cheine de valeur ajoutée. Les entreprises, de taille relativement
limitée, sont essentiellement axées sur la recherche, Iz développement et le production
de composants microtechniques. Subséquemment, les produits finis sent relativement
peu nombreux. Cette lacune au nivesn du marché contraint le développement du
sysiéme.

La notion de microtechnique est ambigug, car elle regroupe un grand nombre
d’activités économiques et de disciplines techniques. Au singulier, la nucrotechnique
désigne I'indostrie ou la branche microtechnique. Au pluriel, les microtechniques se
réferent aux différentes activités qui « réalisent des composants et des dispositifs
miniaturisés en ayant recours 4 des compétences et des moyens multidisciplinaires.
Ces activités touchent la plupart des secteurs économiques e, en ce sens, sont
arientées vers une famille de produits. 11 s'agit notamment de montres, d‘apparei]s:
médicaux (pacemaker, endoscopes, prothéses...) st d'instuments de rcesure et de
contréle (balances de précision, capteurs...). Camefours de diseiplines, souvent
domaines des hautes technologies, les activités microtechniques sont une référence
constante & l'imterdisciplinarité et & la multitude des compéiences (mécanique de
précision, micro-électronique ; optoélectronique ; science des matériaux) » (Maillat et
al. 1995). Pour identifier une activité microtechnique, on peut mettre en évidence
quatre éléments {Maillat et af. 1993):

* les activités microtechniques fons appel a la multidisciplinaritd des compétences ;

« les activités microtechniques concement la conception, la fabrication et la
réparation des machines, des appareils et des composants ;

+ les produits, les systdémes et les composants microtechniques sont de petite
dimension et font appels & plusicurs disciplines techniques différentes |

* dans le cadre d’'une production industriclle, des technigues de fabricotion etfou
d‘assemblage non conventionnelles sont incorporées au processus de production et
utilisent des nouveaux matériaux. En fait, il s'agit d’une nowvelle approche des
matériawx plutbt que de nouveaux, dont il faut tenir compte de la conception jusqu’a
’assemblage.
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La chaine de veleur ajoutée microtechnique est complexe. Elle regroupe bien entendu
des activités de recherche, de conception-développement, de fabrication, d’assemblage
et de vente. Cependant, les compétences des entreprises microtechniques peuvent se
focaliser sur des produits, des technologies ou des segments de |z chaine de valeur
sjoutée (tableau 7). Ces trois types de spécislisation comespondent a des définitions
différentes dont se réclament les entreprises.

Tableau 7 : Diversité des compétences microtechniqnes dans les produits, les
technologies et les segments de Iz chaine de valeur ajoutée’?

Produits Technologles Activités
Produits horlogers Micro-€lecironique Recherche ¢ développement
Produits lids aux
télécommunications (portable) Micromécanique
Instnamentation médicale Copception et fabrication de
(pacemakers, endogcopes, Opto-élecironique eprposants
appareils ECG, prathises,..)
Capteurs, détecteurs Matdriaux
Motewrs, nuicromoteurs Azsemblages de composants
Instruments de mesure et do Infarmatique
contrfle
Appareils optiques Chimie, physique Veate de produits/systémes
Systémes de nbglage
Appareils de commande Laser
Périphériques d’ordinataurs
Appareils de précision Automation

Figure 1t : La filiére de fabrication microtechnigoe

NATERIAUX CONCEPTION FABRICATION
ET FABRICATION DES MACHINES ET LIGNES
DES COMPOSANTS/ DE PRODUCTION
SYSTEMES
sicrondlectranique 1
Formage Soudape opto-€lectronigue. .. Assermblaga
manuel
UsiN4GE
ASSEMBLAGE
Traitemnent Assemblage PrRopurs/
P )t e L
miaTURES automatisé " MICROTECHNIQUE

Seurces : Pfister (1993}, Maillat et af, {1293a).

** 1 ne fout pas rechercher une correspondance entre élments de différentes coloanss.
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La filitre de fubrication présentée ci-dessus (figure 11) décrit les principales phases
productives du systtme microtechnique. Elle montre que plusieurs acteurs sont
associés aux cours des différentes opérations. Précisons que pour chaque opération
technigue, il existe des activités de recherche, de développement et de conception. Il
s’agit d’un véritable systéme productif caractérisé par un grand nombre de tiches pour
la réalisation d’un produit, d’un semi-produit ou d’un composant. Une enftreprise ne
détient pas toutes les compétences et doit faire appel A de nombreux partenaires pour
de simples opérations de sous-traitance, la fourniture de coruposants, le développement
fle composants spécifiques, 1'sssemblage ou pour Jes équipements.

Le type d’entreprise composant le systéme de production territorial microtechnique
n’est pas uniforme. On pent distinguer trois orientations correspondant a des types
d’entreprise differcnts.

Orientation sur {e marché

Les grandes entreprises du secteur (400 4 600 employés} ont en commun d’avoir
développé des produits A fort contenu technologique et de connaitre [as marchés sur
lesquels sont écoulés leurs produits | elles disposent de réseaux de commercialisation
(filieles et représentations & 1’étranger) et suivent de prés I’évolution des besoins de
leurs clients. Ces entreprises exportent la quasi-totalité de leur production. Celle-¢i est
somposée de produits finis ou de semi-produits, de systémes ou de sons-systémes
{capteurs, micromotews).

On trouve £galement de plus petites entreptises orientées par les marchés (ceux-ci sont
souvent des niches). Ces entreprises mettent en couvre des stratégies particulidres afin
d’&tre en relation avee le marché pour deux raisons :

» gortaing produits/systémes sont trés différenciés et doivent tre adaptés 4 chaque
marché. Les entreprises se trouvant dans cetfte situation animent des réseaux de
partenaires 4 1’étranger en fonction du type de marché ;

* certains composants ou systémes font partie d’un ensemble (ou produit) plus large.
Dans ce cas, les petites entreprises concluent des alliances avec les entreprises ayant
acces st merché final,

Orientation sur la technologie

Les petites et moyennes enireprises de microtechnigue (combingtoire) restent pour ia
plupart orientées sur des technologies ou des compétences techniques et cherchent &
valoriser ces compétences sur différents marchés avec lesquels elles n’ont pas de
telations stables. Elles concentrent leurs efforts sur la technologie, étant donné que les
performances techniques sont [a source méme de leur activité.
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Orientation sur une produciion microtechnigue traditionnelle

De nombreuses entreprises qui étaient actives sur le marché horloger ont diversifié
leurs marchés. C'est le cas de nombrenses firmes de microtechnique traditionnelle
{mictomécanique). Elles travaillent en tant que sous-traitants ou fournisseurs de
composants pour d’autres entreprises.

Tunovarions et tendances évolutives dans Uenvironnement technique et de marché
Auw niveau des marchés, la génération de nouveaux produits est rapide. Le
dépassement des contrainies de dimensions e¢ de poids permet de répondre a de
nouveaux bescins et de se placer sur des marchés variés : dans les marchés du médical
et des télécommunications, de nouvelles opportunités se sont créées avec les produits
portables, légers et multifonciiconnels. L'introduction de nouvelles technelogies dans
des produits traditonnels (qui remplissaient leurs fonctions pgrice 4 une technologie
mécanique) cuvre également de nouveaux marchés. Par exemple, plusieurs entreprises
ont remplacé des solutions meécaniques par des composants micro-électronigues.
1 introduction de nouvelles technologies implique le plus souvent la coopération avec
de nouveaux partenaires. Ces réseaux d’innovation sont trés évolutifs,

Pour de nombreuses entreprises, I'enjeu consiste & intégrer les aspects liés 4 la
commercialisation et au pesiticanement du produit dés la conception. Par ailleurs, une
grande partie des acteurs ne maftrise pas les réseaux de commercialisation. L'enjeu
pour lz croissance de ces entreprises réside dans le prolongement de la chalne de
valeur gjoulée en direction du marché et dans la stabilisation des relations avec les
clients,

Au nivesu des lechniques, plusieurs tendances évolutives sont observées.
Premiérement, on remarque le passage d'une microtechmique élémentaire (fondée
essentiellement sur 1a mécanique de précision) 4 une microtechnique cembinatoire
(ensemble de technologies différentes 4 combiner pour réaliser les fonctions prises en
charge par les produits microtechniques). Deuxizmement, les techniques d’usinage
évoluent repidement et D'utilisaton de nouveaux matériaux est croissante.
Troisiémement, on s oriente vers des techniques 2 haute densié€ de flux d’énergic dans
les procédés de fabrication et vers 1'utilisation, pour des fabrications en prandes séries,
de precédés en paralléle permettant Ia réduction du nombre des opérations & effectuer.
Enfin, on remarque I'importance croissante de I’assemblage. Les contraintes qu’il pose
doivent étre considérées dés la conception méme du produit.

Les siratégies des entreprises microtechniques en matidre de marnché ont suivi plusieurs
pistes : divemsification en termes de marché et’ou d’applications, développement
d’applications exigeautes du point de vue de la fiabilité et de I'environnement (marché
spatial par exemple), répense & des exigences spécifiques « custom design », alliance
stratégique avec des entreprises. Jusqu'a présent et de maniére générale, seit les
entreprises ont réussi 4 maintenir un haut degré de technicité ds leur
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produit/composent, soit elles sont parvenues & se différencier des concurrents étrangers
griice A un savoir-faire spécifique.

9.2. Sphére territorlale

Territoires, espaces de marché, espaces de production

Les activités microtechniques situées dans 1'Espace Mittelland se caracténisent par
deux filidres stucturées (horlogerie et télécommunications) et par une quantité
d’activités faisant appel A des technologies et 4 des compétences microtechniques qui
ne peuvent Etre regroupées sous un méme type de produit. En effet, certaines activités
gboutissent & |a production de compasants, de semi-produits et de produits.

Les secteurs de horlogerie et des télécommunications comptent pour beaucoup dans
I'emploi industriel de I’Espace Mittellend. Dans la suite de cette étude, on 8'intéressera
gux caractéristiques communes de ces produits et des aotres activités
microtechniques®,

Quatre territoires se distinguent par des logiques et des spécialisations differentes. Ils
constituent des espaces de production distinets (carte 5) ;

1. La partie Nord de I"Arc jurassien (les montagnes) dans son ensemble se distingue
par des activités de type microtechnique traditionnelle, Ces activités ne font appel
qu*a un seul type de technologie {micromécenique).

2. La partie Sud de 1’Arc jurassien (zone urbaine de Lg Chaux-de-Fonds - Neuchite] -
Bicnne - Granges — Soleure) concentre 1'essentiel des institutions de recherche et de
formation lides & 1a microtechnique : CSEM, IMT et FSRM A Neuchdtel, écoles
d’ingéuieurs du Locle et de Bienne, entreprises axées sur 1a recherche. Ces dernigres
ennées, plusieurs spin-of ont eu liew 4 partir de ces centres de recherche, dans 12
conception et le développement de composants microtechniques notamment. De
plus, quelques entreprises de taille moyenne jouent wn rble important dans cette
tégion ; elles tissent des relations étraites 8vee les centres de recherche et coopérent
aussi entre elles. Ce territoire est caractérisé per le fait qu'il existe un trés grand
nembre de PME complémentaires et spécialisées. Les secteurs de la machine et de
la métallurgie jouent aussi un téle dens le sens ol la qualité des matériaux, 1'usinage
et I'asserblage canstituent des éléments clés de I'industrie microtechanique. Les
entréprises de cefte région y pergoivent un savoir-faire particulier déterminant la
valorisation de leurs produits. Ce savoir-faire est exploité sur différents
produits/marchés.

*! Ce trevail se concentreca 20 effet sur les caractiristiques communes des activitds micmtcchniques &t mettza
1'accent sur les activités microtechniques qui ne refévent pas du domaine hotfoger (chapitre précédent), ai des
télécommunications (voir Lorenz 1998).
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Ces deux premiers temitoires se caractérisent par les éléments snivants ; main-d*ceuvre
qualifiée, savoir-faire spécifiques, culture de la petite dimeosion, présence de
nombreux fournisscurs, sous-traitants et partcoaires, spécialisation dans certaines
technologies (optique, micro-électronique, micramécanique), réputation dens la
qualité, I’engineering, la mécanique de précision, centres de recherche et institutions
de formaticn performeants.

Carte 5: Les systémes de producting territorianx microtechniques dans YEM

Légende
n grandes entreprises de microtechnique
V7,  industrialisation diffusc li€c 2 la microtechnique traditicnnelle
{micromécanique)
DY industrialisation diffuse liée & la microtechnique combinatoire
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3, La régicn de Beroe concentre un grand pombre d’emplots liés & la microtechnique,
suriout dans lzs domaines des télécommunications et du médical. Notons que
I'industrie des télécommunications ne semble pes avoir beaucoup de liens avec le
reste de I'indestrie microtechnique. La région de Beme-Lyss compte également des
entreprises petites 4 moyennes spécialisées sur des campétences microtechniques et
patfois sur des produits. Dans cette tégion, les facteurs 11és 4 la qualité de a main-
d’eovre et 1a formation sont mis en évidence comme des ressources spécifiques,
Certaines entreprises se sont développées par spin-off ou management by-out 4
partir d’antres entreprises plus grandes.

4, Le canton de Fribourg compte plusieurs grandes entreprises microtechniques.
Celles-ci ont des relaticus en matiére de recherche avec les centres de recherche
microiechnique (IMT, CSEM, EPFL). Elles ont également des liens tds fréquents
aveo les éccles d’ingénieurs et université de leur canton (instituts de physique
notamment), Ces entreprises de taille plutdt grande reconnaissent profiter de la
proximité de foumisseurs et sous-tmitants spécialisés dans la microtechnique.

Ces deux temritoires camptent une part élevée <’emplois dans le domaine
microtechnique. 1ls ont trois caractéristiques communes : par rapport 4 I’ Arc jurassien,
la taill des établissements est ples grande; les établissements recourent & des
fournisseurs et sous-traitants de leur région, mais vont aussi chercher des saveir-faire
spécifiques dans ’Arc jurassien (décolletage, mécanique de précision) ; les grendes
entreprises ont le méme type de relations avec les institutions de recherche et de
développement que les entreprises de I’ Axc jurassien,

L'espace de marché est mondial et trés diversifié: électroménager, aérospatial,
instrumentation, tflécommunications, Momédical... La part 3 V'exportation s'éléve
parfois jusqu’a 100% de la production. Le marché suisse représente en moyenne 18 i
20% des ventes. Sur ces marchés, ies entreprises livreat des composants, des systémes,
mais trés peu de produits finaux. Les principaux concurrents sont localisés au Jepen,
aux Etats-Unis, en Allemagne, en France ¢t en Italie. La différenciation principale des
fabricents de I"Espace Mittelland téside dans les petites séries et la réponse & des

demandes spécifiques.
Ainsi, on peut noter qu’il existe dans ’Espace Mittelland :

= une capacité de création technologique (entreprises ¢t organismes de recherche et
dévetoppement performants) ;

¢ une filitre de fabrication relativement compléte avec des acteurs spéeialisés dans les
matérizux, 'usinage, la conception et 12 fabrication des composents et des systdmes,
des capacités daos le domaine de 1assemblage des produits ;

¢ des relations avec les marchds extérieurs de diverses natures.
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Proximités )

L’industrie mictotechnique est fortement concenirée et les avantages compétitifs
praviennent des nombreux secteurs de sous-iraitance. Les connaissances acquises par
les PME sous-traitantes en matiére de mécanique de précision, de machine-ontil {pour
la fabrication de pitces miniaturisées) et d’antres activités microtechniques
(composants micro-éiectroniques) représentent des ressomrces spécifiques pour
Vensemble du systéme de production (Németi et Pfister 1994).

La filiére de fabrication microtechnique se caractérise par 'ntilisation de composants
trés divers: pidces miniatures en métal ou en matérigux synthétiques, composants
micro-électioniques et optiques. Peu d’entreprises sont & méme de fabriguer
I’ensemble de ces composants. Per conséquent, certaines se spécialisemt dans la
fabrication de pidces mécaniques (et ’essemblage), d’autres dans la fabrication de
composants électroniques (et ’assemblege), d’autres encore sont des sous-traitants soit

dans la fourniture de composants soit dans |'sssemblage.

Par ailleurs, les savoir-faire et ]a culture microtechnique présents dans 1’ Arc jurassien
sotit le produit de la proximité entre les divers acteurs du systéme. Les économies de
proximité sont importantes. En effet, de par leur petite taille, les entreprises doivent
g’ouvrir afin de bénéficier de compétences complémentaires. Des spin-off ont licu 4
partir des centres de formation et de recherche de 1a région et soulignent & la fois les
proximités technique (complémentarité des entreprises et des industiies liées), spatiale
(quatre territoires distincts) et institutionnelle (institutious de recherche st de formation
actives dans la région, essaimage).

Cohdrence et transformation du territoire

L.e systéme de production territorial microtechnique est issu du savoir-faire horloger. Il
est donc fortement inscrit dans un méme territoire. Toutefois, les nouvelles entreprises
microtechniques ont tendance & se développer dans les zomes urbaines de I'Arc
jurassien. Le systéme de production microtechnigue maintient une forte cohérence, car
la tendance & le miniaturisation des composants et de certains produits valorise ses
compétences multidisciplinaires, liées 4 la maitrise de la petite taille. I existe un fort
sentiment d’appartenance 4 cette industrie. Le systéme est fortement exportateur et la
consurrence est trés vive sur de nombreux segments de marché.

La croissance des entreprises d¢ microtechnique s¢ heurte au probléme du financernent
des réseanx de distribution. C’est pourquoi de nombrenses firmes ont étd rachetées par

des entreprises étrangéres.
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9.3. Sphére institutionnslie .

Actenrs, échelles et conventions

Le systéme de production territorial microtechnique s’étend sur 'ensemble de
I’Espace Mittelland. En écartant le domaine des télécommunications (veir Lorenz
1998), le systétme de microtechnique traditionnelle s'articule essentieilement 4
I"échelie de I'Arc jurassien et le systeme de microtechnique combinatoire a piutot
tendance 4 s dévatopper dans es zones urbaines de 1'Are jurassien. De nombreuses
institutions de formation, de recherche et de promotion couvrent 1'ensemble du
systéme. Elles se localisent en majorité dans le canton de Neuchtel. Leur caractére
évolutif illustre les conventions de type « Efat situé » régnant au sein du systéme,
principalement & un échelon cantonal. Notons, par exemnple, le tGie de 1a Fondation
suisse pour la recherche en microtechnique (FSRM) et de I'Association suisse de
mictotechnique {ASMT) dans ies activités de formation continue, de suivi de fa
branche et dans I'identification des enjeux pour son développement™ et celni du
CSEM dans la recherche et la régénération du tissu industriel*,

Les eatreprises microtechniques font appel & de nombreux types de formaticns, Les
forrations spécifiques comprennent celles d'ingénieur en microtechnique {Ecoles
techniques supérieures (ETS) de Bienne, du Locle et de Saint-Imier, Ecole
polytechnique fédérale de Lavsanne (EFFL)). Les ETS orientent leurs programmes
vers la formation d'ingérieurs d’exploitation et de réalisation, I'EPFL prend
principalement en charge la formation des ingénieurs de recherche et de conception,
Seule 'EPFL propose une formation universitaire en microtechnique, mais il faut
préciser que I'Université de Neuchétel, par le biais de 1'Institut de microtechnique,
g'est associée & 'EPFL dans la formation et la recherche®, Les écoles techniques
dispensent des formations de technicien en microtechnique ainsi que des certificats
fédéraux de capucité (CFC). Noions encote qu'en dehors de ces formations
spécifiques, les eatreprises font bien entendu appel & de nombreuses autres formations
techniques (mécanique, électronique, matériaux, chimie, physigue) et de gestion.

En matiére de recherche, on peut mettre en évidence deux péles microtechniques en
Suisse : Lausanne et Neuchdtel. Le Département de microtechnique de 'EPFL (IMT
VD) & Lausanne, |'Institut de microtechnique de 1'Université de Neuchétel (IMT NE)
et le Centre suisse d'électronique et de microtechnique (CSEM) constituent des
facteurs spécifiques de P’industrie microtechnique. Les mandats que ces instituts
réalisent avec les entreprises s'articulent a toutes les échelles. Précisons toutefois que

“ La FSRM et 'ASMT ont & oe sujet &dité et diffusé un ouvrage, La microtechnique aujourd hut et demain
(1997), qui met o évidsnce les forces el les faiblesses de 1'industrie microteckniques en Suisse.

*' Natons par exentple deux projets de spin-off ot deux stare-up suscités par e CSEM au cours de I'annte 2000
{L'Express, 2 mat 2000).

% Le premier ¢ycie d'ingtoicur en microtechnique penl Btre suivi & P Umiversite de Meuchite) minsi qu'un
diplime ea dectronique physique (micro-électronique, optigue, sensturs).
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les zones urbaines de I"Arc jurassien sont effectivement identifiées comme étant
porteuses de nombreuses entreprises microtechniques. Enfin, il est & noter une
asymétric des moyens entre I'Université de Neuchatel et I'EPFL. La premiére compte
plus de quatre-vingts coliaborateurs scientifiques financés par des mandants, mais doit
se batire pour obtenir un poste de professeur ou une chaire supplémentaire alors que
I'Ecole polytechnique peut se permettre de créer de nombreux postes de professeur et
plusieurs chaires (source : experts).

Trarsformation et management lerritorial

La formation et le savoir-faire microtechnique constituent les élémeants de hase de cette
industrie. Le caractére combinatoite des techmologies utilisées fait que 1'on doit
dizposer de compétences dans de nombreux domaines. La formation est un enjeu car la
microtechnique mobilise des compétences de différentes disciplines techniques : 1l faut
aussi une capacité d’intégration de différentes technologies (pour pouveir au meins
dialoguer evec d’autres spécialistes). Ainsi, le passage d’une microtechnique
élémentaire 4 une microtechnique combinateire implique de pouvoir compter sur un
systéme de formation et de recherche performant et évolutif. On constate que 1*Espace
Mittelland dispoge de capacités bien développées dans ces domaines, mais que /'accés
i la recherche est difficile pour les petites et moyennes enftrepriges. Pe plus, il feudrait
favoriser la erdation de spin-off — qui jusqu'a préscat reste limitée — 4 partir des centres
de recherche. Notons un changement de politique majeur au sein du CSEM coincidant
avec le changement de la direction générale. Les projets de spin-off et de start-up sont
favorisés et font désormais partic de la stratégie du centre de recherche.

En termes de management territorial, ce systéme bénéficie d'une forte cohérence du
polat de vue des conventions établies au niveau régional avec les institutions
microtechniques. Les programmes lancés au nivean de la Suisse ont également connu
du succés dans la région (Microswiss) ¢t permis 4 des entreprises de passer de la
microtechnique élémentaire 3 la microtechnique combinatoire. Toutefois, certaines
décisions politiques nationales pourraient affaiblir la cohérence du systdéme de
production territorial microtechnique. Ii existe donc un conflit entre des conventions
situées (institutions et enireprises au nivean régional} et des conventions extérieures
{institutions et pouvoir politique au niveau fédéral).

9.4. Relations d’ordre et autonomie

94.1. Relations et mécanismes de coordination

La structure de 1'industrie microtechnique et la nécessité de combiner (et d'intégrer)
différentes technologies obligent les entreprises & pouvoir mobiliser des compétences
stratégiques & tout moment. Il est ¢és lors fondamental d’analyser les relations que les
enireprises tissent avec leurs partenaires et selon quelles modalités (figure 12).
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Les entreprises enfretiennent des refations d'interdépendance avec les fournisseurs
(d'équipements et de composants), les sous-traitants et les partenaires technologiques.
Ils constifient un véritable systéme dans lequel chaque acteur sssume une fonction
particulidre. Pour la production des composants, le traitement de surface et Jes autres
activités de sous-traitance, il existe une multitude d’entreprises® situées dans 1'Ecpace
Mittelland et plus particuliérement dans 1'Arc jurassien. Bien entendu, une partie de
ces relations s'établissent 4 1'étranger.

A I'intérienr de la région, certaines relations sont banales, telles qua ’acbat ou la sous-
traitance de compesants méceniques, d’autres aun contraire sont basées sur la
coopération. Les entreprises connaissent les compétences des enireprises
complémentaires et les mobilisent en cas de besoin.

En matitre de recherche et de développement, on peut mettre en évidence trois types

de comportement suivant les entrepriscs (Pfister 1995). Ces entreprises suivent des

logiques orgenisationnelles différentes correspondant & des types de relations et
d’innovation distincts,

o Le caractére combinatoire des technologies utilisées dans la plupart des grandes
entreprises microtachniques impose & celles-ci de disposer d’effectifs hautement
qualifiés et d’équipements sophistiqués et de mener des activités de recherche et
développement. L'ensemble de ces éléments constitue un aventage au nivesu des
collaborations gue ces entreprises somt susceptibles d’emgager en matidre de
recherche, dans la mesure ofl elles sont & méme de dégager un personnel qualifié
capable de parler le méme langage que les chercheurs traveillant dans des instituts
ou centres de recherche tels que I'IMT, les EPF ou l¢ CSEM. Les collaborations
mises en place soat souvent ponctuelles dans la mesure oi les prandes entreprises
disposeient (jusqu'd présent) d'une infrastructure, de moyens financiers et de
compétences feur permettant de maftriser 4 1'interne I’ensemble des problémes
pesés par la fabrication ; mais actuellement la maitrise de 1'ensemble des problémes
n’ast plus possible. L’ apparition de nouvelles technologies et 1'évolution de celles-
¢i nécessitent des investissemments d'un nouvel ordre de grandeur. Dans ce contexte,
ce type d'entreprise est obligé, de plus en plus, de concentrer son effort de R&D et
sa recherche de collaboration, si nécessaire, par-deli les frontidres (prograrnmes de
techerche européens). Les collaborations avec d’autres entreprises et avec les
instituts de recherche sont fréquentes. La coopération firme-centre de recherche
porte essenticllement sur des mandats de recherche et/ou ’échange d'informations
techniques, Les collaborations interfinmes concement principalement la création de
technelogies nonvelles etfou wn transfert de technologies dirigé sur les produits,
tandis gue la recherche an niveau des procédés de fabrication représente une part
relativement faible des contacts. Ces deux types de relations portent esseatiellement

** Celles-ci sont notarment setives dend les domeines suivants ; injection plestique, décolletage, Equipements de
production (usinage, assemblage), composanty électroniques, méenniquas.
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sur des technologies de micromécanique, de micro-électronique, d'informatique et
d’optique.

Figure 12 : Relations entre acteurs dans iz domaine microtechnique

Relations de coopération
4

Centres de recherche Partenalres technologiques
CSEM, DMT WE, écolea d'ingénieurs, Instituts de recherche, programmes
programmme Microswiss, de recherche eurapéens, entreprises

programmes européens étranpéres ou hors EM, EPFL
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EPFL, FSRM, | -
ASTC, A3MT

[ Concurrents dirangers I

h 4
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» Les petites et moyennes entreprises crientées vers les nouvelles technologies
microtechniques n’échappent pas au processus présenté ci-dessus et doivent, elles
aussi, proposer des produits de haut nivean technrologique si elles veulent demeurer
compétitives. Ce type de PME doit 5’adapter ¢t assimiler les nouvelles techniques
afin de renouveler ses produits, d’aceroitre sa valeur ajoutée, condition sine qua non
au maintien de sa position compétitive. La concurrence internationale contraint ces
entreprises A investir dans la recherche et le développernent et ce, dans des
propottions toujours plus levées, La dimension méme de ces entreprises requiett 1a
coopération (coopération interfirmes et/on coopération firme-centre de recherche et
de formation) dans la mesure ol clles ne disposent pas, en principe, de toute
Pinfrastructure nécessaire a leur adaptation aux nouvelles conditions qui affectent
Iindustrie.

» Les pefites ¢t moyennes entreprises de microtechnique traditionnelle rencontrent des
difficultés & collaborer aves les hautes écoles dans la mesure ot leurs objectifs ont
souvent un carectére trés appliqué et de valeur scientifique pluz modeste, En cas de
collaboration avec des institutions, ce type d’entreprise s’adresse plutSt 4 des écoles
&’inpénieurs ou des centres techniques.

En régle gépémle, lorsqu’il v a des relations en matiére de recherche, elles ont lieu
aver les centres de la région (CSEM, IMT), les écoles d ingénieurs (Bienne, Le Locle)
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et avec les centres Microswiss (Yverdon, Granges). Notons que les emireprises
collaborent également avec d'autres partemaires simés A 1'éiranger (Besangon,
Allemagne, Etats-Unis), participent 4 des programmes de recherche curopéens et
recourent A des ingénisurs-consultants privés.

Les relations particulidres que les entreprises tissent avec les cenires R&D ont été
mises en évidence. En rmatidre d’innovation, les entreprises coliaborent anssi avec les
clients. Les fournisseurs et les sous-traitants sont également des partenaires dans ce
processus ¢ leurs compétences, leur flexibilité et leur proximité permettent de réaliser
de nouvesux projets en bénéficiant du savoir-faire acquis par les différents acteurs de
Ia filiére de fabrication mictotechnique.

9.4.2. Autonamie du systéme

Pour le systtme de production termitorial microtechnique, I'étude des relations de
spécificstion a montré une chaine de valeur ajoutée axée sur les activités de recherche,
de développement et de production, de fortes &conomies de proximité (technique,
spatiale et ipstitutionnelle) ainsi que de nombrenses institutions de recherche, de
formation et de promotion spécifiques. Il existe donc une boane cohéretice au niveau
des sphéres. Conformément & notre cadre conceptuel, I'autonomie est déterminée au
niveau des relations d’ordre. Etant donné Ie récent développement de 1'industrie
microtechnique, il est relativement difficile d*analyser les processus d*enchainement
de relations. Toutefois, ces relations dordre seront mises en évidence par le
développement autonome du systéme microtechnique 4 partir du systéme horloger.
C'est sur ce processus que les enchalnements seront étudiés. Il importera ensuite
d’analyser les composants d’autonomie actuels et les sources de cassure éventuelle
dans le réponse aux nouveaux enjeux,

Le jeu des trois sphéres dans le passé

Le systtme de production territorial microtechnique s’est développé et a roquis une
coliérence récemment. Basé sur des compétences (micromécanique, précision), des
institutions et des savoir-faire horlogers, il a acquis une autonomie propre. Les
entreprises ont ainsi exploité les proximités technique, spatiale et institutionnelle pour
innover et développer de nouvelles compétences. De nouvelies entreprises se sont
créées, certaings sur la bese d’anciens savoir-faire, d’autres par le développement de
aouvelles technologies (figure 13).

Les diverses proximités ainsi que la spécialisation des entreprises ont permis & ces
demniéres de se développer sur d’autres marchés et d’intégrer de nouvelles techniques.
On constate un trés bon enchainement des relations entre les sphéres : mobilisation de
savoir-faire régionaux, diversificstion de la recherche et de Ia formation au niveau
institutionnel, intégration de diverses compétences au sein des entreprises,
innovation...
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Le pagsage de la microlechnique élémentaire & la microtechnique combinatoire
constitue 1’enjeu principal pour ce systéme (enjen encore actuel). Dans ce contexte, fe
role des savoir-faire st celui des institutions de recherche et de formation ont été
décisifs pour Pintégration de nouvelles technologies. Des petites et moyennes
entreprises ont développé des systémes incorporant différentes fonctionnalités et
répondant & des besoins de grande échelle. Ces entreprises mobilisent des ressources
provenant d'autres entreprises ou institutions.

Figure 13 : Processus d’enchrinement marquant 'autonemie du systéme de produwetion
territorial microtechnique dans le passé

Développement autonome
Microtechnigoe combinztolre Sphéfe ferritoriale
Proximités technique, spatiale
et institutionnetle
) Mobilisation et développement

Sphére industrialle ¢ de savoir-faire existants

Création de nouvelles Développement de nouveaux

entreprises ot développement @2 savoir-faire

des capacités de recherche, N

de développement

¢t de production

Innovation de produit [

Innovation technologigue @ Sphére institutionnelle

Innovation au niveau des T

e @ Institutions de recherche,

p.rocéd.éls de.fabnemon de formation et d= promotion

(industries lides) . ‘L_ jssues du systéme
Développement et diversifieation
de la recherche vers de
nouvelles technologies

De notiveaux enjeux:

Ce systéme apparzit comme autonome car d'une part, I'innovation y est permanente et
d’autre part, des mécanismes d’autoproduction de savoir-faire, de ressources
spécifiques et de techniques ont lieu. Néanmoins, la structure du systéme met en
évidence des lacunes au nivean de la chaine de valeur ajoutée (commertialisation et
financement) empéchant la croissance des entreprises, Par ailleurs, certaines logiques
institutionnelles peuvent remettre en question son autonomie: il existe une
confrontation entre des conventions situées et des conventions extérieures (figre 14),
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Collaboration et microtechnique combinatoire

La principale tendanee évelutive de 1a microtechnique réside dans le passage vers une
microtechnique combinatoire. Or, la complexité des produits microtechmiques
medernes, intégrant 4 la fois de la micromécenique, de 1'électrenique et parfois de
I’aptique, pousse les entreprises 4 se spécialiser et induit une atomisation de ia
production. On comprend la difficulté pour une seule firme & disposer de I’ensemble
des compétences nécessaires & la réalisation d’un preduit. Dans ce contexte, il est
primordial pour les firmes du systtme de production territorial microtechnique
d’établir des relations intenses, destinées & garantir la cohérence interne de lewr filidre
et son adaptation sux conditions externes. Par conséquent, il s'agit {Pfister 1995) :

» d'epier pour des spécialisations en réppett avec les avantages competitifs et
d'accroftre 1a capacité d’innovation, & parir des interdépendances techniques et de
marché existantes, & tous les stades de la filiére de production. Les composants
{micromécanique, électronique et optique) cccupent une place stratégique, tout en
amont de la filiére. I semble raisonnable de supposer que leur développement
conditionnera en partie I’évolution des autres secteurs microtechniques dont ils
équipent les produits. Le systdme de production territorial microtechnique constitue
une entité cohérente et un renfercement des relations entre sez différents.
composants aurait sans doute des retombées bénéfiques on termes de compétitivite
pour I’ensemble de cette industrie ;

s d'opter pour des spécialisations cohérentes et complémentaires an nivean de la
filiere de production, de fagen 4 pouveir tirer profit de synergies et valoriser sur le
marché intemational des composants, des systtmes et un saveir-faire systémique
dont te point fort réside dans une faculté de conception et de réalisation de produits
microtechniques.

En termes de management termitorial, la collaboration entre différents partenaires
§’avére nécessaire et constitue ’enjeu du passage 4 une microtechnique combinatoire,
Elle devrait étre favorisée et renforcée dés lors que 1'on envisage la microtechnique
comme un domaine cenirel, d’avenir et en liaison avec presque tous les secteurs
industriels. Les produits micretechniques sont rares et dépendent souvent d'une
articulation avec d’autres systemes de production. En effet, les compasants ou
systémes microtechniques sont intégrés dans d’auires produits {antres secteurs). De
plus, an cbserve le rdle croissant des sysiémes d’assemblage, car ces derniers
conditionnent la capacité & sréer de nouveaux produits (il faut &tre en mesure de les
assembler), Il conviendrait de fédérer les efforts pour percer dans 1’un cu ['autre des
secteurs lids en metiant & profit la concentration des centres de recherche, des
institutiens de formation et des entreprises microtechniques de 1'Espace Mittelland.
Plusicurs exemples attestent de 'émergence de colleborations scientifiques et
techniques et de partenariats industriels visant 4 développer de nouvelles technalegies
et a4 instaurer une dynamique d'innovation au sein de firmes spécialisées, en
regroupant des compétences spécifiques et complémentaires éparses. Ces réseaux de
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production et d'innovation intdgrent des petites enfreprises, des grands groupes, des
ceatres de recherche et de formation, mais sussi un nombre croissant de sous-traitants.
Notons que les petites entreprises disposent de peuw de ressources (humaines,
financigres) pour développer des relations de coopération aver ces organismes alors
que les prandes entreprises s¢ connectent & ces institutions sur le long terme.

Le systéme de production temitorial microtechnique dispose de toutes les composantes
structurelies quant 4 la résolution de Il'enjen du passsge 4 la microtechnique
combinatoire. Les stratégies doivent ainsi viser & maintenir, améliorer et renforcer les
mécanismes telationnels eatre acteurs des différentes sphéres.

Développement des relations avee le marché et croissance des entreprises

Le marché est moodial mais la demende natiovale a une importance qualitative
(exigences élevées) dens les domeines du médical et de la micro-électronique
notamment. Les plus grandes entreprises connaissent bien leur marché et ont mis en
place des siructures lenr permettant de suivre son évolution. Par contre, les
nombreuses petites et moyennes entreprises plutdt axées sur la technologic n'ont pas
de relations stables avec le marché. Pour ces derniéres, un prolongement de la chaine
de valeur ajoutée en direction des clients leur permetirait une certaine croissance.

Il existe différents ees de figure et enchainements de problémes. Premidrement, les
entreprises qui ont réussi & développer ua produit rencontrent des problémes dans leur
croissance car elles n'ont pas de réseau de commercialisation. Dans la plupart des cas,
ces entreprises sont rechetées par de grands groupes étrangers et profitent de leur
résean de commercialisation, mais perdent leur capacité d'innovation ef leus
indépendance. Elles deviennent peu 4 peu des ecntres de production. Deuxiémement,
la majeure partie des ecnireprises développent une culture technique et non
menegériale. Sans réscsu de commercialisation, elles ne penvent pas croitre et sont
poussées & trouver des partenaires au niveau du marché. Dans les faits, elles sont la
plupart du temps machetées par des groupes étrangers, Enfin, 1'un des problémes réside
dans le fait que ces finmes se trouvent face & des concurrents de grande taille, Par
conséquent, bloquées dans leur évolution, elles s'orientent finalement vers du custom
design. 8% elles essaient malgré tout de s introduire surt le marché, 1a force des clients
(parfois parmi les plus grandes multinationales) ne leur laisse que peu de marge de
manceuvre : elles doivent souvent vendre leur licence ou lenr produit,

En fermes de management temnitorial, il 8'agit de développer les relations aver les
marchés & l'image du systéme de production territorial horloger. On canstate que les
logiques entre sphéres ouat tendance & s'articuler & Iextérieur du systéme de maniére
négative ;| rachat el contréle des entreprises. On peut toutefois faire une lecture
diamétralement différente de ce processus : le faible nombre de produits finaux et la
spécialisation sur la développement de composants illustrent une certaine fermeture du
systéme sur son eavironnement, sa culturs technique et ses marchés de niche, Le
systéme devrait pouvoir s'articuler aux marchés mondiaux tout en conservant une
cohéreace et une maitrise propras. Subséquemment, it conviendrait de fédérer les
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corpétences, de frouver de nouveaux produits et de nouvelles filitres de fabrication &
I"instar de Chorlogerie ou des télécommunications. Ce passage exige de résoudre deux
types de problémes au niveau des mécanismes d’encheinement: d’sbord, le
développement des relations avec les marchés, puis le financement de la creissance et
des canaux de distribution,

En résumé, d’un point de vue dynamique, "autonomie du systéme peut &tre menacée
par une diminution des relations de collaboration entre entreprises, par I'absence de
maitrise des canaux de distribution et par 1a croissante dépendance financiére des
entreprises par rapport 4 des capitaux étrangers. Les potentiels de développement
résident par ailleurs dans le maintien et le développement des mécanismes relationnels
4 la base de I'innovation et dans la maftrise des relations avec les marchés. Les
stratégies de management territorial doivent permettre au systéme de 5”ouvrir sur son
environnement de marché tout en conservant sa cohérence et ses ressources
technologiques. Ces stratégries nécessitent une parfaite articulation avec les pouvoirs
publics et institutionnels. La formation constitue un enjeu dans le sens o 1’intépration
de plusieurs technologies au sein d'un méme ensemble exige des connaissances a la
fois pointues et générales. La recherche joue, elle aussi, un rble déterminant dans
"orientation et ’autoproduction du systéme. Les phénoménes d’cssaimage devraient
étre pergus comme des objectifs prioritaires. Finalement, les acteurs politiques de
plusieurs cantons devraient partager les mémes visions sur I’avenir du sysidme afin de
mainteuir les conventions sihiées et surtout de représenter un partenaire de poids quant
aux décisions politiques de niveau nationsl,
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10. Le systéeme de production territorial
de lIa machine-outil

10.1. Sphére industrielle

Chaine de valeur ajoutée

Les machines-outils ont comme fonction l'usinage des méteux. Il s’agit d'une
opération de fagonnage des pitces 3 I"état solide™, Le systeme de production termitorial
de la mechine-outil se caractérise par une chaine de valeur zjoutée spécialisée sur ie
développement, la production et I'essemblage des machines. Naturellement, les
activités de vente font partic du systéme, mais n'en représenient pes la forze. Le
systéme de la machine-outil intégre tout au tong de ta chaine de valeur ajoutée des
compétences et des composants {moteurs, capleurs, commandes, parties mécaniques,
hydrauliques..,) développés et fabriqués dans d’autres enireprises.

Figure 15 : La succession des opérations de fabrication d’une machine-outil

ou filitre de production
Développerment et fabrication Azscmblage des organcs
de pidces — mécaniques —
consrindves mécaniques Modtge
firta]
Développeumnt et fabrication Assemblage de 1'ensemble Réglage et
de pitces eonstitutives ————> | d'éaboration des ordet § ——1—> ise en touts
flectroniques Vente et
distritutio:
Développerneat ot fabrication Assemblage de la "
de pitees constitutives ———> | commande d¢ puiseance
des meteurs -

Source : adapté de Crevaisier (1993).

La figure 15 illustre 1a structure technique des machines-ontils et leur complexité. Du
point de vue mécanique, Ja machine doit étre capable de manipuier la piéce et 1'outi]
selon des mouvements linéaires et rotatifs. Ces fonctions sent remplies par un chariot,
reposant sur des glissitres et une broche. Le maintien des positions relatives entre le

“ 0 peut distingucr plusiewrs types de machins-owtid : tour, perceuse, zléseuse, fraiseuse, rectificnse, machine
spécitle, machine § électro-érosion, ecntre d'usinage,., Cette émumération mootre 1a ods grande diversind des
machines-qutils, mais cziles—ci seront wraitdes globalemeot car elles foot toutes réfirence a des logiques
identiques.
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chariot et la broche et par conséquent entre I'outil et la pigce est assuré par le bati
(Pahud 1988). L’entralnement de ces différents orgenes est effectué par des moteurs et
c¢'est la commande, avec Vaide de capteurs, qui coordomme l'ensemble des
mouvements et des opérations d'usinage. Il faut enfin mentiomner les dispositifs de
sécurité et la carrosserie. Ces éléments soulignent |'importance du développement dans
les différentes pheses.

Dans ce cadre, notons que les fabricants de machines-outils se soni concentres
esscotiellement sur leur cepacité de développement ; c’est & ce nivean que la plus
grande partie de la valeur ajoutée est créée. La fabrication et la vente sont en partie
assumees par d'autres entreprises (foumisseurs, sous-traitants, partenaires,
représentants),

Inngvations et tendances évolutives dans U'environnement technigiie et de marché

Du fait du positionnement sur des marchés de niche, les stratégies de compétitivité
résident dans I'innovation, la différenciation des produits finis (pour réaliser des
économies de variété) et 12 standardisation des compeszants de machines {pour réaliser
des économies d’échelle). Une grande entreprise du secteur vise de plus gros volumes
avec des machines standardisées. Cela est nouveaw, car jusqu’d présent, mnéme les
grandes entreprises de machine-outil fabriquaient des séries réduites en comparaiscn &
celles des concurrents allemands ou japonais. En fait, il s’apit dans la majorité des cas
de produits «sur cataloguen qui peuvent éire adaptés aux bescins du client,
L’inconvénient de ce positionnement réside dans Pincapacité 4 répartir les cofits de
développement sur des sérics plus longues.

La recherche de productivité et de flexibilité constitue I'un des axes majeurs actuels de
développement. Depuis quelques aunées, la prise en compte de ces critéres dans
I’organisation des entreprises constitue une réelle innovation. Plusienrs entreprises ont
modifié leurs comportements afin d’intégrer le facteur colt dés la conception d*une
machine. Cette stratépie est intéressante, car elle constitue une rupture avec la tradition
de « qualité A tout prix ». Par ailleurs, le custom design intégre le client de plus an plus
t6t dans la conception de la machine, dans le but de rationaliser au mieux 1z production
selon ses besoins.

Méme pour les entreprises qui développent essentiellernent des machines spécifiques
(selon les besoins du client), une innovation a eu liew dans Ja recherche de
standardisation. Les machines spécifiquss présentent un coiit de développement qui ne
peut &tre amorti sur dec séries, ¢’est pourquoi la standardisation de meodules et de
COMPOSsants constitue une innovation, car elle permet d*abaisser une partie de ee coit.
Ainsi, les differents éléments des machines-outils tels que les socles et les bitis sont
limités en fouction de différents critéres (marché, teille...), puis équipés avec les
organes ou modules choisis par le client. Cette stmtégle a €té poursnivie
simultanément par plusieurs entreprises de 1'Espace Mittelland.
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La principele tendance évolutive au nivean du produit est ['intégration de différentes
Jonctions dans une méme machine. Déjd, on peut observer que les distinctions entre les
différents types de tachine-outil ont tendance & disparaitre, comme le note Pruvot
(1993) : « les anciennes distinctions entre tour, fraiseuse, machine 3 rectifier, machine
& brocher, machine de traitement thetmique, sont en voie de disparition totale, Elles
avaient déja disparu pour le trés grande série avec la création des machines-transfenis
qui incorporent des postes de tous types. Elles sont maintenant en passe de subir le
méme sort pour la petite et la moyenne séric et méme pour la pitce unitaire, mais & un
point encore plus grand, car le méme poste, 12 méme broche serviront A tous les
différents processus d'usinage, La fraiseuse, la perceuse, machine 3 pointer ont d&ja
donné naissance au centre d*usinage, leur héritier unique. Le tour, 1a fraiseuse, la
perceuse ont aussi donné naissance 4 une machine unique : le centre de tournage qui,
bien que son nom ne l'indique pas, peut faire bien d’auires opérations que le
tournage ».

Du point de vue des produits, il ¥ a donc une tendance 3 ’extension des fonctions
assumeées par |a machine. Les machines-transferts et les centres d’usinage constituzient
les premiers exemples. La tendance est d'intégrer davantage d’opérations réalisées sur
unc piéce (usinage, traifement de surface, contrble-mesure, assemblage). Cette
tendance confirrue bien celle mise en évidence par Pruvot (1993} : « zinsi les nouvelles
machines (surtout celles & venir 1} sont-elles appelées 4 usiner entiérement une pidce
(ot pas seulement 4 1"usiner @’ailleurs puisqu'elles en feront aussi les traitements) sans
1a l&cher avant qu’ elle ne soit finie ». Ces nouvelles machines devront pouvoir intégrer
quatre types d'éléments :

* un systéme (informatique ) de commande, de gestion et de contrdle du tout ;

¢ un ensemble d’usinage (machine-outil disposant d'une large pamme d’outils et
ecceptant de travailler sur des piéces de caractéristiques différentes) ;

* un systéme de convoyage des piéces de I’eatrée 4 le sortie de 1a machine, voire de
1’atelier, de centre & centre d’usinage ;

¢ un ensemble de manipulateurs assurant le chargement-déchargement, c'est-a-dire
'interface entre le systdme de convoyage et les centres d’usinage et de stackage
entrée-sortie intermédiaire,

Au niveau technique, 1'évolution des produits et 1"intégration de différentes fonciions
implique la maitrise de plusieurs technologies. Il s'agit principaleroent de mécanique
et d’électronique, dont on nomme l2 combinaison « mécatronique ». Les entreprises
dotvent pouvoir combiner différentes compétences et pour ce faire doivent souvent
recourir 4 d*autres partenaires. Cet enjeu est relevé par Louazel (1995) : « La transition
vers la mécatronique est le défi principal que doit relever industrie de 1a MO*. Sans

* Note de 'notenr | MO = machine-out] : MOCN = machine-ouil & commande nomériqus ; CN = commande
numérique.
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diminuer les efforts de recherche nécessaires 4 I'amélioration des techniques
mécaniques, comme ceux enirspris Sur l'usinage & trés grande vitesse, elle exige
surtout & présent de maltriser I'interface entre la mécanique et U'électronique. Les
premiéres recherches qui aux Etats-Unis ont donné maissance 4 2 MOCHN, ont
provoqué un biais technologique vers des équipements complexes, qui n'onf pas
permis pour Ia prande majorité des utilisateurs de bien mesurer les enjeux liés 4 ce
nouve] équipement. A partir d'un méme systtme de contrfle, la CN, les choix
technologiques effectués lors des activités de conception de la MOCN au Japon et plus
tardivement en Allemagne sont apparus davantage comme le résultat des interactions
entre des constructeurs, des utilisateurs, des centres de recherche, des centres
techniques... Nous assistons & un processus d'intéressement (Callon 1989, Latour
1989} progressif dans lequel les phases de conception et d’adoption de la nouvelle
technologie se trouvent intégrées. Les processus d'ionovation n’apparaissent plus dans
ces conditions comme des trajectoires linéaires, représentant 1'exploitation d'un
potentiel technologique gue constitue le paradigme électronique. Les compétences
nécessaires & la fusion technologique gui caractérise la mécatronique, sont rassernblées
4 travers la- construction d'une organisation réticulaire. Ainsi, un mécanisme
J’apprentissage collectif peut se développer et contrbuer 4 la réussite de
I'innovation ».

Au nivean des marchés, les entreprises de machine-outil répondent 4 des besoins trés
spécifiques, les débouchés sont donc restreints. Cela implique des sophistications et
des développements coilteux qui ne peuvent pas Etre amortis sur des séries assez
longues. Un effort de standardisation est dés lors nécessaire pour permetire la
croissance des entreprises.

10.2. Sphére territoriale

Territoires, espaces de marchd, espaces de production

La machine-outil constitue I'une des spécificités de I'Espace Mittelland*. On observe
plusicurs territoires et espaces de production caractérisés par deux types de logique de
développement, en fonction de I’espace et de la taills des entreprises (carte &)

Les grandes entreprises dz machine-outil sont réparties sur ’ensemble de I'Espace
Mittelland alors que les petites et moyennes entreprises sont plutdt localisées dans
I* Arc jurassien.

Les grandes eatreprises se différencient principalement par le fait qu'elles ont des

relations stabilisées avec le marché, Les composants qu’eiles ne fabriquent pas elles-
rmémes sont achetds au meilleur prix. L'approvisionnement 3 1'étranger augmente et

* Sur I'ensemible de I'Espace Mittelland et par tapport & In Suisse, le secteur de ia machine-outl] présente v
quoticol de Jocalisation de 2. Ea outre, cet espace est le seul en Suisse qui fabrique des lours, fraiseuses,
machines & reatifier...
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ces firmes se détachent de plus en plus de leur teritoire : ce n’est plus localement
qu'elles trouvent I’essentie]l des ressources pour s¢ développer. Tant dans I'Arc
jurassien. que dans les régions de Beme, Thoune et Fribourg, elles ne tissent que
quelques relations de type hirarchique avec des sous-traitants et foumnisseurs
régionaux.

Carte 6:  Les systémes de production territoriaux de la machine-ountil dans 'EM

Légende
L] grandes entreprises de machine-outil

[ petites entreprises de machine-outil et présence d'industries liées (sous-
traitants, fournisseurs et marché)

[T réseaux hiérarchisés de sous-traitance liés & la présence de grandes
entreprises
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Les petites entreprises sont presque toutes localisées dans 1"Arc jurassien (Neuchatel,
Jura, Jura bemois, Soleure). Elles n'ont majoritairement pas de rclations stabilisées
avec le marché, mais tissent davantage de relations avec les fournisseurs de proximité,
Comme les produits s'adzptent en fonetion de la demande du client, les firmes doivent
pouvoir compter sur des partenaires (fonmisseurs, sous-traitants) qui puissent répondre
rapidement & de nouvelles commandes.

Le sectenr de la machine-outil est trés exportateur’ et I'espace de marché a une
dumension mondiale. En moyenne, 87% des machines-outils produites en Suisse
trouvent preneur sur le marché mondial™. Malgré le volume réalisé & I’exportation, les
marchés de proximité sont encore intéressants pour une partie des entreprises.
Historiquement, ces marchés de proximité furent décisifs pour le développetnent des
plus grandes entreprises et actuellement ils [e sont davantage pour les plus petites. Lors
de Fintroduction de ncuvelles technologies ou machines, ils constituent en quelque
sorte des « banes d"essai » avant I'exportation on sont 4 la sonrce du développement de
nouvelles machines et procédés™.

Sur le plan international, le systtme de production territoriat de Ja machine-outil fait
veloir certains atouts spécifiques: précision mécanique, custom design
(développement de machines répondant 4 une demande spécifique), spéeialisation dans
la production de petites piéces. Ces éléments, commnns 4 nne majorité d’entreprises,
forment les bases de leur positioonement. Par contre, le prix est refativement élevé par
rapport & la concurrence internationale.

De plus, sur les marchés étrengers, les grandes entreprises détiennent des eréneaux
spécialisés ef possédent un résean de cormmercialisation. Ces entreprises sont centrées
sur la réelisation d’une opération particuliére (par exemple, rectifiage pour 1'industrie
automobile). Les petites entreprises proposent généralement des selutions spécifiques
et n’ont pas de démarche marketing suivie. Enfin, 4 I'échelle régionale, la concurrence
est relativement forte sur différents types de machines, tels que les machines-transferts
et les centres d'usinage.

%1 La machie-outil arrive en tétz du classement des expartations selom les produits de la catégoric « industie des
hines, des &quip &lectriques et des métanx » avec 2 994,7 millions en 1996 (ASM, VSM 1997},

% (e sectrur est fortement soumds & J conjonsturs des pays inpartateurs et 2 |'évolution des ux de change. En
cHet, 3i i"on comparce la période 19951996 aver celle de 1988-1990, les exportations & destination des Etats-
Unis ont affiché une hausse de 50,9%, vers I'ltatie de 22,4%%, vers I3 Grande-Bretzgne dz 9,4% ot cofin vers les
marchés émergents de 63,7%. En revenchs, on constale une évolution négative des expartetions 4 destiontion de
I'Allemagne (-5,6%), de 1a France (-16%) et du Japon (-40%). Les expartateurs suisses semblent tourefois s"Exe
bien comportés en comparaison de leurs concurrents cat, durant la meme péricde, les ventes de machinss-cutils
aot globalement chuté dans ces pays, ootammeat en Allemagne {-11,3%) et au Japon (-57%) (VSM 1857),

™ Le ¢ns des mechines-tmusferts illustre blen ce phénomioe : elies ont é1é essenticllement développées pour
répondre 4 la demande d'une production en série (pour les hofies de monwe notamment) dans le dowaine
borloger, mais constitwent 3 présent pour certaines entreprises un prodoil d*exportation sur des marchés
diversifids.
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Proximités

L’ Arc jurassien se différencie des autres parties de ’Espace Mittelland par le fait quil
compte sur le méme tericire de nombreux cliemts (notamment actifs dans le
décolletage et 1'hotlogerie} et une multitude d’entreprises actives dans des secteurs
somplémentaires. 11 s’agit des domaines de la mécanique de précision et de la
microtechnique, Dans les autres espaces, 1'ensemble des entreprises ne développe pes
de relations de proximité et ne fait douc pas systéme.

La construction de machines-cutils renveie 4 des techrologies trés diverses et implique
la maitrise ou la capecitt 4 combiner de multiples compétences {mécanique,
électronique, automation, informatique, électricité, optique, physique, sciencc des
matériaux). Du fait de leur positionnement sur les mamhés et de la vanété des
compétences requises, [a plupart des fabricants se soat concentrés sur la conception et
le développement des machiues (maitrise de la mécatrenique). Dans ce contexte, on a
observé dans la région une augmentation de la division du travail et un développement
das compétences. En effet, de nouveaux établissements se sont créés dans des
domaines complémentaires: vente, mécanique, mécanique de précision,
déveleppement de logiciels, systémes d’assemblage, moteurs, capteurs, fabricstion
d’outillage... Ces entreprises sont liées 4 1s machine-cutil et a4 d’autres secteurs
industriels ; il y & coexistence dans un méme espace de plusieurs acteurs détenant des
compétences complémentaires. Ces développements illustrent les éconcmies de
proximité spatiale et technigne.

Eu outre, Je marché horloger 2 &té a la base de )a création de nombreuses entreprises,
par s& demande exigeante en termes de précision et de qualitd, Des savoir-faire
spécifiques se sont de ce fait construits et dévelappés. Depuis iors, les entreprises ont
diversifié leurs marchés. L’ horlogerie reste pourtant un débouché intéressant, du point
de vue du volume et pour tester et suivre I’évelution de 1z demande.

Cohérence ef transformation dn territoire

Le secteur de la machine-outil est confronté 3 une forte coucurrence intematicnale. An
niveau mendial, Ia Suisse oscille entre le troisidme et le cinquidme rang des pays
exportateurs (Allemagne, Japon, Ttalie, Etats-Unis occupaient les quatre premidres
places en 1993). Avant 1992, la Snisse a occupé durant lengtemps la troisiéme
position. Face & cette concurrence internationale trés vive et A la hausse du franc
suisse, les fabricants de machines-outils se sont spécialisés dans des marchés de niche,
haut de gamme, étroits et axés sur un seul type d’applications.

Durent cette derniére décennie, le domaine de la machine-outil a évatué négativement.
La cherté du frane suisse et la mannaic sous-évaluée de cerlains concurments ont réduit
la capacité concurrentielle des fabricants suisses, avec pour effets 12 disparition de
certaines entreprises et la restructuration accélérée du secteur (perte d’empleis, rachat
d’entreprises par des groupes étrangers). Un coiit du travail élevé ainsi que le cofit de
la vie ont enfoncé d'autant plus le secteur déja en difficulté. Les entreprises ont alors
engagé une course poursuite dans la recherche d’avantages hors prix face  la fermeté
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de la monnaie. On a assisté 4 une dérobade vers le haut, sur des marchés trés étroits,
avec des produits toujours plus sophistiqués dont le développement cofliteux ne peut
&tre amorti sur des séries assez grandes,

Les principales stratégies ont porté sur la différenciation par la qualité, la précision, la
spécificité des machines et la capacité d’adaptation 4 la demande du client. Les
caractéristiques régionales (précision, usinage de petite dimension) ont participé au
maintien du systdéme de production territorial. Ce positionnement sur des niches a aussi
préservé de la concurrence, dans une ceriaine mesure, V'industrie de la répion,
Récemment, de nouvelles otientations ont également £t€ poursuivies (standardisation).

L’enjeu fondamental pour le développement du systéme de produstion territorial de la
machine-outil réside dans l'intépration de nouvelles fonctions et des compétences
mecatroniques. Le probléme est que les connaissances techniques essenticlles d
I’innovation viennent d’ailleurs. Par conséquent, si les entreprises veulent suivre les
évolutions technelogiques et s'insérer dans le nouvel environnement technique et de
marché, elles sont pour 1"heure obligées de sartir du territoire, car celui-ci n'offre plus
les ressources dont Ie systéme a besoin. Notons sncore que sur le plan du contréle du
capitel, un certain nombre d’entreprises du secteur sont passées dans les mains de
grands groupes industriels. Elles ont cependant conservé leur autonomie sur le plan de
l'innovation.

10.3. Sphére Institutionnelle

Acteurs, échelles et conventions

Réparties sur P'ensemble des cing cantons, mais avec une forte présence dans les
cantons de Soleure, Berne, Jura et Neuchitel, le systéme de production territorial de la
machine-outil dispose d’un nombre trés limité d’institutions. Les organismes
professionnels (ASM, VSM) et de promotion sont plutét localisés en Suisse
zlémanique, dans la région zuricheise. Les cunventions établies avec les entreprises de
la région sont extérieures. Ces derniéres se sentent pour la plupart trés peu représentées
par ces institutions qui défendent les intéréts du secteur en pénéral et des grendes
entreprises en particulier. 1) existe totefois certaines institutions développant des
conventions situées. It s’agit des é&coles d’ingénieurs de la région et du STAMS (Szlon
des industries de 'automation, de la machine et de 12 sous-traitance) ; cette exposition
permmet aux différents fabricants de la région de se réunir. On constate certaines
tentatives pour valoriser et explpiter ce salon,

Au niveau de Ia formation, les entreprises font appel essentiellement 4 des ingénieurs
(EPF, ETS), des techaniciens et du personnel détenant un CFC, Relativement peu de
personnel non qualifié travaille dans ce systéme. Comme le développement est central
dans 1"activité des entreprises de machine-outil, la proportion d*ingénieuss est élevée
{10 & 25%). Les professions dz dessimateur, conmstructeur, mécanicien, électricien,
électronicien ne sont pas spéeifiques & la machine-cutil, car on les retrouve dans
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d’autres sectenrs, mais les éooles techmiques et les écoles d'ingénieurs de I'Espace
Mittelland qui forment & ce type dz métiers sont orientées vers la mechine-outil.

La formation du personnel est considérée par les entreprises comme bonne. Un
Elément spécifique du domaine est le savoir-faire. Celui-ci fait référence 3 des
connaissances mécaniques, électroniques et microtechniques. La transmission et le
maintien de ce savoir-faire constituent un souci pour les entreprises. Le savoir-faire est
associé 4 une culture de la machine-outil dans ie Nord de I'EM.

Si la formation technique est bien perque, des lacunes sont ressemties dans la
counaissance des langues, des techniques de gestion et du marketing, Les organismes
de formation sont naombreux, beaucoup font de Ir recherche appliquée dans le domaine
de 1a machine-outil, Notons que le laboratoire de ['EPFL qui s'occupait des recherches
sur la machine-outil s’est totalement transformeé.

Le financement constitue un probléme pour le systéme de production territerial de la
machine-outil. Comme les entreprises sont positionnées sur des marchés exigeant uon
grand effort de conception et de dévelappement, elles nécessitent 4'importants mayens
financiers. Elles sont donc confrontées 4 des cycles de trésorerie trés longs et le
financement de nouveaux projets est difficile. Ainsi, des pmjets sont retardés voire
abandeanés du fait de cette lacune.

Transformation et management territorial

Le systéme de produstion territorial de la machine-outil se distingue par la quasi-
absence d'une sphére institutionnelle spécifique. En effet, les seules institutions et
politiques spécifiques A ee secteur s”articulent a 1’échelle nationale.

De plus, jusqu'i présent, la uon-participatien de 1a Suisse & 1'Union européenne a €té
également pergue comme un élément négatif qui entame la compétitivité de 1 industrie
de 1a machine suisse. Les problémes administratifs relatifs aux douanes et aux normes
s'additionnent au probléme de la monnaie. Les accords bilatéraux devraient peuveir
réduires ces entraves.

Enfin, en termes de management territorial, le systéme n’a pas développé d'institutions
spécifiques & Fexception du STAMS et de ta spécialisation des écoles d'ingénieurs et it
s¢ pose désormais le probleme de sen pilotage. Comme les enjeux de Ja
stendardisation et de la roécetronique exigent up effert soutenu au niveau de la
recherche et de la formation, il serait essentiel pour ce systéme soit de développer ses
propres institutions, soit d*établir des liens particuliers avec les organismes existants
ou de susciter leur évolution. Notons qu’au nivean politique, ce secteur n’est souvent
plus considéré comme une spécialisation d’avenir, alors que les compétences dans la
conception et |z développement constituent des ressources spécifiques 4 la base de Ia
compétitivité dv systéme.
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10.4. Relations d’ordre et autonomie

10.4.1. Relations et mécanismes de coordination

Les entreprses du systéme de production terntorial de la machine-outil établissent
plusieurs types de relations, avec des partenaires nombreux et 4 des échelles distinctes.

Pour la majorité des entreprises, les fowrnisseurs et sous-traitents de parties
mécaniques se trouvent A proxirnité (figure 16). Ils sont généralement situés dans une
aire trés restreinte : méme vallée, tayon de quelques dizaines de kilométres autour de
1’entreprise. Une partie des composants mécaniques est déterminante, car la précision
de la machine en dépend. La fabrication d’outillage joue également un rbie non
négligeable. La recherche de proximité s’explique par 1’adaptabilité et la flexibilité
nécessaires 4 la construction de machines spécifiques ou en série limités. Pour les plus
grandes séries, les relations s'établissent avec les espaces de production les plus
compétitifs, qu’ils se situent en Suisse ou 4 I’étranger.

Figure 16 : Relations entre acteurs daos le domalne de la machine-outil

Relations de coopération
F Y

Concurrenls

| Demande étrangire I
Fournisseurs
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£lectroniques [ Institutions I
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mécanique

L 4
Relations de march£ ou banales

Alors que fa plupart des composants mécaniques étaient auparavant fabriqués en
interne, les grandes eatreprises du secteur ont confié toujours plus de travaux en sous-
traitance au cours de ces quinze demiéres années. Aujourd'hui et pour des raisons de
colt, elles n’hésifent plus 4 passer commande 4 des sous-treitants a 1'étranger, en
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particulier pour les séries les plus longues. La force du frans suisse & accentué ce
phénomeéne. Ces entreprises, qui se fournissaient essentiellement au nivesu local, ont
adopté un autre comportement qui a conduit 4 de nouveaux espaces de production
(notamment en France voisine pour certaines parties mécaniques).

De plus en plus d’entreprises se concentrent sur la tonception, le développement et le
mentsge final des machines ; le reste est réalisé par des fournisseurs et des sous-
traitants régicnaux, pour toutes les commandes qui nécessitent une certaine flexibilité
en tout cas. La région offre de grandes possibilités en ce qui conceme les moteurs, les
parties hydranliques, électriques et d’autres composants tels que les capteurs.

Les entreprises de machine-cutil incomporent dans leur produit des parties
€lectroniques qui ne sent pius fabriquées dans le pays en particulier fes commandes
mumériques. Las entreprises suisses n'ont pas réussi 4 trouver les synergies nécessaires
pour produire des commandes numériques cotrespondant étroitemnent A leurs besoins.
Elles sont aujourd*hui placées dans une relation de dépendance de ce point de vue, Par
contre, le développement des logiciels se fait en interne ou en collaboration avee des
services spécialisés de proximité,

Dans la figure 16, on abserve deux types de relations avee la demande. Cela s’explique
par le fait que ies plus prandes entreprises ont des relations stabilisdes avec leur
marché. Elles disposent d'un réseau de commercialisation qui leur permet d’aveir un
retour d'informations. Elles peuvent swivre Vévolution des bessins. Pour ces
entreprises, ce son{ principalement les marchés étrangers qui scnt & 'origine de
I'évolution des produits. En effet, elies entretiennent avec quelques clients étrangers
des relations qui vent au-deld du simple « achat-vente ». Ces liens étroits, basés sur des
relations interpersonnelles et de collaboration, constituent la principale source de
changement et d'évolution des techniques et produits. La demande de proximité est
plus importante pour les enireprises qui n’ont pas de relations stabilisées aver le
marché. Ces entreprises sont plus peiiles que celles de 1a premidre cetégorie, csr elles
n'ont pas réussi & standardiser une partie de leur production. L’évolution des
compétences et des techniques se fait au fil des projets.

Au nivesu du suivi technologique, 'essentiel du compertement des entreprises réside
dans les contacts étroits avec les foumisseurs, les sous-traitants et les fabricants
d'outitlage. Ces acteurs constituent des partenaires sur le long terme (figure 16). Leur
proximité et leur flexibilité jouent un rdle particulier pour les fabricants de machines-
outils ; Ja proximité permet d’entretenir de bons contscts avec les foumisseurs et sous-
traitants de manidre & suivre de prés leurs propres développements et innovations. En
dehers de ces contacts, I'observation de la concurrence lors de foires ou de visites,
mais aussi dans les revues techniques permet aux entreprises de suivre de nouveaux
développements. Natons que des contacts sont noués avec quelques institutions de
formation, de recherche cu de développement iclles que les écoles d'ingénieurs
(Bienne, Saint-Imier, Le Locle, Granges) et parfois avec ies centres CIM et I'EPFL.
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La coopéretion et 1a colleboration sont des problémes tout & fait réels pour les scteurs
de la machine-cutil, Les chefs d’entreprises se connaissent. Les contects sont de nature
informelle (les persacnes ont travaillé ou suivi des études ensemble, se rencontrent lors
de foires...). Deux types ds compoertements sont abservés en matiére de colleboretion.
Pour une partie des euntreprises, le sentiment d’&tre concurrents est prépondérant. Sauf
exception pour certaines recherches ou la mise en place de formaticns, les entreprises
ne coopérent pas. fl n'y 8 pas de relations synergiques entre entreprises concurrentes.
Par contre, d’sutres entreprises jouent sur les complémentarités. Les dirigeants de ces
entreprises pensent que, isolé, il est difficile d’innover. On essiste alors & ta mise en
place de résesux de coopération qui portent plutdt sur des relations de
complémentarité. Les acteurs apportent des compétences que le partenaire n’s pas. It
s’agit d’entreprises qui se situent & différents stades de la filiére de preductica.

10.4.2. Autonomle du systéme

L’analyse des relations de spécification a mis en évidence, pour le sysiéme de
production territerial de la machine-cutil, une spéeialisation sur la chalne de valeur
ajoutée au niveau des activités de développement, de production et d’assemblage ainsi
que la présence de nembreuses ressources de proximité (saveir-faire, fournisseurs,
industries lides...). Toutefois, ce systéme se distingue par une sphére institutionnelle
quasiment absente dans le sens ol I8 majeure partie des institutions et des stratégies
sont mises en ceuvre par des acteurs extérieurs et peu connectés su systéme de
production territorial de la machine-outil. 11 convient alers d’analyser les relations
d’ardre sfin d'identifier les enchainements ayant permis de répondre 3 des enjeux.
Ensuite, les composants de I’autenomie ainsi que les éléments défavorisant les
enchainements serent identifiés et eanglysés dans la perspective de nouvelles
transformatiens de I’environnement.

Le jeu des trois sphéres dans le passé

Comme les marchés sout situés principalement 4 [’éiranger, le demaine de Ta machine-
cutil est soumis aux fluctuations des taux de change et i [a situstion conjoncturelle des
pays d’exportation. La compétitivité de ce secteur repese non pas sur des avantages-
prix roeis sur le fait que les produits répondent & des besoins specifiques. Ce
positionnement a permis de maintenir une preduction dans la région (figure 17).

Les entreprises de machine-outil de I’Espace Miitelland se scnt orientées vers des
produits sophistiqués etfou adaptés en fonction d'un type particulier de besoins. Ces
produits demandent de grands efforts au niveau du développement et ne peuvent
généralement pas &tre produits en séries longues, Le nivean des prix des machines est
done élevé. Dans ce contexte, les entreprises qui n’ent pas essayé de rationaliser leur
production et de développer des avantages hors prix ont disparu.
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Les entreprises de machine-outil se sont positionnées sur des marchés de niche o1 la
qualité, la précision, le custom design constituent leurs atouts. 11 s’agit d’une stratégie
de différenciation par la qualité et la spécificité et oon par les prix.

En outre, certaines entreprises du systéme de production territorial de la machine-outil
ont innové par une standardisation des composants et 1’intégration du factewr
économigue dés la conception de la machine. Ces cntreprises oot aimsi recouru
davantage 3 la sous-traitance et 4 la fourniture extéricures afin de véduire les colits de
stockage ; la division régionale du travail a augmeaté. Enfin, certains services se sont
développés pour répondre aux besoins ioformatiques des entreprises de la machine-
outil.

Figure 17 : Processns d’enchainement marquant 1’auton emie du systéme de production
territorial de Ia machioe-outil dans |2 passé

Conditlons cadres (¢herté du franc)

Forte concurrence &trangére Sphére territoriale
Maintien de la cohfrence : praduits 4 forte valeur
gjoutée compatibles avac les colts de production
e delarégion
Augmentation de la division égionale du
Sphére industrielfe & travnil (fournisseurs et sous-raitants)
Développement Création d’entreprises dans des
d’avantages hors prix domaines complémentaires
Spécialisation sur la = & (logicitls, services)
canception et le
développement
Stendardisation des
cempasants Sphére institutionnelle
Externalisation de lz production Défeasts des intéréts générau do
g secteur de )e machine cn Snisse
# Evolution du rdle des expositions
régionales
De nonveaux: enjeix

Le maintien et le succés fumr du systéme de production territorial de la machine-outil
dépendent de sa capacité 4 s’insérer dans le nouvel environnement technique et de
marché,

Deux principaux enjeux ont ¢t mis en évidence : la standardisation de cornposants =t
'intégration de différentes fonctions. Dés lots, force est de constater que les
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entrepriszs qui tentent de répondre 4 ces enjeux ne puisent pas toutes les ressources
essentielles dans la région (figure 18).

Standardisation et maltrise des canaux de distribution

La standardisation est nécessaire pour deux raisouns : tout d’abord pour abaisser les
coiits de fabrication et parallélement pour élargic le marché et permetire la croissance
des entreprises.

Les plus grandes entreprises ont tenté de rationaliser leur production. Elles font appel 4
on grand nombre de sous-traitants et de fournisseurs et ne maitrisent conséquemment
pas I'ensemble des cofits de production. Elles ont alors cherché 4 standardiser une
pertie des composants des machines et recouru & des fournisseurs et sous-traitants &
I'étranger. On assiste ainsi & une certaine délocalisation de la production. Pour ces
firmes, la standardisation consiste essentiellement & intégrer la conception des produits
et le processus de fabrication. En effet, durant ces dernidres annédes, ces entreprises
faisaient des développernents afin de répondre de maniére trés pointue aux besoins
d'un groupe de clients (stratégie de 1"« adaptation technologique », Tzushi 1997) sans
tenir compte des conséquences sur les cofits de fabrcation, Actuellement, la
standardisation passe par une meilleure collaboration entre les départements de
conception, de marketing et de fabrication ou par la collaboration avec d'zuires
entreprises afin de développer certains organes de machines en commun.

L’enjeu de la standardisation se pose différemment pour les petites entreprises. Celles
qui font du cusiom design ne sont pas sensibilisées a cette logique. De la sorte, elles ne
peuvent s'agrandir et sont tributaires de quelques clients. 11 s’agit done de valoriser sur
d'autres marchés les savoir-faire développés auprés d’un client. Ces entreprises sont
trés flexibles, mais disposent d une faible capacité de croissance. Par contre, les petites
entreprises qui ont stabilisé leurs relations avec les marchés sont en croissance et se
heurtent an probléme de 1a standardisation. Les plus dynamiques s’orientent vers nne
production moduleire. Cela signifie qu'elles disposent d’un certain nombre de
composants gu'elles peuvent combiner en fonction des besoins du client. La
standardisation consiste pour elles 4 diminuer le nombre de ces composants.

La machine intégrant différentes fonctions

Le second enjen pour cette industrie est le développement de systémes de production
intégrant de nombreuses opérations de diverses natures (usinage, traitement de surface
et pré-assemblage). La mise an point de tels systémes nécessite la mise en résean de
compétences trés variées. Celles-ci sont pratiquement toutes présentes dans 1'Espace
Mittelland ; néanmoins, elles ne sont pas mebilisées. Il conviendrait d'exploiter lewr
proximité physique afin de les intémer dans la fabrication de machines.
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Les petites entreprises de ["Are jurassien, qui ont I'habitude de travailler en réseau, ne
devraient pas avoir de difficulté & intégrer ces différentes opérations. En revanche, du
fat de Vinstabilité des relations en matitre de marche, leur Taiblesse dans le domaine
de la commercialisation poumait les empécher de tirer profit de cet avantage’
technologigque pour croitre.

Les grandes entreprises de machine-outil de I'Arc jurassien ont la chance d'dtre
localisées dans une région qui offre ces compétences et de percevoir ce temitoire
cornrme porteur de ressources pour 'innovation. Cependant, elles ont jusqu’a présent
privilégié les collaborations avec leurs clients. Nouer de nouvelles collaborations dans
la région lenr permettrait d'élargir leurs capacités technologiques et par conséquent
d’ouvrir de nouveaux marchés et débouchés pour les petifes et moyennes entreprises
de la région.

Les grandes entreprises situées dans d'autres régions de I'EM devront aller chercher
des compétences dans d’autres régions ou pays si elles veulent s’insérer dans ce
nouveau contexie,

Actuellement, dans 1'Espace MitteHand, (¢ développement technique des produits vise
principalement & augmenter la performance (vitesse, précision, productivité) et con pas
4 intégrer de nouvelles fonctions. Une grande proportion d’entreprises collabore avec
les écoles d'ingénieurs de la région sur la base de contacts interpersonaels débouchant
parfois sur un projet de recherche. Ces projets portent sur la réselution de problémes
ponctuels liés 3 la performance des machines. L'cuverture de nouveaux marchés avec
des produits intégrant de nouveltles fonctions n'est pas recherchée.

En termes de mapagement tertitorial, il convient d'adapter la formation et 1a recherche
aux nouvelles tendances, La formation des apprentis, des techniciens et des ingénieurs
apparait comme une voie privilégiée pour permetire des changements dans le secteur
de la machine. Par ailleurs, il existe une lacune dans le systéme de recherche. La
survie de l'industric de la machine-outil dans 1'Espace Mittelland repose sur une
recherche tournée vers I'intégration de nouvelles fonctions qui, actuellement, fait
défaut. De phus, le territoire n’sst pas systématiquement pergu comme porteur ds
ressourcea stratégiques et spéeifiques ; il conviendrait de développer une capacité
d*animation & partir dgssociations professionnelles dont le téle ne reléverait pas du
lobbying, mais de la prestation de services.

En résumé, les objectifs de management temritorial comcemant le systime de
praduction territorial de la machine-outil visent 4 développer :

* une capecité de recherche dans la région : détenit un avantage compétitif par rapport
aux fabricants étrangers implique de disposer d’une capacité de recherche régionale
afin de ne pas seulement suives les changements, mais de les assimiler et peut-étre
de les anticiper ;
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& une capacité de combinaison : concevoit, dévelapper et construire une machine
intégrant différentes fonctions implique la maitrise de multiples technologies. Pour
ce faire, il faut avoir la capacité de les intégrer et de les combiner;

* une capacité de coopération : étant donné la taille des entreprises et les compétences
requises, les entreprises doivent coopérer avec d’autres acteurs pour innover.

Toutefois, les acteurs susceptibles d’animer et de lancer des projets répondant & ces
objectifs n'existent pas. Les lizux de rencoutre sont limités. [I convient par conséquent
de s’interroger sur le pilotage de ce systéme. Une piste envisageable serait de susciter
P’établissernent de nouveaux liens & partir des écoles d'ingénieurs et des expositions
régionales.
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11. Le systéme de production territorial de I'automation

Le systéme de production territorial de "automation poursuit des logiques similaires
e systeme de la machine-outil, C'est powrquoi, dans ce chapitre, seuler les
spécificités lides & I'automation seronmt présentées, afin d’éviter d’innombrables
répétitions.

11.1. Sphére Industrielle

Chaine de valeur ajourde

Le systéme de production de I'antomation constitue comme celui de la machine-outil
une spécificité de ’Espace Mitteltand dans le secteur de la mechine. Le terme
d’antomation est trés large, car toute machine, par définition, gst eutomatique a un
degré ou & un auire. Dans ce fraveil, nous regroupons sous ce terme les systémes
automatiques d’assemblage, de montage et de manutention, « SAMA » {les machines-
outils étant des systémes automatiques d"usinage).

Le systtémeé ds preduction de 1’antoration est spécialisé, dans 1'Espace Mittelland, sur
les types de produits suivants

» les systémes d’assemblage de produits (semi-produits et systémes) ;
» [es systémes de moniage et de manutention ;
» les machines d'emballage et les chaines de production (elimentaire) ;

» les machines remplissent une fonction précise (placement d'insert, découpe de
VEITE...).

La chaine de valeur ajoutée de ce systéme comprend Iz conception, le développement,
la fabrication, assemblage et la ventz des produits. Les compétences centrales des
entreprises actives dans ce domaine sont leurs copacités de conception et de
développement. C’est & ce stade que 1'essentiel de la valeur ajoutée est créé. La
fabrication est en partie realisée par des partenaires.

La force de ce secteur réside dans la faculté des entreprises & concevoir, dévelapper
puis fabriquer de nouvelles machines en fonction de besoins specifiques définis par les
clients. Ces développements nécessitent la combinaison de compétences
multidisciplinaires. Ces derniéres sont plus nombreuses, par repport au domaine de la
mechine-outil, car les produits sont beaucoup plus variés et les machines intégrent
davantage de fonctions.
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Ce systéme est composé d’entreprises moyennes 4 grandes qui ont développé des
machines s’adressant 4 des segments de marché relativement éiroits. Les plus grandes
entreprises du secteur ont développé des capacités technologiques dans la partie
robotique et disposent d'un réseau de commercialisation étendu. Efles sont actives sur
les roarchés microtechnique, alimentaire et zutomobile principalement. Les entreprises
de plus petite taille sont spécislisées sur une capacité &.développer des systémes
d’assemblage pour les produits microtechniques. Elles intégrent, suivant les projets,
différents composants extérieurs {tels que les tobots) ou développent des antomates
pour ua besotn particulier. Certaines font essentleliement de 1’application & partir d*un
robot dont elles ont 12 licence et profitent ainsi do méseau de commercialisation du
fouroisseur de la partie robotique. Toutefois, de manitre générale, ces entreprises sont
centrées sur leurs capacités techniques et n'ont pas de relations stabilisées avee les
marchés comme celles de machine-outil.

dunovations et tendances évolutives dans Venvironnement technigue ei de marché

Les tendances évolutives des produits soulignent le besoin de rationalisation des
processus de production (standardisation de composants) et I'intégration de plusieurs
fonctions. Ces tendances sont donc identiques & celles du systéme de production
territorial de la machine-outil.

Dans cet environnement technique et de marché en évolution, les grandes entreprises
ont réussi 4 standardiser une partie de leur production. Les machines et composants
sont identiques et permetient de réaliser des économies d'échelle (notamment aw
nivean du développement). Pour les plus petites entreprises, qui n’ont pas stabilisé
leurs reletions avec les marchés, les coiits de développement sont trés €levés, Elles ne
livrent, la plupart du temps, qu’un exemplaire de chaque machine.

Comme on I'a vu dans le domaine de la machine-outil, I'intégration de diffézentes
fonctions au sein d’une machine implique des compétences dans I’automation, car il
faut pouvoir assurer le transfert d’une opération a F'autre. Dans ce contexte, on assiste
— mais dans des proportions limitées — & des stratégies visant & intégrer des activités de
nature différente ; selon les projets, les entreprises d’automation font appel a4 d'autres
fitmes pour intégrer de mouvelles fonctions & leurs systémes (soudage au laser,
contrdle optique, pergage, usinage...).

Les entreprises actives dans lautomstion sont parfois mobilisées pac d’autres
partenaires (positionnés sur une technologie, une capacité de développement ou sur la
foumiture de composants), qui disposent de la elation initiale avec le client et
proposent la composante « automation » en méme temps que leurs propres activités. 11
s’agit de stratégies intéressantes, car cela permet le profongement de ls chaine de
valeur ajoutde, non pas forcément & l'intérievr d'une seule entreprise, mais au sein
d’un résesu d'entreprises.
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11.2. Sphére territoriale

Territoires, espaces de marché, espaces de production

On peut identifier deux territoires distincts dans le domaine de 1’antomation {carte 7).
Ces territoires caractérisent des espaces de production ayant chacun des spécificités :

Carte7:  Les systdmes de production territoriaux de ’automation dans PEM
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o
N :

A S

Légende
. grandes entreprises d’automation
RS industrialisation diffuse, petites entreprises fabricant des SAMA,
industries lites
MO réseaux hiérarchisés de sous-traitance
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« au pied de 'Arc jurassien se situent les entreprises actives dems 'antomation
microtechnique, Quelques grandes entreprises (dont des multinationales avec des
licux de production & 1'étranger) et une multitude de petits établissements se
spécialisent dans |'assemblage de produits et composents microtechniques. Dans
cetie région, il existe aussi un grand nombre d’entreprises complémentaires, actives
dans la preduction de composants microtechniques, dans la machine-outil et dans la
sous-traitance. Cet espace se carectérise par la proximité de ces différents acteurs.
On peut remarquer que plusieurs entreprises jonent sur ces cumplémentarités
régionales pour développer leur activité, C’est en connaissant les capacités d’autres
entreprises qu’elles répondent & des demandes de clieats. On peut regrouper ces
établissements dans le domeine 1ié a4 la microtechnique dans le sens ot leur
différenciation est leur capacité d’assembler, d'usiner des produits/systémes de
petites dimensions et intégrant différentes technologies ;

¢ dens les autres régions, notamment vers Fribourg, Beme, Berthoud, Langenthal,
Soleure, il existe plusieurs entreprises de grande taille. Ces dernidres développent et
fabriquent des SAMA répondant A un type particulier de besoin®. Elles connaissent
trés bien leur marché et suivent de prés son évelution. Elles entretiennent avec leur
régicn des relations de sous-traitance, mais les compétences sont toutes maftrisées &
I'interne. Dans ces espaces, certaines sociétés de petite taille se créent avssi & partir
de grandes eutreprises (par spin-off ou & la suite d’une restructuration).

L'espace de marché est a la fois mondial et régicnal (marchés herdoger et
microtechnique). Les relations avec les clienis sont déterminantes, car les projets
demandent souvent un travail de cocpération entre les différents partenaires. La
comnaissance du marché varie selon le degré de standardisation du systéme. Les
fabricants ayant développé des systémes standardisés ou remplissent woe fonction
précise (machine automatique pour la découpe, production de lampes...} connaissent
trés bien lo marché ef sont présents mondialement Mais les nombreuses petites
entreprises se positionnent sur des marchés Stroits sans stratégie précise.

Le marché de proximité présente des atouts différents selon que I’automation est
« microtechnique » ou nen. Pour le domaine microtechaique, i y a une certaing
filiation avec I’herlogerie dans le sens ol 1'automaticn s'est développée du fait des
besoing de précision et de productivité de l'industre horlogére. L'électrenique,
Vinformatique et la technolopie du laser ont permis d’accroitre encore les
performances et le savoir-faire de ce milieu. Pour les plus petites entreprises, et
uctarament celles spéeialisées dans ’autemation microtechnique, le marché régional
est beaucoup plus déterminant, car ces enfreprises n'ont pas de réseaux de
commercialisation. Elles travaillent alors pour des clients qu’elies cannaissent,

™ Ces entreprises sant généralement spécinlisées dans la production de systémes spéeifiques 4 vne industric :
chalue de production wimentaire, découpe de verre pour Uindustrie automobile, production et essemblage de
luminalres. ..
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Proximités

La proximité des fournisseurs, des sous-traitants et des partenaires offre des avantsges
& toutes les entreprises. Les savoir-faire spécifiques de certains fournisseurs et sous-
traitants, la flexibilité et la proximité géographique {(car il ¥y a une grand part de sur-
mesure paur chaque client) sont des atouts des partenaites locaux. Le fait qu’il n’y ait
pas de production en aéric réduit les «avantages» d’une délocalisation. Daus
T"automation microtechnique, les petites comme les grandes entraprises externalisent
beancoup de travaux. La qualité et la précision des fournitures comptent beaucqup
dans les performances des SAMA microtechniques. L’approvisionnement est
essentiellement régional (Arc jurassien franco-suisse) et les savair-faire régionaux sont
inis £u évidence et mobilisés. Dans les anires domaines de Pautomation, les entreprises
externslisent gussi beancoup de travaux, mais ¢lles ne reconnaissent pas de savoir-faire
spécifiques chez leurs partenaires.

Les fownisseurs et sous-traitants sont déterminants pour le domaine de I'autamation,
car les entreprises de ce secteur se spécialisent sur leur capacité d’engineering et
recourent ensvite 4 différents partenaires, fournisseurs pour la réalisation du systéme.
La proximité avec I’industrie microtechnique est encore 4 valoriser car ces deux
domaines sont interdépendants (au niveau technique et au niveau du marché).
L’industrie microtechnique constitue &4 la fois un marché et un fournisseur de
composants pour le systéme de production de I’automation. Inversement, 1’automation
de la production constitue 1'une des stratégies essenticlles des entreprises du systdme
de production territorial microtechnique si elles s'acheminent vers la production en
série de systémes on produits exigeant des compétences dans I’assemblage.

Enfin, les spécialisations des sous-traitants et des constructewrs de machines en général
sout fortement interdépendantes. En effet, 1'usinage (machine-outil), le tratiement
{thermique et galvanique), le contrdle {optique, laser) et 1’automation somt des
éléments complémentaires. L’Espace Mittelland réunit par conséquent ’ensemble des
compétences pour le développement de la « machine multifonctionnelle » (chapitre
1Q). :

Cohérence ef transformation du territeire

Dans le contexte actuel de concurrence, de plus en plus de secteurs industricls sont
soumis 4 de fortes pressions sur les prix. L'sutomation canstitue alors un moyen qui
permet d’augmenter la productivité (ryttume de production plus élevé), de réduire les
délais de production, d’augmenter la qualité et finalement de maintenir une production
dans des pays ol les coiits de production sont relativement élevés. Répondant 4 ce défi,
le systéme de production de I'automation microtechnique s’est dévelappé A partir de
I’industiie horlogére et pour ses besoins, « I est remarquable que les personnes qui
sont & Iorigine de la création des nouveles entreprises de machines sont presque
toutes issues de ’horlogerie. En effet, ce sont généralement des techniciens ou
ingénieurs qui étaient chargés de I’automatisation des procedés horlogers gui, voyant
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leurs perspectives bouchées dans 1'hortogerie, ont décidé de créer les conditions de
mise en euvre de leur savoir-faire » (Crevoisier 1993).

Les entreprises situées au pied de 1'Are jurassien exploitent trés rarement les
proximités avec les secteurs de I'automation, de la machine, de la microtechnique ¢t de
la sous-traitance. 11 conviendrait, en termes de management territorial, de valoriser ce
potentiel de développement.

Les entreprises des aufres régions développent I’ensemble de leurs activités 4 I’interne.
Scuvent, leur lien avec la région s’opére uniquement par 1' mtermédisire du marché du
travail. Ces entrepriges ont déjé entrepris un processus de délocalisation. 1l n'existe pas
d'économies de proximité. Les espaces de marché et de production remetteat en
question existence de ce systéme. Jusqu’a présent, le maintien de ce type d’activité
tient gu fait que les entreprises-ont développé des machines répondant 4 ua besoin trés
précis du merché,

11.3. Sphere institutionnelle

Acteurs, fchelles ot conventions

Le systéme de production tetritorial de 'automation lié a la microtechnique se déploie
dans la partie Sud de 1" Arc juragsien. 1] réunit des espaces appartenant essentiellernent
aux cantons de Neuchdtel et de Beme. Les auires entreprises développant des SAMA
sont réparties sur 1'enseroble de 1I’Espace Mittclland et notamment & I’Est des cantons
de Soleure et de Berne. Ce systéme comme celui de la machine-outil disppse d’un
nombre trés [kmité d’institutions spécifiques.

Quelle que scit leur taille, on observe dens toutes les entreprises une forle proportion
d’ingénieurs (15 a4 25%). Cela s'explique par le type d'activités que ces enireprizes
exercent: les capacités de conception et de développement constituent leurs
« compétences clésy et nécessitent une approche multidisciplinaire. Dés lors, ces
entreprises font.appel & des ingénicurs (électronique, microtechnique, informatique), des
meécaniciens, des constructeurs et des informaticiens. Ces formations sont considérées
comme bonnes et les entreprises entreticnnent des contacts avec les éccles d’inpénieurs
de la région. Ces formations ne sont pourtant pas spécifiques su domaine de
Pautomation.

En matitre de recherche, il n’existe pas d’institutions spécialisées. Certains instituts
des écoles polytechniques fédérales travaillent pacfois avec des entreprises
d’automation. Il s’agit des plus grandes entreprises qui ont des produits adaptés a des
roarchés spécifiques (alimentaire par exemple). Sinon, un certaic nombre d’entreprises
développent quelques projets avec les écoles d’ingénieurs.
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Transformation et management tervitorial

Le systéme de production territorial de 1’automation lié 4 la microtechnique ne dispose
pas d'institutions spécifiques, qu’elles concernent la formation, la promotion ou la
recherche. Certaines associations professionnelles étendent lenrs activités 2 1'échelon
national, mais n’encouragent pas le développement de conventions situées. De plus, 1a
concentration des entreprises & I’Est des cantons de Beme et de Scleure ne fait pas
systdme, car les seules relations quiclics entreticanent aves la région concernent la
sous-traitance de type hiérarchique. En termes de main-d“ceuvre, ces entreprises sont
relides 2 des cantons proches, mais en dehors de 1'Espace Miitelland, Par ailleurs, elles
ne se sentent pas réellement intégées dans Ia région. Etant & I'écart des centres
utbains, elles n’ont aucune logique cantonale. Le niveau d'action publique qui les
intéresse actuellement est le niveau national et porte sur I’amélioration des conditions
cadres.

11.4. Relations d’ordre et autonomie

11.4.1. Relations et mécanismes de coordination

Les entreprises- d'automation bénéficent d’un large potentiel de partenaires dans la
fourniture de composants et les activités de sous-traitance (figure 19). Le fait de
pouvelr mobiliser ces partenaires est essentiel dés lors que le développement d*une
machine peut aussi intégrer les différents compesants du produit 4 assembler.
Toutefois, ce potentiel est peu exploité et les relations ont de la peine 3 déboucher sur
des projets innovateurs.

Figure 19 : Relations entre acteurs dans fe domaine de t’automation
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Les entreprises travaillent généralement en étroite collaboration avec le client. Plus
Pentreprise est proche physiquement de ses clients, plus ceux-ci geront associés
activerment au projet. On note que cette proximité physique est trés importante, car les
entreprisea travaillent pour la plupart soit avec des entreprises de la région, soit avec
des entreprises de I'étranger mais, dans ce dernier cas, ¢lles mettent en place un
systeme permettant de favoriser les relations: filiale, licence, partenariat. Cette
collaboration est essentielle, car le client vient avec une pidce ou un systéme
nécessitant la recherche d’une solution technique pour son assemblage. 1} a’agit done
de custom design. Les échangea peuvent aboutir 4 une révision du projet initial (aans
pour autant en changer les caractéristiques), étent donné les confraintes que pose
’automatisation de son assemblage.

Les relations avec |'étranger concernent aussi la technologie car la plupert des
entreprises sont dépendantes d’un foumisseur pour une pariie Electronigue
{commande) cu robotique.

Enfin, en matitre de concurrence, les entreprises de I'Espace Mittelland s connaissent
et semhlent se rencontrer. Elles se livrent par contre une forte concurrence si elles
renconitrent un méme client. Ce phéncméne reste limité, car les entreprises se
différencient soit en termes de technologie, d’applications, soit en termes de clients.

11.4.2. Autenomie du systéme

1es systémea de production territoriaux de 1'antomation sont fortement identiques &
ceux identifiés dana la machine-outil. Les enjeux pour leur développement sont
similaires.

En effet, dans "Arc juressien, la machine-outil et I'automation se sont développées
pour répondre aux besoins horlogers et ont acquis une autonomie de cette maniére. Les
denx systémes ont également réussi & valoriser leurs compétences sur d'autres
marchés, tant au niveau régional qu'international. On constate par ailleurs que la
réponse aux enjeux actuels doit suivre des trajectoires similaires : le rapprochement de
ces deux secteurs d’activité d’une part et 1'implicstion des fournisseurs et sous-
traitants détenant des savoir-faire spécifiques d’autre part. Le développement de
machines intégrant plusieurs opéretions de diverses natures les unes a la suite des
autres (par 'usinage, le traitement de surface et le pré-assemblage) constituait Pun des
enjeux principaux pour le domaine de la machine-outil. La mise au point de tels
systémes nécessite Ja mise en réseau d’activités diverses. L'Espace Mittelland réunit
des entreprises complémentaires disposant de l'ensemble de ces compétences. A
I’image d’une collaboration récente entre une petite entreprise microtechnique et une
grande entreprise d’automation aboutissant 4 la création d’une nonvelle machine, ce
type de proximité devrait permetire aux entreprises de répondre 4 de nouveaux
besoins. Les petites et moyennes entreprises de 1’Arc jurassien, qui ont ’habitude de
travailler en réseau, ne devraient pas avoir d= difficult? & intégrer ces différentes
opérations. En revanche, et pour les raisons évoquées ¢i-dessus, leur faiblesse dans le
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domaine de la commercialisation pourrait les empécher de tirer profit de cet avantage
technologique pour crofitre.

Les plus grandes enireprises, qui se situent en dehors de 'Arc jurassien, ont déja
développé des machines intégrant des fonctions spécifiques (sur les marchés
automobile et alinentaire). L’enjeu ici se situe plutdt au niveau territorial car les
échanges avec leur région sont trés limités et ces entreprises ont déja entamé des
processus de délocalisation. Nous avens signalé que ces concentrations ne faisaient pas
systéme. Cependant, il est intéressant de rappeler que ['autoncmie est un processus
dynamique et qu*il conviendrait par conséquent de renforcer les interactions entre ces
entreprises et leur territoire d’implantation,
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12. Le systéme de production tarritorial
de la sous-traitance

12.1. Sphére Industrlelle

Chaine de valeur ajoutée

Par définition, une activité de sous-traitance ne regroupe pas 1'ensemblie des activités
de Ta chaine de valeur ajoutée. Les sous-traitants sont spécialisés sur une capacité de
produetion ou sur une opération (traitement, injection...). La sous-trattatice ne renvoie
denc pas & une industrie particulidre, 4 une branche clairement catéporisée comme
I'borlogerie ou l2 machine. Toutefois, las compétences en sous-tritance de ’Espace
Mittelland sont trés variées et semblent s’organiser sous la forme d'un systéme, ce gqni
justifie une analyse en tauat que tel.

Pour préciser ce que 1'on regroupe sous le terme de sous-traitance, nous citerons la
définiticn suivante: «il y a une relation de sous-trsitance lorsqu'une entreprise
(appelée donneur d'ordres} passe commsnde & une autre entreprise (appelée sous-
traitant) en vue de Ta production de pitees, composants, sous-ensembles cu ensembles
devant Etre incorporés dans un produit qui sera vendu par le donneur d’ordres. De
telles commandes peuvent inclure le traitement, la transformation ou la finitien de
matériaux cu de piéces par le sous-traitant 4 la demande du donneur d’ordres»
(ONUDI 1975).

A. Sallez {1972) définit la sous-traitance par rapport 4 d’autres formes de cocpération
réplant les rapports entre parienaires en vae de la production d’wn produit ©

o le sous-traitant « exéoute pour le compte d’un autre industrie] donneur d’ordres, et
selon ses directives, une commande spéciale de pidces, d’éléments d’ensembles ou
de scus-ensembles, qui devront s’intégrer dans un produit finel. La commande peut
aussi bien s’appliquer A I'exécution de travaux qu's la réalisation de produits. Ainsi,
le sous-traitant se substitue partiellement cu totalement au titulairs de la cormnmande
dans ses activités el responsabilités, et se subordonne & ses directives techniques.
Pratiquement, ¢’est sous la forme de plans, modéles et cahiers des charges que se
concrétisent les directives techniques du maitre-d’ceuvre, Leur application peut
bénéficier de conseils de mise au courant de procédés de fabrication (savoir-faire).
Dans la sous-traitance ainsi définie, on comprend généralement le travail 4 fagon,
qui, en fait, se distingue par une plus faible izitiative dang la waniére d’exéouter de
la part du fagonnier. En effet, ce demier exécute une prestation sur des matitres
premiéres ou des produits finis fournis par le donneur d’ordres. Lloutillape de
febricstion ou de vérification, dont I"'emploi pent faire I’ objet d’accords préalatles,
est également remis au fagonnier » }
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¢ le fournisseur wofire au contraire, sur le marché, des produits standards,
identifiables sur catalogue et immédiatement disponibles en stock. Le lien entre le
client et le fournisseur est donc essentiellement commercial, et ne suppase pas
d*intervention technique de 1'un chez "autre » ;

o la sous-fraitance fowrniture wse distingue de la simple fourniture en ce que le
produit offert, 5"l correspond bien 2 une production spécialisée de [entreprise, doit
néanmoins répondre 4 certaines normes ou dimensiens peur satisfaire au bescin du
client. L’automobile, la construction aéronautique, électronique font vivre de
nombreux fournisseurs spéciaux fabriquant des ensembles tels que freins, appareils
de contrdle, essuie-glace. . »

Dens la pratique, une entreprise peut & la fois tisser des relations de sous-traitance et
agir en tant que fournisseur.

En ocutre, la sous-traitance peut répendre 4 divers besoins (Chaillou 1979, Sallez 1972,
Benguerel 1989), Premiérement, le sous-traitant peut offtir une capacité de travail
supplémentaire & un industriel qui ne peut réaliser seul un miveau de production
désiré ; on appelle ce cas la sous-traitance de capacité. Deuxiémement, on parle de
sous-traitance de spécialité lorsque le maitre d'ceuvre utilise les services de sous-
traitants spécialisés dans des techniques différentes des siennes. Troisizmement, i
existe la sous-traitance fourniture qui a &té présentés ci-dessus.

Dans |'Espace Mittelland, les activités de sous-traitance sont trés développées. Elles
apparaigsent pour de trés nombreux acteurs régionaux et extrarégionaux comme des
compétences spécifiques de cet espace. On les a souvent évoquées dans les chapitres
précédents, mais il convient de les préciser et de montrer gu’elles sont confrontées a
des enjeux similaires,

Les activités industrielles suivantes compteat une grande part de sous-traitsnce et soat
importantes en termes d'emplois et d’entreprises pour 1'Espace Mittelland :

¢ décolletage (sous-traitance et fourniture) ;
+ injection plastique (sous-traitance ¢t fourniture) ;

* mécanique, micromécanigue, étampage, fabrication de moules (sous-traitance et
fourniture) ;

o traitement de surface, thermique... (Sous-traitance).
L'analyse de la sous-traitance s'attachera principalement au décolletage® traité ici en

tant qu’exemple. A partir de 13, les logiques et les eqjenx propres 4 la sous-traitance en
général seront identifiés,

H (e chapitre se foude pour les autres buanches sur unc séric d’entretiens. Un questionnaire postal
envoyd & §53 entreprises (58 réponscs} de décolictage situées dang la partie francophone de I'EM, soit dans les
cantons de BE, TR, NE et JU, n égalerent £1¢ utilisé comme source d'information, Cette anquéte a &6 réalisés
par F. Corollear e1 I'auteur en 1996 dang le cadre de Fétude o Compétitivitd el capacité d'innovation daos
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Le décolletage constitue tn moyen de production cn série de petites piéces mécaniques
réalisées sur des machines antomatiques. Comme pour 1'ensembie des entreprises de
sous-traitance, les établissements de décolletage se différencient par leur spéciaiisation
sur un savoir-faire particulier et leur proximité aux donneurs d'ordre. Dans certains
domaines de sous-traitance, la gqualité et le fravail de précision constituent les
principaux axes de positionnement et de différenciation.

Innovations et tendances évolutives dans Penvironnement technigue et de marché

Les tendances évolutives pour les activités de sous-traitance et pour le décolletage en
patticulier sont nombreuses et lides & I’évolution techneliogique et a celle des marchés.

Au niveau technologique, ’évolution majeure concerne les mayens de production ; le
développement de la machine-outil & commande nimérique. Avec ce type de machine,
la difficulté n'est plus de réaliser une performance technique, mais économique. Le
cofit d’une machine-outil doit &ire amorti sur des petites séres bien payées. Dés qu’il
s’agit de plus grandes séries, il est difficile de rester compétitif par mppont aux
mechines traditionnelles. La rapidité de conversion, la facilité de mise en ceuvre, la
précision et la diversité des pigces que 'on peut produire constituent les principaux
atouts de ce type de machine. Notons que la machine 4 commande numérique a été
introduite dés o milieu des années 1970 ; elle représentait pourtant encore moins de 10
4 20% du parc de machines des entreprises de décolletage de 1'Are jurassien en 1995.
Cela s’explique essentieliement par 'importance de l1a clientéle hordogére, dont les
commandes peuvent trés bien s'effectuer sur des tours & cames. Toutefois, les
machines & commande numérique commencent 3 devenir compétitives méme pour les
grandes capacités. '

Toujours aw niveau technologique, on observe une concurrence croissante de nouvelles
techniques de production et de mouveaux matériaux. Le moulage par injection
plastique concurrence directement le décolletage sur certains marchés™.

Enfin, ie décolletage de métaux durs se développe du fait de 1a croissance des marchés
du médical ¢t de 1’aérospatial. Cependant, les conditions d’usinabilité de ce type de
métaux (titane, certains inox) sont encore mel connues. Chaque entreprise fait ses
expériences, mais les infonmations ne sont pas diffusées.

Les tendances évolutives au niveau du marché soulignent tout d’abord un
accroissement des exigences des donneurs d’ordres et une baisse des marges. Les
donneurs d'ordres mettent en concurrence les décolieteurs, internalisent parfois la
production ou développent leurs activités & 1'éiranger. Deuxiémement, les donneurs
d’ordres demandent davantage de « modules ». Ces clients réclament désormais un

’Espace Mittelland ». Corolleur {1997} a aussi compart e cdle des institutions dans le développement de Ja
sous-traitance daps 1*Arc jurassien et b Vallée de 1" Arve,

* Cefte concusrence n'est pes encore fortement ressentie dit point de vue des commandas, car s développrment
de nouveaux maschés {connectique par exempie} a compensé cerfaines pertes sur d*sutes marchés.
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ensemble (un semi-produit) et non plus des pitces détachdes, des composants isolés.
Cela implique un prolongement de la chaine de valeur ajoutée pour les sous-trzitants,
car il faut combiner diverses opérations (usinage, traitement, pré-assemblage).

Face & ces changements (réduction des marges, transferts de production, évolution des
hesoins), la steatégie principale des entreprises de sous-trzitance a 8té de diversifier
leur marché (aux niveaux sectoriz] et géographique}.

Le développement des relations avec le marché change la nature de la relation entre
donneur d’ordres et sous-traitant. Ce dernier devient davantage un fournisseur. Cela
constitue un enjeu pour ce systéme afin de réduire lz relation de dépendance et de
pouvoir intégrer d’auires techniques ou d’autres composants au sein de la production.

12.2. Sphére territoriale

1

Territoires, espaces de marché, espaces de production

Les activités de décolletage se répartissent dans deux territoires distincts (carte 8).
Premiérement, {’Arc jurassien et surtout le Jura bemois compte une multitude
d’entreprises actives dans le décolletage pour les marchés horloger et microtechnique.
Cet espace (1) s¢ distingue également par une trés grande palette d’activités de sous-
traitance différentes li€e aux mémes marchés. Deuxi¢mement, les entreprises situées
dans le 8eeland (2) sont plutét specialisées dans le décolletage de grande capacité et
orientées vers les marchés antomobile, médical et connectique.

Dans ie décolletage et pour les entreprises interrogées, leurs trois principaux donneurs
d’ordres &taient localisés en 1996 & raison de 39% dans 1’Espace Mittelland, 37% dans
le teste de la Suisse et le solde & 1'étranger. Les marchés les plus développés sont
I’horlogede, 1'appareillage, Ja connectique, le médical et 1'automobile. La demande
locale est donc importante et le marché horloger fut & 12 base du développement de ce
sectenr dans 1’ Arc jurassien,

Actuellement, les marches sont plus diversifiés et les entreprises esseienl d'&tre meins
dépendantes par rapport au marché horloger dans la mesure oll, consécutivement a la
pression des donnenrs d’ordres, les marges s’effritent chaque année.

Selon les marchés, les décolleteurs sont confrontés 2 des concurrents différents. Dants
Vhorlogerie, la concurrence reste principalement inteme 4 1’Arc jurassien. Sur le
marché automobile, les entreprises sont mises en concwurence avec d’autres régions
spécialisées dans la sous-traitance, notamment la Vallée de la Haule-Savoie (France) et
la région de la Forét-Noire en Allemagoe. Sur le marché de la connectique, la
concurrence étrangére est trés forte, car il 8°agit d’un marché porteur ol les séries sont
tépétitives et 1a production peut étre délocalisée.
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Carte 8

Les systémes de production territorianx duo décolletage et des activités
de spus-traitance dans I'EM
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activités de sous-traitance diverses

zones spécialisées dans les activités de décolletage

Proximités

Les sous-iraitants sont souvent appréciés poor leur flexibilité ef Jeur rupidité
d'exécution. C’est pour cetie raison que ces activités se développent A proximité d'vn
marché régional. Cette proximité confére des avantages tant pour les sous-traitants que
pour les donneurs d°ordres.

Les entreprises de décolletage sont Gtroitement lides avec les fournisseurs
d'équipsments et de matiéres premiéres, Les équipements de production proviennent
principalement des constructeurs de ta région. Cela semble étre I'un des facteurs
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essentiels de la présence de sous-iraitants dans la région, car on observe cette
proximité avee les fournisseurs d’équipements de production dans d'autres domaines
de sous-traitance tels que le traitement de surface ou galvanique, 1’étampage, la
mécanique. Enofin, la constitution de savoir-faire spécifiques illustre les proximités
techniques et spatiales entre les différents acteurs du systéme.

Coltdrence et transformation du tervitoire

Le systeme de production territorial des ectivités de décolletage se caractérise par un
territoire cohérent au regard des proximités eatre les fournisseurs des équipements de
production, les décolieteurs et les clients. Ce systtme développe des savoir-faire
spécifiques et génére de nouveiles compétences selon les besoins des clients de Ia
région.

Par contre, on assiste & une certaine délocalisation de la production (pour le
décolletage de type foumnitre). Les entreprises n’ont pas développé de connaissances
au niveau du marché et soufftent généralement d’une dépendance par rapport & un
nombre limité de clients. '

Les enjeux territoriaux pour ce systéme résident dans I’accés 3 de nouveaux marchés
sectoriels et géographiques ei le développement de leurs relations avec des grauds
groupes. Dans ce coutexte, 1'Espace Miitelland regroupe un irds grand nombre de
sons-traitants complémentaires. Des synergies entre ces acteurs devraient permetire de
prelonger leur chaine de valeur ajoutée et de développer des ensembles ou des
produits.

12.3. Sphére institutionnelle

Acteurs, éclelles et conventions

Le systtme de production territorial de la sous-iraitance s’étend sur 1’ensemble de
P'Espace Mittelland. L' Arc jurassien se met pourtant en évidence par le regroupement
d’activités variées et complémentaires. Les institutions de formation et de promotion
sont principalement localisées dans le Jura bemois. Tl s’agit du Centre technique et de
formation pour Pindpstrie du décolletage et du taillage 4 Tramelan (CTDT), du centre
de formation Tornos-Bechler 4 Moutier, de I’ Association des fabricants de décoiletage
et de taillage 4 Bienne (AFDT). Ces organismes s’occupent de formation continue,
d’information sur la branche et suivent I’évolution des technigues de production. Dans
les autres domaines de sous-iraitance, il existe également des imstitutions qui
participent & 1"évolution des procédés de fabrication telles que le CSEM et les
Laboratoires Dubois dans les domaines du traitement de surface, de 1a comnaissance
des matérisux de mém qu’un centrs technique du moule 4 Saint-Imier. Notons que les
écoles professionnelies et techniques de la région dispensent des formatious
spécialisées pour les décolleteurs et les mécaniciens. Dans les autres domaines, les
professions peuvent varier suivant les spécialités. Pour le traitement de surface par
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exemple, les professions liées 4 Iz connaissance des matériaux et la chimie sont
fortement mobilisées.

Comme pour la plupart des autres secteurs industriels, les savoirfaire somt
primordiaux. Ils sont souvent ligs a [utilisation d'un type d'équipements de
production. C'est pourquei la proximité avec les fournisseurs d’équipement confére un
avantage concurrentiel. C'est aussi dans cette perspective que la formation doit éoe
envisagée : maintien, renouvellement et évolution des savoir-faire « spécifiques ».

Les entreprises ont trés peu de relations avec les organismes de recherche., Pourtant, les
conditions d’usinabilité des matériaux et la connaissance des nouveaux matériaux
constituent des informations centrales pour les sous-traitants. Aetuellement, 1a plupart
des entreprises font leurs propres essais et collaborent éventucliement avec des eentras
techniques régicnaux,

Transformation et management territorial

On peut caracténser de conventions situdes les relations entre les activités de sous-
traitance de 1"Arc jurassien et certaines institutions, L’entrée de I'informatique dans la
branche est {a ét€) relativement difficile {conception ou fabrication assistée par
ordinateut...). Dans ce conlexte, les essociations professionnelles, les centres
technique (CTDT notamrment), les institutions de formation {écoles techniques) et
certaines entreprises telles que Ret SA participent activement a |'adaptation des
compétences du secteur par la sensibilisation et la formation continue. Le maintien et
le renouvellement des savoir-faire constitvent des emjeux vitaux pour ce type
d*activités. En termes de management tetritorial, il existe plusieurs justitutions bien
intégrées au sein du systéme. Celles-¢i deviaient jouer sur différents territoires afin que
les complémentarités entre espaces et entre entreprises spécialisées puissent étre
valorisées £t donner lieu & une nouvelle dynamique productive.

12.4. Reiations d'ordre et autonomle

12.4.1. Relations ¢t mécanlsmes de coordination

Par rapport sux définitions apportées ci-dessus, les relations des décolleteurs avee
leurs clients relevent des trois types (sous-traitence, foumiture, sous-traitance
fourniture). De nombreuses entreprises ont développé des produits qu’elles vendent
directement sur le marché ; il s’agit de fournisseurs dans ce cas. Parfois, ces mémes
produits sont réalisés en sous-treitance {caractéristiques diffécentes selon les besoins
du elient).

Pour les décolleteurs, 1'importance de la sous-traitence est variable (figure 20). En
effet, pour 50% d'entre eux, elle représente plus de 80% du chiffte d affaires alors que
pour 41% des entreprises, elle compte pour moins de 30%. Il apparait qu'un grand
uombre de décolleteurs sont eu fait fournisseurs de produiis. De plus, de nombreuses

138



entreprises tentent de prolonger leur chaine de valeur ajoutée en passant de la sous-
traitance & la co-traitance. La co-traitance implique que 1"entreprise collabore avee le
client dans Ia phase amont du projet (plans, méthodes..).

En mati¢re de sous-traitance, les relations avec les donneurs d’ordres deviemnent
difficiles. On constate un accroissement des exigences des donneurs d'ordres, tant
horlogers quéquipementiers automobiles, et une pression sur les marges. En général,
pour les pigces de grande consommation, le prix est fixé d’avance et & Ja baisse (le
donneur d’ordres réduit le prix de la nouvelle commande & chague fois). Les clients
sont devenus plus exigeants principalement sur le prix, la qualité et les délais de
livraison. Dés lors, la certification « qualité» permet & certmins décolleteurs de
s'attaquer & des marchés comme ceux du médical, de I’aérenautique et du spatial, ot
les marges sont supérieures.

Figure 20 : Relations entre acteurs dans le domaine du décolletage

Reiations de coapération
F 3

Instiullons de formation
tt de promotion
Ecoles d'ingénieurs, £coles
techniques, CTDT, AFDT...

Fournisteurs d’équipements,
entreprises complémentaires,

sous-traitants
EM 4.| Clients co-troitance »| Hors EM
L Clients donpeurs d*ordres I I Fournisseurs I
LCmmrmnts étrangets'

[ Donneurs d’ordres I

L 4
Relations de marché ao banales

En outre, beaucoup de sous-traitants sont dépendants de quelques donneurs d’erdres.
Pour la moitié des entreprizes interrogées, les trois principaux clients cornptent pour 50
& 100% du chiffre d’affaires.

Le décolleteur peul intégrer toute une série d’opérations (de sous-traitence) autres que
la transformation de la matiére. Si I'entreprise ne le fait pas elle-méme, elle recourt &
d’autres sous-traitants ou alors le donneur d*ordres s’en charge (lui-méme ou en sous-
traitance). Une grande majorité des décolleteurs (90%) fait appel & des sous-traitants
pour des activités varides : tournage, taillage, fraisage, pergage, meulage, polissage,
filetage, taraudage, étampage, traitement de surface, thermique et galvanique... Les
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principaux foumisseurs et sous-traitants des déealleteurs sont situés pour 27% dans le
méme canton, 41% dans le reste de I'EM et 23% dans le reste de la Suisse,

Le sous-traitant entrefient une relation particulidre avec fe foumisseur de machines
dont dépend 1'évolution technolegique. Des relations de collaboration se nouent assez
souvent entre ces acteurs et portent sur la formation du personnei ors de Pintroduction
de nouvesux équipements ou ia résolution de probidmes Tids & la réelisation d’un
produit. C’est pourquoi la proximité avec les foumisseurs de machines constitue un
avantage. La spécialisation et la concentretion de fabricants d’équipements et des
activités de sous-traitance utilisatrices de ces équipements constituent 1’ume des
spécificités de I'Espace Mittelland.

En mati#re de relations aveg les institutions, les décolleteurs nouent des contacis avec
les centres techniques, les chambres de commerce, les essociations professionnelles
(60% des entreprises) et avec les institutions de formation (40%). Ces relations sont
plutdt ponciuelles. Elles portent principalement sur des informations sur les marchés,
PPamélioration de produit cu de procédé et la formation coatinue. Les 90% des
relations avec des institutions ont fieu dans I’Espace Mittelland (53% dans le méme
canton}.

12.4.2. Autonomle du systéme

Le systéme de production territorial des mctivités de sous-traitance se distingue par de
nombreuses institutions spécifiques, une sphére territoriale cohéremte et ume
spécialisation au niveau de la chaine de valeur ajoutée. Les activités liées au marché
sont en effet trés peu développées dans ce systéme. La suite de ce chapitre metirs en
évidence I'autonomie du systéme par I'analyse des processus d’enchainemeat de
relations. Puis, les composants de 1'sutonomie et les &léments pouvani casser le
prmcessus d’enchalnement seront traités par rapport aux nouveaux eqjeux.

Le domgine de la sous-weitance a #ét¢ confronté & des enjeux qui restent encore
d’actualité. Le maintien et le rencuveilement des savoir-faire, Ie développement des
relations avec les marchés, la concurrence de nouvelles techmologies spparaissent
comme des enjeux qui persistent au cours du temps.

Le jeis des trois sphéres dans le possé

Par rappert aux enfeux évoqués ci-dessus, les stratépmies des entreprises de décolletage
se sont principalement axées, av cours des demiéres années, sur la ratipnalisation et
Poptimisation des processus de production {un quart des entreprises) et sur la
diversification des produits ou des marchés (un quart des entreprises). Un nombre
limité d’entreprises s’est orienté vers Iz production de pidces de founctions, de sous-
ensembles ou de produits finis. Enfin, d’sutres scteurs ont parfois intégré de nonveaux
métiers (traitement de surface) ou se sont spécialisés sur une niche du marché (figure
21}
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L'analyse de ces différentes stratégies montre que la réponse aux enjeux
technologiques passe essenticllement par ie renouvellement du parc de machines, la
collecte d'informations, la veille technologique, 1'embauche de personnel ou la
recherche de partenaires industriels. On constate que les acteurs qui ont entrepris de
telles démarches ont mobilisé dans la plupart des cas des fournisseurs, des partenaires
ou des centres techniques de la région. Le processus d’enchainement montre ainsi une
relative autonomie.

Flgure 21 : Processus d’snchainercent marquazt I'autonomle du systéme de production
territorial de la sous-traitance daps le passé

Changements technologiques
Maintien de la compétitivité

Nouveaux marchés Spkeére territoriale

Elargissement de 1'offre des activités de sous-
traitance en fonction des besoins des marchég
# régionaux (horlegerie notarnment)

Changesnent auw niveau des régles de
conclrrence-coopération

Froximité aves les fournisseurs
d'équipements et les clients

Diversification des marchés

Sphere industrielle ct valorisation de savair-
Prolongement de Iz chalne rai“.SPé‘:i.ﬁqm (pré.ciSion'
de valeur ajontée (intégration qualité, micramécanique)
des phases de conception,

développement ; production

d’ensemble ; recherche de
nouveaux marchés)

Innovetion au niveau de
I'organisation des cntreprises :
pools de sous-raitance, réseaux
d’innovetion

Sphére institulionnelle

® Création et adaptation du rdle des
institations (fermation, évelution
technique)

» Veille technologique

Convention située : identification des enjeux
per certaines institutions spécifiques

Au niveaw du rearché, la réduction des marges et 1'arrivée de nouveaux concurrents ont
poussé quelques entreprises de décolletage 4 entreprendre des processus de
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certification an niveau de la qualité de fagon & pouvoir atteindre d’autres marchés®’,
Plusieurs entreprises ont aussi développé des praduits qu’elles vendent directement sur
le marché. Ces entreprises sont done devenues en partie des fouroisseurs. D' autres ont
prolongé leur chaine de valeur ajoutée en intégrant des fonctions telles que la
conception ou I’assemblage. Les ressources régionales et institutionnelles sont
mobilisées i6i également.

Les processus d’enchdainement de relations conférant de 'autonemie au systéme
peuvent étre mis en évidence par le rapprochement d’enireprises réunissant des
compétences cowmplémentaires. Ces collaborations ont visé deux objectifs,

Premiérement, certaines entreprises veulent développer leurs activités en dehors du
marché traditionnel régional (horlogerie et microtechnique) en rassemblant lenrs
efforts et par une prospection cormmune, En effet, ces établissements de taille limitée
ue disposent pas individuellement de structures leur permettant de prospecter de
nouveaux marchés sectoriels ou géographiques.

Deuxiémement, cettaines entreprises coopérent afin de pouveir prendre en main un
projet dés sa conception, jusqu’d sa livraison. Ces entreprises répondent ainsi
globalement & une offte et développent leur chaine de valeur ajoutée (conception,
fabrication, assemblage). Dans ce cas, il ¥ & non seuleément une prospection commune,
mais aussi une coordination pouc les phases de développement et de production. Dans
ce ¢as, la coopération m'est pas uniquement au nivean du marché, elle est aussi
technique. Par exemple, des «pools » de sous-traitance se sont créés afin de
développer les activités en dehors des marchés traditionnels. Ces groupes de petites
entrepiises ont I'avantage de pouveir proposer diverses prestations et de réunir des
ressources (humaines et financiéres) leur permettant de développer lenrs relations avee
les marchés (prospection, foires, visites de clients). Cela constitie une stratégie
particliérement intéressants, car certains de ces pools réunissent A 1a fois des
entreprises actives dems le décolletage, I’injection plastique, 1a mécanique de précision
et I’assemblage. Ces poels proposent un ensemble de compétences et répondent de
maniére globale aux demandes des clients. Ces demiers ont I’avantsge de n’avoir
qu’un interlocuteur pour la réalisation d’un projet qui nécessite la mise en réseau de
plusieurs entreprises. Par ailleurs, certains de ces pools réunissent des entreprises
maitrisant des technologies concurrentes (injection plastigne et décolletage
notamment} dans fe but de trouver des synergies et de nouvelles solutions comme
I'intégration d’élémeats écaniques et plastiques au sein d’un méme systéme. Cette
stratégie a ¢galement &€ suivie par des acteurs individuels, qu’ils soient décolleteurs
ou spécialistes de I'injection plastique.

Notons que ces stratégies out été simultanément suivies dans les divers territoires
identifiés ci-dessus. La constitution de réseaux d’entreprises au sein de peols de sous-
traitance reste davantage le fait d'acteurs de 1’Arc jurassien. Dans le Seeland, quelques

N Lo médical, I'atronautique, be spatial sont des marchés sur fesquels ke phénomeee de réduction des marges o’a
pes Heu car Ia qualilé e une importance déterminzate.
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entreprises de taille relativement élevée pour le secteur (200 4 500 employés) ont
cherché & ecquérir de nouvelles compétences & 1'interme. L’assemblage et
P'automatisation des processus de production leur ont permis de produire des séries
relativement longues et de développer leur chane de valeur ajoutée en offrant
désormais un systtme complet, un semi-produit. Certzines de ces ¢ntreprises ont
prolongé cette stratégic en offrant leur savoir-faire au niveau de 1'automatisation des
équipements de production. Ce processus a donc transformé le sous-traitant en une
entreprise de production de systdmes et de développement d'équipements de

production,

De nouveaux enjeix

Les enjeux présentés ci-dessus restent des pistes actuelles de développement pour le
systéme de production territorial de la sous-traitance dans son ensemble. Les processus
mis en évidence « par 1z passé » constituent toufours des stratégies permettant au
systéme de maintenir sa echérence et son autonomie. Toutes les entreprises du systéme
ne poursuivent pas ces pistes, ¢"est pourgnoi il convient d'insister sur les forces, les
faiblesses et les enjeux pour 1'avenir de la sons-traitance dans PEspace Mittelland
(figure 22).

Notons que l'exemple du décolletage a souligné va certain nombre d’enjeux qui sont
également valables pour les autres activités de sous-traitance. Les principaux sont 1) 1e
changement de relations avec les donneurs impliquant de dépasser le r8le de sous-
traitant et de prolonger la chaine de valeur ajoutée vers 1"aval ; 2) la concurrence {ct la
complémentarité) de matériaux et de technologies ; 3) le rencuvellement des savoir-
faire. Ces enjeux dépendeat tous d'une capacité de collaboration entre entreprises et
entre temritoires différents.

La relation au marché est 1'un des enjeux les plus sensibles, car il est 1ié aux autres
tendances, Comme les sous-traitants ne connaissent pas le marché final, ils n'ont pas
d’expérience commerciale lorsque se pose la question d*une éventuelle diversification
en termes de produit ou de marché, Etant donné gue Vindustrie horlogére a délocalisé
(ou intégré 4 I'intérieur de la finme) vne partie de la production, ces entreprises doivent
trouver d'aufres débouchés. L'objectif consiste 4 dépasser 1a relation de dépendance
avee les donnewrs d'ordres par un prolongement de la chaine de valeur gjoutée,
L’intégration d'sutres fonctions angmente I’antonomie de I'entreprise et sa capacité
d'innovation, De plus, la création de produits propres permet de stabiliser le processus
de production. e

Les compétences sont toutes & proximité des ¢otreprises de sous-traitance. L’Espace
Mittelland comptie de nombreuses activités de sous-traitance complémentaires, les
fournisseurs de technologie, une partie des clients et de nombreuses industries liées.
Cependant, il n'y & pes de coordination enire ces acteuwrs. La concurrence de
technologies et de matériaux maitrisés par des sous-traitants différents pose égalernent
le probléme de la collaboration. De nouveaux produiis et technigues pourraient étre
développés par la mise en commaun des ressources.

193



TE[21 $3P TUAGITIC, P i joesod
AL SAE NE SAUCUKINE,] FP JURIRMUOD JUEsOtun +

pepioLna; uaunIounn ap sfaafqe ; ankyoiy)|

FERLdaaua aaHa PIusy f aasponn) e
212fir2 3D UCHORIGEUIT .

Bupayioul 12 SN Xnp 83300«
y safeud ap | 13 HOHDUIaY

r

™ LQ& »‘ - Lol
SHEHOE M suonilsE 63 Jed Xn2fud EAp UONENHUIP] 4

3yauomynsy; iayds

AFuDIfg-3N05 IP Sood 5By aspul, § y
'SRRDIHIIPITI0D $2uAFANIGD $3p JUDUAPP
F12JD S3] AA)UB FUOHDIOGOIOS 53] LIELOND S
sprwirasd g3y sap1opdicy
syaedss s20nz, p 20y
FRIZURIIOD U D50 “UOYESLION] -
MIUFIXA, [ 2p no
ue1332 8} 2p 705 510D 'sapio p
£MITUOP EI[ 3249 J0epradap 2P vOgR[TY -
POE[ONIA 936d5g, | SUEP SO 2003
12 sasdanu? anus euwURLgpdnon +
EIPH] a1 P )2 TLLICH}
 "SIUENEN-STOE SAANE,P DAAB ITUTNOL] 4
anE]-roARs : canbipogde caunosssy 4

OLAMLLIIL 2idyde

S B) uRupdIiD3 SAsLIT I
P 3aAD Rusyued Ro Ruoy =p addoraao
{eapquartes “Pawiprads) rnpoad 21 woirGaow, § 43200y

TRELLY 3 4T I SRURSSTRUUIGIPI] -
ancy=noavs un ‘vonsnpord 2p pyaeded Hinans

wopest[Bragds ‘Snolt magea ap ey v| ap g|duros asupe -
FATALITI O NOJND

SR AUIOS IIUTEH-EIOS I GFLANIL,P PIFLIEN FPUCID) +

afjaripmpyt 24pyds

SITEJ-1IOATS S0P EPYITELL XNEIATION J3 sasudanus SonE, P 22k HoNeizdoos
JUIID][2ANOUA] o UL LIRA SPHDIELL §3] VA EUONT[YY 33 SLOLIUO] op WONRITPRT

INLIEAF-SN0S B[ IP JelIo]1ua) uondnpead 9p swPIsAS Hp 2mny swonoyne,§ sp sparseduios Y xneluy : 7z andyy



La formation est pergue par un trés grand nombre d'acteurs comme 1'un des éléments
déterminants pour ’avenir de cette industrie. En effet, le renouveliement des savoir-
faire dans différents domaines de la sous-traitance ast conditionné par la formation, De
plus, les enjeux précédents impliquent ’acquisition de nouvelles compétences dans
I'entreprise.

En termes de management temitorial, il s’agit principalement de profiter des
proximités entre les acteurs de 1a sous-treitance, les foumisseurs d'équipements
(machine-outil, automation) et les clients (horlogerie, microtechnique). On constate
que ce systéme est en Interaction avec ’ensemble des systémes de production
territorisux étudiés jusqu’iei. L'exploitation des proximités permetirait & la fois de
répondre aux enjeux liés aux marchés, 4 ceux liés & I’4volution technologique et & ceux
iiés & Vorpanisation des entreprises. Les processus d’enchainement de relations entre
les trois sphéres doivent ainsi permettre d’assimiler les dynamiques d’autres systémes
de production temitoriaux afin de développer Ia cobérence du systéme de la sous-
traitance, Dans ce contexte, 1’Espace Mittelland apparait comme un espace dont les
tenitoires sont complémentaires au regard :

* des domaines de sous-traitance : décolletage, traitements, mécanique, injection
plastique ;

¢ des types d’entreprises | petites entreprises spécialisées sur un savoir-faire, grandes
entreprises réunissant diverses compétences et disposant de relations avec le
marché ;

¢ du secteur amont: foumisseurs de machine-outil, entreprises d'automation et
fournissenrs de matiéres ;

» des clients et des marchés de la région,
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13. Autonomie et enjeux futurs : une synthése

L'objet de ce chapitre est de présenter une synthése portant sur "autonomie actuelle
des systémes de production territoriaux et ce, dens 1z perspective de nouveaux enjeux.
Les différents systémes sont comperés dans le tableau 8. Les trois premitres colonnes
décrivent les forces et faiblesses au niveau des relations de spécificstion (ies sphéres
industrielle, territerdale et institutionnelle). Ces éléments peuvent en effet avoir un
Impact sur les processus d'encheinement de relations. La quatriéme colonne s'ettache &
présenter les caractéristiques de I’autonomie du systéme (par le pessé et les tendances
actuelles). La cinquiéme colonne précise les conséquences de la globalisation pour
chaque systdme étrdié. Enfin, compte temn de la structure actuelle, de 1'autonomie
observée par le passé et des conséquences de la globalisation, des objectifs de
management lerritorial peuvent étre développés (demiére colonne).

13.1. Le systéme de production territorial horloger

Le systéme de production territorial horleger apparait comme le plus complet et le plus
développé des systemes étudiés, 11 se distingue par une forte autonomie, illustrée pat se
capecité a se différencier de ses concurrents et per sa couverture du marché mondial.
Cette autonomic repose sur la cohérence interne de l'ersemble des trois sphéres d'une
part et sur leur bonne articulation d'autre part.

Actuellemnent, on constate que 1’autonomie du systéme de preduetion territorial
horloger tient essentiellement & la  concentration d’activités industrielfes
complémentaires qui, ensemble, couvrent toute la chaine de valeur ajoutée.
L’organisation territoriale est remise en question par la stratégie des grands groupes
horlogers, qui sorent de plus en plus du temritoire et mettent sous pression leurs
fournisseurs et scus-traitants pour les productions de bas et de moyen de gemme. Oe
essiste aussi depuis quelques années 4 des processus d’intégration de fournissenrs et de
sous-traitants par les fabricants herlogers. Ce probléme structurel peut affecter
'antonomie future du systéme de production territorial horloger par nne remise en
question des mécenismes de coordination.

Dans ’eptique de la réponse aux tendances évolutives, il est nécessaire que les acteurs
de la région intégrent & autres technologies au sein des produits horlogers et fassent
appel A des compétences provenant de secteurs tels que les télécommunications,
'infermatique, le médical pour développer de nouvelles générations de produits, Par
conséquent, des économies de proximité latentes doivent étre valorisées. Les
argenisations horlogdres ot les centres de recherche qui avaient €€ créés sur une base
locsle dépendent, dens une large mesure, des grandes entreprises et, malgré une
certaine coopératien enire ecteurs publics et entreprises horlogdres, ces dernidres ne
sont plus 4 la base du développement endogéne de la région.
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Il existe donc deux emjeux majeurs pour l'industrie horlogéne. Premiérement, le
développement de mentres de bas et de moyen de gamme. Les nouveaux projets sont
pour Pheure essentiellement menés 4 I"étranger. Les cepacités £tant bien développées
dans le domaine de la machine-cntil et dans celni de 'automation, ¥ s’agit de
" renforcer innovation au niveau des procédés de fabrication afin de matntenir et de
développer la production de composants dans 'Espace Mittelland. Deuxitmement, le
produit horloger tend & éte le support de nouvelles fonctions. La montre
technelogique pourrait devenir une éalité si ['on valorise les compétences
microtechniques de la région ainsi que 'expérience en matidre de commercialisation
des entreprises horlogéres. Dans I'Espace Mittelland, les domaines des
télécommunications, de Vinformatique, du biomédical et de 1a recherche
microtechnique en général réunissent des compétences complémentaites qu’il faut
valonser pour le développerment d*une montre technelogique.

En cenclusion, "autonomie du systéme de production territorial horloger s*apparente &
celle d'un district industrie] : division spatiale du travail, production fragmentée entre
une multitude d’enireprises, systéme de valeur partagé, industries liges, trés bon hen
avec les marchés finaux, institutions spéoifiques et situées. Tontefois, on constate que
les mécanismes de coordination ont tendance 4 ne plns reposer sur des relations de
cocpération. S'inspirant du concept dz milieu innovateur, le systéme horloger doit
renforcer U'innovation et les mécanismes d’antoproduction basés sur des processus
collectifs. La préservation et le renforcement des réseaux 4’innovation régionaux sont
crucieux pour l"avenir de I'horlogerie et de 1a microtechnique, Certains grands groupes
pourreient apporter leur propre réponse aux emjeux présentés ci-dessus, mais
concrétisent lents nouveaux projets 4 I"éiranger. Dés lors, on peut s’ interroger sur les
conséquences régionales d’une telle politique. C’est pourquoi il faut exploiter la
concentration et fa proximité des ectivités hoclogéres et de celles qui y sont lides pour
créer des avamntages spécifiques liés an territoire et relancer une dynamique de milieu
innoveteur,

13.2. Le systeme de production territorial microtechnique

Le systtme de prodnction territorial microtechnique fonde son sutonomie
essentiellement sur les sphéres rerritoriale et institutionnelie. La sphére industrielle
reste cohérente au vu de la spécialisation du systéme, mais pose des problémes quant 3
sa liafson avec les marchés, '

Le systéme de production terdiorial microtechnique tend a conserver son autonomie,
car tes petites et mayennes entreprises du systéme coopérent sur de nombreux projets,
sont dynamiques ef évolutives, malgré leur manque de relations avec les marchés
finaux et leurs problémes de commercialisation. Comme le financement de le
croissance de ces entreprises provient de 'extéricur de la région, les acteurs locaux
tentent de eréer des institutions de financement local. Les sphéres territoriale et
institutionnelle sent % la base de 1"autonomiz de ce systéme et permettent dans une
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certaine mesure de combler les lacunes au nivean de la sphére industrielle (au niveau
du marché): d'ume part, les différents acteurs exploitent les proximités entre
entreprises, entre centres de recherche et entreprises et d’amtre part, de nombreuses
institutions publiques et des crganismes professionnels renforcent la cahérence du
systéme en permettant aux différents acteurs de se rencontrer lors de formations et de
colloques.

La microtechnique est unc industrie atomisée, composée d'une multiude de firmes
spécialisées sur certaines compétences et ne développant que des composants ou des
sous-systémes, Ces petites entreprises (surtout localisées dans le Nord de 1'Espace
Mittelland) n’ont pas de relations stebilisées avec le marché {marketing et réseaux de
commercialisation faibles). Les quelques grandes entreprises micratechniques ont su
créer des produits sophistiqués pour des marchés spécialisés,

Pour l'iedustrie microtechnique de I’Espace Mittelland, il existe deux enjeux
principaux. Premiércment, le passage d'une microtechnique élémentaire & une
microtechnique combinatoine implique le capacité & combiner plusieurs compétences
et technelogies dans wn méme produit cu systéme. La plupart des entreprises
microtechniques de I'EM sont de petite taille et essentiellement centrées sur des
compétences techniques. I1 s'agit de profiter des complémentarités entre entreprises
afin de générer de nouveaux produits et de nouvelles activités, Le développement de
filiéres prolongerait la chaine de valeur ajoutéc en aval (c’est-a-dire vers le marché) et
renforcerait 1a cohérence et la ccordination des activités. Le développement des
relations avec le marché permetirait une meilleure capacité d’adaptation, d'anticipation
einsi que la croissence des entreprises. Conséquemment, il faut focoliser les efforts en
Jonction de certains marchés tels que le biomédical, la domotigue, les
télécommunications, 1 automobile, la sécurité, la mesure... Cela doit aussi passer par
Vutilisarion des compétences marketing et des réseaux de commerciallsation
horlogers.

Deuxieémement, la croissance de ’emnploi se fait essentiellement dans les PME et 12
microtechnique constitue un domaine d'avenir. Les champs de dévcloppement, trés
nombreux, cffrent des oppertunités pour de nombreuses FME spécialisées.

11 faut par conséquent :

» reaforcer la capacité d'innovation en profitant de la proximité des centres de
compétences pour créer de nouvelles entreprises par spin-off;

» faciliter 'accs aux nouvetles lechnolopies ;

s animer le systdme en informant sur les compétences des différents acteurs.

En définitive, le systéme de production temitorial microtechnique s’apparente du point
de vue de 1'autonomie & une technepole. En effet, il fonde sa cahérence sur la maitrise
de cannaissances scientifiques et techniques qu’il valerise sous la forme de produits ou

de composants. Les relations avec les centres de recherche et les institutions de
formation déterminent par aillsurs 1"évalution et le succds du systéme microtechnique.
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La liaison avec les marchés constitue le point faible du systéme et doit représenter
Porientation stratégique principale. L’innovation au sein du systéme de production
territorial microtechnique repose sur des processus d’organisation de type miliew
innovateur : les réseaux tissés entre entreprises et enire entreprises et ceatres de
recherche sont typiquement basés sur des proximités territorieles et techniques. Ces
coopérations assises péndralement sur le long terme et sur des relations
interpersonnelles permettent de profiter des compétences complémentaires des
différents acteurs, En fait, le systéme de production territorial microtechnique réunit
toutes les caractéristiques d’un systéme autonome, & une exception: sa capacité 4
maintenir ses frontiéres est remise en question par le financemeut des entreprises en
croissance. Ces derniéres dépendent alors des décisions extérieures prises au sein du
groupe auquel elles appartiennent.

13.3. Le systéme de production territorial de la machine-outil

Le systtme de production territorial de la machine-outil se¢ caractérise par une
autonomie relevant esscutiellement de V'articulation entre les sphéres territoriale et
“industrielle. La sphéte institutionnelle n’est pas reliée aux autres sphéres. L autonomie
du systéme repose sur les capacités de conception et de développement au niveau
industriel et sur les proximités territoriale et industriclle avec les foumisseurs. Par
contre, il existe une lacune au niveau de la recherche. En effet, les entreprises se
limitent & la recherche appliquée, mais ne développent pas d’activités en matiére de
recherche fondamentale. Par ailleurs, il manque des compétences en mécatronique
(mécanique et électronique) et daus le développement d’applications informatiques
(pour les commandes numériques).

Le systéme de production territorial de ja machine-outil a maintenu son autonormie
price 4 une forte différenciation de ses produits. Dans ce but, Tes entreprises du
systdme se sont spécialisées sur des capacités de conception et de développement, en
bénéficiant des rTessources régiomales quant & la production de composants de
machines. Ce systéme a donc chemhé & conserver une cohérence territoriale par le
développement de machines spécifigues justifiant des coiits de production relativement
élevés,

Ou voit se dégager deux types d’entreprises : d’une part, des entreprises de taille
relativement grande avec de bomnes capacités de commercialisation, mais qui
n’utilisent pas ou peu les ressowrces de la région ; d’autre par, des petites entreprises
qui travaillent en réseau dans la région mais n'ont pas de relations stabilisées avec les
marchés. Or, pour répondre aux enjeux actuels, comme la mise au point et la
production de machines intégrant de nombreuses opérations, il faudrait tirer profit des
avaniages de chacon de ces groupes : organiser la recherche et les compiémentarités
techniques au niveau regional et développer les résemox de commercialisation &
Pétranger.
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De plus, paur répondre aux tendances évolutives et pour maintenir ure autonomie, il
faudrait que le systéme asquidre :

» une capacité de recherche régionale afin de détenir un avantage compétitif par
rapport a d’autres pays/régions ;

» une capacité de coopération afin de prafiter des complémentarités entre entreprises
de machive et d’automation ot de pouvoir intégrer différentes compétences et
technologies dans un méme prajet ;

» un meilleur 2ccés aux marchés d'exportation pour les PME afin d'en permetire la
croissance,

Dans ce contexte, le renforcement de la sphére institutionnelle constitue un élément
déterminant quant i la capacité de réponse & ces enjeux. Ces demiers nécessitent une
concertation, une coopération entre les acteurs de la branche. Une association
régionale des professionnels du secteur de la machine, représentant davantage les
préocrupations coucrétes des entreprises, permettrait de susciter et de coordonner les
prajets.

En conclusion, le systtme de production territorial de la machine-outil dispose d'une
autonomie relevant de caractéristiques prupres au district industriel. La division
spatiale du travall, le systéme de valeur, 1a maitrise d'un processus productif complat
et soulignent les déterminants. Cependant, lz systtme de la machine-outil se
différencie du district industriel du point de vue des relations qu'il tisse avec les
marchés et du rble des institutions locales. Cela rejoint les problémes majeurs
identifiés, a savoir le peu de contacts avec les marchés, le manque d'activités de
recherche ainsi que 1'absence d’association cu d’institution pouvent piloter le systéme,
Des milieux innovateurs doivent se développer dans la région si le systéme veut
répondre aux enjeux qui se profilent. Pour développer une machine multifonctionnelle,
il est nfcessaire que des réseaux d’inpovation se créent entre les entreprises de
machine-outil, les entreprises d*automation et les autres fonmisseurs de technologie.

13.4. Le systéme de production territorial de IPautomation

L'autenomie du systtme de production territerial de 1'autoration repose sur des
enchainements au nivean des sphéres industrielle et territoriole essentiellement.
Comme pour la machine-outil, la sphére institutionnelle est quasiment absente et peu
reliée au reste du systéme,

La force des entreprises du secteur de ["automation réside dans leur faculté a
vonceveir, développer et febriquer de nouveiles machincs en fonction de hesoins
spécifiques définis par les clients. Ces entreprises — comme celles de la machine-outil
— n'ont pas toutes des relations stabilisées avec le¢ marché et ne disposent pes de
structure de recherche. Celles de faille relativement grande se sont positionnées sur des
marchés précis et suivent attentivement 1'évolution des besains de leurs clients. Elles

202



oot connu unge forte croissance et ont développé des activités & I'étranger. Les autres
entreprises d*automation, de taille plas petite, n’ont pas de relations stabilisées avec le
marché, Elles travaillent projet par projet et mobilisent des ressources dans la région
en fonction des beseins. Les compétences microtechniques sont trés souvent valotisées
dans leur activité.

Les enjeux se présentent différemment en fonetion des différents types d’entreprises. I1
faut souligner que ces enmjeux somt identiques 4 ceux rencontrés par le systéme de
productien de la machine-cutil. L’automation permet notamment le transfert d'une
opération & une autre et constitue une compétence centrale pour ’enjeu de 1a machine
multifonctionnelle, Les entreprises de grande taill= sont positionnées sur des marchés
exigeants, dent le suivi compte pour ls majeure partie de leurs efforts. Ces entreprises
ont pour la plupart intégré d autres cpérations que I’assamblage; or, les nouveaux
développements nécessitent de mobiliser de nouvellss compétences ; 'enjeu pour
I'Espace Mittelland consiste 4 profiler le territeire comme lien d'innovation. Les plus
petites entreprises, habitudes & mobiliser des compétences & Pextéricur de I'entreprise,
n’aurcnt prebablement pas de problémes & intégrer différentes opérations. Cependant,
leur faiblesse en matidre de eomnmersialisation pourrait les empécher de tirer profit de
cet avantage pour croitre.

Si les enjeux se présentent différemment en fonction de la distinction petites/plus
grandes entreprises, il en va de méme pour le temritoire. Dans 1'Espace Mittelland, les
entreprises d’automation liées 4 la microtechnique et situées dans I’ Arc jurassien ont
une certaine culture de la coliaboration. La proximité aver d*autres activités constitue
un avantage certain dans cette partie de 'EM. A I'Est de I'EM et dans les régions de
Berne, Fribourg et Thoune, les grandes entreprises oat des relations trés suivies avec
leur marché, mais n’ont que des relations hiérarchiques de sous-traitance dans la
région. L'expleitation de complémentarités régionales demeute faible. Les ressources
régionales s’aviérent peu valoris€es. Ces enfreprises devront donc mebiliser des
compétences dans d’autres espaces.

Le constat est & peu prés similaire 4 celui de ia machine-outil, 4 1a différence que, dans
I’sutemation, les cloiscnnements paraissent moindres. En effet, les entreprises sont
plus portées & la collaboration, car glles intégrent déja de nombreuses compétences
externes dans leurs activités, Par ailleurs, du fait de I’absence d’institutions spécifiques
et de complémentarités, il serait opportun de lier le systtme de production de
["automation avec celui de la machine-putil au travers d’une association représentative
de laurs préaczupations communes.

Le systéme de production de Pautomation li€¢ 4 la microtechnique se rapproche du
concept de district industriel bien que, dans ¢e demier, le marché soit global plutét que
local, Des résesux d’innovation liant des asteurs de différentes activités apparaissent
parfois dans I*Arc jurassien. Les systémes de production de 1’sutomation des autres
régions de ’Espace Mittelland ne font pas réellement systéme. 11 serait par conséquent
cpportun de renforcer 'inseription territoriale de ces grandes entreprises. Les régions,
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ol elles s¢ situent, sont pour I’beure complétement dépendant des choix de localisation
des firmes.

13.5. Le systéme de production territorial de la sous-traitence

Les processus d’enchainement eatre les spheres territoriale et institutionnefle sont & la
base de l'avtonomie du systéme de production des activiiés de sous-traitence. La
proximité aves les clients, les relations avec les centres de formation et la multiplicité
des compétences de sous-traitance permesttent & ce systéme de maintenir une certaine
cohérence. L’Espace Mittelland compte de nombreuses activités de sous-traitance
complémentaires. La foree des sous-traitants réside au nivesu de leur savoir-faire et de
leur proximité avec les fonmisseurs d’ équipements. Par contre, &5 sous-raitants n”ont
pas de relations stables avee 1e marché et ne connaissent souvent pas le marché final,

La faiblesse des relations avec le marché (dépendance par rapport aux donneurs
d’ordres) posera un certain nombre de problémes & avenir. On observe une
augmentation des exigences des donneurs d’ordres, qui meitent les sous-traitants de
I'Espace Mittelland en concurrence avec d’sutres  espaces. A cela s’ajoute Iz
concurrence de nouvelles technologies et matériaux ; les entreprises doivent de ce fait
proposer d'autres avantages pour rester concurrentielles.

Les enjeux pour 1’avenir consistent 4 expleiter la proximité et la complémentarité des
gclivités de sous-traitance afin que ces acteurs puissent s’ingérer dans leur nouvel
environnement technique et de marché. Pour I’instent, il o'y & pas de coordination
entre les acteurs et les complémentarités ne sont pas exploitées pour réaliser des
synergies. L'inmégration de nouvelles compétences (4 I'intérieur de 1"entreprise} ou
Porganisation de réseaux d’entreprises permetiraient d’accéder 3 de nouvesux
marchés, tant géographiques que sectoriels. 11 est nécessaire de proposer des services
plus complets (intégrant plusicurs opérations). De plus, /e prolongement de lo chaine
de valeur gjoutée diminuerait la dépendance par rapport aux donneurs d'ordres/
intermédiaires, offrirait de nouveaur débouchés et conférerait davantage d’autanamie
au systénte. En outre, il faut développer "accés aux marchés par la focalisation sur
certains sepments iels gue [autemobile, les téldcommunications, I'informatique,
["adronautique, le médical...

Au nivesu spatial, il existe aussi des complémentarités entre les différents teritoires de
PEspace Mittelland. Les entreprises de 1’Arc jursssien, plus diversifiées en termes
d’activitds, dépendent encore fortement de I'industrie horlogére. Les entreprises du
Seeland se caractérisent par une phus prande diversité des marehés.

En couclusion, le systéme de la sous-traitance se rapproche du district industriel du
point de vue territorial ot insiitutionnel. Par contre, au pivesu industriel, il s’en
différencie fortement, car il ue dispose pas de relations stabilisées avec les roarchés. En
fait, l2 sous-traitance se rapproche de 1'aire de spécialisation productive {(Garofoli
1692}, présentée dans | section 3.2.3, qui se caractérise par 1z prédominance de petites
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entreprises et d'un secteur de production. Comme 'explique Garofoli, ce type de
systtme est faiblement autonome, cer il n’est pas en mesure de diriger son
développement. L'explication de cette concentration tient & la formation progressive
d’un marché de 'emploi Iocal cohérent avec |2 demande de travail. La constitution de
téseaux d’innovation mettant en relations plosieurs sous-traitants permetirait
d’améliorar 'autonomie de ce systéme par une meiileurs couverture de la chaine de
valeur ajoutée,

13.6. Enjeux au niveau des relations entre systemes

La collaboration entre acteurs permet de profiter de compétences complémenteires et
constitue souvent I’'un des moyens de réagir aux enjeux technologiques et de marché,
Les complémentarités entre secteurs, entre espaces et entre systémes de production

territoriaux doivent étre exploitées dans 1'Espace Mittelland.

Tablean 9 Les enjeux ¢t les relacious entre systémes te praduction territorlaux

Snhetion pmsl;l: TdMoom-
e Machlina-outil municallons
letaralign , . .
Eriee 2k Herogerie Micretechnique |~ i omatian Sous-traltance Informtique,
wancement: médical...
Mautre Bas ¢t moyen de Mantre
Hofiogerie § ohnalogique Montre gamme, Basetmoyen | technologique,
Baset moyende | techoclogique processus de de grrame noave.lles
gamme production fonctions
Nouveaux
produilz
Réseaux de Partrpariats en | Stindardisation | Développement
Microtechniue | commerciatisation|  matirede | desprocesws | delachainede | Tonient
Uilisation des marche de production valeur ajoutds P
compétences
marketing
Mechine multi-
focetionnelle
Machine-outil, 1 Demande locals Capteurs, Association
v c \ Source Mouveaux
sulomatlon || exigeante, snurce systémes professienneclle . ,
dlinzovation i hniques Capacita de d’innavation marchds
recherche
cOmMune
- Rigles de
Maintien d'on , N
raarchd jrportant | PAIEHACAL en Frocessus de concu;m!ce
Rés de mati¢re de productio Coapiraton Organisation
. C2IX OF  Jcomemeccialisation n Partenariats en da filigres
Saus-traftance | oo mmemialisation A i '
L Développement | AUBDCDtEtionde ) matare ge marchés
Utilisation des | g [ chatne | '8 COMPEUVIE | commercialisation|  eibles
cumpéhe_nces de valeur ajoutée Cenires
macketing techniques
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Le tableau 9 présente les enjeux pour lesquels la réponse pent passer par une
collaboration ou une lisison entre acteurs d'un m2me systéme ou enire acteurs de
différents systémes de production territoriaux. Il peut s’agir aussi de deux systdmes
spécialisés sur la méme activité (par exemple, les entreprises de sous-traitance de deux
régions distinctes de I"EM pourraient valoriser leurs complémentarités).

Ces enjeux peuvent concerner I'innovation au niveau des procédés de fabrication,
I"innovation au niveau des produits ou I'accés aux marchés ; ils visent généralement la
réalisation de synergies.
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14. Conclusion

Partant d'un cadre théorique mobilisant des approches souvent opposées, mais qui
s'avérent complémentaires, ce travail 2 tenté de construire la notion d'autonomie.
Celle-ci constitue le fil rouge de cefte fhise et fondamentalement son hypothése
principale. Le modéle proposé & permis de saisir les processus ceuvrant a Uintérieur de
systémes de production temitoriewx, leur conférant de 1’autonomie dens le cadre de la
globalisation. Er conclusion de ce travail, les apporis et les limites de cette approche
seront traités du point de vue de I’analyse des conséquences de la globalisation (14.1),
“de la compréhension des mécanismes de 1'autonomie {14.2), des implications de ce
modéle et des résultats obtenus sur le politique économique régionale (14.3) et enfin,
des perspectives de recherche qu’elle souléeve (14.4).

14.1. La globalisaticn et ses canaux de diffusicn

La globalisation engendre un ensemble de processus qui, par Uintermédiaire des
sphéres indnstrielle, territoriale et instimtionnelle, affectent 1’antonomie des systémes
de praduction territorisux. Ces demniers restent pourtant autonomes s’ils disposent
d’une capacité propre 4 répondre A ces défis. L’apprache poursuivie a voulu concilier
« globglisation » et « développement régional ». /T ne s ‘agit en aucun cas d'cpposer
globalisation et autonomie : 'autonomie des systémes de production territoriaux ne
peut s’envisager qu’en rapport 4 un environnement en transformetion et soumis A des
forces globales. .

Il ressort que les systémes de production territorieux sont étroitement lids i leur
environnement et que la globalisation diffuse ses effets par trois cananx
principalement. Premi¢rement, le développement des technologies, la transformation
des marchés et les changements au niveau de la concurrence se manifestent, pour le
systéme étudié, dans les tendances évoludves. Pour s’insérer dans ce contexte, les
systémes doivent obligatoirement s’onvrir sur l'extérieur afin d'y capter les
changements et d’établir des relations spécifiques avec des aclenrs maitrisant des
éléments de 12 chaine de valeur ajoutée complémentaires aux leurs et/on manquants
chez eux, Deuxiémement, les espaces de marché et de production évoloen sans cesse.
Lévolution des technologies de transport ¢t de communication, 'ouverture de
nouveanx marchés, la recherche de compétences spécifiques ou de coiits de production
moindres agissent sur la cohérence de la sphere tertitoriale. Par aillenrs, les économies
de proximité et la création de ressources specifiques constituent des svantages
compétitifs importants pour les territoires dynamiques. Troisiémement, les institutions
et les champs de régulation se redéfinissent en fonction des nouveaux espaces de
marché et de production (accords comimerciaunx, ouverture de nouveaux marches,
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ouverture 4 U'EBurope...). Les systtmes de production territoriaux doivent jouer de
plusienrs niveaux de régulation.

Bien que les canaux par lesquels la globalisation agit sur les systémes de production
territoriaux soient identiques, ses conséquences se diftérencient fortement. En effet, les
systémes marqués par Ia présence de grandes entreprises ou pat une forte ouverture sur
1"extérieur (notamment en termes de marchés) sont davantage touchés par certains
processus globaux. Par exemple, du fait de la trés forte cuverture du systéme horloger,
tous les acteurs de ce systdme ginsi que les foumisseurs et sous-traitants sunt soumis 4
de fortes pressions sur les prix et 1a productivits.

Les systémes de production temitorisux sont affectés différemment par Ia
globalisation. De méme, ils disposent de capacités 4 se développer et 4 innover qui ne
sont pas identiques. Elles dépendent de leur autonomie.

14.2. Autonomie et mécanlsmas d'organisation

L’autonomie est un processus organisationnel dynamique fondé sur des mécanismes
d ‘enchainement de relations. Le modéle de systéme de production territerial autenome
proposé permet de rendre compte 4 la fois de la cohérence de chaque sphére, des forces

et des faiblssses & chacun des niveaux d’organisation et des mécanismes
d’organisation conférant de Pautonomie au systéme,

L'analyse empirique démenire que les systémes de production territoriaux disposent
d’une autonomie inégale, dont les sources varient fortement. Au terme de ce travail,
nous pouvons affirmer qu’il w'existe pas «une» structire type permettant
I’'autonemie. Celle-ci repose sur des mécanismes dynamiques d’enchainement de
rejations articulant I’ ensemble des trois sphéres. Par contre, la structure et la cohérence
inteme de chaque sphére permettent d’identifier certaines forces et faiblesses du
systéme. Il apparalt ainsi essentiel d’insister sur la nécessité d’appréhender les trois
spheres de maniére interdépendanie et dans une perspeciive dynamique. En effet,
certains systémces de production territoriaux se caractérisent par une chaine de valeur
gjoutée compléte, donc par une organisation industrielle relativement awtomome.
Cependant, par manque de cchérence et par une mauvaise articulation avec les spheres
territeriale et/ou institutionnelle, ces systémes ne sent en fait pas ou peu autonomes.
D’autres systémes se distinguent par une autonomie reposant sur une forte cohérence
au civeau territorial et un processus clos d'enchainement de relations, malgré dss
lacunes dens leur chaine de valenr ajoutée.

En outre, Ie modéle développé dans la partie conceptuelle de cet ouvrage met en
lumiéra et souligne les caractéristiques d’un systéme autonome. Celui-ci dispose d’une
capacité de différenciation {(maintien de frontidres), d'innovation et d’autaproduction.
Ces trols ceractéristiques sont fondamentales, car elles assurent au systéme le mainsien
de son identité, ¢'est-a-dire de son autonomie. If s'agit de trols processus liés, parfois
difficiles 4 différencier. L’innovation et 'autoproduction {de ressources spécifigues,
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d’activités cu de services liés...) constitent des moyens de répense évidents aux
enjeux posés par la globalisation. Le maintien de frontidres est plus compliqué & saisir,
car le systéme dacit avoir la faculté de s’ouvrir sans remetire en cause sa cchérence.
Relevens que certains systémes de production territoriaux sont confrontés & des
preblémes non pas du fart de leur ouverturs, mais d’une trop grande fermehire sur eux-
mémes. En effet, dans la plupart des systémes &tudiés dans la région de 1" Arc jurassien,
certains traits de la culture technique occultent les emjeux lids & la connaissance du
marché et des techniques modemes de gestion. Ces systémes se déveleppent fortement
dans [eur cadre régienal, mais ne se positionnent pas en rapport aux énormes potenticls
de développement que représentent des relations stabilisées avee les marchés.

Une approche en termes d'autonomie pesse par I'identification de systémes. Partant
d'un espece douné g priori, I'Espace Mitielland, plusieurs systémes de production
territoriaux ont &té identifiés. Dans la plupart des cas étudiés, il impente de distinguer
les entreprises intégrées dans upe logique « Arc juressien » des autres cencentrations
d’zntreprises qui ne font généralement pas systéme. Ce résultat peut s’expliquer de -
deux manidres.

Premi¢rement, les raisens de ce constat penvent &tre d’crdre méthodologique. Les
cheix opérés quant & I'identification des spécialisatioms et des compétences de
I’Espece Mittelland sont dictés par plusienrs critéres: le quotient de localisation
supérieur 4 I'unité dénote une spécialisation de 'espace par rappert 4 la Suisse ; un
nembre minimum d’emplois et d’entreprises assure une certaine impertance de 1a
branche ; les activités retenues expritment des spécialisations d’au moins trois cantons,
conformément au projet Capacité d’iamovation et compétitivité dans 1'Espace
Mittelland (Messerli ef al. 1954}, Au terme de "analyse, il peut sembler que I’Arc
jurassien apparaisse trop souvent ici. Toutefois, ¢’est bien parce que 1'Arc jurassien
dispese d'une logique industrielle forte et qu’il acticule quatre cantons on parties de
cantons qu’il constitue un véritable systtme. Par ailleurs, certains cantons sont trés
spécialisés et disposent de bennes compétences industrielles qui n’apparaissent pas
dans cette étude, car elles ne concemnent pas cu que trds peu les autres partics de
1'Espace Mittetland.

La deuxidme explication prelenge 1'idée selon laquelle I’Arc jurassien se distingue
fortement des autres régions. En effet, dans ce temitoire, les entreprises tissent des
relations avec des fournisseurs, des scus-traitants et, méme si elles sont concurrentes at
ne cecpérent pas directement, elles ont des relations tacites pour la mise sur pied
d’institutions, I’évelution de la formaticn et de la recherche, la défense d’intéréts
communs et plus généralement leur répense aux enjeux. Dang les autres régions, les
enitreprises ne tissent pas de relations avec d’autres acteurs proches et, de plus,
s*ignorent ou ne se connaissent pas.

Cela conduit & revenir sur 1'aspect refationnel 4 la base du systéme et de ’autonemie,
Le systéme de production territorial industriel de 1'Arc jurassien dans son ensemble
constitue un systéme fertement antonome au regard de la naissance des industries de la
machine-cuttl, de I’automation, de la microtechnique et de la spécialisation de la sens-
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traitance dont il a suscité l= développement A partir de l'industrie horlogére. Les
acteurs de la région s'identifient fortement & cet espace; en outre, cet espace, ses
compétences et ses spécialisations sont également pergus depuis 'extérieur de la
région. Par conséquant, ce systéme de production territorial est identifié a une nouvelle
échelle car il aticule différentes spécialisations industrielles,

14.3. Implications pour une poiitique de management.
territorial

Un systtme de production (erritorial n'est pas stable. Les logiques industrielle,
tercitoriale et institutionnelle agissemt tantdi dans le sens du renforcement de la
cohérence du systéme, tantSt dans le sens de sa désarticulation. L'enalyse de ces trois
organisations permet d'identifier des pistes pour les autorités régionales lorsqu'elles
souhaitent pratiquer une politique de management territorial. Les obfectifs d ‘une telle
politique seraient de conférer au tissu économique régional les proprietés nécessaires
pour un développement autonome par le renforcement des chaines de valeur ajoutée, le
développement des relations entre acteurs... Pour étre efficace, cette politique doit &tre
menée de maniére partenariale avec les acteurs du systéme et 4 une échelle appropriée,
car les modalités d'intervention sont dépendantes de la structure et de 1'organisation
des systémes de production territoriaux.

Dans cette optique, le concept de systéme de production femitorial autonome permet de
réaliser un diagnostic et de fixer des objectifs ¢lairs. I souligne que les acteurs agissent
selon des logiques propres & différentes organisations. Les tendances évolutives de la
sphere industrislle peuvent mettre en évidence certaines lacunes au niveau de la chaine
de valeur ajoutée (absence de recherche, probléme de commercialisation) pour innover
ou répondre aux attentes du marché, Une politique de management territorial visant &
répondre A ce probléme devra aussi prendre en considération les sphéres territoriale et
institutionnelle. Par exemple, la présence d’¢conomies de proximité favorise la
diffusion de certaines innovations et facilite la coopération pour la mise au point de
nouvesux produits, La sphére institutionnelle au niveau de Paction publique et
parapublique est également déterminante. Elle permet de s'interroger sur les
institutions (formation, recherche, promotion, animation) et le type d'entreprises avac
lesquelles entreprendre des projets de management territoriel. Parfois, ’échelle locale
s'avére adéquete, surtout lorsque le probléme se situe au niveau de la:.coordination des
acteurs locaux. L'échelle régionale est par contre plus appropriée lorsque les
complémentarités entre espaces doivent étre exploitées (régions spécialisées dans
certaines techoologies de pointe, d'autres spécialisées sur des compétences
commerciales...). Les problémes de cohérence au niveau territorial ou 1'absence
d’institutions spécifiques au niveau institutionnel peuvent aussi constituer des objectifs
de management territorial.

Il importe de souligner que ce sont les systémes mus par une logique termitoriale qui
donnent 4 la région le plus de possibilités d'action. En effet, ils disposent d"une part de
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ressources spécifiques qui leur permettent de se différencier des sutres systemes et
d’autre part, d’une capacité de régulation inteme sur lequelle il est possible d’agir dans
Ie cadre d'une politique de développement. Bien entendu, Ia nature de I’organisation
d'un systéme de production territorizl ne se décréte pas. Elle vésulte de processus
d’apprentissage qui évoluent avec le temps.

Au vu de ces résultats, PEspace Mittelland et I’ensemble des acteurs institutionnels de
la région {quelle que soit I"échelle &' intervention) doivent jouer avec les forces et les
faiblesses de cet espace et surtout prendre en considération 1"organisation territoriale
des systémes de production territorizux. Dans notrs cas, au nivean industriel et pour les
spécialisations choisies, il s’agit essentiellement de 1’ Arc jurassien. Précisions qu'il
existe d’autres systémes dans I'EM qui ne suivent pas du tout une logique de type Arc
jurassien (spécialisations dans les secteurs primaire et tertiaire).

Une politiqus de manzgement terntorial est donc possible & 1’échelle de I"Espace
Miitelland. Elle suppose de la pert des acteurs politiques et institutionnels d’accepter
initialement que I’Espace Mittelland ne constitue pas un territoire mais, au contraire,
un espace politique constmit ne correspondant pas & des logigues économigues o
territoriales. Plusieurs systémes de production termitoriaux se déplojent 4 Uintédeur de
cet espace (4 'extérieur également), mettant 4 chaque fois 4 contribution une nouvelle
organisation territorigle et institutionnelle. 1! faut ainsi accepter et promeouvoir une
réflexion d’« espace 8 géométrie variable » cil tous les cantons ne sont pes concernés
de Iz méme meniére. Subséquemment, i serait opportun de jouer Ia carte de la
géométrie variable en associant aux projets fes acteurs cantonaux ayant la volonté d'y
prendre part et un intérét 4 le faire. De pius, les complémentarités au sein de I’Espace
Mitteliand daivent 8tre valorisées : les faiblesses de certaines végions correspondent
parfois aux forces d’autres espaces (lien aver les marchés, offre de services,
compétences technologiques).

En définitive, les trois propridtés d 'un systéme de production terviterial autoname, &
savoir la différenciation (maintien de frantiéres), Dinnevetion et 'avteproduction,
devraient constituer les stratégies clds tont paur les entreprises, les praticiens du
développement qua pour les pauveirs publics. Une politique de management territorial
grientée sur le développement de ces trois processus renforcerait la cohérence et la
compétitiviié des systémes de production territoriaux de lz région.

a

14.4. Limites et perspectives de recherche

L’intérét principal de 1a démarche et du modele présentés dans le cadre de e travail
est lenr respect pour le caractére spéeifique de chaque systéme de production
ternitorial, Ils permettent aussi un diegnostic sur les perspectives de développement
tout en autorisant des comparzisons entre systémes. ils dépessent les principales
limites liées aux études régionales, 4 savoir : un modele spécifique pour chaque région,
des difficultés de comparaison entre syseémes, une opérationnalisation impossible en
dehors de leur contexte et une démarche propre.
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La présente recherche repose sur une approche qualitative, car il s'avére unpossible de
répertorier tous les éléments composant Je systéme ou participant & son autonomie. .
Cela pose un probléme considérable du point de vue de la collecte des informations et
du teraps nécessaire a leur traitement. De plus, nous sommes amené 4 fournir des
représentations symboliques des systémes de production territoriaux étudiés, étant
donné leur complexité.

En outre, il serait nécessaire d’analyser plus en profondeur le rdle des services en
lisison avec les systémes de production territoriaux étudiés. En effet, si les systémes de
production territoriaux mettent 'accent sur les spécialisations industrielles, une grand
part de la croissance des activités se¢ fait anjourd’hui surtout daus les services et daus
les villes. Face & ces développements, 12 concentration de plus en plus intense du
pouvoir et de la substance économique dans les grandes villes est uc probléme cieial
auquel 1’Bspace Mittelland et 1’Arc jurassien doivent faire face (Crevoisier et Maillat
1995). A Fexception de la ville de Betne, ’espace urbain de I’Espace Mittelland se
compose d’entités de petite et moyenne tsille, selativement peu coanectées les uaoes
aux autres, polarisant des zoues d'influence peu étendues et offrant un profil
€conomique encore peu doté en services aux e¢nireprises tels que Jes activités essurant
le lien aves les marchés finaux (Maillat et Léchot 1993). Or, dans le contexte actuel, la
région urbaine constitue le lieu privilégié d'implantation des grandes entreprises et de
teurs fonctions stratégiques. A 1’'opposé des régions rurales ou de tradition industriclle,
apglumération urbaine offre une palette de services spécialisés (comseil dentreprise,
finance, révision, marketing...), d’activités culturelles ¢t de loisirs. Ce manque de
spécificités urbaines pourrait handiceper le développement de 1’Espace Mittelland,
Celuici devrait exploiter davanizge la présence de la capitale fédérale et les
différences linguistiques de la région, Le prolongement du modéle vers anslyse des
services constituerait ainsi un axe de recherche intéressant.

Enfin, 4 I"époque de I’émergence de ce que V'on appelle communément la Nouvelle
Economie, il serait judicieux pour les entreprises, les pouveirs publics et les régions de
s'interroger sur leur capacité A s’'insérer daus ce nouveau contexte. La perspective
(madtle) développée dans le cadre de ce travail impliquerait de poser les questions
suivantes :

s quels sont les composants, les éléments de la chaine de valeur ajoutée et les
ressources & la bese de la dynamique d’innovation de Ja Nouvelle Economie ?

» quels sont les partenaires qui détienneut ces compétences, ol sont-ils localisés et
comment accéder & ces compétences 7

* pourquoi ee systdme émerge-t-il, s’auteproduit-il, acquiert-il une cohérence prepre
et selon quels mécanismes 7

» les proximités sont-elles remises en question par la société de Iinformation et le
« e-business » ?
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Sans revenir sur le débat de la premiére partie de cet ouvrage, il est peu probable que la
Nouvelle Economie écarte définitivernent le temitoire et le réle de I'espace. I est
certain que les transformations actuelles changent les proximités, les articulent
différemment et qu’un certain nombre de fransactions n’'impliquent plus forcément un
déplacement physique. Pourtant, les processus de développement et d'innovation
seront, sans aucun doute, toujours plus complexes et feront appel par conséquent & des
ressources hwmaings, des savoir-faire, des réseaux de contacts et des mformations se
construisant en des lieux au en des territoires particuliers. En ce sens, les territoires et
les pouvoirs publics ¢onservent toute leur pertinence dans la Nouvelle Economie
d'aujourd’hui et dans celle de demain, s"ils savent s”adapter.
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15. Annexes

15.1. Annexe A : Quotient de localisation

Définition : Le¢ quotient de localisation exprime le degré de concentration d'une activité
dans une région par rapport i un espace de référence.

E{f]
Qe ’ . quotient de localisation de la branche d*activité / dans ta région j
Od:
E, : emploi de la branche d'activité ¢ dans Ja région j
E, : emploi de 1a branche d'activité ¢ dans 'espace de référence
E, : emploi total de la région f
E : emploi total de espace de référence

Remargue: dans la suite de ce travail, la région j est "Espace Mittelland et [’espace de
référence est la Suisse.
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15.2. Annexe B : Emplois et entreprises dans les
différentes branches industrielles

La figure ci-dessous montre que les hranches retenues dans 1'étrude (horlogerie, construction
électrique ou électronigue, métalturgie et machines) sont celles qui offrent le plus prand
nombre d’emplois. Parmi ces quatre branches, seule 'industrie horlogéee a enregistré une

augmentation des effectifs entre 1991 et 1595,

Fipure Bl : Nombre d’emplois dans les activités industrielles de I’Espace Mittelland

Empiols industriels dans 'EM en 1991 et 1995
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Source ; OFS/RFE/I991, 1995,
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Les quatre branches les plus importantes en termes d’emplois sont également irds
exportarices. En 1998, tes instruments de précision, montres ¢t bijoux comptaient pour 15,6%
dans e total des exportations suisses (dont 8% environ pour l'horlogerie), Iindustrie des
métaux pour 8,7%, la construction de machipes pour 29,8% {dont environ 8% pour
"électranique et 1'électratechnique) =t les véhicales pour 2,6% (DGD 1997, ASM, VEM).

Notons que les quotients de localisation sont tous supérienrs 4 Punité pour les branches
choisies (figure B2) ce qui déoote mne spéeialisation de "Espace Mittelland (EM) par rapport
% la Suisse. De plus un nombre élevé d’établissements est actif dans ces activités (figure B3).

Figure B2 : Quotients de Jocalisation des emplgis dans les activités industrielles
de I'EM par rapport i la Suisse
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Figure B3 : Nombre d*établissements dans les activités industrielles de 'EM

Nombre d'établissemants
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15.3. Annexe G : Les branches étudiées et les
spéciallsations régionales

1.'Espace Mittelland s= caractérise par rapport 4 d'autres régions de la Suisse par une forte
concentration de certaines activitds industrielles dans son économie. [ s’agit de I'horlogerie,
de la construction électrique ou &lentronique {dont la fabrication d’instruments de précision),
de 1a métallurgie et de 1a consruction de machines.

L'analyse des données statistiques relatives 4 'industrie a pernis de metire en évidence les
quatre branches mentionnées ci-dessus (figures B1, B2 et B3). La nomenclature parsit claire
en ¢¢ qui concerne 1*horlogerie. Pour les autres activités, le repérage de spéeificitds odcessite
une analyse plus fine des catégories statistiques. Les entreticns ont aussi permis de melire ¢n
évidence les spécialisations de I'Espace Mittelland dans ces branches. Ces spéeificités
doivent, pour 8¢ copsidérées comme felles, avoir une certaine impontance pour au moins
trois cantons de 1'Espace Mittelland en termes de nombre d'entreprises, d'emplais, de lieu
d’interaction entre entreprises &t entre branches.

Par rapport aux autres études telles que calles sur les services ou les télécommunications, il est
difficile de scinder ces branches ep plusieurs «compétences » ou proupes de produits
particuliers, ear tous ces domaines font appel 4 une multitude de compétences (notamment
technologiques) 4 'origine de leur succts. De plus, certaines de ces activitds ne concement
qu'un nombre trés Hmité d'entreprises de prande taille. Par conséquent, il a été choisi
d'analyser les spécificités suivantes parmi les bramches retenues selon la nomenclature
NGAE:

Tablean CI : Déconpage sectorle! et systimes de prodocilon terrltorlaux

Activités selon NGAE Spécificités dans "Espace Mittelland
Horlogerie, hijauterie Horlogerie
Construction £lectrique, électronigue 1 Microechnique
aptique
Consiructicn de machines et de wehicules Copstruction de machines-outils
Automation
Métallugic Aclivilés de sous-traitance

Ces spécificités permettent d'articuler les dimensions industrielie (spécialisations sectorielles),
territoriale  (localisation, gfogrephie de Yorganisation fonctionnelle} et institerionnelle
(frontitres cantonale et lingmistique). Les regronpements statistiques ne correspondent pas
toujours 4 ces spécificités, comme il & ét& expliqué dans le chapitre 7.

L’horlaoperie constitue une industrie ¢lé pour I’Espare Mittelland (cartes C1 et C2). En effet,
cetteé aclivité compte environ 21! 000 emplois dans la région. L'industrie horlogére ze
cancentre dang 1a partie Nord de I'Espace Mittelland, traditionnellement appelée Arc jurassien
ou Ar¢ horloger. Un peu moins de 500 entreprises se partagent plus de SO0 établissements. En
outre, la quesi-totalité des institutions horlogéres (formation, recherche, promotion) est
localisée dans 1'EM.
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Carte C1 : Quotienl de localisation des emplois de ’industrie horlogére,
par région MS de I'EM (par rapport & la Suisse)

Source : QFS/RFE/1995.

Carte C2 : Nombre d’établissements dans industrie horlogére,
par région MS de PEM

Sowrce : OFS/RFE/1995,
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La miccotechnlgne est un domaine réunissant des compétences multidisciplinaires. Les
produits ou semi-produits sont denc trés variés, ¢'est pourguoi il importe d'étudier ce qui est
commun aux entreprises de ce sécteur : multidisciplinarité des compétences, produits oun
Systémes de petite dimension, orientation sur différants segments de la chaine de valenr
sjoutée.

L’industrie microtechnique se concentre dans le Nord de ’Espace Mittelland {cartes C3 4 C8).
Selon les définitions, on pewt intégrer "indusirie horlogdre et les télécommunications dans 1a
micratechnigue, mais somme ¢es branshes font ohjet d'études spécifiques, ¢lies ne sont pas
compriges dans les statistiques ci-dessous. Les figures relatives & la microtechnique prennent
en considération les activités suivantes: « fabrication d'instruments de précision, d'optique ou
d'objets similaires », «fabrication de compteurs, d’appareils de mesure, d'apparsils de
régulation ou de matériel électromédical », «fabrication d'éléments Alectroniques »,
« construction de machines de bureau ou de machines et d'installations destinées au traitement
de linformations». Ces activités comptent plus de 10000 emplois dans I'EM et
530 établissements. A cela on peut sjouter le « fabrication d’outillage pour machines et
d'outillags de préeision » (5300 emplois et 250 établiszements), qui se référe plutdt & Ia
micratechnique de type traditionnel (voir chapitre 5,

Les quotients de localisation permettent de metize en évidence 12 partie Nord de I’EM comme
étant spécialisée dans le domaine microtechnique. Lorsque les doanées relatives & I"autillage
sont sortics des statistiques, la spécialisation ressort beaucoup moins nettement. Cela peut
s'expliquer par la dilution de ces activitdés dans des régions déja trds spécialisées
industricllement (notamment dans I'horlogeric et la machine) et par la forte importance des
services dans les villes,

Carte C3: Quotient de locallsatien des emplois daos le demaine de la microtechzique
{y compris la fabricatlon d’outiliage), par région MS de 'EM (par rapport
4 la Sulsse)

Sourca : OFS/RFE/1993.
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Carte C4 : Quotlent de localisation des empleis dans le domaine de la microtechnigue
(sans Ia fabricatlon d’outillage), par région M8 de 'EM (par rapport
a la Suwisse)

Source : QOFS/RFE/]995,

Carte C5: Nombre d’étzblissements dans le domaine de la microtechrique
(y compris 1a fabrication 4’ outlllapge), pat végion MS de 'EM

Source : OFS/RFE/1995,
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Carte C6 : Nombre d’établisserents dans le domaine de la microtechnlque
(sans 1a fabrlcation d'outillage), par régicn MS de I'EM

Source . OFS/RFE/ 993,

Carte C7: Nombre d’emploiz dans le domaine de¢ la microtechnique
(¥ compris ia fabrication d*outillage), par région MS de I'EM

Source : OF S/RFE/ 1995,
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Carte C8 : Nombre d*emplols dans le domaine de la microtechnique
(sans Ia fabrication d’outillage), par région MS dei'EM

Source : OFS/RFE/1995,

Remarque : les certes relatives au nombre d'établissements et d'emplois par région
soulignent la différence de localisation entre les activités de type microtechnique traditionnelie
{micromécanique) et microtechnique combinatoire {intégration de plusienrs technologies). En
effet, si on observe les cartes « avec » ol «sang » Ja fabrication d*cutillage (respectivement
€3, C5, C7 et Cd, C6 et C8), les établissements et les emplois sont répartis de maniére trés
différente ; la microtechnique de type combinatoire semble &tre localisée dans les zones
urbaines alors que la microtechnique traditionnelle se situe plutét dans fe Jura, le Jura bernois
ct & 1'Est du canton de Berne.

223



Le domaine de la machine regtoupe de notobreuses activités différentes (figure C1). La
comstruction de machines-outils ¢t 'automation constituent deux champs particulitrement
importants pour 1'easemble des cantons de I'Espace Mitteliand.

Figore C1 : Nombre d’emplois dans la constraction de machines et
de véhicules duns "Espace Mittelland
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Sowrce : OFS/RFE/9935,
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La machine-outii regroupe le plus grand nombre d'emplois el se situe aw troisidme rang au
nivean du nombre d'établissements des différents domaines de la machine (figure Ci}
(environ 5500 emplois et une centzine 4'&tablissements dans I"Espace Mittelland). Par rapport
4 la Suisse, I'Arc jurassien est trés fortement spéciatisé dans ce type de produits, zinsi que
certaines régions au Sud et & I’Est du canton de Beme (cartes C9 et C10). L'Are jurassien se
caractérise par rapport A ¢es aufres régions par un nombre élevé d'entreprisss et également par
la présence dans lIa méme région de secteurs liés tels que Poutiliage et le décolletage. Dans les
sutres régions de I'EM, la spécialisation dans 1a machine-outil s’ explique par la présence d'un
nombre limité de grandes entreprises. Par exemple, le quotient de localisation de la machine-
outil dans la région de Thoune est relativement élevé, mais ie nombre d'établissements est trés
faible. :

Carte C9 : Quotient de localisalion des emplois dans le domaine de la machine-outil,
par région MS de I’"EM (par rappart i la Suisse)

Source : OFS/RFE/19935,
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Carte C10 ;: Nombre d”établissements dans e domaine de Ia machine-outil,
par région MS de PEM

Source : OFS/RFE/1995.
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Le domaine de l'automation n'apparait pas dans les stalistiques en tant que tel. Les
entreprises icgoupdes sons e¢ ierme sont parfois clessées dans les catégories «machine-
outil », « autre constrection de machines ou de matériel mécanique » {(environ 4400 emplois et
200 établissements dans I'EM), «fabricaton d’outillage pour machines » (environ
5300 emplois et 250 établissements dans 1'"EM) et dans les secteurs en aval {en ecffet, de
grandes entreprises actives dans T'horlogerie par exemple disposent de lewr propre
département d"automatioa).

L'sutomation constitue une compétence cruciale dans les secteurs de la « construction de
machines pour les industries alimentaire, chimique ou apparsntées » (prés de 2000 emplois
dans 1'EM et 60 &mblissements) et pouwr la «construction de matériel de levage et de
manutentico » (prés de 2000 emplois et 50 établissements). Ces activités sont plutdt situées
dans le canton de Fribourg et & l'Est du canton de Beme, comme le montreot les trois cartes
suivantes (C11 C12 et C13).

Les entreprises actives dans |'sutomation de type micmtechnique (systémes d'assemblage)
sont plutdt situdes dans la zone wbaine « La Chaux-de-Fonds, Neuchétel, Bienne, Granges,
Solewre », Cependant il n'existe pas de statistiques relatives 4 ce type de produits. Ces
entreprises peuvent étre classées dans des activités trés diverses (voir carles et figures relatives
4 la machine-outil). ’

Carte C11 : Quaotient de locallsation des emplols dans '« automation ”»,
par réglon MS de PEM (par rapport i la Suisse)

Source : OFS/RFE/19935,

M Selon ls NGAE, il s'agit des activitks suivantes ; 1) Mechines pour les industries alimentaire, chimique et
spporentées, 2) Matdriel de levags &t mamstention gt 3) Autre construction de machines et matériel mécazigue.
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Carte C12 : Nombre d'emplois dans '« automation », par région MS de ’'EM

Source : OFS/RFE/N 995,

Carte C13 : Nombre d’établissements dans I« automation », par réglon MS de I'EM

b

o

Source : OFS/RFE/993,
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La sous-traitance regroupe des activités trés vari€es (décolletage, mécanique, traitement de
surface, injection plastique...). Ces activitis ne comespondent pas & un secteur industriel
particulier, mais 4 un type de relation avec les clients, donneurs d'ordres. Il n’existe donc pes
de regioupement des activités de sous-traitance. C'est paurque:, dans les figures ci-dessous,
les données relatives 4 la métallurgie seront considérées comme représentatives des activités
de sous-traitanes.

Les quotients de localisation dénotent une forte spécialisation du Jura bemois dans la
métallurgie. Cela s'explique essentiellement par le décolletags (caractérisé par une part
importante de sous-traitance ; voir chapitre 12), 11 faut noter que les activités de fonderie {(de
métaux et de métawx précieux) coroptent un nombre élevé d’emplois, mais il ne 5'agit pas de
sous-traitance, .

Carte C14 : Quotient de¢ localisation des emplois dans I= domaine de la métalinrgie,
par région MS de 'EM {par rapport i |a Suisse)

Source : OFSIRFE/1995.
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Carte C15 : Nombre d’emplois dans le domaine de 1a métallurgie,
por région MS de 'EM
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Source ; OFS/RFE/1995,

Carte C16 ;. Nombre d’établissements dans le domaine de Ia métallurple,
par région MS de PEM.

Source : OFS/RFE/1993,
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