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LA SUISSE ET LE TOURISME

CHA.P.ITR'E Ier

Introdﬁcliou.

Délimilation du sujet. — Influenceg diverses du tourisme : luze, divertissements,
maisons de jeux, sport, culinre-intellectuelle. — Employés d’hdlels, «défor-
mation professionnelle », recrutoment et 1'émigration intérisnre.

Comme titre de notire &tude, nous avions le choix entre
trois expressions qui sont actuelleinént presque synonymes
dans la langue populaire, mays donl aucune ne représenie
exactement ce que nous désirons analyser : mouvemeni des.
étrangers, industric des étrangers et tourisme.

Le terme « mouvement des étrangers » offre bien & Yesprit
Fimage des faits gqni nous intéressent : trafic des visiteurs,
étabhissements pour les héberger et les amuser, mais le mot
« étranger » est de trop, du moins dans le sens politique qu’on
lui attribue couramment. Pour nous, un Suisse n’est pas un
étranger. Or, les déplacements quil peul enlreprendre, les
séjours qu’il peut s’accorder, ne difftrent aucunement de ceux
de n’importe quel Frangais ou Auglais et rentreni ainsi dans
notre sujet. Il edt donc fallu exiger du lecteur, & chaque em-
ploi du terme, la rectification mentale correspondant & ce
contre-sens. .

Il en est de méme pour «industrie des éirangers». Mais
en plus, il nous edt répugné d’employer cetie expression
technique. Ou peut bien parler de Yindustrie de la soie ou du
fer, mais nos touristes ne peuvent pourtant pas éire mis au
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méme niveau gu'nne matiére destinée A étre transformée. Rien
n’est si peu industriel que eette branche de notre activité natio-
nale. Ce sont peut-étre les grands palaees et leur organisation
méticuleuse, ou bien les arrangements entre hotels, lieux de
divertissemcnts, moyens de transpert, qui ont suggéré a quelque
esprit chagrin 'image de I'élranger, saisi & son entrée en
Suisse par un engrenage, passant de main en main, pressuré
partout, laissant & chaque pas quelques parcelles de son or et
{inalement rendu & la liberté & la frontidre, comme &il §°6tait
agi de quelque minerai de métal précieux, concassé, travaillé
sans reliche jusqu’au moment ol la gangue débarrassée de son
tréser peut enfin étre jetée. La « Compagnie » dent parle
Daudet aurait pu s'occuper de I'mdustrie des étrangers. Une
telle chose n’existe pas en Suisse.

D’aprés Larousse, le tourisme, c'est le godt des déplace-
ments, des voyages. Or, ce n'est pas de eela exclusivement que
nous allans nous occuper, mais plutit des manifestations exté-
ricares dont ce gout est la cause, des acles qu'il engendre.
Nous m’abusons pas de notre liberté en utilisant un mot dans
un sens aulre que celui qui est consaeré par 'Académie. Par
l'usage, 1l y a eu exiension de sens comme on en trouve en
grand nombre dans I'évolution de la langue. Du reste, cette
nouvelle signification est loin d'étre bien définie, et enire per-
.sonnalités de valeur, des opinions tout opposées ont été formu-
lées, notamment lors de l'interprétation d’'une ordonnance du
Conseil fédéral.

Divers essais de définition ont é1é tentés sans grand succés.
En général, il faut toute une périphrase. Dans un article de la
Revue Suisse des Hitels on a résolu la question en utilisant
des termes vagues ¢t en spéeifiant ce que le tourisme n’est pas.
Nous pensons qu’il est eiseux de chercher une formule simple
pour qualificr des phénoménes trés divers, ¢l nous nous hor-
nerens & mentionner les sujets qui, d’aprés nous, forment un
tout suffisamment homogéne pour quon puisse les étudier
ensemble, ¢t qu offrent des particularités communes assex
intéressantes pour gu'elles vaillent la peine d’étre décrites.

§’il fallait nous en lenir an sens strict, nous ne pourrions
examiner sous le titre «La Suisse et le tourisme» que les faits
qui earactérisent le voyage d’agrément et ses conséquences :
lc déplacement en automobile, en bieycleite, en bateau & va-
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peur, en chemiu de fer, le séjour dans un endroit plus ou
moins charmant, la petite excursion sur la gréve d'un® lac ou
le long d’un torrent, 'ascension périlleuse du pic escarpd, tous
ayanl exclusivement un but de plaisir. Cependant, ce ne serait
".qu'une partie de la question que nous avons ¢n vue, car si les
faits mentionnés ont des conséquences économiques trés ‘par-
liculidres, il en est d’autres de mémé -origine, que nous ne
pouvons passer sous silence, qui, {oul en ét.anl peut-élre moins
importants en valeur absoln€, exercent lout de méme une
-action semblable. R :

Outre le charme du mouvement, il y a en Suisse; pour. les
louristes, une auire altraction gui est tout -aussi puissante que
la: premiére et souveni la surpasse : c’est la perspeclive de
_jouir de noire climat réparateur. Mais beaucoup de malades
tirent aussi- profit de cet avantage. Or ¢e ne sont qué des indi-
vidus plus sénsibles aux ravages que cause lintense vie. mo-
derne. Pourquoi done établir une différence entre le touriste,
pris au sens strict du mot, leicitadin fatigué qui séjournera
dans une station a[postre le maldde qui wendm sOIgNEr Se8
poumons - affaiblis, puisque, dans une mesure varable, tous
-auront réellement le méme but : rétablir le jeu normal de leurs
fonctions physiologiqués.: Le$ uns ol . leés autres joueront ¢hez
nous un rdle économique & peu.prés identique, et nous admet-
trons que les statious généralement connues par leurs sau.ltorl.l
xentrersni de plein droit daos notre travail. :
i Un-public nombreux- fréquente aussi nos villes d’ean, par
mode ou par nécessilé,. mais, dans les: deux eas, il se rappro-
-che énormément de la classe reacontrée partout ailleurs daus
nos .centres- étrangers. Que la cure.exige un air pur et du bril-
lant soleil, qu'elle demande.des bains -de nature qielconquer
-ou:la- consornmation journalidre de plusieurs verres. d’une -cau
alealine ou- ferrugineuse, la nuance est nulle au point de vue
-qui nous occupe: Les stations balnéaires rentreront done aussi
-dans notre programme,. mais, de méme que pour celles -d'alti-
tude, nous. ne devons pas. tenir compte de tous les établisse-
ments qui s’y trouveal, Il est, évident en effet qu’il serait par-
faitement illogique de nous oceuper de ccux qui ont é4é institués
«dans un bul: charitable et qui subsistent par .des-allocations
publiques ou privées. Les persouncs gui-en jouissent, soat dans
ane situation. fiaanciére trop différente pour que nous les, fas-
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sions rentrer dans la catégorie des touristes. Cest le prix de-
pensiod qui établirait le mieux la limite.

La durée du séjour entre-t-elle en ligne de compie pour
placer notre démarcation? Elle devrait le faire, car une per-
sonne étrangére fixée en Suisse ne peut guére étre qualifice de
touriste. Mais si antrefois elle est venue visiler notre pays, si
elle a été charmée par le paysage, altirée par le genre do vie,
‘retepue par goiil peut-éire ou par ¢conomie, on peut concluro-
que sa présence en terre helvéiique est due partiellement au
tourtsme. En admettant gqu’elle posséde les moyens d’exislence
pour vivre sans lravailler, ne serait-il pas logique de prendre
aussi en considération les résultats économiques ot sociaux guc
nous procure sa présence? Les hétes ainsi lixés sur notre sol
d’uae fagon plus durable que la moyenoe formenl un contin-
gent notable, et ¢’est surtout la continuité de leur présence qui-
nous affecte. lls entrent plus intimement dans notre vie natio-
nale. Leurs défauts et leurs qualités ont une répercussion pro-
~ fonde sur notre peuple. Les autres tourisles passent en laissant
une impression ; cux restent et eréent des hahitudes.

Pour deux raisons, nous no leur avons pas laissé de place-
dans notre étude. D’abord, ils échappent & tout contrdle, &
toute statistique; ensuite, il faul 1 aussi woe limite, one nous
avons jugé opportun de laisser systématiguement de coté ceux
qui ont des domiciles particuliers. Par contre, tous cenx qui
séjournent dans les hotels ou les pensions, méme pendaut ime
longue durée, restent de plem droit dans les bornes que nous
posons. Nous séparons ainsi deux entités trés souvent confon-
dues : le tourisme et la question des étrangers.

Les rentiers ne sont pas les seuls qui seient visés par.ce
qui. précdéde. Toute la jeunesse étrangére qui vieni chez nous.
pour compléter son éducalion, peul parfaitement bicn élre mise
dans la méme calégorie; car les molifs du Lourisme soni géné-
ralement extrémement différents de cenx qui engagent les jen-
nes gens a venir chez nous ponr terminer lenrs études. Mais
il y a une exception. Considérons la clientile des pensionnats.
Est-ce véritablement pour acquérir des connaissances intellec-
tuelles qu’elle vient en Suisse ? En partie peut-éire, mais nous
pouvons affirmer que c’est dans une large mesure pour que
tous ces adolescents puissent lrouver dans notre pays un re-
nouvean de vie au moment o les derniéres transformations-
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corporelles nécessitent une dépense considérable de forces vi-
tales. Ce n'est ricn d'autre qu’un lourisme d’'un genre spéeial.
Quoique élablie d'une fagon un pew arbitraire, nous devons
nous contenter de ceiie limite, car Perreur serait aussi grande
en laissant de cdté les pensionnats qu’en voulant englober les
-étudiants étrangers de nos écoles publiques. :
Notre sujet étant ainsi clairement délimité, nous allons

essayer de metire en évidence la part que le tourisme a dans
notre vie économique, de décrire Porganisation qui s’est créée
sous l'influence de ce facteur spéeial, ct de traiter les questions
sociales qui s’y ratlachent. C’est la diversité d’opinions en la
matiére qui a excité notre inlérét, et nous espérons, en (rai-
tant ce sujet avee impartialité, rendre justice & une classe
lahoricuse de notre population tout en renseignant les intellec-
iuels qui, trop souventi, dans ce domaine, jugent sans posséder
unc connaissance approfondic de la question.

Avant d’entreprendre notre étude écomomique, il est indis-
pensable gue nous envisagions le edté moral cb social de la
question, car si le fourisme avait sous ¢¢ rapport des consé-
quences néfasles, aveuns raison linanciére ne saurail nous
astreindre 4 défendre cetle branche d’aclivité nationale, et nous
conciurions immédiatement qu’elle doit étre eondamnée. Ne
donner une place qu’aux arguments d’ordre économique, c'est
introduire dans la sociélé un germe de décadence.

Peun de sujels onl donaé aux romanciers el aux moralistes
plus libre jeu d'imagination que I'évolution moderne. A les
croire, le passé était parfait, le présent est éminemiment mau-
vais. A vrai dire, il esi fort difficile de se faire une idée ration-
nelle de la vie & une époque délerminée, car 'opinion varie
‘entierement avec les dispositions personvelles. Considérons
notre temps. De deux personnes, I'une déplorera 'ahsence de
poésie, d’idéal, Pautre admirera 'énergie, de notre race, I'inten-
silé dc notre existence. C'est ce qui explique opposition fré-
quente d’opinions absolument sineéres.

L’évolution moderne se marque d'abord par une altération
des godts qui sec manifeste dans tous les domaines. L’an-
cicane rusticité des populations suisses. due surtoul 4 la rareté
-de Targent et & la difficulté de I'existence, a presque complate-
ment disparu, et a élé remplacée par une recherche parfois
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exagérée du luxe. Dans les classes aisées, les petits conforts:
unaginés par les virfuoses de la vie facile se sont infiltrés el
paraissent mainienant parfaitements naturels. C'est dans Pha-
billesnent gue ceite tendance s’est manifestée le plus générale-
mnént. Tant que les dépenses sont proportionnées aux revenus,
il 0’y a rien dec répréhensible, mais dans certains milicux, il y
a une exagération évidente. $'il est légitime que chacun cher-
che & soigner sa mise, 11" est par contre contraire & la morale-
q@’une simple ouvritre retranche quelque chose de sa nourri-
tare pour se procurer des chaussures de luxe.

On entend souvent affirmer que le tourisme esi Ja cause der
celle transformation, Evidemment, nos eharmantes hilesses, avec
leurs toilettes élégantes, doivent revendiquer une part de res-
ponisabilité de cet ¢tat de choses, mais une part bien faible, car
aves les progres dos communications, un peuple ne peut guére
conserver un genre de vie hien difléreni de celni des nations
voisines. Aussitot que les moyens d’achal existent, la transfor-
mation se produil, et les réclames des nombreux grands ma-
gasins auraient suppléé & Pexemple des étran-rers {ui nous.
visitent.

- Le luxe plus grand dans les appartemnents peut étre, par
contre, presque entidrement imputable au tourisme. L'établis-
semeni des hotels confortables a rendu chacun conscient des
moyens propres i rendre agréable Ja vie. Souvent les amélio-
rations ont été heureuses, Le type de la chambre & coucher
moderne, par exempie, est infimment plus hygiénique que les
locarix has, les lits & ridesux qu’affectionnaient nos ajeux. Lues.
chambres de hains sont trés répanducs. Tous ees ehangements
uugmentent le cott de Ia vie, mais le sacrifiee financier quils .
imposent n’est pas vain.

La grande variété des divertissements est une autre mani-
festation du luxe .moderne, et ioi oncove plus qu'ailleurs
Pexagération ost dangercuse. Les théatres, les kursaals, les.
fétes, les cinématographes foisonnent dans nos villes. Par une
réclame {apageuse, ils tentent conslamment les passants, les
lecteurs des journaux, et inévitablement Phabitude naii d’aller
au. spectacle quelques fois par mois. Direclement, ee fait ne-
peut pas avoir de eonséquenees mauvaises, Une soirée passée
aux Variétés, quand la police exerce une surveillance effeetive -
sur Je choix des productions, ne vaudra évidemment pas grand.
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chose, au point de vue éducatif, mais ne sera pas contraire &
la morale. On en sortira Vesprit plus reposé, les. préoccupa-
tions -s’étant dissipées momentanément. Mais on arrive & con-
sidérer comme naturelles une foule de dépenses parfaitement
inutiles. Le nombre des licux d’amusemeni est irés considé-
rable en Suisse. Beaucoup ont été créés spécialement pour les
étrangers. Le tourisme est done responsable en quelques en-
droits de la surabondance des occasions, mais la recherche du
plaisir est trop naturelle pour qu'on puisse la lui imputer en
totalité. Les habitudes de dissipation se sont manifestées dans
tous les pays civilisés, et c'est & la prospérité générale due a
une longue période.de paix qu’il faut les attribuer.

1l est uécessaire que nous mentionmions plus spéelalement
les maisons de jeux qui sont tolérées en Suisse malgré la Cons-
titution. On a émis régulicrement Uopinion qu'elles étaient
instituées pour les étrangers, et ¢'est pour cette raison que
Ion a fait bréche plus ou moins cuvertement anx prineipes de
1874. Mais c'est la seulement Uargument de grand étalage, car
le but visé est non le plaisir direct des.touristes, mais la satis-
faction d’avoir un kursaal de premier ordre avec un orchestre
de 40 2 30 musiciens. On tire profit de la passion du jeu pour
couvrir les frais d’exploltatlon Ce ne sont pourtant ni les jeux,
ni Je grand orchestre qui font le suceés d'une station. Zermatt
et Lausanne se sont développées aussi rapidement que Genéve,
Montreux on Lucerne. Depuis de nombreuses années, des
efforts ont &6 faits pOur supprimer ces &tablissements, nais
]usqu ici on west arrivé qud décréter des mesures quant au
maximum de Uenjeu, aux heures de la fermeture. En appa-
rence, on a eherché 3 en rendre 'accés diffictle aux habitants de
Iendroit, mais cette mesure est presque aussi immorale que
'entidre tolérance. Siles jeux sont dangereux pour les Suisses,
est-il digne d’'en établir & Vusage des étrangers? Dans une
pétition adressée de Gendve au Conseil fédéral, se trouvait une
lettre dont nous extrayons le passage suivant : « Nous pouvons
affirmer que l'établissement de ces maisons est nuisible au
commeree sérieux et aux’ botels de Genéve, les famiiles sérieu-
ses évitani de séjourner dans les villes oi se trouvent ces
sortes d’établissements. » 11 est hien curieux que I'on s’acharne
a les conserver alors que les touristes s'en passeraient facile-
ment. Leur probibition cesserait d’attirer certain monde peu
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désirable, et cetle perte serail amplemen{ compensée par les
familles tranquilles qui n’hésiteraient plus & s'installer chez
nous. Le tourisme ne peut done pas étre rendu responsable
des maux qu’a amenés cette lolérance. On Fa admise et main-
lenuc en 0N NOmM sans uU'Aucune raison majeurc puisse étre
invoquée.

- Les temps modernes ont vulgarlsc ua genre de divertisse-
menis qui West plus up véritable luxe. La vie réguli¢re passée
dans des locaux crée un hesoin de mouvement. Cest en Angle-
terre que le peuple g'est le premier adonné & celte passion
loute légitime des sports. Chez nous, ce sont les étrangers en
séjour qui ont commencé le mouvemen!l. Dans ce domaine,
Iexemple prime tout. On savail ce qu'étaient le footbail, le
tenmis, mais on reculail devant les aceidents possibles, devant
la fatigue inutile, devant Teffort trop considérable. Et méme
edt-on &é disposé au sacrifice de Ja douce quitude, 1] man-
quait 'émulation que procure un hnt netlement défini. Quel
plaisir vy a-1-il & frapper une balle si jamais on n'a admiré
Fadresse d'un virtuese? Sans doute les sports se seraient im-
plantés chez nous comme ils I'ant fait dans tous les pays du
monde. Mais aurions-nous assisté a celle métamorphose rapide
qui 2 earactérisé les vingt derniéees années? Non, I'évolution
se serail faite en uwa temps double, ¢’est-i-dire que les eflets
salulaires en auraienl été retardés d’une génération. On pour-
rait dire que ¢'est peu; au contraire, ¢’est beaucoup. Le temps
est un faclenr de haute importance, et une amélioration, si
-petite quelle soit; doit étre obtenue le plus rapidement possible,
car les bienfaits en croisseni suwant une progression géomé-
lrique. :
Dans la lutte moderne, celui qui sera bien et vile préparé
vaincra, individu aussi bien que peuple, et rien n'cst si ulile
comme préparation que les spoets.

Les étrangers de nos pensionnats, les Anglais surtout, habi-
tués dés leur lendre enfance & se mesurer dans des joules
pacifiques, ont introduit chiez nous leurs habitudes. C’étai par-
tout, sur les champs de faotball, sur les caurts de tennis aussi
hieu que sur les pistes de course, que notre lourdeur naturelle
s¢ faisait remarquer. L’émulation a agi, un miracle s'est pro-
duit : un couranl &’énergie a parcourn Loule la jeunesse qui a
amené un renouveau de vie, chacun s'est surpassé, et acluel-



lement notre effort sportif est équivalent ou supérieur a celw
de n'importe quel antre Etat. La preuve a été faite que nous
possédions autant de ressources physiques et morales que la
race anglo-saxonne.

Il n'est pas dans notre but de faire le panégyrique du
champion sporlif, car la supériorité absolue dépend de bien des
caunses indépendantes de la volonté individuelle. Chaeun se
croit apie a devenir le héros du jour, coinme tous les soldats
de la Révolution croyaient avoir dans leur giberne leur biton
de maréchal. Devenir champion, ¢’est le but brillaot qui frappe
I'imagination, c’est 'aignillon qui rend aisé les grands efforts,
¢'est le dieu nécessaire de cette religion moderne.

Mais ceux qui sont intéressants, ce sonl ceux qui n’ont pas
atteint le faite de la gloire; car ils sont légion, car ils forment
la masse. L'insuecés ne peul pas les avoir abattus : le sport
enseigne en effet & perdre noblement et encourage & tenter un
nouvel cffort, puisque la vietoire w’esi créée que par une suite .
interminable de défaites. Sauf la gloire, tous les résultats sont
cependant acquis : souplesse, force, endurance, pour le physi-
que; développement de la velonté, justesse et rapidité de juge-
ment ¢t de décision, pour le moral; sens de la discipline,
renoneiation de lindividu en faveur de I'ensemble, pour les
qualités sociales. Est-ce que ce ne sont pas la des résultats
grandioses? 1l est avéré que ’Anglais est le premier au monde
au point de vue de la productivité. N'est-ce poinl' au sport
qu’il le doit en partie?

Pour la culture intellectuelle générale, le tourisme, soit
" actif soil passif, a une lieureuse influence. in Suisse, il a déve-
loppé le patriotisme et I'amour de la nature, Le paysage que
nous aviéns journellement sous les yeux n’était admiré que
par des dmes sensibles. Le gros de la population n’en sentait
que vaguement la beauté. En considérant les sacrifices que
font les touristes pour venir admirer nos vallées alpestres, il
s'est fait une certaine éducation du sentiment; le goil du beau
s'est développé, qui a comme corrélation un aflinement de la
pensée, )

La fréquentation et observation de nos visiteurs offrent
une Joule d’avantages. On voit de nouvelles modes, on entend
exprimer de nouvelles idées. Les voyageurs font part de leurs
expériences, Des connaissances générales quoique vagues s’in-
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liltrent insensiblement dans la masse de la population. Qoelques
mols d’un homme qui a vu quelque chose frappent plus ima-
gination qu'une description de plusieurs pages. L'esprit s’dlar-
git, apprend la lolérance, respecte les opinions les plus variées.
La nécessité de communiquer avee nos hotes a rendu popu-
laire I'étude des langues. Malgré notre trilogie linguistique, il
csl peu probable que I'on vencontrerait tant de polyglotles si
le tourisme r'existail pas. Cette disposition spéciale a des con-
séquences imporiantes, et il est hors de doute que le dévelop-
pement de notre commeree extériour lui est aussi da en partie.

Nous avons sommairemenl passé en revuoe Jes domaines
dans lesquels le tourisme a2 une influence générale divecle;
nons aveons & étudier un point qui n'intéresse qu'nne partie
minime de notre population : les employés d’hatels.

Les rclations de touristes & hiteliers (ce terme représentant
non sculement le propriélaive, mais aussi ses employés) sont
trés différentes de celles qui unissent un industricl & ses clients
ou a ses ouvriers. Cos derniers sont toujours sur un pied
d’égalité & peu prés complite; chez les premiers on constate
sans difficulté une supériorité marquée en faveur de I'étranger.
Essayons dans un cas général d’analyser les canses de celle
anomalie, et les conséquences qu'elle entraine.

Supposons deux hommes A ol B quelconques, indépendants
I'un de I'autre : on peut admettre que leurs personnalités sont
équivalentes si on leur attribue des tendances el des habitudes
moyennes. Pour une cause quelconque, B devient économique-
ment-dépendant de A. Ne considérons que le cas ot B est tenu
& une activité déterminée en faveur de A. Celle dépendance
peut étre variable dans ses conséquences : ou bien elle laissera.
subsister les deux personnalités, ou bien colle de B tendra &
s'cffacer. La premidre hypolhise n’aura pas de conséquence
sociale bien marquée, puisqu’il suffira que Ja relation cesse
pour que les deux individus se retrouvent dans leur condition
premiére. I1 semble que ce cas se produit quand activité de B
consiste en une certaine production en faveur de A, tandis que
la deuxiéme alternative se renconlre en.général quand B est
tenu de rendre des services & A sans que des qualités physiques
ou intellectuclles rares soient nécessaires. N est eertain que celte
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distinclion n’a rien d'absolu, ear les habitudes et les gouls
peuvent complétement altertr les résunltats dans des cas
spécianx.

B abdiquant insensiblement en faveur de A une partie de
son individualit¢, perd une fraction de sa valeur personnelle.
Celle perte n’est pas temporaire, eclle subsistera méme si la
relation entre A et B disparait. Les lois de 1'babitude s’oppose-
ront en effet au retour de B A son état pramitif. 11 lui faudrait
un acte de volonté considérable pour y arriver, acte dont il ne
voit pas Vutitité. Si B devient un factenr important de la popu-
lation d’une contrée, la valeur réduite de l'individu pesera de
‘diverses fagons sur I'ensemble : par sa descendance, il aura
une influence directe; patr son exemple, des individus placés
dans une sitnation presque identique tendront & se metire a
son niveau, Ces causes, peu importantes si I'on ne considére
qu'un nombre-tris restreint d’années, deviennent primordiales
dans une époque plus considérable, pour expliquer dans cer-
tains eas les transformations do caractére d’une race.

-On peut affirmer, croyons-nous, qu’aueun pays ne se trouve,
daus des circonstances aussi défavorables 4 ce point de vue
que le notre. Une foule de personnes sont dans la situation de
B. Nous pouvons mettre dans celle catégorie la majorité des
40000 employés d’hotels qui, plus que personne, sont en con-
tact direet avec 'élément qui paie et impose sa volonté. 1l n'est
pas possible d’en englober la totalité, car un bon noinbre ne
sont pas en contact direct avee I'étranger. De plus, une partie
notable est de nationalité étrangére (environ un quart), mais
ce fait ne diminue nullement la propagation de Pesprit caracté-
ris¢ par notre iype B. Ges employés passent une bonne partie
de leur vie chez nous, et s1 lenr influence ne se transmet pas
par voie de descendance, Jeur action n’en existe pas moins sur
I'ensemble de notre population.

Les classes immédiatement en contact avee la pléeddente
ressentiron! les mémes atteintes et, par imitation, puis par
nécessité devant Varrogance croissante de I'étranger, se senti-
ront de plus en plus entrainées dans Ja méme direction. Comimne
aucune défaillance trés marquée n’est sensible, I'individu ne se
regimbe aucunement conire cette atteinte & son intégrité. La
nouvelle attitude n’est pas plus pénible que I'aocienne, car une
somme moindre d’énergie est indispensable, et aux rudes satis-
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factions succédant & un aete do volonté inlense, se snbstitoe
une molle quiélude. : ,

Le danger ne peut étre nié, mais il semble qu'on puisse
préconiser un pallialif qui, daus une certaine mesure, neutra-
lise son influence.

Les employés d’hitels seraient moins subjugués st I'habi-
tude des pourhoires disparaissail. Sachanl qu'une partie de
leur salaire dépend de leur attitude envers les élrangers, ils
ont tout inlérét & abdiguer radicalement tout ce qui forme lenr
« sell », pour arriver & obtenir le plus de faveurs de ccux
qu'ils servent. Trop souvent ils v arrivenl par des allentions
ct une déférence exagérées. O la politesse et suffit, on tronve

Tobséquiosité. 8i, par hasard, un ewployé plus indépendant
que ses caumarades ne sail pas assez voiler ses sentiments, i
s'apercevra bien vite qu’il va a I'encontre du but lucratif de sa
profession, ¢l il I faudra se vouer a autre chose ou bien do-
miner par la foree de sa volonté lout ec qui le différencie du
Lype généralement aduns, effort qui diminnera de jour en jour
Jjusqu’au momenl o sa sceconde nature sera devenue son lem-
pérament norrmal,

Il semble donc que V'abolition des pourboires pourrait avoir
une heureuse influgnce sur le caractire des employés d’hdtel,
<t diminuerait proportionnellement le danger d’affaiblissement
de Yesprit dindépendance personnelle. Mais de nembreox
adversaires s’opposcront & toute demande dans ce sens : les
propritlaires d’hotel pourraient ¢raindre un relaichement de
zele & partir du moment ot chaque serviee ne recevrail plus
sa pelile gratilication intmédiale; les employés qui risqueraient
de ne pas reeevoir une rétribution équivalente & celle que leur
font acivellement les pourboires des hotes; les clienls eux-
mémes qui, av fond. aiment récompenser les pelits soius qu’on
leur prodigue. Cependant on peut espérer que ces inconvénients
ne sé produiraient que dans I'époque de transition, et qu’apris
quelques années le service serait tout aussi bien fail qu’actuel-
lement. La dépendance, en devenant moins inlime, laisserait
subsister dans une mesure plus large la personnalité propre de
chaque employé. Ce serait un grand progrés.

Des esprits clairvoyanis ont déja fait voir quelles eonsé-
quences pratiques aura I'étal de choses acluel. La tendanee de
foul sacrifier pour V'élranger va eroitre ¢l la jeune génération,
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premant cet ¢tat pour normal, admetira sans examen préalable
la supériorité de l'individu qui paie. Elle aura vu des goits,
des idées sacriliées par crainte de déplaire, ot dans le seul but
de jouir de queclques avantages matériels. C'est par ee chemin-
ct que Vaffatblissemenl de caractére affeclera les conches nom-
breuses de noire peuple de la maniére la plus profonde.

Le recrutement des employés d’bhotels a inlluencé la popu-
lation agricole, el on a éms des critiques nombrenses a ce
sujet. 1] est intéressant de disculer celte qnestion un peu a fond.

Dans tous les pays, P'émigration iatérieure s’est produite de
la campagne vers les villes. Par la concurrence des pays neufs,
grace au développemeni des voies de communications, les
éiats ont pu obtenir les substances alimentaires qui leur élaient
nécessaires sans faire appel & autaot de bras qu'autrefois. Les
forces disponibles ont été atlirées vers une autre production,
et employées dans un but plus rémunérateur que la culture.
Ce phénomeéne est général en Euarope, el la Suisse 1'a aussi
ressenti. Les centres indusiriels se sont développés, la popu-
lation ouvriére a augmenié rapidement malgré les plaintes des.
agriculleurs ¢l les prévisiens de mauvaise augnre qui n’onl
pas manqué d’accuaillic le nouveau systéme.

Los stalistiques établies & ce sujel sonl suggestives, Si
neus qualifions du titre de ville toute agglomdration de plus
de 100300 habitaals, nous aurans en Suisse comme preportion.
de la pepulation qui y habile : en 1860, 8,4 °/0; en 1880,
12,9 */s; en 1900, 22,4 °/o. Remarquons cependant que I'abse-
lue jusiesse de ces chiffres est centestable, En effet, un village
de 9500 habitants n'y est pas compris. Mais du mement on sa
population & cru de plus de 500 habitants, il passera au rang
de ville, amenant ainsi une diminution do prés de 10000 pour
les campagnes, avec accreissement égal pour les villes, sans
gqu'un mouvement d’émigration intérienre considérable se soit
cifectud.

Avec 'augmentation de pepulation des villes, en a pu cons-
taler une concentration de la propriété a la canpagne. les
pelits paysans qui tiraieol une partie de leur revenu de I'indus-
trie, ont it cesser leur expleitatien pour se livrer entidérement
au travail de fabrique. Peut-¢ire aussi la néeessité demployer
“les machines agricales en a-t-elle centrainl quelques-uns a
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céder leur lot & des entreprencurs plus fortunés. Dans le .can-
ton de Zurieh, par exemple, les paysans ayant { ou 2 tétes de
bétail ont:déeru, de 1886 & 1906, de 44 a4 14 °/s du nombre
total ;- eeux qui ont 3 4 4 hétes ont décrude 33 222 °/0; cenx
qui possédaient B & 10 béles onl passé de 20 & 52°/s et les
grandes entiroprises de plus- de- 10 tétes ont aurrmenté de t &
10 /.

Le tourisme a aussi joué un rblc dans cette (,mwrahon
Pour. attirer le personnel, il a lallu offrir des eonditions éqmva-
lentes ou supéricures & celles du marché, car les eonditions du
travail sont tout autres que dans Vindustrie. La rémunération
est faile en grande partie par les pourboires. Certains endroits
sonl. devenus des eentres qui ont nécessité pour les employés
Iabandom absolu de leur ancien domicile et des occupations de
leurs ancétres. Leur nombre n'est cependant pas plos de la
moitié de Pensemble, alors que dans les branches industrielles,
la totalité des ouvriers doit habiter prés des usines.

Tous les hdtels & une ou deux saisons sont répartis dans
nn grand nombre d’endroits, par groupes d'importance trés
variable. Ils sont parfois éloignés des grandes artéres de eom-
munication. Les employés, du moins eeux d’ordre inférieur,
sont recrutés dans les villages des environs, car la durée assez
eourte d'ouverture:ne permet pas de fournir du travail pendant
toute 'année. Il est done impossible d’avair-nn personnel per-
maneat, Comme, de plus, auveune industrie ne fournit des
oceupations alternant avec les saisons d'été ou d’liiver, les
salaires dans cette classe d’hétels ne seront -qu'un appoint.
Mais les 3 ou 4 mois de la saison d’été sont justement eeux
pendant lesquels Vagriculture a hesoin du plus grand nombre
de bras : en occupant 2 ceite époque un nombre assez consi-
dérable de jeunes gens comme portiers ou de jeunes filles
comme sommelidres ou femmes de ehambre, on lul canse un
préjudice. Cependant si les situations offertes sonl aceeplées,
¢'est quil y a un avantage marqué an point de vue de la ré-
munération ou de la facilité du travail.

Le reste de 'année, ces employés vivent généralement dans
lenrs familles. Nous remarquons (ne, contrairement aux indus-
trics, le Lourisme a parfois une tendance opposée & I'émigration
dans les villes. Dans de nombreux-endroits, les jeunes paysans
Jonissent .d’'un supplément eonsidérable de salaire sans avoir
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besoin d'abandonner leur wvallée. Le resie de leur temps-peut
fort utilement étre employé dans agriculture pour les travaux
du printemps ot de l'automne, dans fes foréis en hiver. Les
somnes gagnées dans Ihotel viendront en aide 4 la famille
pour’ vivre plus confortablement, ou  permetiront au jeune
homme de s'établir plus tot & son propre-comple. -

Si la production des substances alimentairess hpissey ¢’est
surtout parce que la concurrence des pays élrangera nécessitail
cetle diminution. Sans le tourisme, une foule de personnes se
seraient dirigées vers les grands centres pour y trouver, du
iravail plus lucratif. Le développement des auires entreprises
n'a pas été enrvayé par le manque de main-d’eccuvre. Le sureroit
d'offre de force de travail aurait amené une dépression des
salaires, qui aurail. eu comme suile naturelle une &émigration
plus forte. Le tourisme a done eu une influenee sociale assez
honne en velenant au pays une certaine partie de la population,
en lm permeltant. de vivre selon les habiludes moderues, tout
en ayant le priviltge de ne pas avoir & quitter les vallées qu’elle
oceupait.,

Les considérations géndrales que nous avons émises ne
sont que des impressions personnelles et, comme telles, sujel-
tes a caution. La nalnre complexe des faits considérés ne per-
mel pas de recherches précises assurant des résultats mesura-
bles. Tout au plus peut-on signaler des tendances.

Il est évident qu'un élat d’espril peu noble a une tendauee
a s¢ développer dans les classes en contact direel avee I'élément
étranger. Déji an moyen-age, les voyageurs remarquaient Ja
capacilé des Suisses de se plier facilementi aux godts el habitu-
des des hotes. ot si on lit des relations de voyage du eommen-
cement du XIX™ siécle, on voil qu'il en est exactement de
méme. La seule différence est I'importance du nombre, et ¢’est
en cela que consiste le danger. Si le reste de la population ar-
rive 4 rester réfractaire 4 cette influence, le mal ne s’élendra
pas, et si 'amour-propre national parvient i étre réveillé, le dan-
ger ne sera pas supprimé, mais il aura perdu de son acuité.
Nous pourrons dés lors étre appelés « marehands. de soupe »
sans avoir immédialement Uidée que ce terme cst dépréciatif,
el que nous nous sommes mis volontairemenl dans un état
d'infériorité morale pour gagner quelques sous,



Nous ne prétendons pas avoir épuisé le cité moral el social
de la question, mais nous avous, pour quelgues points, mis en
évidence l'influence du tourisme. Sous quelques rapporls,. il
agit de fagon pen salutaire; sous d'autres, par contre, il nous
a procuré et nous proeure encore de grands avantages. Comme
toutes les choses humaines, il offre deux faces, et suivant les
tendances personnelles, on considérera I'une ou 'autre avec le
gros bout de la Junette. Mais comme nous ne pouvons pas
constater Pexisience de raisons suffisantes pour le condamner
de prime abord, nous haserons nolre jugement sur les consi-
dérations. économiques du sujel.



CHAPITRE 11

Causes du tourisme em Suisse.

Conditionz anti-naturelles du travail moderne. Hypertrophic des villes. Sport
devienl nécessaire. Tourisme sport parfait. Contingent de la popnlation qui
pent ¢’y livrer. Tutensité théorique du tourisme, Climat suisse, données sta-
tistiques. Influence de I'altitude. Alpmisme, C. A. 8. Sports d'hiver.

Le progrés économique esl caractérisé nolamment par ac-
cumulation des capitaux et par la division du travail. Le hien-
étre général qui en est résulté s’est réparti d'une fagon lrds
irréguliére; tous n'ont pas prolité également de 'augmentation
des richesses, tous n'ont pas vu leurs gains croitre dans la
méme inesure. Les conditions financiéres ne se sont pas nota-
blement. améliorées pour une partic de la classe laboricuse,
mais d’aatres avantages ont cependant été aequis. En particu-
lier, le nombre des licures de travail a décru; ce qui est en soj
un progrés aussi sensible qu’un aceroissement des salaires.

Un individu peut avoir & & opter entre ces denx méthodes de
réaliser & son profit le progrés (,cononnque It pourra travailler
pendant un nombre d’heures égal & celoi qui était courant au-
paravant; il obtiendra alors journellement une somme supé-
rieure A celle qui lui est indispensable pour vivre; le surplus
sera peul-étre économisé et formera un petit capilal qui yepre-
sentera pour plus tard une certaine quantité de jownssances, I
pourra, d’autre part, p:eféru le plaisir présent et ne tr availler
que Je nombre d’heures minimum pour qu-d puisse subsister,
Chaque jour, il aura des loisirs de plus, qui représenteront sa
part dans I'accroissement du bien-étre. On_ croit remarguer
dans le monde ouvrier noe tendance a préférer la diminution
d’heures en conservant un salaire identique. 11 y a la plus
qu'une simple coincidenee,

On pourrait en trouver la cause dans le fait quun em-
ployeur aceorde plus facilement mn raccourcissement de lu
jowrnée qu'unc hausse de salaives. Cest qu'on prétend que la
productivité lotale reste la méme grice & une intensité plus

2
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grande d'application ; mais comme I'ouvrier n’est pas un hounne
parfail, il aura vite oublié que sa posilion est moins pénible
gu'auparavant, et il faudra que le patron continue a exercer
une surveillance trés sévére pour obtenir la méme somme de
travail que dans le passé.

C'est plutdt & l'intensité d'activité exigée que l'on doit atiri-
buer cette préférence. L'orgamisme n'est pas constroit pour
supporter une tension eonsidérable pendant une longue durée,
et ¢'est probablement Paction d'un facteur physiologique qui
est la canse inconsciente peut-étre de la tendance marquée.

La division du travail, en favorisant I'emploi des machines,
a altére complitement le caraetiwe de la imain-d’ocuvre. Autre-
fois, Fartisan s’accupait de la fabrication de tel ou tel objet,
ayant @ le faire passer de I'état brut i la forme délinitive; Ia
vari¢té des transformations & lui faire subir permetiait journel-
lement une aclivité J’une durée considérable, sans qu'un sur-
menage se produise. Actuellement, snivant les ecapacités de
I'individu, deux elasses de travailleurs se sont formées. Ceux
qui oni des aptitudes suilisantes ont é1é¢ chargés 'emplois de
confiance dans la surveillance des machines, qui soul de jour
en jour plus compliquées. 11 leur faut des connaissances éten-
dues en technique, et ils soutiennent un eflort constant d'atten-
tion pour gue rien d’anormal ne se produise dans le mécanisme
doutt ils sont responsables. Si Pouvrier n'est pas spécialement
doué, ou n'a pas une préparation suffisante, il sera dans late-
lier et 12 il anra soil 4 alimenter une maehine qui, ave¢ sa
marche régulitre néeessitera une activité absolument incessante,
soit & cxéeuler quelque opération simple qui n'est pas eneore
du domaine de la mécamque; le travail sera caraectérisé pav
une¢ monotonie absolue; ¢'est le mouvement élémentaire qui
se répéte des milliers de fois. Le labeur a perdu son intérét, le
plaisir de Uariisan a disparu pour ne laisser subsister que la
néeessité pécuniaire; le salaire est devenu le fruil d'une aelivité
pénible, contraire aux lois physiologiques qui veulent un équi-
libre parfait duus I'exerciee des divers organes, La spécialisa-
Lion irop grande crée un besoin qui ne.sera satisfaii que par
une¢ oeccupation toute diflférente.

Ce n'est pas seulement dans le domaine manuel que lx
division a é1¢ poussée & U'extréme. Du haut en bas de I'échelle
des professions, on peut 'observer. Que ce soil duns les bu-
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reanx induostriels ou commereianx, ou dans le eabinet du divee-
teur d’usine ou du baaguist, ot a recannu Pavantage d'employer
dans la mesure maximum linfluence des lois de habitnde. L
dactylographe passera sa journée a copier des documents saas
que son esprit ail & intervenir; le caissier n'aura d’antre occu-
pation d'un bout de 'année i lantre que de veillor & ce que
ses entrées ef sorties de numéraire soienl exactes. L’ouvrage
sera d'un ordre plus intellectue] que celui de PVouvrier de fa-
brigue, mais il sera tout aussi fastidieux et monotone. Si. dans
quelques domaines, on tronve des emplois on la specialisation
n’a pas pu pénélrer par suite de la nature méme de Poccupa-
tion, la quantité de travail qui est exigée dépasse la moyeune
normale. Certains directewrs de baaque passeat dans lem bu-
reau privé 12 3 15 heares; le propridlaire d'une grande entre-
prise est tenn de fournir une somme d*énergic hien supérieure
a celle de ses employés, s'il veut ¢lre au courant de la marche
des affaires et exercer un controle efficace.

Notre état de civilisation exige un genre de vie absolument
opposé a celui pour lequel le corps humain était destiné. Peul-
étre le temps opdrera-l-il une transformation de nos aptitudes,
et que dans goelques sitcles on considérera comme normales
-les conditions de la vie intense. Ce qui est certain, ¢'est que,
pour le présent, I'organisme It mieux constitué ne peut sup-
_porter sans difficuliés et sans risques notre genre d’existence et
gu'un correctif est indispensable.

L’angmentation des villes pendant les 30 derniéres années,
-produite par I'émigration intérieure, a coatribué aussi 4 rendre
la vie peu natarelle. I air vicié quon y respire, les aliments
pen frais qu’on y consomme, I'étroilesse des logis ou le soleil
péndtre trop peu, le manque d’espace pour les jeux des enfants,
sont antaot de causes qui ont contribné & valoir anx grandes
-agglomérations le titre de mangeuscs d’hommes. Aa bout de
quelques mois, 'habitaat de la ville commence i ressentir nae
fatigue gue le-sommeil ne peut faive disparaitre. Clest une in-
toxication lente qui éieole le corps. Beaucoup ne peuvent y
résisier, tous en souffrent. Avec le temps, les organes finissent
par réagir, mais lear nouveau fornictionnement crée une race
différente : le citadin, qui aura des qualités spéciales, mais
pour qui la jonissance d’une santé cxubéranie est chose in-
<onnue.
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Ce qui mangue aux travailleurs et aux habitants des villes,
c’est Yaction de certains facteurs qui compensen) linfluence
des causes affaiblissantes. Suivant le lieu ou travaille Ponvrier
ou 'employé, suivant que son activité est spécialement intel-
leetuelle ou nécessite 'emploi exclusif de telle ou telle partie:
du corps, Ie correctif varie, ¢t nous assistons an développement.
de toute une série de nouvelles manifestations qui, 3 premidre-
impression, semblent étre le résultat d'une mode, Futilisation.
sans but d'un loisir, ot qui véritablement onl &té eréées par une
force inéluctable et irrésistible : I'instinet de la conservation.

Les caractéristiques de ces manifeslations sont détermiaées-
par les coiés nuisibles de I'organisation de la vie moderne que
nous avons mentionnée. Elles varient entre une activité de
lontes les fonclions physiques, dans le Imi &exciter les forces
défensives de Porganisme, et un déplacement dans un leu ol
les conditions de la vie sont toutes différentes et se rapprochent
davantage de l'existence naturelle, Un nombre considérable-
d'individns ne se sentent nollenent ineités & réagir et s’ahan-
donnent a leur sort, en aggravant encore fréquemment leur
itat par la consommation de I'aleool. Heurcusement, i eotd de
celte classe misérable est née toute une élite recrutée dans la
jeunesse, qui se passionne pour l'exercice eorporel. On peut
critiquer les prouecsses inutiles, mais le résultat soeial est 12
cependant : réaction contre I'engourdissement physique et mo-
ral, contre la o mort vivante ». Les avantages sonl évidents;
inais ce n'est pas encore la perfection, car en général Factivité:
sportive s'exerce dans le méme milieu physigue et il manque
Vexcitation générale procurde par des agents naturels auxguels.
le corps n’a pas €1¢ habitué. Seul le tourtsme offre Vavantage
de placer Torganisme humain dans un milien supérieur tels
que les traces de la vie antnatnrelles disparaissent rapidement.
L’exercice corporel peut s’y adjoindre et aider grandement &.
la reconslitniion, mais c’esl la nature qui a le role pripondi-
ranl. Nous estimons que le tourisme est la méthode la plus.
désignée dans I'époque actuelle pour combattre la dégéndres-
cence de la race due.d la vie dans les agglomérations et & I'in-
tensité des travaux quotidiens,

Pour la elasse oisive exceptée, le sport et le tourisme sont
moins un laxe qu'une nécessité, La scule cause délerminante
de Fun ou de l'anlre est la question financiére,
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Puour Vensemble de la classe riche et désweuvrée, le Lou-
aisme est pluldl une occupation gu'un reméde. 1) est impossilile
d’élablir noe théorie explicative car, dans la plupart des cas,
les décisions sont plus le résultat d’un caprice que d'une mure
délibération..

1 est difficile de fixer exactement la proportion de Iz popu-
tation qui peut financitrement se liveer av tourisme. Oao peul
de faire pour certaines régions, ea particulier pour le caanton
-de Zurich, on des sialistiques onl é16 élaborées d’apris les
mmpots. Mais pour les Etals éirangers, ce serail uoe cuvre de
grande cavergure, qui sortirait du cadre de notre étude, et qui
méme doanerail des renscignemenls sans grande utilité prati-
que. 8i nous abordons la question ici, c¢’est pour montrer
comnbien lfaible est le coatingeat des touristes ct combien il est
important d’étre toujours sur le qui-vive pour a¢ pas le laisser
passer ailleurs. )

Les chiffres que nous allons meationner se¢ rapportent a
4905, car rien de semblable a é1¢ fait depuis. En 1915, une
nouvelle enquéte a éLé décidée sur tout le territoire de la Con-
fédération, mais elle ne doenera pas des résullals normaux,
car les circonstances sont altérées pav la crise que les événe-
incnts extériears ont provoquée dans la plupart des industries.

Pour pouvoir réunir les salaires ct la fortuae, on a capita-
lisé celle-ei a4 4 /o, el 0a a obleau ainsi les revenus anouels
approximatifs des contribuables. Le tablecau se rapporte a
Zurich-Ville.

Revenus %5 des oontr. 0o du revenu Revenu par lole
Moins de 1500 fr. 68,1 28,8 932.—-1
1500-3000 ir. . 19.3 18.4 2088, —1
-3000 fr. ot plus 12,6 52,8 9217. —

Il o’est pas possilile avec un budget de 3000 fr. av maxisiom
d’entreprendre des voyages de graade iinporlance ou méme de
s’accorder un séjour, car celte somme doil suffire & entretien
de la famille entidtre. Le cas du célibataire peul dtre laissé de
-¢olé comme une cxeeption adgligeable. Tout au plus, avec une
vigilance sans pareille, el une économie rare, sera-i-i] possible

1. Les deux pramiéres catégorics forment le 87,4 9/0 des contribuables, repré-
- sentant 47,2 %/0 du revenu total, '
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e s'offvir annuellement une petite exeursion, qui ne pourra
guire rentrer dans le cadre du toarisme. Nous concluons done
que le 87,4 ° o des contribuables znrichois sont dans l'incapa-
cité matérielle de participer au tourisme. Si nous voulons tenir
compte de la totahitée de la population, nous devons encore
augmenter ce 0, car les familles peu aisées sont générale-
ment, formées de plus de personnes que celles de ta classe
riche. Nous pourrons done sans risque de enmmettre une
erceur appréciable, admettre le chiffre de 90 °/6 : 1 personne
sur 10 est done dans une situation qui permetie de la consi-
dérer comme tonriste possible. 11 faut encore retrancher toutes
celles qui, méme en ayant suffisammeot de fortune, préferent
ne pas vayager, soit que les déplacements n’aient pas dattrait
ponr elles, ou que leur santé ne leor permneclte pas les chan-
gements, soil que leurs occupations ne lenr laissent pas assex
de foisirs, Mais pour ne pas élre laxé de pesstmisme, nous
~conserverons le chilfre de 1/40. 8i, dans wne ville prospére,
nous avons un rapporl si faible, & Ja campagne i} sera encore
plus minime. Le distriet de Diclsdorf, dans le eanton de Zurich,
essentiellement agricole puisque les 59 °/o des contribuables
vivent de la terre (Zurieh-Ville 4 °/s), nous donne les chiflres
suivants

O o 3000 ir. 96,6 °/0 représentant 81,4 °/o des revenus
Plus de 3060 fr. 3,4 °/o » 18,6 °/o »

Le rapport que nous admettrons ost 1 /ss.

Pour la Swisse entitre, nous sommes réduil a des supposi-
tions. Nnus savons que le tiers Jde la population totale vit dans
les villes de plus de 10000 habitants. En admetiant que toules
soient aussi prospires que Zurich, nous aurons comme ecceffi-
cienlt. maximum */50 sur un peu plus de 4 million ’habitants.
Pour le reste, Ia proportion oscillera entre * /s« et le maximum.
Comme chiffre absolu, nous prendrions 200000 personnes, soit
a1 ou 6 %76, Cetle estimation est toute arbitraire et nous ue
la mentionnons que pour lixer les idées.

La situation matirielle des différents peuples n'est guiire
supéricure a colle de la Snisse. En laissant une marge pour
les aotres facteurs économigues, nous pourrons les comparer
en ne tenant compte gue de Iu richesse par téte "habitant.
Bans le notre, nous choisirons comme total des fortunes pri-
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vées 30 milliards, malgré une estimation plus forte présentée
par certains auteurs,’

Fortune en milliards  Population Par téte
Suisse (1910) 30 3765 000 Fr, 7976
Grande-Bretagne (1309) 350 45008000 » TT15
France (1908) 287 39340000 n 1315
Belgigue (1908) 45 7330000 » 6350
Alleinagne (1913) 38 67450 000 » 5560

Nous constatons que la prospérité des grandes nations est
plutdt inférieure & la nétre. Le recrutement des touristes poss
sibles & 1’étranger ne sera done pas plus considérable, et nous
Gtendrons aux autres peuples la movenne trouvée en Suisse.
Ce n'est don¢ qu’une trits petite partic des populations qui peut
financitrement ¢tre i méme de voyager el. malgré la diminu-
lion des Irais de transport, malgré la rapidité des communica-
tions, le tonrisme est ef restera un luxe inaccessible a la grande
misse. '

Nous avons essayé de lixer dans une Jormule le résultat de
I"analyse des causes qui jouent un rdle dans la détermination
du nombre des touristes dans un peuple. Cette rvelation n'a
aucune prétention & Pexactitude mathématique, et nous ne la
citons que par amour de la clarté. Appelons coefficient tonris-
tique a la proportion des personnes ayant des revenus suffi-
sants pour se livrer éventuellement au tonrisme. Ce coefficient
est en fonction” directe de Ja richessc par (éle et du taux de
Fintérét, du taux des salaires divisé par la grandeur de la
famille moyenne, et en vaison inverse du cont de la vie. Sile
tourisme se produit au-dela des frontidres, il faut encore faire
intervenir la valear de la monnaie.

C’est une époque de grande prospérité industrielle qui don-
nera & ces divers facteurs des valeurs telles qu'un maximum
sera ohtenu pour le coefficient touristique. En effet, si Ja for-
tunc moyenne n’a peut-éire pas eu le temps de croitre dans
une mesure appréciable, par contre les salaires auront aug-
menté sans qu’un mouvement proportionnel de population ait
pu se produire. Par contre, le niveau de la vie aura suivi aussi

1. Chiffres lirds d'un article du Prof. Dr ). Landmann : « Der Schweizerische
Kapitalexport », publi¢ dans le Journal stalistigue et Revwe dconomique suisse,
1916, fascicule I'V, page 410.
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la marche ascendante. Dans une &poque de dépression. nous
assislons i des variations contraires, ¢t ainst le tourisme, de
méme que toutes les manifestations du luxe, esl essenticlle-
mont dépendant des causes générales qui, par leur ensemble,
déterminent I'état de prospérité d’un peuple.

La contrée que choisit le toariste doit remplir plusicurs
conditions soil. matérielles, soit morales, qui agissent avee plus
ou moins de force. Un partisan du déterminisme serait tenté
de prétendre que le eboix est fixé par les circonstances el nan
par le su]ct lui-méme. Nous doancrons aussi dans ce cas-ci a
notre peosée unc forme mathématique, Lout en ajoatant que
plasieurs des facteurs échappent & toute évalnation arithméti-
que. Les forces agissaot directement en faveur du tourisme
sout la nature, l'affinité de vace el de langue, la cultare des
mmdigénes, Iorganisation. Les causes mfluant inversement soul
le coit de la vie et la valeur de la monnaie. La résultante cst
plus ou moins grande ¢l son iniensité représentera la valeur
objective du pays comme eentre de tourisme : e'est le eocfli-
cient d'altraction absolue.

Cette valeur sera altérée par la situation géographigue du
pays ot habitent les touristes possibles, et la valeur relative
du centro de tourisme dépendra de la distance, qui, par I'ang-
mentation des frais, provoquera une sélection. Ce coeflicient
relatif & varicra done en raison directe du coefficient absolu el
cn raison inverse de I'éloigaemeant (celui-¢i ne représentant pas
senlement le nombre de kilométres, mais le ‘prix du trans-
port, les conforts variables, les facilités des eommunications).

Ce cocllicient est en partie artificiel, puisque 'un de ses élé-
menis dépend de Iarbitraire. La npature ne peut éire allérée
que dans ung mesure négligeable, les caractéristignes des habi-
tanls sont indépeadantes d'uae volonté; le eoit de fa vie, la
valeur de la monnaate, la facilité des communications 4 Pexté-
ricur sont prodaits par des causes absolument générales, sur
lesquelles Iinitiative privée n'a que peu d'influeoce ; mais,
par contre, lorgamisation pour favoriser le tourisme est
entidrement a:tlfluclle, et ¢'est par clle seale que 'on peut
affecter d'une facom trés sensible la valeur d’'un centre de
Lourisme.

L'iutensité virtuelle du tourisme d'upe contrée vers unc
aatre sera f(a. &) ct la valeur totale du mouvement pour un



cenlre de tourisme sera fgale & la somme des valeurs relatives
4 tous les pays.

La classe privilégiée, dont le revenu est suffisamment élevé
pour ne pas avoir & restreindre son genre de vie dans les épo
ques les moins prospéres, formera I'étiage du flot, et il se for-
mera des crues semblables & celles qui enflent nos torrents au
printemps, chaque fois que les eonditions économiques généra-
les seront Javorables.

St nous avons cité en premier licu Ja nature dans les cau-
ses agissant en favenr du tourisme, c’est qu'elle joue le role
primordial ; mais nous n'entendons pas par la seulement I'ap-
parence, la beauté du paysage, ou le murmure des venls, mais
aussi ot surtout le chimat.

Les fatigués veulent employer lears courles vacanees ie
fagon a rétablir les capacités de travail qu’'ils out perdues. Le
repos chiez soi n'est pas soflisant. Il faut toute une cure pour
qu'en quelques semaines I'individu se sente & nouveau frais el
dispos. Le corps humain posséde des forces qui s'opposent aux
dégradations physiologiques produites par la maladie ou lo
genre de vie. Mais actuellement on ne leur laisse pas le temps
d’agir, puisque les organes ont a fournir un travail énorme
sans que les eonditions générales soient favorables & nne résis-
tance séricuse de la nature. 11 en résulte Panémie, I'Gtiolement,
puis les maladies plus graves. Pour régénérer un corps vivant,
il faut le placer daos un milien qui diminue les causes affai-
Missantes et (ui active los forces défensives. Glest pour celle
raison que les cures de lumicre, d’électrieité, de radio-activité
elfectuées & domicile ne porteroat pas tous leurs frutls, car
lindividu n’a pas ¢été soustrait entidrement a ses préoccupa-
tioas. lasensibloment, on s’est done habitué & consacrer an-
nuellement quelque temps an rétablissement de sa sanlé, dans
des lieux appropriés. Entitrementl séparé des soucis journa-
liers de [a vie, des aflaires, le malade méne une existence facile
ct, .en géndral, les agents naturels fonl le reste. Naturellement
dans les cas graves, linlervention du médecin esl indispen-
~sable, car un abus de quelque sorle que ce soit est préjudi-
eiable 4 la santé. .

Le tourisme, reméde tel que nous le concevons, peut se
pratiquer dans des endroits trés divers, cav il suflit que ceux-ci



satisfassent anx eonditions élémentaives de la vie natarelle
air pur, soleil abondant, bonne eau potable, ote. ln exereice
physique moddéré ;. promenades, sports, natation, sont aussi
utiles, alin que Paction des agents naturels se fasse sentiv pro-
foodément.

Ces divers poinis sont réalists géncralement par la campa-
gne, ¢t c'est [ que le mouvement des touristes est e plus
important. Que ce soil pour une apris-midi de temps en temps,
pour gquelques jours ou quelques semaines, suivant le degré de
prospérité linancitre de Nindividu, la canse du déplacement est
la méme. Le banquier qui va hahiter son chateau sur la Loire
agit sons Uinfluence des inémes mobiles que Tonvrier qui em-
méne sa famille dans la banlieue. Tous vont jouir de la helle
nature, profiter des henres ensoleillées ot faire provision de-
bonne santé.

Ce mouvement est trés inlense, i, pomiy s'en rendre compte,
il suflit de se trouver sur les grandes arteres de communication
des grandes villes, le dimanche matin sur les lignes de Paris &
St-Clond ou & Versailles, & Londres, le samedi, & Victoria Sta-
tion ou & Waterloobridge, C'est par milliers que s'en vont ces
touristes d’un genre modeste; ils alimentent une foule de petits
cabarets, une quantté de « hoarding houses ». Mais ee trafic a
nne importance ¢conomique toule locale, car lex déplacements.
sont minimes, pmsqu’ils sont limités par la faible durée des
loisirs. La classe fortunte faif exception, et ¢'est elle qui anime
en 6té les superbes propriétés que I'on rencontre dans quelques
régions lavorisées du sort et géncéralement fort éloignées de
tout centre industriel.

Mais la campagne n'est pas lidéal au point de vae du réta-
blissement rapide d’une santé délabrée. Elle est favoralde a
Fentretien de la vie normale, mats les agents naturels sont
lrop doux, agissent trop timirdement sur Iorganisme, pour
(uune prompte régénération se produise. Aux fatignés, aux
aflaiblis, il faudrait un séjour de tris longue durde pour se re-
mettre, chose qui n’est pas toujours réalisable, Cest pour celle
ratson f{ue cerlains milienx, dans lesquels Paction des ¢léments
est plus intense, sont préféres actuellement comme lienx de
repos. Ce sont les bords de la mer et la montagne, Leurs ca-
ractéristiques sont essentiellentent différentes, mais conconrent.
cependant an méme but, '
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Sous ce rapport, la Suisse est favorisée, a tel point qu’elle
a pu étre appelée le « Sanatorium de I'Europe ». Les facleurs
mmportants & considérer sont : le chimal, Iair et Valtitude, les
eaux, Les chiffres qui suivent ont été &tablis d’apris les obser-
vations de la Station centrale météorologique Suisse, a Zurich,
ct publiés avec de nomhreux détails dans les Stations balnéai-
res et climatiques suisses. Glest aussi dans cet onvrage que
nous avons puisé les renseignements d’ordre médical. Cetle
partie sera forcément élémentaire et incompléte, mais il nons a
semblé que quelques données exacles, caractéristiques, avarent
cependant leur place marquée. Une comparaison avec des chif-
fres établis dans les centres de tourisme étranger aurait pré-
senté un grand intérét, mais nous n’avons rien pu obtenir & ce
sujet.

La variété de la topographie en Suisse empéche de faire
des remarques hien é&tendues quant au climat, L’altitade, la
position au fond d’une vallée ou sur une pente, Forientation,
le degré d’exposition aux grands courants, Ja nébulosité, sont
tout autant de causes amenant une grande diversité.

La température affecte le climat non seulement par sa va-
leur absolue, mais encore par ses variations. Les moyennes.
sont les. seuls renseignements sirs, Le Plateau jouit armuelle-
ment de 8°,9 de chaleur; Montreux, 00,1 ; Lugano, 11°,4; Lac
Majeur, 12°, Les oscillations extrémes sont parfois d'une grande
envergure; sur le Plateau, 400 environ; & Sils-Maria, 44°; a
Davos, 48°; & Bevers 50°. Mais ces chiffres ne signifientl rien,
car il suffit du conconrs extraordinaire de quelques éléments.
pour gu'une températlure spéeiale soil observée, et n'ait en
réalité que fort peu d’influence sur les conditions générales.

Par contre, le tablean des variations des moyennes men-
suelles sevra d'un grand secours pour caractériser le climat de
tel ou tel endroit. A Leysin, entre les mois d’hiver et ceux
d’été, il v a unc différepce de 14°,9; Louéche, 18°; Monireux,
18,6 ;" /ermatt, 18°.8; Locarno, 19°; Lugano, 20°. Les villes.
du N.-E. de la Suisse affirmeot des écarts encore plus considé-
rables (40°). La constaoce de la température est caractérisée
aussi par le nombre restreint de changements brusques. La
slatistique des variations interdiurnes de plus de 2° nous ren-
seigne a ce sujet. Le Right en a {74 par an; Chaumont, 169;
Neuechitel, 126; Sils-Maria, 417; rives N.-0. du Léman, 114

+
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Lugano, 87; Monlreux, 86. Siles chules ou les augmentations
sont de plus de 4°, elles sont franchement néfastes en agissant
sur la température dn corps el Ja santé. Les baisses affectent
Tappareil respirateire, les havsses les organes digestifs. Nos
stations climatérignes n'en ont en général gqu'un nombre res-
treint. 7 ‘

Lia néhulosilé est exprimée par la portion de l'espace yui
st eu moyenne coaverte de nuages; elle a done une grande
influence sur U'msolation, Le Pldteau a en général *,'ts du ciel
cuuverl, est surlont ¢n hiver que le brouvillard aboade, car
généralement un centre de haute pression agit sur I'Europe el
remplit le Plateau swisse de brumes rampanies qui couvrent
tout jusqu’a 800-1000 m. PDans les Alpes, la moyenne est on
peu plus finble* s 5,4 4 G, et les jours nuageux sonl en grand
nwombre en &té, par le fait que les vapewrs chaudes montant de
da plaine se refroidissent el donnent naissance 4 de nombreux
cimulus. Daas l’i*‘ngﬂdin,c, elle est de B 4 5,2; 4 Locarno et
Lagano, 4,3 & 4.7; & Clarens, 4,8. Suivanl leur situation et leur
alulml_e, les s,tatmm omi lenrs jours elairs en été ou en lnver.

L’insolation joue un réle immense depuis que Phéliothérapie
a oté appliqnée avee sucees. Elle se mesure par le nombre
d'heures pendant lesquelles le soleil luit. Zurich en a 1693 ;
Liansanne, 1887: Davos, 1788; Si-Moritz, 1854 ; Monlreux, 1621
Levsin. 1654 ; Lugano, 2230. Cetle dernitre ville a enm-moyenne,
an hiver, 86 h(‘mcs de soleil de plns mensuellement que Zaorich.

L'humidite atmosphérigne relative est importante en déter-
aninant particllement la quantité des pluies. Par comparaison
avec les chiffres des antres pays, on peut appeler notre étal
hygroscopique général @ sécheresse moyenne. La chuie nraxi-
male se produit en &té, saul & Genéve qui forme la transifion
avee le climat subtropical. Mats plus que la quantité de pluies,
il fant considérer le nombre des jours de ploie ou de neige.
car rien n'est si pen favorable au tourisme gue lenr abondance,
Genéve en a 130 pendant lesquels il tombe 30 mun. ou plus;
Lausamie, 144; Lucerne, 162; St-Gall, 168; Lugano, 122;
Locarno, 120, Laes courants généranx sont déterminés daus ce
domaine, Les vents du 8.-0. et du 8. chargés de pluie ef ceux

1. Les chiffres exprimant 1a nébulosité représenient, en dixidmes, la portion
du ¢iel qui, en moyenne, est converic de nuages.
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du N. et N-E. sees onl lour & tour Ja prédominance. Les
vents locaux sonl causés par des phénomenes ditlérents; génd-
ralement ils ne sont pas craints, car ils assurent la veatilation
parfaite des vallées.

Pour expliquer Uaction hienfiusante du «limat suisse sur
I'organisme, nous séparerons dcux cores qui {réquemment
coexistent, mais qui toules denx onl une influence spéciale @ ce
soat les cures (Paltitude et celles de soleil.

Le climat d'aititude se rencontre au-dessns de 1000 m. (1
se taraclérise par les points suivants : v

Diminution de la pression atmosphérique et appauvrissement
de lair en-oxygine. La conséquence en est une aceélération
de la formation de sang en stimnlant Paction de o meelle des
os. Le maximum d’action se remarque chez les jeuncs mdivi-
dus. La capacité d’absorption d'oxygine esl angmentée de /5.
Le nombre des globules rouges qui normalement est de 5 mil-
lions par m?, g’accroit de plus de 1200 000 apris quelques jours.
et peul alteindre 6360000, Le retour a la plaine amine une
résorbtion lente de ces globules, 1nais ele s’areéte i la normale,
ce qui est déji un grand progrés pour le malade.

" Variation considérable de 'hnmidité de 'air, avec évapora-
tion rapide. Lies sueurs disparaissent au moment de leur for-
mation, el on remarque que la proportion d'azole qu’elles con-
liennent & ¢rn énormément. .

Pureté de I'air, absence relative de poussitires el de germes.
orgamiques. Los malades aux organes aflaiblis sont une. proie
facile des infiniment petits. Un air sain leur permettra de se
soigner sans que de nouvelles chanees de contamination existent.

Accroissement de la lencur en ozone, C'esi un excitant de
la respiration.

Accroissement e Télectricité de l'air; angmentalion des
émanations radioactives.

Laltitade a toujours une influence calmante, sauf dans les
périodes d'acclimatement. Elle Yexerce par une angmentation
temporaire de Fapport d'oxygéne au systéme nervenx. De plus,
la grande intensilé des excitations atmosphérignes sur les nerfs
de la peau provogue un effet rétrograde inverse sur les centres
nerveux. Dans la digestion, Vassimilation et Futilisation des
aliments se fait bien mieux ¢l les repas procurent anx malades.
une sensation de bien-étre.
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Les cures de soleil sont connues depuis longtemps; mais
en Suisse on en a approfondi Yétude grice a la situation pri-
viltgiée des stations alpestres pendant ['hiver, szisan pendant
layuelle I'insolation est Iz plus considérable. On a établi que les
rayons ultra-violets sont plos intenses i la monlagoe que dans
Ja plaine, ct que la dilférence s’accentue en hiver. Lear action
~chimique provoque la pigmentation de la peau, qui joue alors
le rale de transformateuy d'énergic. DYaprés des expériences
nombreuses, on a conclu que Taction du soleil améliorait la
scomposition du sang en globules rouges ot en hémoglobine,
aceélérait les phénoménes nutritiels des tissus, et agissait d’one
fagon microbicide ¢t oxydante. Combinée avec un repos ahsolu
ou un sport trés modéré, 'insolation est & meéme de gnérir
TYanémtie, ta chlorose, la neurasthénie, lasthme el la tuberculose
dans un élat peu avancé.

Si nous avons pris les caractéres du elimal pour indiquer
leurs effets sur les maladies, nuns n’avons eependant pas vouln
prétendre que la Suisse ftait avant lout désignée comme un
vaste sanatorium, mais c¢'est que influence des divers éléments
pouvait étre mieux caractérisée. Les louristes de constitution
normale bénélicieront dans la méme mesure des avantages
physiologiques qu'oflrent nos stations. Altitude, soleil, régula-
rit de température, forte proportion des beaux jours, sont
aufant de causes qui attirent les étrangers, et qui, agissan{ sur
leur organisme, les eonvainquent luen plus de la valeur de
notre chmat que toutes les réclames imaginables.

Au point de vue de 'ean potable, les monlagnes ne sont
pas égalées. Quon ne considére que 'cau simple ou celle des
sonrees mindrales, nous sommes en Suisse haulement favorisés,
ot il suflit d’avoir voyagé un peu a I'étranger pour estimer cet
avantage a sa juste valeur.

Le climat du bord de la mer offre anssi de grands avania-
ges. Lair quion y respire est parfaitement pur et il est plus
riche en ozone que celnt de la montagne; il exerce une pression
plus forte sur les tissus, mais lui est sensiblement inférieur
sous le rapport de la sécheresse. Son aclion bienfaisante se
produit directement, sur Jes organes de Ja circulation et de la
respiration; toutes les, parties du corps sobissenl winsi une
amélioration.

Lanalogie des influcnces produil une grande. concurrence
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entre les deax groupes de stations elimatériques. Quelles sont
lew raisons qui fonf ehoisir entre eux? Pour certains malades,
il w'y aura pas d'alternative, car le médeein preserira d'office
Fun des deux. Mais, pour lu inajorité, il Taut que des raisons
spéeiales interviennent pour motiver unc résolution, Quelques
unes sont d'ordre économique, d'autres d'ordre esthélique,
d’autres enfin ne seront suggérées que par un caprice.

Commie partout. la guestion des prix joue un grand réle
pour Ia majorité des iutéressés. Le lounste est soumis a celte
régle. Les frais de déplacement respeetifs expliquent la plupart
des décisions, car augmentation du cont des transports dimi-
nue d'antant le solde disponible pour le reste du séjour. Le
public des grandes villes assez proches de la wmer s’y rendra
donue presque sans exception. 1 en est de méme pour la'mon-
tagne, et celte considération exphlique le fort pourcentage de la
clientéle suisse J'un eotd el la modicité des moyens des tou-
vistes de celte catégorie de lautre.

Cette cause de []((IHIOII n'extsle pas pour la classe riehe,
La différence de conceplion esthétique ponrra moliver alors le
déplacement. Les heautés naturelles de [a mer, celles de la
montagne ont é1¢ chandées avee autant de chaleur et de vir-
tuosité I'une que Pautre. Toules -deux onl inspiré les podies.
La Suisse est trés favorisée de la nature. On a dit que «l'océan
lui & donné son portrail en miniature » en parlant du Léman.
Le Jura, le Plateau, les Prealpes, les Hautes Alpes, offrent une
suite ininterrompue duspects absolument différents, qui ont le
pouvair de satislaire chacan une part de nos visitenrs, Mais
malgré cel on ne peul nier gue tout le monde n'est pas acces-
sible & ces genres de bheaulé. Tel grand espril ne se sentira
heureux que sur nue plage tranquille. Tel autre prélérera se
perdre en contemplation s milieu des neiges éternelles. Cha-
teaubriand ne sent pas le charme des hautes ehnes. Rousseau
ne comprend pas la mer. 1l y a la des différences de godts
inexplicables, mais gui sout cependant évidentes, Snivant les
tendances personnelles, Ia déeision interviendra,

I’habitude sociale crée un courant important bien déter-
miné. On va it Ia mer, on va en Suisse, paree que lout le monde
y va. Si I'on ne suit pas le mouvement général, on a I'impres-
sion d'étre classé 4 parl, et quelle honte pour beaucoup que de
s'élre smgula.r‘lsus. Hest & regreiter gqu'une cause semblable
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soil. souvent le motif du séjour de I'étranger chez nous, surtout:
si rien de plus inlime et de plus individuel ne se développe
avec le temps. Mais il est inutile de récriminer contre une
conséquence naturelle de Vesprit humain, si essentiellement
versatile, Ce fait montre combien peu il Taul se fouder sur un
succs passé pour angurer de aveoir. Bien des lienx célihres
ont soulfert de l'inconstance de leurs habitués pour cette sim-
ple raison. Bien des établissements prospéres ont périclité par
suite de l'ouverture de maisons concurrenles pent-élre infi-
rieures, mais qui ont été favorisées par la mode. :

La Sunisse jouit encore d’une grande canse d'aliraction, car
cerlains sports ne peuvent guire étre pratiqués que dans les.
hautes montagnes; Falpinisme et les sports d’hiver. 1ls oot une
trés grande importance et créent vn mouvemeont imporiant de-
touristes. )

Notre population a élé en contact direct ct eonstant avee
les Alpes qui couvrenl. une bonne part du territoire, wnats on-
peut dirc que jusqu’au comniencement dn XIXN™ sidele, per-
gonne ne trouvail de plaisir aux ascensions. C'est sous une
triple influence que ce sport a é1é créé @ les recherches pour le-
développement des sciences naturelles, Fétablissement des car-
tes et Famour de la montagre. A cette époque, les courses se
font. sans plan prévo d’avance et sans lien : ce sonl des entre-
prises absolument individuelles. Déja alors, nombre d’Anglais
viennent chercher & conquérir les cimes encore vierges, et sont
atlirés d'antant plus que les difficultés angmentent ot que I'al-
titude croil. Au déhut, on cousidérait ces YOyageurs avec uns
certain mépris, vu qu’ils n'avaient comme but que Fascension
elle-méme et ne s'intéressaient pas aux recherches seientifiques.
A mesure que le relicf des Alpes est plus econnu, que leurs
richesses sonl classées, la proportion des alpinistes n‘ayant en.
vue que le sport eroit constamment.

La description des jouissances qu’ofirent les courses dans.
Ja moptagne ne rentre pas dans le cadre de nolre ouvrage. 1l
nous sufiira de dire qu'an point de vue sportif, aussi hien que
sous le rapport des sensations artistiques, l'alpinisme pount se
placer parmi les fagons les plus nohles de remplic des loisirs,
et qu’il est regrettable qu’il ne soit pas plus géuéralement ré-
pandu. _

En 1863, a linstigation de quelques grimpours, se Tonda le-
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Club Alpin Suisse. Auparavanl )’ Alpine Club i Londres, I'Oes-
terreichischer Alpencerein avaient entrepris Pétablissement de
guides, do cartes, et il &tait & craindre que nous n'eussions
bientot & obtenir des informations de nos voisins sur la confi-
guration de notre pays. Pour éviter cette humiliation, la nou-
velle sociéts déeida de favoriser I'exploration des moniagnes
en vue des recherches scienliliques, grace a latlas Lopographi-
que et & des carles qu'elle éditerait, &’établir régulicrement et
& des endroits favorables des refuges ot des cabanes, pour ren-
dre possible les études d'une certaine durée et les ascensions
des hautes cimes, d’établir des lisles des guides les plus expé-
rimentés.

L’activité de celie association devrait rentrer, seinhle-i-il,
dans le ehapitre suivant traitant de I'organisation générale pour
favoriser le touvisme en Snisse. Si cependant nous en parlons
ici, ¢’est qu'il estimpossible de séparer 'alpinisme et le C. A, 8.,
car le premier n'existerait pas sans le secoud, du moins pas
dans la mesure actuelle. De plus, son hut n'est pas de déve-
topper le fourisme en Suisse; il cherehe a favoriser 'ascension
des Alpes 4 tous ceux qui aiment la nature et désirent la
connaitre dans ses manifestations les plus imposantes. 1 le
fait voir clairement dans son article premier du Raglement
pour les cabanes (1907): « Les cabanes du C. A. 8. sont desti-
nées i servir de poini de départ pour les excursions alpines et
non & éire des buts de courses ou des anherges de montagne.»
Si linfluence de cetie sotiété a ¢té favorable an développement
de la cireulation étrangére en Suisse, c’esl sans sa volonté,
et méme on pourrait dire contre sa volonlé. Son mérite n'en
existe pas moins, toul comme celui de Nouvrier versant & la
caisse d'épargne une pitce de 20 franes. C'est simplement pour
se ennstituer une réserve gquil fait ee sdcullcv, el cependant
Péconomie politique loue surtoul son acte parce que cetle
éeonomie aidera & constituer des capilaux, qui faciliteront la
production. Cest d’une fagon identique que nous wtous occupons
du C. A. S, non au point de vue de la société elle-meéine, mais
& cause des conséquences indirectes que ses acles oni eues
pour le tourisme.

‘Pour donner une idée de PVimportance du C. A. 8., citons
quelques chillres - le nombre des membres en {942 était de
13154, appartenant & 58 sections, Celte méme anndte les dé-
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peuses se monterent a 70,000 fr., parmi lesquelles nons remar-
quons les postes suivants :

Publications d'itinéraires Maximum

et guides §,h42 fr. 63
Cartos d'excorsions 13,290 fr. 25 (1903)
Cabanes 13.8t0 » 73 41.290 » 55 (19“)
Cours de guides 1,407 » 30 1,685 » B0 (1908)
Sentiers 1,982 » 30 (1902)
Stations de secours 875 » 35 1,247 » 45 (4911)

H faut eneore ajouter & ces sommes celles qui ont &Lé
payées par les sections iadépendamment de la eaisse centrale.

C'est sans contredit par ses refuges que le C. A. 8. s'est
fait connaitre du gros public. Partoud ailleurs son influence a
été moins visible. Actuellement, 77 cabanes avee 2027 plaees
sont en ¢tat de recevoir des touristes. Anuuellement, le nom-
bre des personnes qoi y snnt recensées se monte & 34000, dont.
e 20 °/0 sont des membres. H est dvidemment euricux que la
pruportion des louristes non-membres soit si faible, mais cela
st produit par la grande fréquentation des cabuies situées non
loin des centres d'étrangers.

Les guides ont été réglementés pour le grand bien de la
goénéralite des touristes. Les diplomes sont délivrés soit par le
Clab, soit par les cantons. Des cours spéciaux pendant Vhiver
sont professés pour les aspiranis, et -un examen sérieux pré-
ctde I'admission en deuxiéme elasse, transformée en premiére
classe gnand le jenne guide aura fait ses preuves. Des tamfs
de courses ont 6t& élablis et sont partout acceplés. Des eodes
de signaux de détresse ont ¢té imaginés, ct, en cas d'accident,
ides mesures géaérales sout prévues pour 'organisation des
seconrs. Le chef des guides prépare I'expédition et, graee au
matériel des postes de secours, consistant en brancards, objots
de pansements, on peut apporier une aide effective dans un
mininmm de temps.

Le nombre des caries d'excursion qu'a déditées le C. AL S.
depuis sa fondation se monte & 42. La plus parfaite est eelle
de 3. Frey, de VOberland bernois et Haut-Valais. 8i U'on gjoute
de nombreux panoramas dessinés depuis les sommets les plos
connus, 22 itinéraires & travers divers massifs. nous aurous
meniinnné Jes peints qui onl surlont favorisé les élrangers



-dans lenrs pérégrinations a travers la Suisse. Nous pouvons
constaler que dans son domaine, le C. A, S. a fait toul ee qu’il
étail nécessaire de faire, et si actuellement nos Alpes sont vi-
sitées par plus de touristes que la partic frangatse ou aulri-
chienne, c’est grace aux facilités qu'il a procurées. Lies sociétés
identiques voisines onl préféré Elabliv de petits hotels ou des
restaurants. Nous croyons eependant que ce serait déeloir que
d'imiter leur exemple, ct si le besoin de tels dlablissemnents se
fait sentir dans les Haules-Alpes, linitiative privée se clhargera
-bien de combler cette lacune.

Il y a 20 ans, 0o ne counaissait rien encore des sporls d'hi-
ver, Evidemment ils existaient, les enfants des villages se lu-
geaient, palinaient, mais ces plaisirs n'avaienl pas pris nue
extension rds considérable. Lie développement des autres sports
a amend uae révolution, L'imagination a en libre jeu, la techni-
que a prélé son concours; de tous les coms du monde on o
introduil des spécialités, et actucltement ils offrent unc variété
peu commune.

Les simples luges de bois, modestement {errées, oat &
amdliorées. Elles ont regu des freins, leurs patins sont plus
bas pour éviter des dérapages. Pour acquérir une plus grande
vitessc, on les a construites en fer. Des modéles spéciaux nous
sont venus d’Amérique. Naturellement, les simples routes
n'étaient plus favorables aux proucsses nouvelles, la neige
elle-mnéme était trop pacifique, et Ton a adopté ces longs
boyaux sinucux, aux virages relevés savamment, glaeés par
un arrosage quotidien. Autrefots, le plaisir était simplement la
jouissance de I'exercice ea plein air, maintenant il faut la gri-
serie de la vitesse, 'émotion d’avoir céloyé la mort sans que
le eceur ait battu plus vite. Tous n’en sont pas cneore la, tan
s'en faut. '

La vulgarisation d¢ 'autonobilé a fait naitre un appareil
pour obtenir des vitesses plus considérables encore que la sim-
ple luge. Un sysiéme de cordes ou un volunt pour étre maitre,
«le la direction, un eapot eonique pour couper lair, un eorps
long, bas, solide, soigneusement rembounrré pour recevoir les...
victimes, tel est le schéma du hbobsleigh. Son importance a
bien augmenté, et si le danger qu’il offre agit eomine tempé-
rament, il n’en est pas moins vrai que sa pratique s’aceroit,
La vitesse qn’il acquiert rend aécessaires des mesures de pru-



dence, ¢t des pistes spéciales sont géaéralement mises A la
disposition des amateurs. Elles sont complétées dans les sta-
tions bien installées par un funiculaire; parfois oa favorise
méme ee sporl en Lransportant gratnitement le hobsleigh, le
prix des billels des peeupants couvrant les frais,

Los étangs gelés oot &té jugés suflisants pour palioer,
car, dans la mesure do possible, i1 fallait réunir au méme en-
dvoit. toutes les variantes des sports d’hiver. Les petils lacs ne
sonl pas pIOpI(‘(}b a des patinoires parfaites el, grace & I'eau

sous pression, on peul insensiblementi former sur un terrain
plat une conche de glace de gquelques décimdives. Ensuite un
simple arrosage régulicr meltra a la disposilions des patineurs
une surfaco sans le moindre défaut. lin général, les exercices
e vitesse sont rares & cause de 'exignité des patinoires, mais,
par contre, les productions artistiques ont atteial un grand
degré de perfection. On a aussi introduit denx jeux canadicas,
le hockey el le bamly, de méme que le jeu favori des Ecossais,
le curling. .

Le ski dtait totalement inconnu. Son dévelnppemeant en
Norvége a causé son introduction chez nous. Actuellement il a
acquis plein droit de eité. Quelques spécialistes sont venus
former des éléves, el il semble que le hesnin de ce mode de-
locomotion se faisait senlir, car il est adnpté par le peuple avee
un eatrain que justilieot les services qu’il remd, Dans les vil-
lages alpins, les cofants Vemploient pour aller & lécole, le
docleur pour visiter ses malades, le facleur pour faire ses
tourndes. Mais en ne se plagant qu'au point de vue sportif, le
ski offre une échelle trés vaste de jouissances. Des excursions
anodines ou tris dangersuses peuvent éire lentées, les ama-
teurs d’hippisme peuvent faire du skikjéring, et les intrépides
se mettent & Vépreave dans des sauts de 30 4 40 matres.

Llattrait de la nouveautd, pour beaucoup, Famour du sport,
ponr d'aulres, onl délerminé un forl moavement damaleurs.
JEn pen danaées, des foules de lonristes ont pris habitude de
guitter leurs contrées brunkenses pour venir chercher ¢n Suisse
an climal sain el un exereice physique intéressant. De plus,
daws ce domaimne-ci, la concurreoce est difficile, car une. alti-
lde dlevée est avssi indispensable quiune comirée variée pour
que les skienrs puissent entreprendre leurs courses sans ¢lre
linsités dans 1e choix de lear bul. La Forét-Noire, le Tyrol, les-
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Alpes frangaises pour !'Europe, les monlagnes canadiennes
pour 'Amérique, tels pourraicat élre nos rivaux. Nous avons
sur eux l'avantage d’une organisation irés compléle. En nous
iaintenant toujours aw niveau des nouvelles exigences, il
nous sera possihle de conserver sans trop de peine notre
suprématie.

Il peut sembler curicux que nous ayons mentionné comme
cause du tlourisme Vaffinité de races el de langues. Mais il
west pas inutile de mentionner ee facteur, surtont dans les cir-
constances acluelles ol FEurope est divisée en deux canips
ennemis. Cependant nous avons en vue un pliénoméne ahsolu-
ment géndéral, car il est hors de doute que certaines races res-
sentent une antipathie innde contre d'autres, qui va jusqu’a
Vaversion. Il suffira de songer au mépris du blanc pour le noir
aux Etats-Unis, mépris inexplicable, qu’en Europe nous ne
concevons pas el qui n’est pas un simple préjagé, car on le
trouve méme dans la classe intellectuelle. Or de semblables
manifestations de sentiment peuvent se retrouver dans d’autres
circonstances, guoigue peut-élre atténudes. On pourrait ciler le
pou de sympailiie existant entre Anglais et Allemands, phéneo-
mene si réel que les hoteliers, parfois méme les stations, étaient
obligés de se spécialiser.

Or il n’y a pas, crayons-nous, d’antipathie naturelle contre
le peuple suisse ef, méme §'il en existe. ce ne peul éire pour
la géndéralite, car il est impossible de le grouper en un ensem-
ble homogtne. Les diltérences de langue et de race caractéri-
seut trois peuples, unis par des liens politiques ou histariques,
mais parfaitement distincts les uns des autres, avec leurs qua-
fités hien personnelles et aussi leurs petites mesquineries. Cette
diversité est un gage de succeés au point de vue du lourisme,
H y a peu de chances que les trois groupes solent également
antipathiques. La laogue pu le caractére créeroul une atliranee
-spaciale, et la plupart des voyageurs trouveront chez nous un
endroil gui sous ce rapport les satisfera pleinement.

Autre avantage cucore : les langues que 'on parle en Suisse
sont parmi les plus importantes; il est facile de s’y faire com-
prendre. Hssayons de se représenler ce que feraient les étran-
gers si la langue généralement utilisée étail le romanche. Hors
-le doute, le tourisme o« se serait pas si accentué, ear méme
-en supposaul le personnel d'hotel bou linguiste, il faui que Jes



rapports des visiteurs avec la population autochione puissent
exister,

Quoique agissant moins dircctement, la culture du peuple-
favorise le mouvement des élrangers, en ce que les rapports
sont plus faciles avec des personnes ayant une instruction pri-
maire suffisante. De plus, les habitants sonl mieux & méme
d’utiliser lcurs connaissances pour exploiter rationnellement les.
conjonctures favorables qui leur sont offertes. Une population.
peun instruite est entétée, souvent superstiticuse, étroite d’idées:
tratls de caraclire qui s opposcnt au développement normal du.
tourisme.

Deux causes influent en sens restrictif; le codl de la vie e
Ia valeur de la monmnaie. Il est .presque inutile d’expliquer ces
points qui sont si évidents, surtout actuellement pour le
deuxidgme. Ou irait un touriste francais, 3 Chamonix ou en
Suisse, si le passage a la frontidre était facile, alors que le
change sur la Suisse est & 1127 Evidemment dans les circons-
fances normales, avec une libre eirculation de l'or, ce cas ne
se produit pas. Mais quand en serons-nous la? I} est possible
que tel pays commeitle des abus monétaires qui le placent défi-
nitivement dans une situation défavorable a notre égard.

Avant les hostilités actuelles, il n’y avait guére que quel-
gues républiques de Amérique dn Sud qui fussent dans ce cas,
et encore clles 'élaient aussi avec les autres pays européens.
Nos relations financitres avec la majorité des Etats étaient nor-
males. Il n’y avait pas de perle sensible an change, de sorte-
que rien nagissait contre nous sous ce rapport,
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Organisation générale pour favoriser le tourisme.

Chemins de fer. — Automohilisme, réglementation actuelle ot améliorations 2
proposer. — Sociétés de développement, bureaux de renseignements, publicité
et propagande.

Comme nous Pavons déja dit, le scul point sur lequel ou
puisse agir directement pour favoriser le tourisine est I'orga-
misation qui lui est spéeialement destinée. Or si la Sutsse peut
facilement coneurrencer les autres pays au point de vue du
climat, des beautés nalurelles, elle occupe le premier rang
pour l'aménagement de tout ce qui peut rendre agréable les
voyages et les séjours, Ce n'est qu'insensiblement el natu-
rellement que s’est réalisé Vagencement complexe yne nous
allons décrire, et ¢’est pour celle raison qu’il répond parfai-
tement au hut & atteindre, C'esl le besoin qui a_créé l'organe,
Aucune mesure artificielle gouvernementale n'a altéré le libre
jeu des forces économiques, et nous verrons qui cote
il'avantages mnlliples, la libre concurrence a produit de ficheux
effets, que l'on cherche acluellement & atténuer par des
ententes.

Les voies de communication jouent un réle tminense dans
une région intéressante pour les touristes. Pour la Suvisse on
ne peul prendre en considération que les voies ferrées et les
routés. Le manque de conlact avec la mer est compensé par
une posilion géographique idéale entre quatre grands Etats.
Un résean ferré compaet edt ét¢ inutile aux besoins seuls du
pays. L’absence de mines empéche ou paralyse les grosses
industries. 1 s’est produit. une spécialisution dans la fabricalion
des objets de Tuxe, pour lesquels les frais de transport n’ont
qu'une importance minime. Des lignes cottenses n’auraienl
doac pas pu étre exploitées avec le trafic causé par ces seules
marchandises. Par contre, le transit, spécialement eelmi du
nord au sud, esl trés importanl, ear nos voies noissent deux
Ftals qui économiquement se compldtent. Des artdres a travers
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les Alpes intéressaient done nos voisins encore plius que nous-
mémes, ¢l ¢'est grace & Pinitiative étrangére que Je Gothard a»
trouve su solution. Ge trongon a une utilité nattonale évidente
puisqu'il relie le Tessin au rveste du pays, mais ¢'est avant tout
une voic internationale gui ne peut subsister qu'antant que le
transit germano-italien Falimente. L’Administration des GFJF
serail. forl embarrassée si cetle source de prolits venait & farir,
Le Simplon jone un role analogue, mais pour les contrées
situes plus & Ponesl. Les lignes transversales sonl moins
importantes ponr les marchandises, mais quelques express
empruntent tout de méme nntre territoire, {rop peu mal-
heureusement, i cause des conditions onéreuses dans lesquelles
+ se fait Vexploitation et de la faible vitesse commerciale de nos
rapides. On s'est ¢mwo en haul lien en constatant que la Len-
danee de laisser la Suisse en dehors des itinéraires des grands
raptdes allait en saccentuant. 'horaire de 1909 en oflve
d'excellents exernples :

Vienne - Paris:

Dép. 8 h., par Bale, avr. 41 L. 35, durée du trajet 28 h. 30

» 8h.30. » Sinttgart, » 9 h. 035, » p 25 0. 30
En moins par fa route allemande. ., . 3.

» 40N, par Bale, arr. 5N, &5, durte du trajet 32 h. 40

» 42045, » Statigart, » 12h, 15, n »  2&h.2h
in moins par la roule allemande. . . . 818

Paris-Vienne:
Dép. 10 1. 16, par Bale,.  arr. 61,30, durée du trajet 34 h. 19

w9020, » Stuitgart, » 1045, » » 24'h.
En moeins par la route allemande. . . . 7h.19

»  8h. &3, par Bale,  arr. Th. A5, durée du trajet 33 1. 35

a- 42h. 20, » Stuttgart, » Th.4h,  » » 30Nh.
En moins par la ronte allemande. . . . 3b.35

Francfort-Lyon:
Dép. Th. 15, par Bale,  arr. 40 h, 53, durée du trajei 16 b 43
» 9h.38, » Belfort, » 9h. 56, » »  13h. 13

‘Bn moins par la route frangaise. . . . 3h.30
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De plus, le voyageur de 3¢ classe doit payer une surlaxe:
pour passer en 2™ en ferriloire suisse. Pour le trajet de
retour, litinéraire suisse ne peul concurrencer l'autre, qui
peut se faire entitrement en un jour. Méme de Bale & Lyon,
il y a avantage & passer par la Franee, car, outre le supplément
de taxe, le {rain suisse met 33 minutes de plus pour Faller et
2 h. 40 pour le retour.

Une bonne partic du réscau des chemins de fer suissés
élank crdde en vue des relalions internationales, les communi-
cations sont généralement rapides avee les principales métro-
poles. Ce fait favorise évidemment larrivée des touristes.
C'est une conséyuence accessoire dérivant de la nature méme
des counditions géographiques ei économiquoes.

Mais pour rendre encore plus aisé VPaccés des centres de
tourisime suisse, quelques trains spéeiaux circulent journelle-
menl, soit en &4é, soit wn hiver, et sur les trajets interna-
tionaux, ot les commnunications habituelles sont déja excellentes,
on ajoute des voitures a destination de la Suisse. En 142, les
trains suivanls ont été établis )

Engadine ¥xpress Calais-Coire, du 2 juillet av 15 seplembre;
Direct Bale-Zurich-Coire, du 1 juillet au 15 septembre; Cotre
a Buchs. du 4 juillel au 1% septemnbre, pour la correspondance
avee le Wicener-Schnellzug; Zurich-Lucerne, du 1¢ juillet an
13 septembre, pour les voitures dircctes venant de Berling
Train de luxe Calais-Béle-Lucerue, du 2 juillel au {3 septembre ;
Train de luxe Londres-Paris-Pontarlier-Interlaken, du 9 juillet
au 45 septembre ;  Eugadine Express Calais- Coire, du
10 décembre au 10 mars; Express Boulogne-Paris-Delle-Berne,
du 16 décembre au 28 fvrier; Train de luxe Calais-Paris-
Pontarlier-Interlaken, «u 17 décembre aun 28 février; Berlin-
Coire, du 10 décembre au 10 mars,

Toule une séric de lignes accessoires sont venues se
souder anx grandes artéres, et rendent laciles les relations
avec les endroits du pays qui sont devenus célebres dans le
monde. Ce sont des lignes de diverses natures, & adhésion
simple, a erémaillére, ou des [uniculaires. Dans toules les
partics du pays clles foisonnent. Elles ne se contentent méme
plus de suivre le fond des vallées, clles escatadent les sommels
neigeux, el la dungfrau w’a pas pu opposer sa noble inertie &
Pesprit d'initiative des entrepreneurs.
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La plapart de ces entreprises sonl privées; guelques-nnes
sont exploitées par les CFF. Pour se protéger contre I'ingé--
rence de aotoritd dans lenrs affaires, el pour s'opposer 4 la
supériorite financicre des grandes lignes, elles onl eréé une
Association des Chemins de fer secondaires swisses.
~ Le sentiment de la faiblesse individuelle dans les lultes
contee des orgamismes croizsanl constamment en puissanee
s'est aussi il sentir dans les socitlés de navigalion suisses.
klles avaient & se proléger eonire les exigences exagérées
d'nne burcaucralie tracassicre plus que logique, qui, pour
offvir des garanties suflisantes de sécurité, exigeail des
mesures si conlenses que I'existence de plusicars des entre-
prises aurail ¢té mise en danger. L'Association des Sociétds
Suisses de narvigation sest done formée pour s'opposer aux
abms que pouvail commetire le pouvoir central, Mais le fail le
plus caractéristigue et e plus important, ¢’est 1'établissement
dune assurance commune, Les compagnies avaient lonjours
dpronvé  de  grandes  difficnltés & conelure des  contraels.
Fassurances, car on estimait les risques lrop considérables.
Les primes exigées alleignaient parlois 6 o, Cest pour celle
raison que certaines sociétés onl encore dans leur bilan un.
fonds d'assurance. 'ar Tassurance colleclive, un taux irés
avautageux de 3 % a 16 oblenn, Le 25 % des pertes éven-
tuelles par acenlents est convert par FAssociation, le 10 °fo.
par la Compagnie ofi sesl. produil le sinisire, le 65 °fo par des
sociélés 'assurances suisses ou élrangeres,

Lors de I'établissement des movens de commumcations
rapides, tels que les télégraphes, les téléphones, ponr tesquels
les limites poliliques sont des eutraves, on 4 immdédiatement
cherché & diminuer les diffienités aux frontiéres par Pétablis-
sement de traités gendraux. 11 en a 616 de méme lors de la
vulgarisalion des antomobiles. En 1909, plusieurs Etats euro-
péens ont concln nn aceord en vue d'arrviver, dans la mesure
du possible, & des clanses législalives identiques afin de faciliter
le passage des monveaux véhicules dnn pays dars un autre,
sang que des formalités (rop nombrenses soienl nécessaires.
On est ainsi arrivé facilement i uoe entenle sur les conditions
auxquelles doivent salisfaire les machines pour ne pas étre un
danger public, sur les gualilications des chauffeurs, sur les
signmux. A lassemblée, les députés suisses n'ont pu engager
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le pays, car ils n’avaient pas regu pleins pouvoirs pour le
faire, ei 'adhésion de la Confédération ne s’est effectuée quen
1914. Cette abstention temporaire avait déjd eu le temps de
porter ses fruits, car durant toute I'année 1910, nos chanffeurs
n’eurent Iautortsation de circuler en Autriche que pendant
8 jours. Pour une darée plus longue, un examen complet de
capaciiés était exigé. Actuellement, le certificat internalional
donne libre exercice de circulation sur le territoire de lous les
Etlats coniraetanis. La plaque internationale est aussi connue
dans la méme mesurc. Elle porte un numéro et des lettres
conventionnelles pour indiquer le pays d’origine.

A Textéricur, de méme qu’a U'intérieur, la cause de 'aulo-
mobilisme suisse a élé prise en main principalement par deux
clubs: 'A.C. 8. etle T.C. S.

L’ Automobile Club de Sursse a été fondé en 1898, an
momenl ou débutait cetle nouvelle branche de sport. Depuis
lors, 'importance de lassociation n'a pas cessé de croitre.
Elle a plos de 2200 membres avec un budget de 150,000 fr.
Son Couseil d’Administration siége tous les mois, et un burean
central permanent a été é&tabli & Gendve. I est affilic 4 19
sociéiés étranglres.

Le Touring Club Suisse est plus ancien de deux aus et
compie environ 2500 automobilistes et 2000 motocyclistes
parmi ses membres. Il esi aussi allié & plusieurs sociétés
ét.mrigéres, et son directeur est un des cing membres do
Comité permanent de la Ligue internationale des Associations
touristes, qui compte un million ot demi d’adhérents, dont
450000 automobilistes.

11 est impossible de déterminer le résuliat de leur activité
spéciale, et nous ‘nous sommes borné i mentionner les faits
aceomplis, puisque c’est en réalité la seule chose qui nous
importe. Ce sont les cantons qui sont souverains pour régle-
menter la circulation ; cest désastrenx, car il y a peu de
domaines ol ume unité parfaite et élé plus nécessaire. Si
les grands Etats européens ont reconnu qu'il y avait & gagner
en établissant un aceord international, il est évident qu’il
devrait en éire de méme poar nos 25 petites républiques. Les
opinions diverses ont empéché I'élaboration de mesures
générales; une animositt profonde des populations conser-
valrices, conire cette nouvelle création de ndtre civilisation, a
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produit un entétement irréductible qui essaie de s’opposer a ce
progres. O voulait faire de la Suisse nn oasis o0 I'on pourrait
jouir du repos snos erainte d'édre dérangé pav ces nwonstres
modernes. On se crovail bien sage en déerétant imterdiction de
circuler. Le temps a cependant continué son irrésistible avanee,
amenant avece lui le développement extraordinaire de ce nou-
veau mode de locotmotion. Que pouvait importer & 'humanitd
Yopinion dn peuple snisse! Le Progrés marcherail sans lui. 1l
a marché, en effel, ot nons sommes restés. Actuellement, trds
tard, on commence i voir la faule commise, on juge en con-
naissance de cause et non plus d'apris des sentiments ou des
arguments théoriques.

Actucllement, la circulation esl Soumise aux régles de
deux concordats: V'un adnns par 7 cantons; [autre, plus
libéral, est appliqué dans 47 ; lo 287, Grisons, étant absolument
fermé. Les différences sont assez sensibles, notamment en ce
qui coacerne la vilesse. Dans le premier, le maximun est de
30 km. & I'heure en campague et de 10 km. daas les agglo-
mérations. Dans le deuxitme, les chillres ont été clevés & 40
el 18 respectivement. On pent se représenter quelles difficuliés
atlendent. le chaunffeur, quni devra toujours é&tre renseigné
exactemen! sur le territoire de quel canton il se trouve, pour
savolr & quelle vitesse il pent rouler. Si l'on songe que les
communes peuvent encore réduire 4 leur fantaisie les vitesses
maxima, on ne scra plus étonné que des ennuis soient causds
fréguemment a des automobilistes de bonne foi par des agents
pointilleux. Une plus grande liherté serait a tous dgards plos
rccommandable. Par exemple, Particle 30 prévoit que 'emploi
de lumitres avenglantes est inlerdit dans les agglomérations
Si I'on veul prendre fa chose littéralement, un chauffeur allant
de Lauswme & Villemeuve ne pourra allumer ses phares
quan sortiv de la ville; il devra les éleindre ot les rallumer au
au moins une dizaine de fois pondant le trajet. Il est évident
qu’une application abusive ou méme sculement stricte de cet
article aurail une poriée répressive énorme sur la cirenlation.

La plupart des arguments gu’on invoquait pour limiter la
liberté de circulation ont maintenant véen. La Ligue contre
la poussitre a réussi & laire adopter un mode presque parfail
de réfection des routes, et ee n'est plus qu'une question finan-
ciere. Le brait n'est pas catitrement supprimé, mais aueune



machine w'est plus perfectionnée sous ce rapport. L’automobile
est en tous cas plus silencieuse qu'un cheval ou une voilure
qui pouriani, eux, ne soulévent pas la moindre critique. Les
signaux onl Gt6 ramendés 4 leur stricl minimum. De plus,
Fhabitode fait beaucoup pour alténuer cel inconvénient. Qu'on
songe aux quartiers des villes transversées par des lignes de
chemins de fer. Pendant une partie de la nuit, les trains cir-
culent et les habitants n’en souffrent méme plus. Les petits
centres interurbains finiront par oublier qu’il fut un temps ol
les autos n’existaient pas. Le danger couru par les piétons ou
les voitures a 6té exagéré. Au début, ou I'on ne songeait qu'a
baitre des records de vilesse, on peut encore concevoir que le
public o’ail aucunenient eu le désir de voir nos routes devenir
des pistes de courses. Mais, de nos jours, la classe automo-
biliste est avant tout paisible et estime sa propre séeurité lout
aatant que n'importe quelle antre. Si la vilesse moyenne a
cru, c'est. simplement que la perfection des machines a
augmenté, qu’on les guide avec plus d’aisance, et que Iexpé-
rience a prouveé que le danger n’était pas plus grand en mar-
chani & 40 km. & I'heure qu'a 30, Les statistiques des accidents,
tres exactes surtoul en ce qui concerne 'automobilisme, ont
fait voir combien les eraintes étaient exagérées. En Suisse, du
& avril 1941 au 12 octobre 1942, les véhicules hippomobiles
ont causé 298 accidents, avee 61 Lués et 312 hlessés; les auto-
mobhiles, 93 accidentis, avec 18 tués et 103 blessés. Evideminent
la premiére calégorie esi supéricure en nombre, mais si l'on
tient compte du parcours -total, on arrive vraisemblablement
a nne égalité. A Berlin, en 1909, 56 personnes furent luées
par des vélicules; en 1913, 3l 'y en cul que 49, malgré
Paugmentation des automobiles, qui passérent de 7930 & 9140,
Dans un domaine si restreint, les cas spéciaux pourraient
facilemeul altérer les résultats, mais il est hors de doute que
Paugmentation des automobiles ne provogue pas de hausse du
nombre des accidents..

[ia traversée de la fronliére pour un automobiliste est
toujours une chose trés compliquée, Les burcaux de douane
sont en elfel lenus & avoir une grande sévérité, car les Jroits
sont. tris élevés, et il esl nécessaire que celui qui ne pense
passer que quelques semaines daus un pays offre des garuntics.
suffisantes pour éviter des abus, Pour pouvoir entrer dans un
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pays quelconque, il fallait autrefois se iunir d’'un passavant,
afin ile pouvoir rentrer chez soi sans avoir des inconvénients
au retour, De plus, & la frontitre étrangére, il fallait verser
e montant du droit de donmane et demander en échange un
acquit & caution, qui permettait de vécupérer la somme versée
au momeat du retour, méme si I'automobiliste sortail par un
autre poste-froutiére.

Grice a lipitiative des clubs d'aulomobile, ees formalilés
ont é1& bien simplifies. Le club se porte garant de ses
membres. M suffit de s’adresser & un bureau du club pour
obtenir vn triptyque, moyennant le dépit entre les mains du
eaissicr du montant des droits, ¢t si Iautomobiliste jouit
d'assez de crédit, sa signalure scule suflira. Ce papier est com-
posé de trois feuilles sur lesquelles sont inscrites lontes les
informalions concernant la voiture et son propriéiaire. An
passage de la frontitre, une des feuilles est arrachée par le
fonclionnaire et envoyée a 1'Olfice central des dowanes. La
sortie esl constatée par unc simple iuscriplion sur les feuillets
qui restent. Pendant la {in de 'année courante, les passages
en douane sont autorisés moycnnani unc simple inscription.
Lorsque le temps est. ¢eoulé, le porteur du tryptique le rend
auv Burcau du club, qui epnveie lune des deux fenillos
restantes & P'Oftice central pour faire constater gque la machine
a bien été rvéellement réexportée. Sila sortie v'a pas en heuo,
fe ¢Jub est responsable du paiement des droits de douane.

Outre les prescriptions concordataires concernant la vitesse
et Vinterdiclion de Péchappement libre, des dispositions
spéerales ont du élre nises en vigueur sur nos roules de
monlagne, & cause de leur peu de largeur du petit rayon de
lenrs courbes el des pentes raides qui les bordent. On a établi
des régles ponr que la circulation puisse se faire facilement si
un groisemoent est impossible, en autorisant la ¢irculation dans
un seas pendant une partic de la journée et dans 'autre sens
pendant le reste do jour. Ces disposilions ne se recontrent en
général pas dans les pays étrangers, mais elles sont néeessitées
par la configuration de notre sol.

La mature de la surface a pendant longtemps géné le
développement du  tourisme antomobile.  Les  substanees
employées autrefois, suffisantes pour les véhicules & roues
ferrées et & vitesse réduite, ne sont plus désignées pour les
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pneus élastiques qui, prenant un contact parfuit avec le sol,
occusionuent. une sorte de succion des éléments constitulils de
la route. Les grains de sable sont attirés, insensiblement les
pierres sont déchaussées puis arrachées, ¢l en quelques
semaines le passage est devenu impraticable. . Actuellement,
Jes grands artéres sont rccouvertes en principe d’une substance
plastique agglomérant les particules pierreuses. Ce mélunge
résiste {rex bien i T'usage el supprime la poussitre. On &
employé le goudron, Uasphalte i chaud ct & froid, le macadam,
el c¢'est 4 Ja techmique & déternnner le meilleur. Nos routes
ne sont pas vncore pres de valoir celles d’Angleterre, de
Belgiqne el de France, mais insensiblement on arrivera iv les
égaler. :

En 12, par Pintermédiaire de ko Société touriste de
aumérotation des routes, et avec Vappui de FA. C. S, on a
entrepris d'établir un systtme  général qui permetlra aux
chaulfeurs étrangers de circuler suns cucombre, grace 4 des
plaques placées aux carrefours ct indiquant par des chiflres
visibles de loin la direction & prendre. Les communes, les
personnes privées ont fournt un grand nownbre de ces écriteanx.
Les grandes roules allant du S.-O. au N.-E. portent les
auméros impairs, celles qui leur sont perpendiculaires les
numéros pairs. Les douze premiers nombres onl été aiusi
employés. Ou a cnsuite divisé la Suisse en arrondissemncnts,
doot les artéres onl regu les nombres 43 o 99. Les chemins
de moindre imporianee sont représentés par les ehillves des
routes quiils nnissent. Ce systhtnie est supéricnr a4 ceux
employés & ['étranger, en France notamment, o les indi-
cations sont placées sur les hornes kiloméiriqnes et sont
souvent cachées par les herbes ot la boue. De plus, les croi-
sements sonl souvent sans indications, Les plaques suisses,
sur poteaux de 2 m. 20, frappent la vue el présentent un réel
avaatage pour le chauffeur qui peut, par un simple coup d’wil,
élre renseignd sans avoir a modérer son allure, On a concu e
projet d"&élendre notre systéme de numérotation aux Etats Hmi-
trophes, mais Ja guerre a interrompu les négociations,

En eotrant en Suisse, on remel officiellement & chaque
automobiliste un opuscule coneernant les Jois et roglements
complets, avec liste des routes totalement ou partiellement
mterdites. Cette idée est bonne en soi, mais powr établir un
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itinéraire en lenant compte de toutes les restrictions, il faul
un temps consulérable sans quiil soit néme possible darrver
A vne certitude abselue que tonles los régles ont ¢té respeetées.
L’A. C. 8. a &abli quelques burcaux de  renseignements
spécianx, plus an courant des innombrables pelites entraves
(que ceux des sociétés de développement.  y en a 5: Genive,
Lausanne, Lneerne, Zurich ot St-Gall. Leur importance est
grande, dn wnoins tant quun mode de législation plos uniferme
ne sera pas élaboré,

Lis frd: iqueales alterations des réglements locaux sont aussi
unc cause dennuis. Le Guide Michelin, adopté par I nmwnlv
des antomobilisles, indigue les preseriptions de I'année préeé-
dente & moins gue les changements ne soient assez imporlants
pour avoir ¢té signalés & son éditeur. Naturellement, il arrive
parfois yue ces indications ne concordent plus avee les récentes
décisions des aulorités d'une commune. Un jour, par exemple,
un de nos amis raversait le Brunig. Suivant la régle, il
sarréle an burcaun dle police ponr y oblenir une autorisation,.
moyenniani. une somme mininke, qui lut serait da reste ren-
boursée au hant di col. 1 se met en ronte a Vallure moyenne
d'un cheval au trot et mel exactement pour le trajet les 2h. 40
preseriles dans son guide (le lannée courante). Quel ne fut
pas son é&lonnement en apprenant quune contravention élait
dressée contre lui ponr exeés de vitesse, car, depnis peu, le
temps minim avail. &¢ porlé & 3 heures. Amende prévaoe :
200 fr. Pour arranger son affaire, notre ami décide de luncher
sur place. En ginformant, il apprend que le représentant de
Fautorité, eclui qui avail le pouveir d dpp]lqum la pénalité
&tait « oberkellner» an butfet de fa gare. Les prlmllws clémen-
taires de diplomalic obligeaient notre touriste & se ménager
les bomnes graces de son sonverain juge. !l commanda un
repas somplueux avee vins codteux et ponrboires en consé-
quence. L’affaire put étre arrangée 4 l'amiable; mats est il
logigue guun antomobiliste  putsse ére la trds wmocente
victime d'une réglementation nonvelle; ot soit réduit & sondoyer
un employ?® peur adoucir les rigneurs de la loi ?

Le canton de Vil est u-lm oi1 la circulation est la plu:,
aisée. On Lrouve des notices exigeant une allure modérée,
mads sans menaces amendes excessives ou de séquesiration.
Dans cenx de Glaris et e Sehwylz, i1 est intefdit e rouler e
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dimanclie @ moins d’étre domicilié dans le canton. Est-ce pour
que les promeneurs soient en sirelé sur la grande rouwle?
Peut-étre, wmais le nombre de celles gqui sonl régulicroment
parcourues par le tralic aulomoDbiliste est relativeinent restreint,
el les entraves ainsi apporfées sent hors de proportion avee
le hut,

1l serait intéressant de ponvoir compurer ee quiest main-
tenant la circulation automobhile avec ce qu’clle serait si son
développement n'avail pas 616 enrayé. I1 faudrait, par exemple,
eonnaitre ee qu'clle est daus le Tyrol et en tirer ane compa-
raison, Malheurensement, des données exactes o’existent pas.
En 1913, le Berliner-Automebil-K b a déliveé pour la Suisse:
1259 tryptiques, ¢l pour le Tyrol: 2395. Un-seul hotel du
Vorarlberg donne les chifires suivants pour la méme année :
antos ayant passé la nwt: 592;: antos sawrrétant pour un
repas: 598; autos passanl sans sarréter 990, En France, on
peut eiter la circulatioo & la Riviera en 1912 11 a passé jour-
nellement, pendant les trois premiers mois, en moyenne 1000
voitures clrangéres & la dowane ¢l, avee les machines fran-
gaiscs, on doit atleindre le chiffre de 3000.

A Gstaad, il a passé un dimanche 54 voilures; cc maxiom
est bien inférieur aux indications ci-dessus. Ei pourtant cet
endroit est sur une route trés altrayante entre le Pillon et le
col de Saancumiiser.

Les chiffres des entrées d’automiobiles on Sms‘;o suivent -
une progression croissante. Mettons-les en regard du nombre
de voitures de la ville de Berlin ponr se f.me une ulée de la-
différence d’angmentation : '

Sulsse En pour cent Berlin En pour eent
1909 6742 100 | 8727 100
1940 7002 104 9941 119
1911 7010 118 (100) 57805 138 (100)
1912 R766 430 (144) . 70006 168 (121)
1913 403542 136 (133) 89500 204 (155)

L'acroissement 3 -Berlin esL évidemment plus considérable.
Or Tendroit-choisi-cornine -point de tsomparai%on n'esi pas an-
dessus de. la: moyenue,scomme on peul s'en rendre campte
par le ‘mouvement - il’éxportation ‘Fautomoebiles de France el
d’Allemagne. -Les valeurs' que 1tous citons sont presque iden-

&
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liques, ¢ c’est avec certitude que Fon peot affiemer que la
circulation en Suissc n'est pas ce qu'elle devrait étre.

Exporiations Iravgaises En pour cent liemandes En pour cen!
1914 Fr, 162,380,000 100 Mk. 117,320,000 100
1812 » 212,045,000 13 » 142,400,000 121
1943  » 260,000,000 160 » 180,000,000 454

Actuellement on ne peut plns considérer l'automobile
comme un objet de luxe, ¢'est un moyen de locomotion géné-
ralement adopté par les classes viches, qui ainsi ne dépendent
plus des chemins de fer pour leors déplacecments. Pour un oui
ou pour un non, on va de Paris & Biarritz. Les distances ne
complenl plos. On fait facilement 250 4 300 km. par jour.

Les avantages que nous obtiendrions s'il était possible de
développer ce trafic seraient énormes & plusicurs points de
vue. Les hiteliers y trouveraient leur compte, car pour les
automobilistes, les frais d’hdtel sont pen de chose comparés aux
autres dépenses. Les elients ne regardent pas & consommer
des vius fins, ‘des vepas copieux, pas plus qu'ils ne se privent
d’emporter un sonvenir qui a excité leor caprice. Les achats
en pieus, en huile, ¢n benziie, fourniraient a de nombréuses
personnes une occasion de gagner leur vie. Les ateliers de
réparation augmenteraient dans une trés large mesure. Si 'on
compte une moyenne de 1000 fr. d’entretien par machine
- annuellement, on peut eslimer que les menus travaux exéeulés
chez nous nous amineraieni des centaines de mille franes.
somme importante puisquelle “serait. & peu de chose prés le
produit exclusil du labeur indigéne. L'litat verrait aussi la
recetle des douanes augmenter & mesure que eroftrait la con-
sommation de la henzine.

Iin n'essayant pas d'atteindre le maximum de circulation
automobile, la Suisse écarte la clientéle la plus profitable, On
objectera que ces touristes passent et ne séjournent pas. Ce
n'est pas absolument certain. Nos paysages sont assez beaux
pour étre capables de retenir nos hites. Altirons-les et laissons
agir le milieu. Méme en admettant qu'aucun ne se décide &
séjourner, est-il logique de mépriser Vappoint considérable
que procurent les dépenses de ces voyageurs dans toons les
lieux ol ils passent. Les dirccteurs d’hétels estiment & sa
juste valeur l'iniporiance de celle clientitle, car ils savent fort
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bien que, outre le bénéfice immédiat, il y a encore la réclame
que Tera & I'élablissement une restauration absolumeni parftulc

L’amélioration qui agira le plus esl sans contredit 'unifi-
.cation des mesures de police, par une loi fédérale.

L’ouverture des roules de montagne est aussi mdispensable.
Evidemment, les objections techmiques doivent ¢tre prises en
-considération, mais, avec quelques sacrifices, la plupart
pourront étre utilisées. Alors seulement nous pourrons opposer
4t ngs concurrents des itinéraires qui dépasseront de heaucoup
ceux quils auroni pu établir. 11 0’y aura que I'embarras do
-choix. Suivons en imagination, pour l'insiant, la rouie mer-
veilleuse qui se déroulerait en partant de Genéve, le long des
«Otes du Léman, en remontant le Rhane jusqu'a Brigoe. De
la, on passerail par le Simplon en cmpruntant le !(\1||L01|P
italien pour aller aux Lacs et de li dans Y'Engadine, soil en
restant sur territoire suisse, par la Furka, powr gdgner I'ln-
gadine par Albula ¢t le Julier. Par la Fluela ct le Priltigau.
on retrouve la vallée du Rhin qui nous améae sur le plateau
par le lac de Constance. Si les paysages alpins nous attirent
«davantage, on passera par le lac. de Wallenstadt, Glaris, le
Klansen, le¢ lac des Qualre-Cantons. Nous reviendrons i
.notre point de départ par le Brunig, FOberland Bernois, le
Simmenthal, le Jaun Pass, le Pillon ou les Mosses. 11 est inu-
tile d’insister sur la beauté d’un tel itinéraire. Les dangers
-causés par I'escarpement des routes onl élé bien exagérés, car
les ‘expériences faites “par nos automobilisies militaires ont été
-concluantes.

It reste encore amélioration do la surfuce des routes. Les
frais scraient considérables et devraicot naturellemeni dans
aine large mesure tomher a la charge de ceux qui profitent
-des améliorations. Les personnes compétentes estiment qu'il
faut absolument mettre de e6té loute idée d'un impdt mensuel
«ou d'une taxe routitre, comme ayant une tendance prohibitive
incompatible avee nos institutions démocratiques. Cela ne veut
wullement dire que les automobilistes soient opposés & tous
les saerilices pour obtenir le droit de circuler, car il existe au
Tyrol un secteur de route de 40 km. o le montant des droits
atteint 32 kr. Le systéme a préconiser serail un impdi sur la
benzine. En prenant comme base 10 cenlimes par lilre, le
produil annuel serait de 1,200,000 francs, ce gui permettrait

>
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déja d’entreprendre des (ravaux considérables. Cette somme
augmenierail proporhonuellcment au tralic réel, cc qui est
confo:mc a la justice.

Il Taudrait ensuile convainere les automobilistes élrangers.
que les circonstances ont changé, ¢t qu’on peul voyager ci
Suisse aussi facilement que dans aucun autre Etat. Ce serait
chosc difficile, car rien n'est si malaisé que d'altérer des.
impressions.

1l semble que les efforts des soctétés de tourisme approchent
du succes en ce qui concerne la législation, car de plusieurs.
colés officiels on est convaincu qu'une unificalion est indis-
pensable. Un député des Grisons a, par exemple, annoncé au
Conscil National qu’il était & prévoir que son canton aban-
donnerait son atlitude hostile. Le Dépurtement snisse de-
YIntérieur, dans son rapport de gestion 1914, déclarc que la
guestion de la circulation aulomobile ne pourra dtre réglée
par un concordat. La scule solution normale sera donc une
lot applicable sur tout le torritoire de la Confédération.

Nous ne sommes pas les sculs & convoiter le trafic aulomo--
biliste. Il s’agil de nc pas nous laisser trop distancer et de-
profiter de l'époque transitoire que formeront les années.
d’aprés la guerre pour attirer chez nous les aulomobilistes de
toutes les nationalités qui, une fois I'habitude prise, arviverent.
 considérer notre pays comme le paradis dé Pautonobilisme..

Les touristes atteignent done facilement tous les points.
du pays. Mais il faut qu’ils y puissent séjourner. Des pensions.
s¢ sont érigées un peu partout. Souvent eclles ont é4é cons-
truites le long des lignes de montagne ; parfois c'est le
développement touristique d'une région qui a nécessilé I'éla-
blissement d'une voie ferrée. 11 y a done en une mutuelle-
influence. Lies hétels suisses sont remarguables non sculement
par leur nombre, mais aussi par leur tenue, par la latitude
quiils oflrent dans les prix, par la variété de leur sitnation, Le-
milhardaire peut avoir tout le luxe auquel it est habitué; le-
« Wandervogel » trouve facilenent un logis modeste ot salis--
faisant.

En 1895 s'est fondé & Lausanne- ()uclv,r le premier S)ndmat
Jhoteliers. Son but est non sceulement de veiller sur les
intéréts de ses membres, mais. encére d'entreprendre une
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rtéclame collective. Lis frais en sont couverts par une eoti-
-sation proportionnelle au wombre de lits. Toute publicité
particulitre est ionterdite, sauf antorisation du comité. Dans
«antres codroits, comme & Gstaad, on a poussé 'union encore
plus loin. Pour supprlmer une concurrence trop  dpre, pour
-Gviter la baisse des prix qui en serait la conséquence, des
normes ool 6té établies quiil est interdit d’altérer. Un prix
minimum est fixé pour chaque hétel. Toute iafraction est
passible d'une forte amende. Sauf crreur, Gstaad est la senle
station suisse ou tous les hoteliers de la localité aient été
-l'accord de se soumettre a cette réglementation. La haute
-antorité de I'hétellerie est la Société suisse des Hoteliers qui,
par sa puissaace financiére et soo activité, joue un role de
premitre importance. Elle n’est pas une union dont les sociélés
doeales seraient les sections. Cc sont des partieuliers qui en
-sont membres. Dans les questioas i résoudre, la 8. 5. H.* reste
-en contact inline avec les assoeciations régionales, mats leurs
relations sont plutot coasultatives gque réglementaires,

Lo logis et lo transport sont les deux parties qui intéressent
le plus le voyageur. Mais il y a une foule de petits détails qui
-doivent élre soignés pour u'une conirée soit aple 4 devenir
un centre de tourisme. A quoi sert la beauté d’une gorge, par
oxemple, s1 aneun sentier ne permet de la parcourir? Comment
Jjouir d'une soirée d'é1é sur ka gréve, st aucun hane n’invite au
repos 7 Comment tuer les journées pluvieuses, si aucune
attraction ne vieot occuper les loisirs? Il y a la un immense
champ d’activilé modeste et ohseure, qui pent faire des mi-
racles ot rendre exquise une région on n'existail guére. en
fait de belle aature, que des obstacles & vainere.

C’est pour aecomplir cette ceuvre que se sont fondées les
.sociétés de développement ou syndicats d’initiative, dont
Yorigine remonte & 1885. C'est & Zurich et Lausanne que
reviennent la gloire d’avoir eu les premitres. Ce sont des
-associatinns de toutes les persoanalités de 'endroit, qui ont &
cocur l'expansioa du pays qu’ils habitent. ]l savent hien que
Te tourisme est uue cause de prospérité matérviclle pour un
-endroit, et que finalement tout le monde profite du bien-étre

1. Dans la suite, nous utiliserons l'abréviation 8. 8. H. aun lien de Société
_suisse des Hoteliers.
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acquis. Pour illustrer la variété que présentent les membres,
et Yimportance relative des diverses vocations, voici comment.
est composce ta Socidié pour le développement de Lausanne:.

Havels 64
Pensions 154
Jeoles, pensionnals 9
Entreprises de transport 2
Restanrants, théialres 9
Midecinsg, dentistos 93
Prafesseurs 100
-Avocals, nolaires 35
: Arclitectes 3
Pharmacicns 17
Aulres professions 82
Négociants " 186
Entreprencurs 28
Industriels 24
Banqgniers . 2
Horlogers, bijoutiers 13
Coilfeurs 5

Propriétaires 6 .

Sans profession 107 .
1068

S’il sagit d'un centre exclusif -de lourisme ou d'une villes
dans laquelle on veut simplement angmenter lafflux des
sirangers, Paction ne sera pas la méme. Le programme que
se proposent les sociétés de développement dépend done avant.
tout de I'endroit ot elles ‘existent. En général, elles cherchent
a faire connaitre les particularitdés inléressanties au moyen de
la réclame; elles &ditent des cartes, des guides, des listes
&informations; elles cherchent & améliorer le trafic intéricur:
en réglemeniant les fiacves, les laxis; elles adressent des
requétes aux diveetions pour que les services des trains soient
plus conformes aux désirs des voyageurs, elles améliorent
Uhygidne générale en faisant construire des égouts; elles.
cmhellissent les rues par Pétablissement de trottoirs ; elles.
cherchenl & conserver le cachet dn lieu en s’opposant 4 la
dégradation au & la démeolition des monuments historiques ;.



— By —

par des constructions de sentiers, elles rendent accessibles les
coins charmants des environs; par des chemins sous bois, elles
eréent des promenades ombreuses; par des quais, elles amé-

nagent les rives des lacs ou des rivitres; elles prennent une
part active a l'organisation des divertissements de toutes
sortes, concerts, courses, tournois sportifs, fétes nautiques,
illuminations, semaine d’aviation. Pour ne pas allonger déme-
surément la liste, disons que leur domaine comprend tout ce
qui. pent favoriser le développement du tourisme,

La réalisation de tous ces buls nécessite des dépenses assez
considérables. Les receltes soni dues aux cotisations des
membres et & une surtaxe prélevée sur les touristes propor-
tionnellement 4 la durée du séjour. Le sacrilice varic suivant
les avantages oflerts. Il passe de 5 on 10 centimes par jour et
par personne & 2 fr. par semaine, si c¢ paiement donne droit
a lentrée gratuile & des concerts, a des places de jeux, & uue
patinoire. Des fonds assez importanis sont ainsi obtenus, Sou-
vent des subsides sont accordés par la commune ou méme par
I'Etat dans une proportion variable :

Iorich Berne lucerne - Geméve Lausanne

Subv. de I'ltat 20 6,37 1,000 15,000 —
» delacommune 11,000 4,800 4,000 8,300 1,000

n  desentreprises
de transport 3,343 3,985 7,300 2,230 1,380
doat CFF 4,000 3,000 4,000 1,500 1,000

L’activité des sociélés de développement n’est pas essen-
tiellement locale ; dans Fétablissement de cartes, d'itinéraires,
dans leurs réclamations pour horaires, dans leur réclame, elles
ont des inléréts communs avec les autres soeiétés semblables
de la région. Unc méme carte pourra servir pour plusieurs
centres de tourisme, dont un travail collectif pourra étre de
toute utilité. Les avantages de I'ceuvre en commun sont si
évidents que partout les sociétés se sonl réuniecs en associations
régionales, toutes désignées pour prendre en mains la direc-
tion des mesures & prendre. Cette concentration s'est fait
sentir surtout pendant les derniéres années, En 1909, par
exemple, 35 sections St-Galloises se sont unies en une scule
société. Dans le Tosstal, il y avait deux groupemeats qui se
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soul londus. Anx Grisons, ¢'esl ansst 4 cotle époque que s'est
produite la fondation de la Société de développement cantonale.
Actuellement, il s¢ fonde nae Sociélé vaudoise.

La centralisation politigue exerce une influence dans la
plupart des domaines; il s'est naturellement fondé une Union
Cenirale des Sociétés Suisses de développement dont le sidge
est actuellement & Lucerne. Elle existe depuis 1893 et complait
87 membres en 1913, doul plusiears associations régionales.
Elle a ponr but de travailler au développement général dn-pays
el & Uétude des questions intéressant en commun les sociétés
qui en fonl partie. Ses organes sont 'Assemblée des délognés
et le Sigge central, c'esl-2 dire un comité choisi dans le sein
de L société qui a Uhonneur d'étre & la téte de Vnion. Les
moyens linanciers sont procurés par des cotisations variant
avee I'importance des scctions ot par des subventions. En 1913
les reecties ont été o 24,000 fr.

© Son activité esl surloul une ceuvre de propagaufln, qu cllc
réalise soit par de la puhlicité collective, soit par des imprimés.
Elle a pris noe part active & Vélaboration du projel de statuts
pour FOffice Suisse du tourisme el, d’'une fagon générale, clle
exéente son programme avee heaucoup de eonseience.

Dans la plupart des villes, généralement, par I'intermédiaire
des sociétés de développement, on a créé des Bureaux officiels
de renseignements. Les informalions sont gratoiles, ot & me-
sure que le public s’habitue & les utiliser, leur valear croit.
C'est par milliers que se comptent les lettres, lenrs réponscs,
et les communications verbales; 4 Lausanne, par exemple, il y
a eu, en 1343, 5900 des deux premidres calégories et plus de
23000 de Ia derniére. An point de vue du fond des demandes,
les chiffres suivants fournissenl un certain intéréd :

Voyages, trains; baluaux 2512
Hélels et pensions , 2939
Universilé el écoles ; 1631
Coneerts ¢l Lthéatres 1414
Controle des habitants 1144
Liste des mdédecing 1475
Ageneos de locations - 1405
Bollins, adresses . 2079

A reporter 14299



Report 14299 .

Consulats 1188
Guides divers - 2536

- Séjours d’été et d’hiver ' 2535
Banques et sociélis 978
Renseignements divers 1742
23148

11 est hors de doute que les renseignements doivent procé-
der de la plus stricte impartialité, il ne faul pas que lelle ou
telle personne soit favorisée, car le burcau perdrait sa valeur
-objective.

Ces organes n’ont pas comme seules attribulions de donner
des renseignements. lIls distribuent des prospoctus des diverses
firmes de Ia ville; ils font les statistiques. du nombre des visi-
teurs; ils expédient les aflaires courantes qui intéressent le
tourisme. En un mot, on pourrait dire que ces hureanx sont
le signe extérieur qoi représente les socittés de développement
¢t en affirme 'existence d'une facon continue,

Quelques-unes des sociélés collectives oni aussi créé un
bureau correspondant, nntamment aux Grisons. Si I'on s’adresse
& Coire, on regoif une liste des principales stations avec les
hotels, un prospectus des chemins de fer rhétiques tids joli-
ment illusiré, un autre de la ligne de la Bernina, une carte du
pays, toutes choses extrémement atiles pour une personne qui
4 en vue un voyage dans ce eanton. On peut sans trop de cor-
respondance se faire une idée des endroits & visiter et des dé-
penses probables. Il y a la en outre une ¢eonomie sérieuse
dans les rais de prapafrande' un¢ scule broehure renseigne sur
divers centres qui sans cela enssent di éditer en grand nombre
un prospcctus specnl Sans doute celui-ci doil exister, mais 1l
n’est envoyé qu’a ceux qui ont un intérét particulier & la sta-
tion, puisque les détails généraux ne leur sullisent pas.

Les burcaux de renseignements s¢ sont aussi unis en* une
sorte de fédération I'Union Suisse des Burcoux: de renseigne-
ments, dont Iatilité est assez minime. Cependant des mesures
prises partoul seront plus facilement aceepiées par le public
que si elles ne le sont qu'ici et Ja.

Ce qui caractérise done l'organisation générale pour favo-

riser le tourisme en Suisse, c’est Iexistence de trois grands
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groupes en forme de pyramides, dent les sommels distinets
sont Ia 8. 8. 1., 1a 8. S. D." etles C. F. F. mats dont les bases
sont quelquo peu confondues. Chacune de ces trois antorités
repriésente le tourisme A4 sa manidre et, en géndral, & un point
de voe qui n'est pas assez objectil, Les C. F. F. meltent en
avant les questions des voyages qui scules fes mtéressent, Las
hateliors ne donnent aux déplacements quune place plus riduite
ou réelament des mesuves ferrovinives impassible & réaliser.
Les sociétés de développement sont celles dont Ia politique se
rapproche le plus de I'idéal, car les intéréts qu'elles représen-
tent sont de si grande variélé, que les décisions prises ne peu-
vent gudre favoriser nne classe spéeiale de membres. Lovsyu'il
s'agit d'une mesure & preadre, Vaccord est relativement facile,
mais sitdt, que les frais doivent dtre couverts, 1l y a antago-
nisme. aigu, Au gré de chacun, te vaisin ne fait jamais de sa
erifices suffisants. L'entente a cependant pu so faire quelquelois
a Vavantage mutuel des diverses parties.

Donc malgré la gramde centralisation, il y a un vice d'or-
ganisation : les rois représentanls agissent trop individuello-
ment. 11 faudrait qo’un organe supdrieur fut établi pour 'en-
semble du tourisme, et qu'il fat suflisamiment indépendant pour
pouvoir prendree les muesures méme contre Favis de Fan des
groupements, Cest & quol on s’charne depuis plusicurs années
en réclamant la création de V'« Office Suisse du tourisme ».

Liactivité extéricure des trois groupes inléressés est
presque exclusivement une ceavre de propagande, qu’elles en-
treprennent soit indipendamment, sort en commun, par la
publicité directe, par I'édition d’albums el prospectus, par la
création de bureaux de renseignements & I'étranger.

Le service de publicité des C. F. F. tend & prendirela place
prépondérante el & jouner un role directeur. La haute main
appartiént évidemment a la Direclion des C. F. F., mais elle a
en Pheurcuse idée di s'adjoindre la « Commission consultative
pourle service de la publicité », qui comprend des représen-
lants des divers arrondissements, dela 8. 8. 1. ot de o 8. 8. D.
La Commission se rénnit quelques fois par an et discute les
meilleurs moyens & employer-pour intéresser i notre pays le

1. Celte abrévinlion représente Union cendvale des Sociétds suwisses de Diévelop-
pement.
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public étranger. On ¢labore des projets, des devis, et des offres
sont faites aux centres de tourisme qui veulent prendre part 2.
cette réclame.

C’est notamment en Angleterre, en France ct en Allemagne
que cette publicité a 6té faite. En 1907, des annonces parurent'
dans 44 journaux et revues frangaises, ayant une circulatiom
de 2 millions d’exemplaires. Les frais pour 42 insertions se-
montérent & 25,000 fr. En 1909, on déecide d’altérer le sens de
cette réclame. On se réserve une page entitre dans les princi-
pales revnes. La moitié supérieure est eonsacrés & une vue
caractéristique du pays, variant avee chaque insertion et cha-
que organe. Le resie est 4 la disposition des particuliers aw
prix de 100 fr. la ligne. Le coit total était de 34,000 fr. Parmi
Jes revues et journaux frangais choisis, citons : L’I/fustration,

Le Monde llustré, La Vie au Grand Air, Fémina, La Vie

d la Campagne, Fermes et Chdteaux, Le Globe Hliustré. On
croit avoir remarqué Jes heureux effets de ces dépenses.

Dans le sein de la 8. S. H., il existe unc « Commission de
propagande » dont le budget annuel varie eutre 50 et 100,000:
irancs. Mais ees fonds nc sont pas employés a de la réclame
proprement dite. On cherehe & agir d’une fagon moins directe,
car effet est d’autant plus intense que le but cst micux dissi-
mulé. Elle accorde notamment des subventions aux auteurs en
vue pour un séjour en Suisse; plus tard, les héros des romans.
agissent dans un décor alpestre et louent les heautés du
paysage. Elle subventionne des eonférences a Vétranger, four-
nit des collections de diapositifs. Elle favorise la prise de
vues cinématographiques dans les montagnes. 11 y a la un beau
champ d’activité, et la fagon discrite dont est faite cette pro-
pagande est tout & I'lionncur de eeux qui la dirvigent.

Parmi les brocbures éditées, eolle des Hitels de la Suisse-
et La Suisse sont les plus connues, car elles ont été tirées &

plusieurs mille exemplaires, et répandues a profusion A travers.
le monde. Comme elles ne renferment aueune réclame payée,
pay

elles ont un certain caractére officiel qui leur confére une

hante valeur,

Les Hoiels de la Suisse est une publication qui ¢st entre:

les mains de tous les touristes. G'est I'ceuvre de toute Ja 8. 8. H.
Elle renferme quelques conseils utiles pour voyager en Suisse,.

quelque chose eomme un eode des convenanees dans les rela—

— -
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tions avee les lidteliers, an mutuel profit des denx parties; clle
donne les prescriptions indispensables & connaitre pour le pas-
sage cn douanc el un code télégraphique pour relenir les
thambres; I'emploi général de ce code permelttra de sérienses
4conomies au public voyageur; outre un calendrier de la sai-
son d’ouverlure des principales slations, il y a une histe des
eaux minérales de la Suisse, comparée & celles de Tétrangor.
L.a part du sport est faite par une liste des eadroits on i1y a
des courts de tennis, des golfs links, et on les divers sports
d'hiver peuvent élre praliqués,

La partie Ja plus volumineuse est formée par le détail des
hitels appartenant aux membres de la Sociélé. A eoté d'une
voe de I'établissement, il y a des iodicalions agréables & con-
naitre quand on choisit un lien de séjour: grandeuvr, sitvation,
amdénagement intérieur, confort offert, dépendances, saisons, prix
pour pension ou pour repas séparés, ete. Tous les chiflres sont
remis & jour chaque année, ct les hoteliers sont tenos d’offrir aux
dauristes des conditions égales 4 celles indignées dans le guide.

La Swutsse est une brochure utile par les renscignements
qu'elle domne sur les cadroils iniéressants du pays. Aprés une
partie géodrale contenant des indications sur les tarifs de
donane et de poste, sur'les monnaies, il ¥ a une liste de toutes
les stalions groupées par régions. En quelques lignes, les
heautés de la localité ef des eavirons sont mentionnées, et par-
lois de jolies iHlustrations viennent ajouler de Iintérdd au texte
-en allivanl. I'attention,

Les C. F. F. oot pris une part active a la création des
hureaux de renscignements & I'élranger; les premiers furent
installés &t Londres, Paris i Berlin. Leur caracttre est analo-
gne & celui des agences de voyages. Non seulement le puhlic
penl. &y renseigner sur la Suisse, mais il peul v obtenir les
publications officiclles des grandes associations, a Iexclusion
de loute réclame particuliére, On pent aussi y obtenir des bil-
dels. Cos officos sonl placés dans les plus grandes rues des
<capitales. el dans les vitvines on cxpose des vues artistiques
-<ui sont fournies soi. par les Sociéiés de développement, soit
par les C. F. I, eux-mémes. Ges bureaux ounl acquis uoe
grande importanee. En 1893, celmi de Pams a vendu pour
70,000 fr. de hillets; en 1M 3. ce chiffre a dépassé 1,900,000 ir,
<t pour Londres 1,470,000 fr. o
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Le burcan de New-York, fondé en 1907, est différent par
le fait que Ya 8. 8. 1. couvre '/s des frais qu’il occasionne,
50l 40,000 fr. annnellement. On w’y vend pas de billets, on s’y
borne & représenter la Suisse. Qutre les informations concer-
nant le tonrvisme lui-méme : questions d’horaires, de prix, de
saisons, de voies d'acets, on esl prél @ renscigner sor presque
tous les sujets : éducation, ¢eonomie nationale, On peut y em-
prunter des collections de vues pour projections et des docu-
inenls de toutes sorles pour conférences. 18n un mot, la 8. 5. 11,
a mtroduil dans ee hurcau Tesprit qui anime sa propagande-
gondrale. Iapris des renscignements confidentiels, les sommes.
affectées b celie aruavree ont produit des résultats remarguables.
of encourageants. :

En 1911, lu 8. S, H. a fondé le burcan de Pélrograd sous.
le nom de Swiss fnquiry and Travel Office, subvenlionng
par les C. F. F. Son existence a ¢lé eourte el il est impossible
de savoir déja quelle a éié son utilité. On a da édifer des pros-
pectus en langue russe el une réelame collective a éLé entre-
prise dans le pays.

Comme on le remarque dans ce court exposs, il y aun
enchevélrement rés complexe dans les relations finanedres.
des C. F. F., de la 8. 5. 0. et des sociétés de développement,
car ces trois groupements s’aceordent réciproquement des sub-
ventions. Les C. F. F. donnent annuellement 16,000 fr. aux
principales sociétés de développement. Par conire, le Bureau
de Paris recoit 20,000 fr.-des sociéiés de développement,
5000 fr. des socittés de transporl privées, et 5000 fr. des.
C. F. F. En Angleterre, les Sociétés de développement donnent.
6000 fr., los C. F. F. 3000 fr. :



CHAPITRE 1V

Développement et élat actuel de I’hétellerie.

Du moyen-dge & la fin du XVIJI*= sgiécle. Origine de la ¢élébrité du Léman, de
FOberland hernois, du lae des Quatre-Cantons. XIK=e sidcle © établissement
des voies ferrées ot leur infinence. Caractére acinel de I'htellerie.

L’hotellerie est I'industrie gui dépend le plus complétement
du tourisme. Mais il faut distinguer cntre les divers élablisse-
ments, Dans tous les pays il y a des hdtels, méme si les tou-
ristes sont inconnus; la clieniéle est alors formée surtout de
commercanis ct ’hommes d’aflaires. En Suisse, nous avons en
outre, ceux (ui ne regoivent que des personnes pour lesquelles
le séjour st un but en soi-méme.

La nuance, quoique trés claire en théorie, Pest moins en
pratique, car bien des hotels cumulent les deux fonctions; une
partie de leur clientdle vient périodiguement el. varic beaucoup,
Pautre offre une’ régularité plus grande. 11 y aura donc tou-
jours un ecriain arbitraire dans la distribution, ¢t puisqu’aucun
eritére ne peut étre adopté, on doit se baser sur I'expérience
de personnes bien an courant des conditions de chaque endroit.
C'est ce qu'a fait la 8. S. H. lors de ses divers recensements.
Elle a chargé quclgues-uns de ses membres d'établir la liste
des hotels spécialement destinés au tourisme. En 1894 il y en
avait 1693 sur un total de 5209, soit 32,5 °/o; en 1912, 3885
sur 9055 soit 39,6 %, Les */s des hotels dépendent donc exclu-
sivement du tourisme. Mais leur importance est encore hean-
coup plus évidente si on observe que, sous le rapport du
nombre de lits, ils représentent les 78 %/ du total, soit 168625
sur 216169 (1912).

La prospérité de Ihotelleric dépend ahsolument de Voccu-
pation de ces 170000 lits. Ellc est donc entidrement soumise
aux fluetnations du tourisme. Historiquement, ee dernier est
la cause déterminanie. Mais actuellement la situation est alté-
rée. On ne construil plus pour satisfaire les besoins des voya-
geurs, mais nn essaiec d’augmenter les voyages en Suisse pour
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remplir Iés hotels. La dépendance a changé de sens, Quoique
avormale, cetie siluation se retrouve dans tous les pays con-
currents, aotamment au Tyrol. ofi Forganisation du tourisme
précede celui-ei. Lavenir scul démontrera si cette méthode
pent eréer d'une fagon permanenic des conditions économiques
favorables. . o

La plupart des causes du Ltourisme sont d’origine moderne
¢l expliqueni son exlension acluelle. Mais il est intéressant e
vechercher depwis quand i1 existe, ot comment il s’est formé;
d’étudier les raisons qui ont faverisé I'éclosion de celle orga-
nisation remarquable, dont on ne trouve équivalent nulle part
aillears, ol de suivre depuis Forigine jusqu® nos jours les dif-
férentes phases que présente Pévolution des hotelleries;

Il peut & peine Elre question d'hdtels dans Pantiquité, car
Ja vie &lait organisée de fagon toute différente. Les voyageurs
qui traversaient le pays demandaient asile chez les particuliers
¢t dans les couvents, De nombreux témoignages des auteurs
anciens louent les peuplades des Alpes.pour 'aceucil bienveil-
lant qu’elles offrent aux visiteurs. Cependant dans les villes, il
v avait déji de rares auberges lovs de Pocenpation de 'Helvilie

- par les Romains. Dans la législation de celle ¢poque, on re-
“trouve des régles trés sévires pour les vols comrmis dans ces
¢tablissements.

La position de la Suisse cntre des pays de grande impor-
tance, cherchant toujours-a_ augmenter leurs relations mutuel-
les, et sa configuration physique-expliquent le développement
précoce que durent prendre les hétels, Située entre ¥'Allemagne
ct'I'ltalie,. elle devait étre forcément parcourne par deux clas-
scs nombreuses de personnes : Jes peélerins, les commergants..
Deux ou trois passages praticables concentraient le trafic dans
fes mémes endroits. De plus, les dangers étatenl immenses :
uon seulement les éléments se montraient enncmis de la sécu-
rité, mais des bandes de voleurs exploitaient les voyageurs
assez imprudents pour savenlurer en pelit nombre dans ces
déserts. La plupart d’entre eux s’abouchaient avee des compa-
gnons de voyage, et ¢'élail par troupes nombreuses que la
traversée des hauts cols s’eflectuail. Les habitants de ces pau-
vres endroils ne pouvaient guére songer i loger gratuitement
cette suite régulicre de passants, el il leur fallut de bonne
heure s'occuper 4 recueillir dans tous les environs les vivres
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indispensables pour les vendre aux voyageurs. Plusicurs cou-
venls qui voulurent sentéter a pratiquer la charité envers les
dtrangers, tefle qu'elle était prescrite alors, se ruinérent entié-
rement, tels par exemple les cloitres de Muri ot de '«‘jnigsfei-
den, qui avalent une moyenne de 100 personnes=ii~Tiourrir
quotidicnnement.

Cest & cetle a,poque que Von trouve lougmc des guides.
(ui élaient engagés, non sculement pour montrer le chemin,
mais eneore pour protéger leurs voyageurs el ponr porier ccux
gui étaienl incapables de fournir I'effort physique indispensable:
a4 ces {raversées périlleuses ot pénibles. C’étalent au début les.
serviteurs des convents qui remplirent cel office; insensible-
ment un grand nomhre de campagnards s’y vouérent.

Dans certains endroils extrémement distants de toute habi-
talion, Jes évéques firent Glablir des refuges qui se développe-
vent. Ainsi furent londés les Hospices du St-Bernard, du
St-Gothard (XIV™e sigele), de St-Valentin, entre la source de
IEich et eclle de I'lun.. DVapris les statuts de cetle dernitre,
Pabbé devait sortir chaque soir avec des serviteurs ct des.
~ chiens dressés, el, au moyen de cornes, s'informer si quelqu’un
avait besoin de secours. Ces hospices se sont conservés presque
sans altération et, an St-Bernard, on peut encore se¢ rendre
compte exactement de ee gue devait étre Vhospitalité a cetle
époque reculée. Pour fournir des subsistances & ces élablisse-
ments, les fondateurs leur donnaienl quelques propriétés dans
la vallée, et il n’élait pas-rare que des passants illustres fissent
présent de quelque terre an couvenl qui les avait accueillis.

Au XVIme sigcle, on commence & parler de voyagemrs dif-
férents de ceux qui traversaient la Swisse auparavanl. Ce sont
surtout des chiercheurs d'aventures qui parcourent le continent.
en quéte de nouveautes, quelque chose comme ceux qui, do
nos jours, s'en vonl & la découverte dans les régions peu con-
nues du globe. Ce n'est pas encore du tourisme a proprement
parler. C'est de cette époque que Yon relate le voyage d’un
carrosse plein d'anglais, de Genéve & Bale, en 5 jours, par les.
soing d'un brave aubergiste, le bon Johann,

il &st probable qu'une évolution insensible se produil pen-
dant les deux siteles qui suivent ct, au XVHI™, jI se manifeste
e sorle de révolution dans les goils et les idies, signe pré-
curseur du grand bouleversement qui va éelater. En ce moment,



la Suisse est copnue et admirée de quelques natures d'élite,
qui viennent y {rouver les joies de l’{rsprit et fort souvent anssi
la séeurité pohhquo

. Avec Spa, le canton de Vaud est up des endroits les plus
pris¢s en Europe. Des grands hommes de lons les pays s’y
rencontrent. On vient de Fraoce, d’Angleterre y passer '6té.
A Lausanne, on joue la tragédie francaise. Yollaire y vient
3 ans de svile (1756-58). Gibboo en fait son séjoor préféré, et
il assure que I'influence du philosophe de Ferney, grace 4 «sa
table et son thédtre. avait sensiblement raffiné les meurs de
Lausanne ». Les Anglats, qui toujours el partout veulent étre
a I'étranger comme chez cux, établissent les premitres loges
franc-magonniques a Gendve el a Lausanne (1737 a 39). Rous-
seau, dans sa Nowvelle Héloise fait connaitre les joies idylli-
ques de la vie champétre en Suisse. et fait remarquer aux
voyageurs de ce temps quelle faute ils commiettent, en désirant
continner, étant & la campagne, de s’habiller comme & Paris,
de manger comme a Parig el aux inémes heures qu’a Paris. I
place ses deux héros & Clarens, et la tonrnure romantique de
Fouvrage lui permet & maints endroits de laisser parler onver-
tement son ceur d'enfant de Ja nature. La deseription de son
voyage dans le Valais esl exquise, et ceux qui connaissent la
montagne y trouvent une (idtle deseription des émotions éprou-
vées. Ce livre fit grand bruit, et contribua grandement i faire
connaitre les rives du Léman aux étrangers ¢l i les leur faire
admirer.

Au comunencement da X1Xme si¢ele, on peut encore citer
Shelley, Byron qui, par son Prisoner of Chillon, mil la der-
oigre pierre 4 Pddifice de gloire du fameux Bonivard, et répan-
dit a travers le monde le nom du vicux chateau.

Les aubergisies de celle époque lirenl aussi preuve d'une

.grande habileté pour rendre le séjour de leurs hotes plus
agréable, Is savaient bien que quelque grandioses que soient
les beautés du paysage, ee w'est pas suflisant pour la najorité
des voyageurs. Aussi s’ingéniérenl -ils 4 rendre leurs hotels
allrayants; ils organisérent des jeux divers, et les amatenrs
pouvaicnt se livu,l a des exercices corporels; onr jouail & la
balle, an volant. Des concerts, des féles sur e fac, des illunn-
nations, des parties de péche venaient de Lenps it aubre rompre
la monotonie de la vie journaliére. On visite les curiosités des
5.
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cnvirons, ol les guides de cette époque nous aunoncent (ue
déjh Pon tirait dans les endroits ob les échos étaient remargqua-
bles. Les aulorités elles-mémes g'associaient aun mouvement,
el par des riglements obligeaient les cafetiers de certaines
coatrées pauvres en hotels & tenir un certain nombre de lits i
la disposition des tonristes. Ge ful le cas dans le Nidwald, on
des régles précises proportionnaient le nombre de chambres &
fa consommalion des hoissous on au débit des aliments.
L'Oberland bernois ne commenga i se développer gu'an
commencement du XIN®e sitele. La wode en fut introduite par
Faristocratie de la capitale, qui prit habitude dialler passer la
partic chaude de I'éLé 4 Interlaken. Tous les ambassadeurs. les
représeniants des pays élrangers y vinrent, soil pony avolr des
entrevues avee les premiers citoyens de Berne, soit méme
pour s’y fixer aussi. Ce pays est si remarguable quiun séjonr
quelcongque, 1 courl soit-il, permet d'en’ estimer fa heauld, ol
la renonnnée de cetle contrée alla en angmentant, Les vérita-
Mes points de départ de cette edlébrité sont les denx fies
peputaires nationales & Umspunaen, vo 1805 el 1808. Ces deux
mamfestations sportives organisées par un des prenders ma-
gistrals de Berne, I, de Mulinen, avaieni en vue un dévelop-
pement de esprit patriotique, Des prix élevés furent Gtablis
puur les vamqueurs; les dépreuves comprenaient Ja loile, Ie jol
de pierre, le chant, te tir & la eible. La deuxitme surlout,
commémorant le 500% anniversaive de la fondation de la Con-
[tdération Suisse, fut organisée avec succds. Des speclatenrs
de tous les pays y accournrent, ot M™ de Sjadl en fait un
¢loge pompeux. )
Clest exactement & la méwe dpoyne gue les environs du
lie des Quatre-Cantpus commeneent & devenir Tamenx. et 1
aasst un homme de géme, Schiller, par une de ses wuvpes.
attira l'attention générale sur cette partic des Alpes. Les para-.
ges ot Tell est supposé avoir véeu devinrent de véritables
fieux de pelerinage pour tous les admirateurs du grand podte.
lIs voulaient voir eux-mémes les monlagnes qui avaient nourri
ves frustes montagnards; ils voulaient ressentiv Uimpression
des beautés alpestres qui avaient pu enflammer e cocur de cos
héros et lenr mettre dans le sang on amour si graod de Ta
ibertt, qu'ils n’hésitaient pas i donner lent vie pour la conser-
ver. Mais dans ces parages aussi, une manifestation da hesoin
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«l'union qui est si fort dans les corurs suisses, cause un déve-
loppement rapide des vovages dans ces canlons. Clest la fon-
lation de la Sociélé suisse de musique, en 1808, qui ent son
assemblée constitnante au Righi, et ot de nombrenx membres
sreivivent Jde loin. Des chantg eélébrant la beautd de ce sow-
et devinrenl fameux el répandirent dans toule I'Burope, le
renom de cet endroil. Les jours suivants, des excursions sur
le lac lirent voir de nouvelles beautés, el ainsi & la meme
époque et pour uue cause semblable, commence dans ces val-
lhes une bre de prospérité analogue & celle dont jouit YOber-
land bernois.

Si, dans la haute anliguité, la crainte des voleurs auguwien-
dait encore la terreur naturelle provoquée par les Alpes sur les
voyagenrs, au commencernent da XVIIT™® sitele les progres
cont ¢t daibles. Ces montagnes sont encorc-remplies de mys-
tere, d'owbre, Liinaginalion populaire les peupled’étres hideux,
de dragons qui vous gustient et dont le souffle puissant va
vous précipiter dans les abines. On admire la heauté des con-
lears, mais seolemen! A distance, ne comprenant pas encore Ia
satisfaction de l'obstacle vaincu; ¢'élait folie alors que d'aimer
A1 grimper, car on n'en rapportail quhabits déchirés et corps
fatigoés,

in outre, on éait persuadé que lair des hauteurs étail
malsain. On savait, grice & Pascal, que la pression de Fair sur
Aes cimes est moindre que dans la plaine, et logiquementi on
«en déduisait que sa raréfaction dlait nuisible & Porganisme. On
-en tira méme une conséyuence curieuse. On attribua & cel air
varélic le  fleimeoeh que les médecing illustres exp]iquaiel_lt
comme suit : « Le corps des Suisses étant habitué a cet air
faible. il leur est impossible de supporter un air normal, el
seul le retour dans leur contrée les replacera dans le nilieu
«qui leur est nécessaire. » Par contre, on attribuait 4 Teau des
glaciers les propridtés curatives les plus diverses : on la con-
seillait pour la dysenterie, les fitvres ef méme les maux de
«lents. .

Kypeslex, en 4714, déerit comme suitla traversée des mon-
tagues dans son ouvrage Les délices de la Suisse : « Copendant
il faut hien passer par ces muntagnes de glace, car en bien des
androits il 0’y a pas d'avtres chemins, et quand il sy trouve
e la neige nonvellement fondue, on risque de glisser el de
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tomber; souvent méme la neige couvre tellement ces horribles-
fentes dont je viens de parler, que les voyageurs ne les décou-
yrant point y sont pris eomme un oisean dans les filets, y tom-
bentet y périssent. Pour éviter uo pareil malheor, les voyageors
prennent des guides qui, avee de longs biatons ou des pm*rhes
i la main, voot sondant le chemin pour découvrir s'il W'y aura
poiot’ de fente, et quand ils en rencontrent quelqu une, i fant
sauter par dessus, ou bien l'on étend des ais gque V'on porte
exprds pour cet usage, el {'on passe par dessus. La difficulté.
augmente quand il y a de la neige fraichement tombée, ear
alors on ne voil avcune trace de chiemin, el il faut enr ce cas-la
suivre 4 Ja vue certaines perches que I'on plante de distance
on distance pour reconnaitre le chemin. Mais en bien des lienx,
les habitants n'en plantent point afin que les voyageurs soient
obligés de les prendre pour guides et de les hien payer...n Et’
il ajoutle : « A la vérité, si Von considire les Alpes du cité de
leur havtewr prodigieuse, de leurs neiges éternelles, de I'ineom-
nodité el de la rudesse des cheming, il P’y a pas de délices a
espérer, » ‘ '

Les Iwm(lcs ont aussi eu leur influence pour éloigner de
certaines montagnes les rares touristes qui _Lrouvamnl, dn
charme dans les ascensions. Lo Pilale ful par exemple pendant
longtemps un objet de terreur parmi les populations environ-
nantes, alors que le Righi était souvent escaladé par des ama-
teurs. C'est que le premier élait av dire des superstitienx le
lien de refuoge de I'ame du Gouverveur. Elle se tenait dans les
eaux du petit fac du sommel, et si par malbeur une man
maladroite y laissait tomber une pierre, un orage épouvanta-
ble amenant la ruine daps les eovirous éelaterait aussitot. Pour-
calmer ces craintes, il fallut qu’un pasteur allit 'y baigner.

Ce farent les intellectuels qui mirent an terme & ces exagé- |
ralions et ramendrent toutes choses a leur point pormal. En
grand nombre ils commencérent & parcourir les Alpes pour le
profil des sciences. Qoelques-uns se mireol & Studier la flore et
la faune, d’autres la formation gdologique; cenx-ei observiérent
les conditions climatériques; ceux-1i mesurerent les hauteurs,
les distances, dressirent des cartes; en un mot, il se lit 4 celle
fpogue un travail de dissection incroyable. De Saussure, le
plus connu, y eut une grande part, et les relations de ses
séjours dans les Hautes Alpes, au Col du Géant par exemple,.
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vévélorent woe foule de faits curieux qui étaient propres i
piquer d'émulation tous les autres savants. Mais bien avant
-déjh, le professcur Scheuchzer, de Zurich, avaiten 1714 entrepris
-des voyages avec ses éludiants, et il remarqua Uinfluence que
la nature exergait sur eux : « Dans Jes endroits sauvages et
déserts, je remarqne heaucoup plos de gailé et plus d’attention
qu'en présence des chels-d’aruvres d’Aristote ou d’Epicure. On
-congoit bien plus facilement la puissance, la‘honté et ja sagesse
de Dicu. » Les rvésultats de lous ces travaux ne se firenl pas
altendre. On publia des cartes, des guides de Ja Suisse. Des
vues caractéristiques furent imprimées el excitérent une grande
admivation & Paris et & Amsterdam (1776). On y avait joint
des reproductions des coslumes nationaux,

Le ot des louristes ne tarda pas a augmenter. 1)’année en
année les sommets les plus vertigineux des -Alpes sont eseala-
dés : Jungfrau 1811, Monch 1842, et les récits de ces expédi-
tiuns fameuses s'ajoutiirent encore aux nowbreases causes qui
agissaicol sur Uesprit ded peuples voisins, La machine se met-
tait en mouvement, il s'agissait de la régler de Tagon gue lons
ses organcs marchent de concert, sans grincenients, que les
résultats soient aussi grands que possible, qu'aucune foree ne
soit détruite, quaucun effort ne soit épargnd pour arriver i
tirer de cette mine tout ce qui peul ep étre tird, tout en se gar-
daot prudemment de ne pas sacrilier Vintérét futur au preésent.

Pendant fa premitre moiti¢ do sieele, les condilions du
tourisme ne varvient pas d'une fagon essentielle, Les déplace-
ments sont toujours difficiles, ils ne se font qu'en posle, i
cheval ou en voiture. Une graude amélioration s’est cependant
faite dans la régularité des conrses. Mais ces modes e trans-

porls ont un déhit évidemment, teds limité, Les prix sont éle-
vés & cause de Ju lenteur des déplacements et de obligation
de payer le retour. Les riches peuvent senls s'ofivir ce luxe,
car vers 1840 on comptail pour 4 personues 500 fr. et 10 jours
de voyage pour venir d’Anglelerre en Suisse.

L’absence de chifires certains ue permet pas d'évaluer les
variations Jans le nombre des louristes, mais il est hors de
doule qu'ils devienuent de plus en plus nommbreux. L’édition
de plusieurs guides de voyages, la multiplicité des ascensions
-alpestres, apparition de plusicurs de nos stations actuedles en
sont des preuves. L'hotellerie se développe en eonséquence.

>
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Dans les endroits peu fréquentés, Fanberge da village suftit
encore anx besoins. Geux qui sont plus comns doivent offrir-
plus de chambres anx voyagewrs, el connne ce n'ost pas cn.
toute saison que coux-ci appavaissent, il faut profliter de leur-
présence pour rendre avantageuses les entreprises de logement;
on se mel it construire de grands hidtels capables de fournir un.
abri & plus de cent personnes. Pour satisfaire complétement la.
clientéle, la retenir, on i ollre un confort qui va en se com-
plétant. On sait qu'apris un voyage ou un tour dans les mon--
tagnes, on aime i trouver nne chambre qui plaise, avee des
meables agréables; on en arvive naturelleient au luxe ot par
liv méme anx prix ¢levés. En ce temps-1a, on se plaint dans les
guides de certaines entreprises capitalisies qui coustroisent des
palais, mais exigent des sommes exorbitantes. Les prix sont
dee 13 8046 fro par jour pour les halels de 49 rang, et 8 4 11 fr.
pour veux de 29¢ pang. A premnére vue, ils ue semblent pas.
exagdérds, mais il fant tenir compte de la valeur de la monnaie
gui flart plus grande et du fait que plasienrs eaflinements de-
la vie actuelle wexistaient pas encore,

On cite déjh tes hotels de Pietliberg (1839), du Giessbach,
de Ia Petite-Scheidegg (1842). Zermatt regoit plus de 1000 voya-
gours amnellement dans ses hotels du Mont-Rose (1838} ¢t du
Mont-Cervin (1852). La station de Montreux n’est guirre impor-
tante. En 1835, on y compt 2 hotels avee 60 lits, en 850,
R avee 250 lits, En 1844, Lucerne « 3 hitels @ Schwan, Rissli,
Wage. En (838, & Zarich, Banr en Ville, en 4844, Baur an Lac.

L’établissement des voies ferrées, en facilitant tes communi--
cations rapides, rend un immense service an tourisnu., Doréna-
vant ce n’esl plus par jours ue Ton compte pour se rendre-
d’on pays dans un autre, ¢'est par heures. Le coat du déplace-
ment diminue d’autant, el par e fait toute une nouvelle classe
de Ja société se trouve dans la possibilité de voyager. Méme -
avee des loisirs plus restreints, pn peut se déplacer & grande
distance sans gu’uue part Lrop apprécible des moments de
libertd soit utilisée pour lo Lransport. Or, on sait que les classey
moyeunes sont proportionnellement plus nombreuses que les.
riches, puisque I'ensemble de la population est représentd au
pomt de vue de la richesse par un triangle ayant deux cotds.
concaves. Par conséquent, Iaccroissement i nombre des tou-
ristes suil une progression yéométrique an monnent de I'abais- -
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sement des prix. H en résulte une demande grandissante de
logements pendant la belle saison, qui nécessite une augmenta-
lion du nombre de lits.

. Les rives des laes sont déja desservies par la vapeur dans
le premier quarl du siécle. Mais auncune amélioration des rela-
tions internationales w’en est la conséquence. En 1823, le Léman
inaugure le nouvean mode de locomotion par le Guilaume-Tell.
Les autres suivent rapidement : Constance en 1824 ; Neuchatel
cn 1826 Zurich, Lucerne, Thoune en 1833; Brienz en 1839.
Pendant longtemps, les avantages sont toui locaux, et ce n’est
que plus tard que les touristes en profitent dans une large me-
sure pour jouir des beautés du paysage et de la fraicheur de
la brise.

Pour que les voies ferrées jouent leur role, il faut que le
résean soit frés complet. En Suisse, il a fallu bien des années
avant que cela soit réalisé. Les obstacles naturels, les ambi-
tions des diverses parties du pays, ont nui & Punité de V'en-
sewnble. Mais insensiblement les lignes rendent les serviees
quon en attend. H se greffe de nouvelles artéres. Les voies
internationales se multiplient. La Suisse tend & repreadre le
role d’intermédiaire gu’elle jovait au moyen-age, el ¢’est dans
ce seal bul que sont projetées bien des lignes, en particolier
celles qui traversent les Alpes. Le tourisme ne joue qu’un
role sccondaire daus les motifs de construetions. S’ est
favorist, ¢’est indirectemient. On se rend bien compte évidem-
ment que son développement contribuera & la rentabilité des
eompagnies, mais on oe se fait pas unc idée exacte de Fim-
portance (u’il va prendre.

Le réseau se forme assez réguliéreraent. En 1854, il y a
38 kin. de ligoes; cn 4860, 1052 km.; en 4864, 1321 km.
Cet aceroissement ne correspond pas aux besoins, il s’ensuit
une crise el des faillites. La spéenlation qui s'éLail lancée dans
ces entreprises leur retice sa faveur pour créer quelques années
Plus tard les lignes locales & voie étroite, & crémaillire ct les
funiculaires. Ralentie temporairement, la construction des
lignes & voie normale reprend, et la longueur exploitée suit
lu progression suivante :

1870 1420 km. 1900 3304 km.

LE80) 2448 » 1940 3458 »
t890 2887 » 1913 3562 »



— T2

Les points de contact avee les réseaux voisins se multi-
plient : 1844, Bale-St. Ludwig; 1853, Winterthour-Romanshorn;
1857, Rorschach-St. Margarethen; 1888, Genéve-La Plane;
1860, Auvernier-Verriéres; 1857-1884, XNecuchdtel-Col-des-
Roches; 1873, Bale SBB-Badischer Bahnbhof; 1874, Lucerne-
Chiasso; 1878, Vallorbe-Jougne; 1872-4877, Delémont-Delle;
1875, Winterthour-Ktzewilen; 1878, Etzwilen-Constance; 1886,
Bouverei-St. Gingnlph ; 1906, Simplon. '

Le nombre des voyageurs ne fait. que s’accroitre, non seu-
lement en transif, mats & destination de la Suisse. Les grandes
siations actuelles, Lucerne, Inieriaken, Lausanne, Monireux
se développent remarquablemeni, Dans ceite dermére, par
excmple, en 1860, il v a déja 18 hatels avec 810 lits; en 1870,
34 avee 1398 lits; en 1890, 57 avec 2625 lits; en 1900, 710
avee 4177 lits, et, actuellement, nne cenlaine avec 7800 lits
environ. Les autres stalions suivent une progression analogue.

Cetle prospérité cause une certaine envie dans les endroifs
favorisés par la helle nature. mais situés loin des grandes
lignes établies. 11 fant remédier & ect état défavorable par la
consiruction de lignes sceondaires. Une nouvelle phase com
mence entre 4870 et 1880 : celle des lignes destinées spéeiale-
" nieni au tourisme on du moins celles pour lesquelles il entre
fortement en ligne de compte. Ce ne sont plus des lignes a
voie normale, car leur colt est lrop élevé el le torrain ne se
préte pas  leur construction. On préfere celles 4 voie étroite,
(ui s'adapient micax a la configuration des licux et qui, com-
plétées par les erémailléres et les funiculaires, peuvent desservir
les endraits les plus ¢eartés.

Le tableau smivant illustre ce développement significatif,
non seuleinenl par le nombre de kilométres pour les voies
- ébroites, mais aussi par le nombre d'entreprises :

Voies élroites Crémailleres Funiculaires
1875 3 36 km. 3 24 km. 0
1880 4 48 » 3 24 » 2
1884 5] hT » 3 24 » 5
1890 15 260 » Hh o B » 12
1895 20 353 » 9 100 » 17
1900 24 440 » 11 424 » 26
1905 37 192 » 12 131 » 30
1910 49 1004 » 14 141 » 41

1943 61 1269 » 16 157 » 48
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La période la plus active est le début du présent sitcele;
s st Lon tient compte des tatonnements inévitables gui
onl accompagnd la construction des lignes de montagne. il
fant conclure que depuis Yorigine une énergic considérable a
été utilisée ponr la mise en valeur des vallées reculées des
Alpes. '

-Le réscau s'esl élendu rapidement, mais le nombre des
voyageurs a ¢ru dans une wmesure plus considérable. Cela est
la conséquence logique du développement du commerce, du
transit, du mouvement local ot pour une honune mesure aussi
do tourisme. De 4880 4 1912, la longuenr totale des voics
exploitées passe de 2336 km. a 5729, pour on nombre de
voyagenrs respectif de 20609000 et 123523000, soit par km.
8524 et 23398. Or, en ne considérant que les lignes desser-
vitnl les régions ou le mouvement des étrangers est prédo-
minant, la 8. 8. 1. a obtenu comme nombre moven annoel de
vovageurs pal entreprise de transports : 1880-1884, 37964 ;
1910-1912, 64930, Cet aceroissement du tourisme doit doue
se faire sentir fortement comme cause du mouvement ascen-
dant de 'idensité du tralie géndéral.

A parttr de 1880, il est facile de suivee exaclement les
vitriations d'importance de Uhotellerie, grice aux statistignes
de la 8.8 4, Le tonrisme a &8 en eroissant jusqu'au wilieu
du sivele; entre 1830 et 1875, il y a une piriode transitoire,
une adaptation aux nouvelles conditions des transports; mais
i partir de ce momeni, e’esl un mouvement ascendant des
plag rapides qui se précipile avee les anndes i mesure gue
Vespace et le temps sont vaioeus, oue course folle pour amd-
liorer les conditions de transport et pour augmenter les faei-
lités de logenment.

Dans les stations anciennes, le progrés se inanifesie surtoul.
par la création des grands botels i 300 ou 400 lits, on tout [v
confort moderne est réalisé. Mais ¢n considérant Uensemble
du pays, ce west pas wa aceroisseneut de la grandeur des
hotels qui se bt sentiv. 1l y o au coutraire une régularité
remarquable dans Fimportauce rolative des diverses calégories.
Ge fait semble ¢tre coutredit par lexpérience. On ne parle
que de la surahondance de cos grands palaces qui déparent le
paysage el rendent Ja vie dure aux petits élablissements. Glest
vrai dans quelques centres, muis allongement du résean
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spéciadement desting an lourisme o eu comme conségnence la
fondation d’une Joule de slations ou les pelits hotels abondent.
Uite compensation se prodmit done. Les chilfres suivants illus-
trent ce fait, mais il est regrettable quaucune donnée n'existe

pour 1880 :

Lits 1884 % 1899 % 1905 % 1912 %
0-20 521 31,78 190 25,84 F3AR 37.6

21-50 674 39,82  ROB 42,62 L1012 57,79 1239 35.1
51-100 328 19,37 306 20,88 B34 27,76 642 17,9
101-200 126 7,37 15t 1,97 205 11,18 280 7.2
201-300 28 165 28 14K £3 223 50§14
301 et plus 17 1,04 23 124 20 1,04 27 0.8

1002 4693 100 189G 100 1924 100 3585 100

Les hotels de moins de 50 Jits reprisentent le 60-70 % da
total. L’année 1905 amine seule de grundes irrégularités pea
cxpliquables. Scrait-ce le fail June stutistique md clablie?

Une autre cause favorise encore I'élablisscment des pelits
hitels, Clest la néeessilé dolleir 1o logement i la elasse de
touristes qui ne peut se permettre le séjour des palaces, Peltt
hitel west pas foredmeut synonyme d'hotel bon marvehé, mais
¢'est souvent le cas. Or, conme nous Favous vu déja, la haisse
des prix des lransports a mis les voyages i la porlée des
rossources financibres June nowvelle elasse de popnlation.
I1'a donce fallu s'adapter & ectte clientéle, et Ini oflrir des prix
plus modérés. On pouvait. y urrtver pav deux muayens: eréation
dhotels modestes qui a wmené épanouissement des slations
secondaires, ou exploitation rationnelle pour permetire wne
haisse de prix, .

La denxiéme méthode a produit d'excellents résultats, car
cn tenant eomple du confort, de la bridvete ddes saisons, les
hotels suisses font actuellement des conditions satislaisantes,
Les prix sont de 10 °fs inféricurs 4 ceux des hotels de meéme
rang eu France. Elle consiste surtout en une foule d'améliora-
tions. L’une est le perfectionnement du serviee de compla-
bilit¢ et de coutrile, pour pouvoir s¢ vendre comple des
domaines on des Beonoruies peonvenl clre réalisées. Geel est
évident pour toule personne ayanl une ddueation connerciale. .
Mais tel n'a pas é16 le cas pendint longlemps dans Photellerie,
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Oo simprovisait botelier 1 propriétaires de terrains, paysans
cntreprenants, petils négoeianls ambilieux construisent; la
faveur publique aidaunt, leurs installations s’agraadissent; au
batimen( du début s’ajoute une aile, une dépendance, le nombre
de lits dépasse la centaine, mais l'exploitation est encore faile
au petit honheur; or, le nonrhre des employés a cru, Peeil du
maitre est insuffisant pour tont surveiller, le coulage se fait
sentiv, ¢t & la fin de la saison le bénéfice est moindre que
'on ne s’y attendait. Une baisse des prix est donc impossible.
Lt eependant si I'on prend un employé de plus pour tenir Jes.
livres soigneusement, si use hiérarchie s’établit minuticuse-
ment dans {e persoanel, si des responsabilités sont créées, on
arrivera forcément & récupérer les dépenses occasionnées par
le controle ot méme & augmenter le héndfice. Actuellement,
dans les hotels de moyenne ¢t de grande importance, la
comptabilité est établie d’one fagon absolument rationnelle.
Par contre, dans les petits, il mangque encore cel esprit com-
mercant qui est indispensable. et ¢’est pour améliorer ceile
situation que la §.8.H. a ¢édité un modéle de tenue de livres
el de countrole & 'usage des petits hoteliers. Cette inmovation
scra heurcuse, non seulement pour la slatistique générale,
mais surlout pour le propriétaire qui aura une idée des
dépenses, et gui pourra éviter les prix trop élevés par suite
W'incompétence dans les caleuls, ou trop bas qui portent pré-
judico & lui-méme et & tous ses collégues.

Les arbitrages dans les achals de marchandises sont une
autre mesure capable de procurer des économies notables.
La différence des couts de transports n’explique pas les varia-
tions de prix entre les diverses villes de la Suisse. Un hatelier
avis¢ sera reuseigné sur les pelits avaotages que fournit tel
ou tel négociant. Il fera venir le veau de tel boucher, le pore
de tel autre. Le beurre viendra d'un certain endroit des Alpes
-ou 1l colite quelques centimes de moins, el les «eufs seront
achetés a 'autre bout du pays. Il est retnarquable de conslater
quels avantages financiers peuvent étre oblenus par cetie
manitre de faire actuellement trés en honaeur. Gest par cen-
taines de francs que se chiffrent les Geonomies réalisées par
vn hotel de moyenne importance. Evidemment, il faut uo
travail seutenu de la part du dirccteur, mais 'effort est réeom-
pensé amplement,. :
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On a proposé aussi les achats en commun pour obleniy
des réductions de prix, mais il y a des inconvénients qui cn
ont empéché la rialisation. D'ubord les avanlages sont lort
minces, car la consommation dans un hotel est déjd suffisam-
ment grande pour que les rabais possibles soient accordcs.
De plus, le réglement des eomples n'est pas toujours Tlacile
«l, entre colligues, il est désagréable d'en venir aux moyens
Jjudiciaives pour obileniv un paicment. Comme tentative de ce
geure, on peut citer les hidtels de Lausanne qui, au début de
lu guerce, out acheté quelques vagons de charbon. L'essai a
été peu coucluant, et les imtiateurs ool décidé de ne plus
{emer cette opération.

La néeessité d'une baisse duns les prix on d'une améliora-
tiun géncrale dans Pexploitation a été causée aussi par la con-
currence internationale, Les contrées voisines de la Suisse,
tout aussi belles que notre pitys. ont voulu attirer & clles une
part du tourisine et ¥ sonl arrivées sans gr‘amles difficultés.
Mais le préjudice gu elles nous causent esl minime, Au con-
traire méme. Les clfforts teniés par les habitants de certains
de ces endroits ne sont pas inutiles pour la Suisse. Si quel-
ques voyageurs amis des montagnes passent leur é1é hors de
nos [rontiéres, par contre il est trés probable que soit ¢n
allant, soit en ventrant, ils profitent de faire un tour dans nos
Alpes. Celle commnunauté d'intéréts est si évidente que la
vullée de Chamonix fait partie de la 8. 8. H. et tire profit de
e qui esl Tait pour le tourisine en Suisse. Lies conununica-
tions sont cxeellentes et les avantages mulnels sont exploilés
an mieux.

Si ces faits woffrent pus de danger pour Pavenir de notre
hotellerie, par contre la tendance du monde des touristes i
¢hoisie de nouveaux endroits de villégiature ne doit pas étre
ignorée. Un courant tres fort se fail seolir vers la Norvige,
vers les Pyréndes, vers les Alpes Maritimes, vers Ja Dalmatie, -
cn hver vers Egypte. Les habitanis el les gouvernemenis
n‘ont rien négligé pour favoriser e¢ mouvement. lin Autriche,
on a ollicicllement établi un Oflice du lourisme el on acrorde
des subsides aux nouvelles constructions d’hotels. En France,
ot a créd¢ aussi un Office du lourisme, de plus ou a établi le
warrant hotelior pour supprimer certaing cmibarras linanciers,

La concurrence élrangire a ¢i¢ en croissani, et Ja houne



tenue des hitels suisses, lenr prnpreté, leurs prix modérés
o’ont pas suffi & retenir toute leur ancienne clientdle. Yautres
causes agissent : la température qui favorise soit les stations
(altitnde, soit celles du plateau aux dépens les unes des
aulres, les conditions économiques ou poliliques, crises ou
guerres, les fantaisies de la mode. De sorte qu'il arrive frdé-
quemment gu’un hditel idéalement situé, triss bien tenn, boucle
régulicrement avec un bénélice minitme, disproportionad aux
sacrifices financiers, ou méme avee un déficit.

Le danger commuo a été sigoalé depuis longtemps par
quelques hommes éminents, et enlin reconou par le graml
nonbre des hoteliers et des personnes intéressées au tonrisme..
On a commened par sentir ici el la que les entreprises parti-
colieres p’étaient pas indépendantes les unes des autres ot
conecurrentes, mais que chacunc était membre d’un organisme
immense, que la santé de cet organisme Gtait menacée, el gue
Pindividu ¢tait incapable de rien faire contre des causes génd-
rales.. Insensiblement s'est développée cette idée de mutuelle
dépendance, et on a cherché & utiliser pour le mieux Vesprit
de solidarité qui se manifestait. A la suite des efforts de quel-
ques hommes énergigoes, des’ assoeiations se sont formées
pour lutter contre la concurrence, pour faciliter les vovages
en Swisse. De li sont nées les sociétés de développement, les
sociélés locales d'hoteliers eb la Société Suisse des Hateliers.

. Nous avons déja vo dans le chapitre précédent Pimportance
actuelle et le role que jonent ces organes. lci, nous avons
senlement voulu moovtrer qu’ils n'ont pas été créés arbitraire-
ment, mais qu'ifs ont été la conséqueoce néeessaire de condi-
tions économiques nouvelles, que ce n'est pas par un acte
d'autorité qu’ils ont été fondés, que leur existence repose sur
la compréhension des intéréts de I'ensemble, que leur action
est rendue efficace graece a I'effacement de la persoonalité Jes
individus, Le¢ foodement rationnel sur lequel reposent ces
associations est une garantie pour 'avenir. II p’est pas artifi-
ciel. 11 est la eonséquence des événements. Il contient an
germe de vie durable.

. Ailleurs on a eréé un agencement semblable au notre. Le
sucees en est problématique, car il o'y a aveune base solide :
les animosités personoelles prendront la premiére place, los
divergences des intéréts particuliers seront toutes puissantes.
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Malheureusement, la concurrence étrangére, la qualité des
hites et Vinclémence du climal ne peuvent expliquer totale-
ment 1’élat misérable dans lequel se trouve Uhotellerie. A part
une ou deux années remarguablement belles, toutes les saisons
sont insufiisantes pour que les capitaux soient rémunérés
narmalement. I'homme est mécontent de nature, mais 'una-
nimité des plaintes prouve qu’elles ne sont pas chimériques.
Il est de toute évidence que pendant les derniéres années du
XIXme sitcle, et pendant les premiéres duo XXm un facteur
nuisible s'est introduit daus I'économie du tourisme.

On a démontré par des ehiffres que ¢’est la surproduction
d'hitels, D'aprés les statistiques préseatées & « Hospes 1914 »,
entre 1880 ¢l 1912, le nombre total des voyageurs sur les
lignes de chemins de fer u cru de t91 e, ou par km. 120 %..
Ko ne tenant compte que des lignes de montagne desservant
les centres de tourisme, l'accroissement est de 107 *fo par km.
Par contre, laugmentation du nnmhre d'hidtels ponr touristes
esl de 181 %, cclui du nombre de lits de 142 %, et celui des
capitaux mvestis de 181 °%. Ces donndées établies en toule
impartialité sont ¢loquentes. A notre avis, le mal serait plutdt
div & la disproportion entre le luxe offert et les prix demandés.
En nous basant sur la méme statistique, nous voyens en offet
que de 1894 a4 1912, le nombre des jours de pension (Logier-
nichte) a augmenté de 104 *e, landis que celui des lits n'a
cru que de 90 %. 1l en résalte done que la fréqnence moyenne
s'est améliorée. La erise (qui était en voie de se produire
était plutdt due & l'augmentation do codt d'installation et
des frais généraux, gqu'd une concurrence exagériée,

Pour résumer ce chapitre. ¢est done en 1880 que s’ouvre
la période intéressante du développement de hiotellerie el du
tourisme. Ce dernier est favorisé par I'établissement des voies
de communication, par I'action des multiples associations, par
la perfection des hétels. Mais on dépasse le but qui est de
servir le tourisme ; on immobilise plus de capitanx que eelui-ci
ne peul vémunérer. L'éeart va en s’aceroissant, La situalion
devient de plus cn plus précaire. Les réserves sont nulles.
1l est impossihle de supporter e coup que frappe la guerre de
1944, Des mesures officielles de protection doivent étre prises.
Cest elles que dépead Vavenir eatier de I'hitellerie.
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La Société snisse des Hoteliers,

Fondation ¢t organisation, Buvean central. Aclivilé @ Revue suwisse des Hotels,
uarsainizsement de Ia réclame; Office cenlral de propagande; assurances;
eonirals collectifs @ expositions; statistiques, exposd de la méthode.

La 5. 8. 14, a &té foudée en 1882, en un moment ou le
hesoin d'une eentralisation se faisait vivement sentir. Le désir
de veprisenter [hatellerie dignement a 'Exposition de Zuarich en
fut le prétexte. Teop de factenrs avaient oté laissés jusque -la
an husard, une dispersion trap grande des forees nuisait & leur
utilisation complite. Des wnions locales existaient dans diverses
parties de la Suisse. 11 fallait les unir par un organe supérieor
qui embrassat toud le territaire dipays, 11 fallait gue cunstam-
menl un contact existit entre les divers membres de la profes-
SI0M, ponr quune action commune puisse élre entreprise ins-
tantanément dans an hut défensif, utilitaire ou progressiste. n*
fallait encourager VUexploitation prudeate de cette mine Yor,
qui menagait de ue plus sullire aux exigences si les prodiga-
litts continuaient. Il fallait précher la circonspection, vulga-
riser les prinvipcq commuerciaux, favoriser Uéeconomie dans les
frais généraux, développer Uesprit de solidarité, réformer une
foule (le tendances nuisibles anx intéréts guwmux augmentcr
le tourisme en Suisse par une propagande raisonnée. En un
mot. le travail & exéeuter était immense,

Au début, le nambre des membres fod inodeste, mais il ne
cessa de {.,mndn, ainsi que Fon peut s’en rendre compte par le
Lableau ei-dessous :

Mombres
Membres Tolal des hilels Nombre  Lits Forlune
en Suisse %o s de ln §.5.H.
Mombre Lits Nombre Lits de Ia tolalité Fr.
1880  — — 1002 38137 — — —

1882 65 Fandation — —_ — —
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Membres
Mambres Tota! des holtels Nombre  Lits Fortune
0 /e %/  dela$.S.H.
Nombre Lits Nomhre Lits de la lotelité Fr.
1882 (69 13668° Fin de année — —
1885 166 135107 — — — — 6,491

1890 195 14399 — — — — 135
184 279  1B645 1693 BB634 46,5 221 10,500

hith] 323 31546 — — —_ —_ 25,708
1899 577 51042 1888 104876 30,6 48,7 —
1900 Rg10 651400 —_ —_ — — 65,4940
1905 933 76955 1924 124068 48,3 62,3 171,012
1907 . 1000 91654 — —_ -— — 246,496,
110 1108 92144 — — — —

1912 {164 96656 3585 168625 32,4 57,6 --
194 1234 10383%) -— — —_ - -—

L’augmentation est réjouissante, car plus la soctéti devient
nnportante, plus elle est légitimée & étre lo porte-parole de
'ensemble de Ihdtellerie suisse. On peutl remarquer que si,
comme nombre, les membres ne sont que le tiers de la tola-
lité, par contre ils ont plus de ln moitié des lits, constatation
qui permet d’affirmer que ceux qui ne sont pas membres n’ont
puur la plapart que de petities entreprises. On a micux compris
dans les grandes que les intérits eoimnuns deivent étre vepré-
sentés par une grande association, et que les sacrilices con-
senlis pour la soutenir ne sont pas fails en pure perte.

La Socicté ne comprend pas seulement le territoire helvé-
tigne. Par leurs intéréts analogues, les hételiers de la valiée
de Chamaonix, de la rive francaise du Léman el de la vive
droite du lac de Constaaee ont nne relation intime avee le tou-
risine suisse. Ces régions ne se développent que conjointement.
avee nous. Llles sont politiquenment de pays différents, leurs.
aspirations n'ea sont pas moins les mémes, les moyens d'ac-
tion sont identiques, el ces raisons ont poussé la Sociélé a
wimettre ces membres drangers daas son sein,

L’ensemble de ces terriloives est décompost en 7 arvondis-
sements d'importance assez variable :

+
* Ces chiffres veprésenient les chambres.
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1913

I Genéve, lac Léman (rive gau-
che), Vaud et Nenchiatel Membres 241 18193 lits

11 Berne, Fribourg et Soleure » 279 22328 »
11" Lucerne, Uri, Schwytz, Un-
terwalden et Zoug ) I8 19029 »

IV Bile, Argovie, Zurich, Schafi-
house, Thurgovie ¢t lac de

Constance (rive droite) » 130 7276 »

V Grisons, Glaris, St-Gall, Ap-
penzell n 267 22136 »
VI Valais et vallée de Chamonix » 76 RG68 »
VI Tessin ct les lacs Italiens » 90 6600 »

» i245 104230 »

Seuls les propriétaires, localaires, gérants cl directenrs
d’hotels, de pensions et d’établissements balnéaires, ainsi que
les tenanciers de buffets de gare peuvent en faire partie. Les
cotisalions sont assez élevées, mais si on lenr oppose les avan-
tages directs obienus (rabais divers) et la réclame faite par la
Société et ses publications, les sacrilices paraissent des plus
raisonnables,

Les organes de la Société sont 1'Assemblée générale, le
Conseil de surveillance, le Comité et les vérificatenrs de comp-
tes. La premiére se réunit une fois par an et discute les diffé-
rentes gnestions qui Jui sont posées. En général, son rdle se
horne & approuver les démarches entreprises, mais il y a des
cas cependant ol ses décisions ont donné une autre tendance
aux actes du Comité.

.Le Conseil de surveillance est la viéritable puissance de
conlrdle. Tl se réunit plusicurs fois par an pour rester en com-
-munion de vues avee le Comité, et pour premdre les décisions
qui ne soni pas du ressort de ce dernier. 1l est foriné de 42
membres, soit 6 par arrondissement, qui sont nommés par
vote direct. On a critiqué I'égalité entre les arrondissements et
préconisé une représentation proportionnelle au nombre de lits.
Celte idée n'a pas prévalu et I'on a conservé le sens démocra-

“tique du systdme. Chagne arrondissement est libre dans le
choix de ses représentants, nwais, jusqu'ici, il semble que
L
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chague région n'a pas été ¢équitablement favorisée. Cerlainegs
onl 4 représentants pour 90 membres el 8800 hts, tandis que
d'autres du méme ‘arrondissement n'en onl ancun pour.42 mem-
bres et 3900 hits, 11 fandrait une entente plos compléte cntre
les soeiélés locales an moment de la votation.

L président du Couseil de surveillance est en méme temnps
président de la Société el président du Comité. Ce dernier,
wommdé par le Conseil, se conrpose de § mombres qui se réunis-
sent fréquemment pour disculer des affaires courantes.

Les buts que s'est proposés la 8. 8. H. nécessitent uue
action continne, peu en rapport avee celle que fonrnil un sim-
ple comité. Aussi en est-ou arrivé naturcllement a souhaiter
I'établissesment d'un Bureau central permanent pour le travail
pratique, el pour fenir lien de licn constant entre les membres.
1t fut onvert en 1891 a Bale.

Son programmie est le méme que celoi de la 8.8, H.,
puisqu’il n'est que la main gm exceate. On prévoyail @ 1o éta-
blissement «'une ageuce de placemeut pour le personnel
d'hotel; 2 représentalion des inléréts do tourisme en Suisse:
3¢ réglementation de la rviclame; 42 travaux stalistiques;
H exdcution des décisions du Comilé.

Le buveau de placement prévu avail pour but de véunir en
uir méme cadeoit 'offre et la demande de Toree de travail. de
fagou & ¢conomiser les taxes prélevées par les bureanx privés
ot los sommes dépensées en annonces. Ldée ftait excellente,
la réalisation ne dépassait pas les bornes de la possibilité el
ofle. put ¢tre mise & exéeution trés rapidement. Malheurcuse-
ment, le bureau ne rendit pas les services qu'on en attendai,
parce que sa fondation élait le fait des mnploycur Lc person-
nel conserva loujours une cerlaine méfiance a son égard, de
sorte qu'en 1896, aprés une démarche collective des sociétés
d'employés « Hnion Helvélia» el « Genevoise », il fut supprimé
sans opposition. On le remplaga par le « Moniteur du person-
uel », page spiciale 1le In Revue swisse des Hitels. -

Cette revue, fondée en 1892, eut des débuts modestes, mais
clle suivit Teoxtention de la Socidlé et, en 1914, paraissail
chaque semaine avec le formal des yuolidiens en 8, 10 e
méme 12 pages. Ge sueces est expliqué par le soin avee lequel
clle est rédigie. Les articles védactionnels sonl extrémement
hien composés. Des corvespondances intéressantes v sont admi-
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ses [réquemment. Des propositions sont faites par son inter-
médiaire. Des personoes compétentes y font part de lewrs
expériences. 11 y a 14 une souree trits riche de renscignements
qui, venaut pour la plupart de spécialistes de valeur, donnent
au journal une allure trés séricuse, la seule possible pour un
organc professionuel. Pendant quelque temps, la partie fran-
gaise a 8l¢ (rés maovaise. Ou chercebait & y faire des cffets do
style, mais heurensement ont a vu le péril a pénéirer dans
cotte voie el aclucllement, on y traduit les meilleurs articles
parus en allemand,

C'est dans les colonnes de Ja Revue que Von publie tout ce
qui concerne la Société, les procés-verbaux du Comité, du Con-
seil de surveillinee, de 'Assemblée générale, les rapports des
diverses coumnissions, ceux de 1'école de Cour. On y wrouve
des cntrefilets intéressants sur ce g se passe iei cf ld dans
les stations a V'étranger; des communicalions financigéres sur
les résultats d'exploitation des grunds hotels et des chemins de
fer; des statistignes sur le nombre des hotes descendus dans
les divers endroils. Les anuonces y onl aussi pris une grawde
place, spécialement celles qui concernent les installations d'hio-
tels, les mnovations, Une mesure originale ct trés -utile a été
la publication du signalement, et, quand cela élait possible, de
la photographie des eserocs habituels de P'hotellerie. On encow-
rageait les membres- i placer les hulletins ¢ vue daus leurs
burcaux pour sc graver les physionomies de ces «indésirables »
ot faciliter amsi les recherches de la police.

La réclume est une eréation moderne. Dans Tindustric,
daus le commierce, clle a pris une importance considérable. De
nombreuses cotreprises lus ont di leur prospérité dans un
moment o Lessor économique suseitait de nombreux coocur-
veats. Celui qui savait le mienx utiliser cette arme &tait presque
le vamqueur certai, :

Klle a ¢té lobjet de nombrenses éludes; des théories ont
¢té erédes; des analyses phychologiyues ont tenté de discerner
les causes de son influence sur le cervean humain; de tros
heaux préceptes ont ¢té formulés, la valeur des diverses métho-
des a 816 &tudice, el on a fondé toute uoe scienee a laquelle
daivent se souniettre ecux & qui mcombe le soin de populariser
nn produit. Les Américains se sonl surpassés dans ce domaiae,
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Malheurensement on ne peut pas admettre qu’nne Jumidre par-
laite ait jailli de ces veeherches. Un simple théoricien sera
probablement un fort méchant ehef de réclame, car il faut plus
«ue guelgues principes abstraits, il faul du bon sens, 1l faut
une grande (,\pélu,nu, des alfaires, :

En eflel, & quot servirait une annonce cxwllq'ntv comme:
indications, comme forme, comme arrangement, si l'organe
dans lequel elle parait n'est pas bren choisi? On a établi Putilité

_relative des prospectus, des afliches, des annonees, mais aueun

principe ne peut renseigner sur la valeur de tel ou tel organe
de réclame, Une annonce qui  péeherait  contre toutes les
théories admises en publicité, mais ¢ni paraitrait dans la revne
qui est fue spéeinlement par la classe de gens que Fon cherche
a attendre, aura plus de chanees de suceds qu'une antre, par-
fuite sous tous les rapports, sauf sous celui de I'organe dans
lequel elle esl insérée. lei, une scole chose peut servir de
guide, ¢'est une longue habitude de la matiére, ¢'est une étude
stricnse des prix exigés, des conditions dans lesquelles parais-
sent les jonrnaux el les revues, du public auyuel ils s’adres-
sent. L'effort d’observation constant de plusieurs années réus-
sira 4 ¢réer une opinion pondérée, chose plus précicuse que
toutes les théories.

Le bon sens peul dans quelques cas suppléer au manque
(expérience, mais il fautl en posséder une forte dose pour ve
pas se laisser aveugler par les avtilices nombreux qui masquent
sonvent la réalité dans les offres de réelame. I faut discuter
avec soi-méme chagque poiut particulier, le prix, les conditions
générales, comparer avec suelquantre entreprise sioniaire
vompue ... déecider. Si Pen s'est trompé, Uexpérionce, peut-
¢tre cuisante, commencera a agir; le sens eritiquo sera aiguisé,
et il est fort peu probable que, dans une circonstance sem-
blable, on ue commeite eneore une errenr. Malheurevsement,
e v'esl que raremeni goe I'inutilité se traduit de fagon péremp-
foire, el on peut avoir persévérd dans une méthode nulle en
resultals, sans guun signe appréciable soit venn averlir que
lon faisail fausse ronle.

Au moment du grand développement de Thotellerie, ou a
ntilisé pour le micux la réclame, mats il est hors de doute
(uici aussi les tatonnements ont &6 pombreux avant que Fon
s¢ soil avisé d'un systéme satisfaisant. Sous bien des rapports,.



les conditions &taient plus défavorables qu'ailleurs. Les gran-
des entreprises n’étaient quen petit nombre ; les petites dtaient
ligion.. lilles élaient en concurrence absolue el chacune voulai
arriver i vainere antre. Ceux qui les dirigeaient ¢taient pent-
¢tre des maitres d'hatels professionnels, mais en ce lemps gque
demandait-on deux? Des connaissances pratiques de tenne de
maisan, presqu’aucine expérience des affaires. Souvent anssi,
¢’élaient d'anciens paysans, qui avaient construil sur des ter-
rains quils possédaient et qui simprovisaient hateliers, s’en
vemetfant au personnel pour la marche sauisfaisante de I'éta-
blissement. Ce ne sont pas ces mdividualités qui peuvent pré-
tendre & nne grande connaissance de la pratique commereiale:
L travail nécessaire pour oblenir une expérience suffisante
anrait absorbé des forees micux utilisées dans Cantres parties
de Téconomie domestique, ear ce n'est que duns les grandes
sociétés qu'un des employés supdrieurs peul se Spt‘-(.-hlllSL‘l dans
un domaine sans qu'un délaissement particl des autres bran-
«ches se fasse sentir. Done autant dire que ¢’Ctait Ie hasard qui
présidait au ehoix des moyens de réclane.

La conséquence foreée d'un tel état de choses ful Fappari-
tion d'une foule d'intermédiaires. de courtiers, beaux parleurs,
préts &onetire Yeur expérience & la disposition des hoteliers,
expérience fort probléinatique généralement, et dont le résnltat
le plus clair étail le versement de sommes bien définies en
¢change de promesses plus ou moins vagnes. Comme chacun
¢1ait ll('lblld(l(' que, sans annonces nombreases, lo ronmeree
ne saurait subsister, 'hotellerie suisse fui 'E [dmaclu de toute
une classe de filous qui viécurent grassement de la conlianee
publique, I est hors de doute gne fréquemment des persunnes
snrent découvrir a qui elles avaient affaire, mais les moyens
prafiques manguaient ponr mettre en garde les vietimes fotures,

Au moment de sa eréation, le Bureau central ¢tail natuvel-
lement désigné pour s'oecuper de cette question. 1l 1'a abordée
résolument, en tentant de déméler dans la muoltiplicitt des
affres faites aux clients celles qu'il fallait absolument &carter.
Ce n'd@ait pas clhiose aisée. et elest avee le courage qu'exalte
une bonne canse que les courtiers louches ot les agences inter-
lopes ont ét¢ mis en évidence, Apres plainte d'nn membre,
cotffirméie par nne enguéle serrde, un garde-i-vons est publié
dans Uorgane de fa Société, dans des termes parfois si énergi-
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ques qu'il faul aux intéressés un amour-propre fort Gnoussé-
ou une conscience bien peu tranquille pour se tenir coi. Tout
ne s'est pas non plus toujours passé en doucour. Les deman-
des de rétractation, les menaces de plaintes devant les tribu-
naux, n’'ont pas manqué, mais devant la publication des faits
ingriminés, les choses cn sonl restées li. Une seule fois, un
¢nerguméne démasqué en est venu aux voies de fail en allen-
tant & la personne du secrétaire. L’emprisonnement subi anra
sirement calmé cet uceds de lievre chaude, et le plus claiv de
Vaffaire ¢'est que la Société des loteliers s’est vue dans 'obli-
gation marale d’assurer les membres de son burecau contre de
tels aceidents, :

La campagne n'en a pas 6été le moins du monde ralentie
par cect incident et, une & une, les agences qui vivaient aux
dépends des hotels suisses ont di avouwer que la poule aux
wufs d’or devenait avare de ses prodigalités, et que micux
¢tait de chercher un autre champ d’action ou de se livrer & un
travail plus honndte.

11 serait exagéré de prétendre que toutes les entreprises de-
publicité contre lesquelles le Burean a mis en garde les lecteurs
de la Hevue, aient &€ déloyales par prineipe. Beaveoup-
Vétaieni. Mais nombre d’antres ont été mises A I'index & canse-
ilu peu de chances de succis. Combien d'¢diteurs se sont pro-
posé la création d'un wouveau guide tiré a plusieurs mille:
exemplaires, qui serail distribué gratuitement & une foule de
chients probables, qui procurerail une multitude de touristes
dans les lieux assez heurcux pour dtre mentionnés dans la
nouvelle publication. Le projet est mirobolant, le courtier d’an-
nonces ost certain du suceds, Uentrepreneur est de toute bonne
foi, et pourtant, on conscille aux membres de s’abstenir de
celie réclame. On sait trop bien que ce n’est pas par philan-
thropie que la chose est faite, quen cas de suecés le eoit des
annonces sera relativement trop élevé, et qu’en cas de flasco
trop probabloe les sacrifices financiers auront été inutiles. La
liste est longue de ces entreprises congues par de prétendus
hienfaiteurs du tourisine, ct elle est uniforme, car toutes sem-
blent étre atleintes du germe de la méme maladie : le nombre
inmtial d’exemplaires se réduit dans une proportion fantastique,
le volume publié déeroit cn dimensions, mais, oh! miracle...
les sommes & payer restent invariablement les mémes !
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La variété des lilouteries proprement dites est grande.
Dans cortains cas, les brochures proposées pour I'insertion
sont artificiclles et n’exislent qu'en nombre soffisant pour en
envoyer un exemplaire & chacune des viclimes; dans d'autres,
le nombre des abonnés est démesurément agrandi et passe de
400 & 6000; dans d’aulres encore, an offre télégraphiquement
(réponse payée) un espace encore disponible daos ume revie
pour I prix rédoit de 120 fr.... la taxe ordinaire se tronve
dre de 30 fr.; d’autres enfin placent des affiches moins nom-
hrevses ct pendant un temps moins long qu’il n'dtait convenu,
Quelqnefois on abuse de la placidite des clieuls peun prodents
en leur faisant signer des contrals dont ils n'ont pas pris con-
naissance exacte,

Le remeéde qui seinblait ahsolument radical pour faire cosser
cet état de choses, et obtenir des résultats aussi favorables que
possible, était de faire du Bureau ceaital de renseignements
un intermédiaire moralement obligaloire entre les Cditeurs ot
les bételiers. On poevail facilement grouper Ies documents
intéressanis proveoant de tous les coins du pays pour forimer
une base solide & 'organisation projelée. Le persounel se spé-
cialiserait dans le domaine de la réelame, et pourrait aider de
ses conseils désinléressés les membres désiveux d'entreprendre
une réclante aussi profitable que possible,

La «liste noire» des établissements a ¢éviter absolument
n'avait pas €& trés diflicile & établir. Mais quand il {fallut abor-
der la partie sérieuse du journalisme, des difficultés sans nom-
bre atflutrent. Lesquels considérer comme bons, passables, on
insuflisants parmi les innombrables organes de réclame? Sur
quoi sc¢ haser pour faire un choix judicienx? Ces points ne
pouvaient manquer d’embarrasser des promoleurs (rés conscien-
cieux J'accomplir jusqu’d Pextréme la tache proposée. De plos,
dovenir simple courtier d’annonces, <’ent été perdre toute indé-
pendaoce vis-h-vis de la presse. Les contrats inévitables avec
fes divers journaux auraient aliénd toute liberté d'actinu. Les
démarches entreprises seraient devenues intéressées, ou dn
moins auraicnt pu étre cnvisagées comme telles, et auraient
perdu 'importance que doivent avoir les acles issns de I'organe
représentalif d'une puissante association.

Ces considérations, jointes & quelques difficultés Forgani-
salion intérieure, firent abandonner le projet intégral d'un



— KRR —

Lburcau central de réclame d’hétel ef, en 1907, on sarréie & un
“moyen terme en choisissant camme intermédiaire officiel de la
Société, e Union-Réclame » de Berne, qui oflrit aux membres
certaines réductions. Celte solution, quoique moins radicale,
offrait bien des avantages, car clle supprimait les titonnements
inhérents aux débuls de Pentreprise.

Cet arrangement souleva de la part des agences cancur-
rentes une opposition: des d&diteurs proposérent méme do
reluser les annonces passées par Pintermédiaire de PUnion.
Plus de la moitit des membres de la Sociélé des Hiieliers,
sait 300, smivivent fidélement la voie tracée par leur Connté el
confitrent leurs commandes d'annonces au mandalaire com-
inun, de sorte qu'au bout de quelques mois (1908), les affaires
privent une extension telle, qu'un lien plus intime coure le
Bureau central ot 'Union deviat nécessaire. Celle-ci créa done
i Bale, dans les locaux mémes occupls par la Société des
Hoteliers, une succursale particuliére... La nuance entre le
projet initial ¢l la véalité allait en s"atténuant.

Pour reprendre la clientéle qui leur échappait, les grandes
agences abaisscrent alors leurs prix, firent des conditions plus
favorubles qn’autrefois el insensiblement neulralistrent dans
une large mesure e succés primitif. Eiles approehérent méme
e Comitt pour b fawe des offres et, vers Ia fin de 1914, on
déeida dee ne plus renouveler le contrat alors en vigueur. Un
simple arrangement fut signé avee I'agence RudoM Mosse: gui
de plus affermait toutes les annonces de la Revue des Hitels.

A premiére vue, il semble que cel essai d'unification ait été
un fiasco complet, mais un court examen prouve qu'il a eu
tout de méme une heureuse inlnence. Si un contrale parfait
wa pu étre oblenu, si les donndes restent incertaines quant i
la valeur des diverses revues el journaux, les prix n'en ont pas
moius éLé ramends & un taux plus raisonnable, chose qui n'est
pas a dedaigner, vu 'importance des sommes affectées annuel-
lement a la réclame. De Qlus, bien des membres ont pris
IMabitude d’étre en relations avee le Burean central, ot il
arrive encore fréquemment {(1913) des demandes de renseigne-
ments avanl quun conlrat soif passé,

L'¢chec snb provoqua un changement de politique. On
préféra ne plus empiéter trop sur le domaine de la’ liberté
individnelle des membres, chose qui firl advenne presque fala-
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Jement par une sorte de pression morale, au nom de la bonne
solidarité, si le Bureau central s'était chargé de 'entremise
offieielle des annonees. Ou travaille d'une fagon plus abstraite
quonquo lout aussi ultlo Les colonaes de la Revue des Hotels
s‘ouvrirent & de nombrenx correspoudants pour essayer d'ameé-
liorer la réctame et d'oblenir des effets plus complets. De nom-
brewses théories furent émises, ceritiquées. Des artieles de fond
résumaien! trés bien ee que devait ¢re 'opinion moyeane.
Les membees purtnt personnellement arriver & se faire des
convictions parfois complelement opposées & celles qui étaieat
comranles jusqu’alors. Quelqoes enquétes particalisres furent
communiguées, qui vinrent ajouter sme nouvelle force aux
arguments, On arviva a démontrer que les annonces parti-
culitves d'hitels dans les journaux étrangers sont a peu prés
inutiles. On détermina par exemple que 60 & 75 o/ des hites
sont envoyds par danciens clicuts, 45 a4 20 9% par les guides
(des hotels, Bindew lu,l) & & 10 o' par recommandation {’hdte-
liers, 2 & 5 0% par la réclame dans les journaux. Or ce der-
nier chilfre est trop faible en regard des sommes dépensées. [l
sullit Faillenrs de rélléehir pour en comprendre la raison. Les
grands quotidiens ¢lrangers onl la matitre dun volume com-
plet. Les annonces sy presseut par centaines, Quelle est la
probabilité quiun des lecteurs jetle les yeux sur goe anaonce
speeiale o soit en méme temps disposé & cn faire usage?
Presque nulle. On a compté dans un numéro du New- Yord
Herald, &dition américaine, pour des hotels européens, 157
aununces qui ont conlé la bagatelle de 120,000 fr. On estime a
466,000 fr, fa dépense journalicre de cette réclame. Sans altri-
buer une importauce trop grande @ ces chiffres, on ne peul
s empicher de les trenver éloguents. Eb st un moyen est trouvé
pour vliliser de fagon plus rationnelle ces capitaux, il en résul-
tera un avanlage appréciable.

C'est ce hid que poursaivit le Bureau central. Par la dis-
cussion. ou arriva i poser les normes d'une publicité logique
et systématique. Rien d'absolument nouveav ne fuf préconis,
seal un eruploi eationnel de ce qui était déja connu fut pro-
posé. La rtelanme collective, en eflet, n'a pas été inventée en.
Suisse; les cartels ont fait, grice & élle, de grandes économies,
mais cn lespoee 1] s"agit dun nombre trés limité de membres
qui tronven! dans Ya .combinaison des avanlages immédiats



sans que des prestations inportantes soient forcément néces-
saires. La discussion est facile. L’évideate eommunanté d'in
téréts ¢rée na lien solide. .

La situation ne se présente pas si favorablement dans le
monde botelier. Chacun est indépendant. Chacun semble avoir
un mtérel oppost a celui de son voisin. Les fouristes altirds
par 'un ne sont-ils pas pris 2 un avtre? Ce quentreprend Fun
pour prospérer, n'est-ce pas une mesore qui privera lantre de
ce gui loi apparticnt légitimement? Tous %ont naturellement
conctrrents.

Que laire done ponr amdéliorer la sitnation ? Faunt-1l dépen-
ser de grandes sommes dans les journaux américains pour
vanler la situalion et le charme de quelque palace? Ce procédé
ast ridicule; ou bien le lectenr connaftra I'endroit et sera déja
renseigné sur le palace, ou bien il ne Ie connaitra pas ot Pan-
nonee passera inapergue. En effet, que sonl nos grands centres
_de tourisme? Bien peu de chose comparés & Fensemble dn
monde. La Sunisse entiére est plus petite que bien des Elals
américains. On s’adresse la-has au gros public. Pour ne pas
lui faire injure, admettons qu’il sait que la Soisse existe el que
Berne en est la capitale. A part cela, que peul-il connailre?
Probablement tout antant que nous savons ici de tel ou Lel
Gat du Far-Wesi. Done une réclame d’hdtel, méme indiquant
« Snisse » n’altirera ancunement la fantaisie duo lecteur duo jour-
mal. Ce quil faot, ¢'est Ini donner envie de visiter la Snisse,
non un endroil spécial, mais 'ensemble du pays. Il faut gne
vhez lui déjia nous Pintéressions. 11 faul que le désir de faive
un tour c¢hez nous ajonte beauconp an plaisir qu'il attend de sa
visite & Paris. Sor le paquebot, il faul continuer & le eultiver
soignensement; an débarquement, dans les grands centres, il
faut Joi rappeler que nous exislons, que des paysages snperbes
Faltendent, que des sports merveillenx penvent étre pratignés.
Il arrivera ainsi & notre frontidre: le bul est atteint.

La réclame du plus grand palace suflirait-elle a cette tiche?
I} faut quelque chose de sopéricur 2 lelle on lelle station, il
laut Veffort de 'ensemble de ceux qui profitent do mouvement
des étrangers, 1) faut créer un centre guoi réomira les conlri-
butions les plus moidestes pour servir au grand but : la publi-
¢ild générale,

Ce qui a éts dit du chient américain est vrai aussi de lout



e

aulre. Il faul a I'élranger travailler pour Pensemnble, renseigner
sur toutes les partics du pays, en faire voir les beautés, metire
i la dispositian de ceux qui le désirent tous les renscignements
possibles. Puis, lorsque le client fotur a fait le choix d’un
itinéraire, il faut étre & méme de lui procurer les détails des
endroits ot il va s'arréter, non un prospectus d’un hotel quel-
eonque, mais un apergu général de la situation, de Daltitude,
du climaf, des curiosit's et aussi uoe liste d'hitels sobree, sans
faux apparat, avec le nombre de lits, le rang, les prix. Que
peut désirer d'autre un étranger? Rien, Quelle place reste-t-il
pour la réclame individuelle? Aucune, si ce n'est quelque peu
a Vintérieur du pays méme. Tout doit étre ceuvre collective.
Depuis le moment ol le touriste & en unc vague envie de
voyager jusqu'a celui et il entre dans Photel, 1] doil avoir été
soumis & un faisceau de forces qui 'attivent. A mesure que
ses projets so définissenl, les nnes deviennent plus puissantes,
plus absolues ct finissent par faire disparaitre tontes les antres.
Ces derniéres n'ont pas été ieutiles, malgré Iappavence. An
début, quand le désir n’existait que faiblement, etles ont toutes
ajouté lenr puissance. Si dans an eas effort de I'une a prolité
a Pautre, dans le cas suivant, l'inverse se produira.

Certaines choses qui se présentent en peu de lignes deman-
dent des années pour étre véalisées. Le tablean qui précode en
est un exemple. Quel Iravail de Titan pour réaliser ce grand
projet ! Quelle patience pour convaincre les milliers d’hiteliers,
et, une fois persnadés. pour obtenir les sacrifices néeessaires !
Quels efforts pour unir cenx qui semblaient cpéés fréves enne-
mis !,.. La chose n'est pas encore faite, mais le ehemin en est
tracé. Avant la guerre, on avait déja utilisé la puissance de la
colleetivité, La communauté de malheurs qui a assailli ceux
qui dépendent du tourisme, les mesures officiclles qui ont Gié
prises ¢n leur faveur, la recherche de maoyens propres a pallier
aux ineonvénienis de cette situation, awronl ressered les liens
de }a solidarité. Pour beaucoup cette dernidére était un mythe.
Les déboires dessillent les yeux plas que le saecds, el lo terrain
scra propice pour I'exéention des mesures densemble qui sea-
les peuvent ramener la prospérité & des conditions supporta-
bles, méme aprés quelques années de stagnation presque absolue.

La S. S. H. n’a pas tout fait. Mais par l'intermédiaive de
sou journal, elle s’est posée en champion de cet iléal, et il ¢st
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fort probable que le mouvement de concentration et d'union
qni se manifeste dans les milicux {ouristiques est sou euvre.
Pratiquement, clle s’¢st presque totalement abstenue; olle s'est
bornée it subventionner lu 8. 8. 0, et fes C. V. F. et, en celu,
elfe ne peul qu’'élre approuvée ; plus I'unité sera réalisée, plus la
chose sera parfaite, Un accord cotre les deux organes mentionnis
existe tacitement, mais il serait évidemment préférable si la
fusion compléte pouvait s'opérer. Ce sera uue weuvre de Vavenir.

On a tenid de réaliser une eentralisation par la création de
VOffice central de propagande. Celte idée prit corps en 1903 2
la suite d’un coneonrs sur les moyens propres & augmenter le
tourisme en Suisse. Les avantages procedaient d'une deconomie
dans les frais de réclame el d’un emploi plos rationnel des
sommes qu’on y affectait. Le budget devait se monter & envi-
ron 300,000 fr., fournis par les entreprises de fransports; la
S.8. M., la §. 8. D. et complétés par des subventions [édérales
-l cantonales. Les frals d'organisation el les salaives du per-
sonnel so montaient & 75,000 fr. 1l restait done plus de
200,000 fr. & uliliser pour Ja propagande. Celle-¢i était com-
prise de {agon mulliple. On prévoyail I'établissement d'une
collection de brochures, afliches, prospectus, clichés concernant
le tourisme, le contrdle des guides de voyage, I'élude des
méthodes de propagande employées dans les pays coneurrents,
I'édition d’un bulletin pour renseigner la presse dune fagon
exacte, celle d'un gnide genre Buedecker, atiribution de prix
aux meillenrs romans se lmss{anl en Suisse, I'édition J'un pros-
pectus de luxe, la publication de. statistiques, ele,.. Pour ne
pas entrer dans trop de détails, disons senlement que les buts
a atteindre offrent une variéié déconceriante el qué leur réali-
sation enticre élait des plus aléaloire.

De nombreux efforis furent faits par le Comité pour gagner
a sa causc tous les iniéressts. L’assemblée générale accepla
~méme d’alloucr 100,000 fr. comme pari de hatellerie, Ce fut
inutile. Toul en reconnaissant que les services rendus seraient
grands, on s'abstint en géncéral d’adhérer & la proposition,
Peut-8tre eraignail-on de s'engager dans nne entreprise dowt
le sucees dépendait principalement de la personnalité du divee-
teur. Devant l'inertie gépérale, la Société décida de réaliser
scule le projet et de prosenter un fait accompli. Elle créa une
Commission de propagande qui subsiste encore.
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L'Office central de propagande est tombé complétement.
dans Youbli, mais il a joué son rile indirectement. Il semble
en effet que le projet actoel de I'Ollice du tourisme s'inspire
de la méme idée, quoique avee des variantes trés sensibles.
Les moyens mis ca ceuvre pour le faire aboutir sont notable--
ment acerus, et les quelques années d’allente ont permis de
mettre au point pour le micux un organisme appelé i jouer un
role prépondérant pour le développement du tourisme.

Comme excellent mode de réclame indirccte, on peut men-
tionner la publication Les Hotels de la Suisse. Les saevilices
ont été grands poui lni donner toute sa valeur. Les frais d’édi-
tion sont couverts par les sommes versées par les hotéls men-
tionnés, suivant le nombre de lits. La premitre édition parait
en 1895 en allemand, en frangais et en anglais. lnsensiblement,
le nombre des exemplaires répandus s’aceroit : en 1900, il est
de 20000; il passe 4 25000 en 1901; a 30000 en 4903; &
75000 en 1908; & 90000 en 1909; 4 96000 en 1M1; el &
103000 en 4944, Ces cliuffres n’ont pas besoin de eommentai-
res, et il est hors de doute que les sommes consacrées annucl
lement & cette réclame sont utilisées de la fagon la plns pro-
ductive.

Les risques que court hételier sont nombrenx. Comme:
propriétaire d’'immeubles, comme employeur, comme chef d’ca-
treprise de transport, comme dépositaire des valeurs confides.
par les clients, comme personne responsable de ce qui se passe
dans toute exploitation, il est sujet & une foule de réclamations
de ceux qui ont été on ont cru étre 1ésés dans leurs droits. Les
imndemnités peuvent varier dans une mesure trés considérable,.
car, contrairement a d’autres branches de métiers ol les ris-
yues appartiennent tous & une méme classe el peuvent étre
couverls par une assurance modérée, dans Ihétellerie, les
réclamations penveni aussi bien provenir du sommelier qui a
glissé sur une pelure d’orange que du millionnaire qui est
tombé en marchant sur un tapis. Les accidents sont semnblables ;
mais les demandes de dommages-intéréls varieront de quelques.
mille & qguelques cenl mille franes. Un malbeur de ce genre
peut.élre la ruine d'une maison.

La plupart de ees risques sont spéciaux a Uhotelierie et
sont rarement prévas par les sociélés dassurance. It est impos-
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sible que Tes grandes compagnics envisagent une éventoalité
présentée par un nombre minime de clients probables, et,
méme si elles en prenaient la peine, il st certain que les con-
ditions scraient trés défavorables, Mais 'ensemble de ceux qui
courentl jei les mémes risques forme vne -masse imposante
digne d’étre prise sérisusement en consulération. Les sociélis
concarrentes ne vouerenl douc i Ja matitre une attention sou-
tenue que si nne entente est conclue entre les intéressés pour
ane aelion cemmune. Des prines <"||uila|)lc=; pourront étre
demaundées, car le grand nombre d'assurés sera une gar mtn-
du ]eu normal des probabilités.

Eu 8. 5. H. s’est naturellement occapée de la qaestion. Des
difficultés sans nombre se soni prisenties, la 1égislation s'est
transformie, el actuellement le nombre des contrats collectils
vonelus est encore minime. Pourtant il se passe pen dassem-
blées du Cemil ot Jes discussions ne portent sur ce snjel,
Mais les démarches sont nnmmbreuses enlre Ie moment o I
proposition est fuite de conclure une assurauce collective sur
tel ou tel objet ot celni o0 e suceds est complet. 11 faut déter-
niner exictement les risques i courr, les conditions désmées,
eatrer en ponrparlers avec les nombreuses compagnies d’asso-
rance qoi font ensuite leurs offres, discuter celles-ei, demander
le vapport d'un expert, véclauer peut-étre de nouveaux avan-
tages coneédés par T'une des entreeprises, marchander poor
obtenir des conditions favorables sans que la séeurité en diminue.

I serait fastidieux de eiter chrenologiquement les efforts
tentés, ol I'exposé des résultals esl infiniment, plus intéressant.
Cependant il faut mentionuer que le premier essai de contral
volloctif avait pour but de couveir la responsabilité en cas de
vol d'effets et de bijoux. Le nombre des membres était-il trop
winime, les rvisques trop peu coonus? La tentlative n'abeutil
pas par suile des primes infinunent trop élevées.

Le premier contral qui ful signé est celui qai concerne
Vassurance contee les accidents, conclu avee Jles sociétés
« Zurich » el « Wintherthur », en 1893, et fut complété par une
clause eouvranl Jes risques de vel. Ces deux domaines sont
ceox dans lesquels se présentent le plus d’aléas poar I'hdtelier, -
De nombreux litiges ont é1¢ tranchés, qui Jaissent fort pen de
doute sur I'étendue que les juges entendent donner i la res-
ponsahlité de Photelier.
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Kn voict quelques exemples comecernant les tiers. Une
famille de¢ 10 personnes enlre un matin dans un pavillon bel-
védére dépendant d'un hotel. Le pavillon s’écroule, une dame
¢sl tude : indemnité due par le propriétaire, 24,000 fr. Le chien
d'un hidtelier mord sans gravité une dame : 2644 fr. Un mon-
sicur s avise de visiter 'éeurie d'un hotel, 1] y regoit une ruade
mortelle : 2000 fr, -

Quand les aecidents arrivent & des clients, la responsabilité
est plus évidenle, mais parfois i} semble que le hasard est plus
coupable que Thételier. Un hite glisse sur une polure de
pomme de terre © £435 fv. La lumiére ¢lectrique venant d'une
usine étrangere fait défaut, un elient mmanque une marche de
Vescalier el tombe : 6088 fr. Un hile rentrant habituellement
tard taisall manwuvrer lui-méme ascenseur; un soir, 1l veut
y enlrer au premier étage, 'ascenseur étant au 3=, il tombe :
12,325 fr. Daus un concert, un audileur veut monter sur le
podium et tombe; I'hitelier est responsable paree qu'il aurait
dG y avoir une rampe. Un chient se trompe et an lien d’aller
au burean tombe & la cave : 1500 Ir.

Les cas de vol sont réglés par le C. 0., et le maximum de
1000 fr. est un allegement sur ce qui existait auparavant; mais
celte somme est comptée par personne et clle peut éire dépas-
sée 87l y a faute de hotelier.

Un seul de ces cas est suffisant pour diminuer duns une
mesure notable le bénéfice annuel, sans que la prudence la
plus exagérée arrive i supprimer totalement les risques. L'évi-
denee de ce fait est telle que ¢’est pour la responsabilité civile
ot le vol que l'accord a été le plus vite concln. Les autres
accidents sont beaucoup plos rares, et de nombreux hoteliers
comptant sur leur bonne étoile se tient au hasard, quitte a
regrétler ensnite amérement si le eas fortuit se produit.

La responsabilité eivile de I'hotelier a ¢té hien déterminée
par le nouveau G. 0. et, quoique assez sévires, les preserip-
ftons n'eu sont pas moins aussi [ibérales que celles qui sont
edictées daos les pays voisins. 1l est évident que les primes
sont hautes, vu la latitude des risques. Ce fait o conduil en
ti1 la 8. 8. H, & étudier la eréation d’une assurance mutuelle
prévoyaut tous les cas sauf inceadie et vie. L'exécution de ce
projet aurail été uve ceuvre superbe pour la Société. Par la
constitution des réserves, clle anrait acquis une importance
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énorme. Les liens entre les membres se seraient développés,
une solidarilé géndrale aarait appare ef, par le fail détre
matuelle, la Société aurait pu convertiv les bénéfices en rédue
tions de primes. Do semblables organisations existenl dans.
d'autres profossions. Powrquoi les hotelicrs ne 1a réaliseraient-
ils pas? .

La discussion sérieuse gui suivit démontra Fimpossibilité
de eréer celle assurance. D'abord les visques sonl trop graruls,
Dés le déhut de son fonctionnement, fa caisse pent dlre appelée
it réparer un sinistre important avant que les réserves alent
pu étre établies. Or le capital social est trop laible pour sup-
porter une telle charge, e it suffirait Fun pea de malhieur
pour que tloute DUweavree, non sculement lu mutoelle, mais
encore la 8. 8. H. clle-mime soil mise en pévil, Les organisa-
tions semblahles nonl guire que le personnel & assurer. lei,
comme nous I'avons déjie dit, il y a les clients, dont beaucoup
apparliennent it une ¢lasse richie, ce qui agmente Fimportance
des indemnités. »

La constitulion des riserves suflisantes esl en opposition
avee un abaisseinent de primes. Pendant plusicurs années, les.
condilions ne pourraient pas dlre sensiblement plos avanta-
geuses gqne celles des socidtés ordinaires, el il est probable que
bien des membres ne rompraicut pas les conlrals ea vigaeur
par simple espril de corps. Le suceds immédial est done noins
que certant. Le reerntement du personnel indispensahle offrait
de grandes difficultés. Le divecteur deveatl otee an conrant de
presque toutes les calégories assurances. On Lrouver cet
oiscau rare? Le travail devreail se centraliser & Bale, o le
chifire relativement restreint des affaires' ne perniclivait pas
I'existence do représentants généraux. 1y amait d'innombra-
bles déplacements, des frais, des pertes de temps. Ces inicon-
viénienis sont. évidemiment trop importasts pour passer ontre, el
la prudence élémentaire conseille d'abandonner e projet. Clest
ee qui fut décidi, et on remit en discussion le coniral alors ei
vigueur pour l'adapter aux nouvelles preseviptions légales,

I faut erowre que les affaires vonclues avee les hoteliers ont
une grande nnportance, on peul-tre Fexpérience de £3 mindes
a-t-elle permis 'élablir de fagon certaine fa proporuton des
sintstres, car les deux sociétés o Zuvich» et « Winterthur » se
sont montrées trés disposées a accorder ddes facilites, Méme en
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augmentand le ehifive maximum de Findemnité, les prix ont
sithi une notable diminution. Ainsi pour un hotel de 150 lits,
2 ascenseurs, 30 cmployés, 6 chevaux, la prime pour assurance
contre les accidents et Ja responsabilité civile pour des clients el
les tiers, snivanl Paneien contrai, ¢lait de 5352 v, annuoetlement
pour un maximum de 50,000 fr. par personnce ol 200,000 fr,
par stmstre; avee le nouveau, 345 fr. 60, le maximum dtant
porté a 100,000 fr. par personne el 300,000 fr, par sinisirc,

Les avanlages conctdés sont done importants st I'on songe

“que le premier contral oltrait déja des avaniages ootables, et
les membres de la 8.5, H. jouissent d’un privilége dont la
valeur ne peat élre ignorde.

L'examen détaillé des conditions admises ne renire pas
dans le cadre de ce lravail. Nolons simplement que la taxation
hausse avec le nombre de lits, d’aseeaseurs pour personnes,
de canols 4 motenrs, d'amomobiles, cle. _

Coe cootrat prévoit anssi Yassuranee du personnel. Celui-ci
wost pas soumis d Ja legislation sur les fabriques, & mmns
quune exploitation industeielle (chauffage ventral, usine dlee-
trigne) nait 5 employés. Ce cas ne se présenie jamais, U o'y
a aveunc réglementation officielle, et un employé vietime d'un
aceident wanrait rien 4 céelamer du visque professionnel. Si
celte lacone v’a pas éLé comblée par Vantoritd, ¢’est que le
personnel ('hotel w’a pas & se plaindre de I'élal actuel. Grace
A la 8. 8. H., cetie-assurance esl presque partout ¢lablie, chiose
tout & I'honocur des chefs de Thotellerie suisse. f.e nooveau
contrat offre de bonnes réductions iel aussi, et, dans I'exemple
précédent, T prime d'une assurance collective ponr employes
avee un maximum de 3004 fr., pour décds ou incapacti® per-
manente, et 3 fr. 50 par jour plus les frais médicanx, passe de
360 fr. & 345 fr. Des rabais ont &té prévus pour les holels de
saison,

Les relations entre les deux sociétés d'assarances et la
S. 5. 11. ont touwjours 6té cordiales, et, en 1914, clles ont fait
preuve de la meilleure volonté du monde pour atiénuer I
marasme dans lequel se trouvait Vhotellerin suisse. Elles se
déelarérent d'accord pour une réduction des primes, propor-
tionnelle & la haisse des risques. 11 suffit & un hotelier de
pronver que e nombre de lits. occupls est inférieur & la
moyenne des 5 années davant la guerre pour obienir an

q
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rabais correspondant. Celle concession a comme utililé acces-
soire de démontrer la ndeessité de statistiques régolitrement
tenues partout on cela a’est pas encore fait.

Un autre contrat collectil’ pour les dommages causds par
I'cau a 64¢ signé en 1907, pomr 10 ans, avec une compagnic
spéeiale de Lyon. Elle comprend les accidents eausis par le
gel, par I'éclatement de tuyanx bouchés ou fendus, et couvre
les dégals causés:anx meubles el aux immeubles. Les mem-
bres de la 8. 8. Il regoivent une réduction de 25 0/s sur le
trif minimum et la eaisse du Bursau central prélisve le 20 o/s
du montant de lu premidre prime. Les litiges sont réglds par
deux délégués el un arbitre neutre.

lin 1903, on a proposé d’'¢ludier une assurance contre les
perles causées par les épidémies. 11 arvive parfois quun chient
tombe malade, atteint d'une maladic contagicnse. Gomme par
eachantement la maison se vide, et 'hotel va plus en perspece-
tive qu'une perte au bouclement de ses écrilures. On appro-
fondit la question : la « Winterthur » ¢l « I'Urbaine » de Paris
firent des offres malheurcusemeol (rop onéreuses. Poor les
intéresser davanlage a celle guestion, le Gomité pria les mem-
bres désircux de proliter de ees avantages éventuels de s'ins-
erire. 11 0’y en ent que 90, pour un capital de 2 willions de
francs. Dans ces condilions, le projet ful abandoané.

Les assurances eonire le hiris de glaces, le chomage, le vol
avec eflraction sont & U'étude depuis longlemps. Un contrat
collectif pour le premicr point sera signé ‘incessamment; les
autres ne semblent pus prés daboutie,

8i. daas certains domaines, la 8. 5. L. a de sa propre ini-
tiative utroduit des mesures qui ont rendu superllue une
législation, dans daulres ol clle a invoqué Uaide de Plitat,
pour une saine réglementation, elle s'est heurtée & une inertic
burcaucratique qui lui a fait voir la beauté du proverbe : « Aide-
o1 toi-méme. » Les relations avee les auleurs et composileurs
ca sont nn exemple Lypigoe.

La loi fédérale qui régle los Droits d'auteur est de trois ans
antérieure i la Convention de Berne sur la Propriété intellec-
tuelle, de 1880, 1l existe cnire les deux guelques divergences
qu’il ent 61¢ hon de régulariser. UJne révision simposait douc.
En 1896, clle ful demandee par UOstschweizerische Mustfe-
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rerband ol plusicurs sociétés de chant; en 1900, parla Sociéts
des photographes: en 1904, par la S. S. H. 1 y eut des infer-
pellations aux Chambres en 1904, 1908, 1110, Enlin, en 1912,
un projet fut prosenté. Mais Larticle concernant les droits i
payer par les liteliers souleva de nombreuses discussions, On
prévoyail nne taxe cgale au 8 ¢f dn salaire des mudiciens;
devant Topposition, on décida le rvenvoi du projel & une com-
Hiission. : ‘ _

Combien de tenps anratent encore durd les négociations ?
Apris 16 ans de réclamations, le bul n'est pas atteinl; il est
unpossible d'attendre plus longtemps. Le Comité se met immé-
diatement en relations avee la Soeiétsé des autenrs, compost-
teurs el éditeurs de musique de Paris, et un an aprés une
convention esl signée entre les représentants des deux sociélés,

Li Société des aotears met & la disposition des hiteliers
tout son répertoire el celui des sociétes qu'elle représente léga-
lement en Suisse. Les membres qui veulent jouir de ee contrat
paicnl une taxe variant avec le nombre des musiciens et avee
celui des voncerts. lls regoivent en échange une antorisation
d'exécution, a charge de faire parvenir an représentant eentral.
a Berne, le programme de chacune des auditions poar faciliter
la répartition des sommes percues entre les avants-droil, Les
tarifs sont les suivants :

Nowbre de muasiciens 1-6 748 §9-32 3348 46-G0
Prix par concerl Fe.d.— 150 2— . 250 3.—

Cet arvangement est favorable non sculement au point de
vire péeunier, mius aussi pour sa slabilité. Il est conclu pour
12 ans, avee tavile reconduction par périodes de 6 ans, & moins
de dénonciation de 1 an avant le lerme,

Ces conditions ne sont offertes qu'aux membresde 1aS. S, H.
Pour metlre on évidenee Iavaniage procuré par celle conven-
tion, citons quelques sommes payées par de grands hitels
éirangers pour les productions musicales :

Hotel Régina, Aix-les-Bains  pour 40 concerts - Fr. 280

n  Louvre, Menion w o RO » 330
Riviera Hotel, » B 24 " o - 275
Hotel Majestic, Nice p 300 " v 1650

Palace 11iel, n w300 " 4500
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Les tarifs varient ici de 5 fr. & 10 fr. par coneert, somme
supéricure au prix maximum oblenu par la 8. 8. H. grice &
son action collective. Les relations sont trés cordiales entre los
deux sociétés ot les sommes versées d’avance pour les concerts
de 1914, qui n'ont pu étre exécutés, onl, sans difliculté, Até
honifites a ceux qui les avaient payées.

Uo arrangement extrémement ntile aussi a &té conclu avee
I'Union Suisse des Musiciens, it Bale. Celle-ci fourait gratuite-
meol des musiciens capables, soit isolds, soit en orchcs(req
pour une longue période ou pour une certaiae occasion. On pent
se rcpréscnter quelle somme de démarehes, de talonnements et
- d’ennuis soat supprimés anx membres de la 8. 8. H., tout en
avantageanol les musiciens eux-mémes.

Une des premidres raisons d'étre de la 8. S H. a &6 Ia
néeessité. de lutler contre le manque de eoasidération dont
jouissait alors la professioa d’hdtelicr. Dans son rapport sur
le groupe 41 de I'Exposition de Zurvich, M. Lld. Guyer fail
remarquer quil exisle une double exagération : I'hitelier trop.
lier, trop confiant, qui augmente démesurément les prix; autre
jrop obséquicux, qui les abaisse. Ges deux classes dlaient nom-
breuses ¢l conlribuatent & mainteair dans le public des opiaions.
errondes. 1 fallait agir énergiquemeat en deux sens : ame-
liorer la qualité du personnel, qui sera plus aple, plus rcnsoigm’-
sur la siluation, pour faire cesser les causes déprécianies; ren-
seigner les intellectuels et les iatéressés sur Fimportancd e
Pactivité hotelicre pour le pays. Le premier point esl traité en
détail dans le chapih'c suivant. Pour le deuxitme, un double
moyen est tout trouvé : il Tant construire dans les c\po';lllons
nalionales des installations modéles, afin que les jugements ne
portent plus sur tel hotel particulier qui aura peut-élre :]nr-l-
ques désavantages propres, el fournir des matérianx sérieux
pour servir de h'v-,n anx discussions en 1-1‘1[1|l,ss.1l!1 nne %t‘mu.-
lique sur-les points intéressant I'é teonamiste. .

Co ful réalisé 164 apres la evéalion de Ia Sactié. A Zurirh
déja, pms a Genéve, ]Nllb a Berne, des pavillons ont &t CONs-
Lenils sous forme de restauranis ou d'hdtels modiles. Liacerais-
sement. des moyens d’aclion peut étre mesnré anx sommies
consacrées & ces cruvres, qui onl passé de plus de 100,000 Iv.
en 1R96 o 273,200 fr. co 1014,
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La derniére de ces manifestations, qui dépasse de beaucoup
les autres, est Veenvre collective de la 8. 8. H., de ]la 5. 8. D.
et de la Société suisse des cafetiers, dont les souscriptions ont
#1& respectivement de 60,000 fr., 10,000 et 10,000 fr. L’in-
flience- de la premibre a été de beaucoup supéricure aux deux
aulres, et c'est pour cela gne nous pouvons, sans nous éloigner
arop de la vérité, lm attribuer aussi la plus grande part du
mérite. Le reste des ecapitaux a ét¢ oblenn comme suit :
128,900 fr. par souscription des hoételiers ct sociéiés locales,
24,300 {r, par celle des fournisseurs, et 40,000 {r. par subven-
lion de Vlixposition nationale suisse. Les membres formaient
une coopérative, les bénélices éventuels pouvant étre cmployé
qwu gré de Passemblée générale.

La pavillon « Hospes 1914 » est trés bien congu et a démon-
ré le progrés accompli dans les installations d’hétels. Le luxe
s'est bien simplifié. Les ehambres les plus confortables nont
plus les tentures, les lourds rideaux, véritables nids de micro-
bes. Le mobilier est simple, sobre; les installations hygiéniques
deviennent presque particulidres; Peau est distribuée en sur-
abondance. Le hall posséde de grands fanteusils des modéles
les mieux imaginés. Le service du restaurant est des plus
soigné; le petit caft, offre les vins du pays. Un bureaun de ren-
seignements parfail esl installé, et chacun peal y obtemir
{outes les indications -possibles. En un mot, Pensemble s'har-
monise trés bien. La perfection est presque atteinie, mais &
fhommage de Vhétellerie, on peut certifier que ce n’élait pas
anieux que ce qui existe un peu partout. Parmi les hitels de
jor rang, il ¥y en a peu qul ne pourraient supporter la com-
paraison.

Les statlsttqucs pour 1880 ont été termindes en 1883 Ce
travail a été exéeuté rapidement, Vexpérience mdnqumt aussi
des chiffres indiqués ne doivent-ils élre utilisés qu'avee une
grande circonspection. Les autres enquéles s¢ sont produiles
*pu‘:od:quemcnt en 1834 pour la deuxiéme Exposition nationale,
<t 1899 pour le 10me ‘anniversaire du Burcau central, en 1905
en prévision du 25 anniversaire de la S, 8. H., et en 1944
pour servir de base aux documents. présentés & Berne. Insen-
siblement, les tableaux sont devenus plus précieux & mesure
que le personnel acquiert I'habitude de ce travail et que le
aonde hotelier én remarque Yutilité. :
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Pour que fos chifires obtenus soient. convaineants, il fant
que Vétude porte sur un grand nomhre de renseignements ¢t
que ceux-ci $0i€l anssi 1.\a(,ts que possible. 1'idé .'1] serait que
. chaque hotelior suisse consentit a fourniv les chiflres deman-
alés, mais cela ne sera jamais atteint, H faut s¢ contenter des
informations de quelques-uns pour géniraliser cnsuite. les
zonelusions seront normales si les bages sont véridiques, ¢l si
les membres complaisants ont des hitels appartenant anx
livers rangs, dans la proportion o ceux-¢i existent dans la
réalité. Pour amdliorer la qualité des rensevignements, le Burean
central fournit & venx qui le désirent des eahiers pour résumer
les opérations mensuelles, pour tenir un compte des nuits
passées a Vhotel, pour savoir quelle état Ia proportion des
diverses nationalités, ete. La généralisation de Pemploi de ec
matéricl. contrihuera sirement & assainissement. des sources,
it est par contre impessible de juger avec certitude si les hotels
des divers rangs soul justement représenids, par suile des
mesures prises pour assurcr Je¢ secret des communicalions
fournies. I} est & prosumer que les gramds holels, ayant un
personnel de burean spéeial, sont plus facilement & méme e
dresser leurs statistigues. lls entreront done peut-étre pour une-
trop forte pari dans les caleuls, ce qui contribnera @ élever In
moyenne des prix,

Le uwombre total des hotels el rlm: lits est foarni pav les
gouvernements cantonaux sur la base des pateates délivedes.
On désighe les dtablissements d'étrangers par Vintermdiliaire
de personnes de confiance, membres de la Société, qui sont aun
courant du genre di clienttle qui visite chaque élablissement;
ce sont aussi clles qui indiquent quels sont les hotels & deux
saisons et ceux qui sont amdénagéds pomr recevoir les antomo-
hiles. Ges deux dernicrs points sont mis pour la premitre fois.
en ¢vidence. Les documents ainsi obtenas sont dignes de con-
liance, car ils sont élablis officicllement et sont complétés par
des personnes e hautny compétence. B est hors de doute que
des erreurs peuvenl sc produire dans la distinction entre les
hitels pour &trangers cl les autres, mais le risque est mhérent
A cellte matidre ol nc peul étre supprimé.

Des questionnaires ont &¢ envoyds aux membres de la
Société; 287 répounses parvicnnent au Burcan central pour un
lotal de 28252 lits, soit 47,76 e de 'cnsemble. Ce n'est pas
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beaucoup, nais on peut loul de méme admettre cela comme
base suftisanie, en se gardant de prendre trop littéralement les
chiffres ohtenus. Aprés Jes efforts du Comité, on aurait 616 en
droit d'attendre une plus grande participation des membres,
mais il est & espérer quupe aulre fois In proportion augmentera.

La méthode emplayée est parfailement claire, On applique
a la totalité des hatelievs les chifires obtenus dans 'enquéte.
Ce procédé est ingénicux et, en Vabsence d'un meilleur, doit
ttre admis comme suflisant.

Les questions adressées sont d'ordre linancier ou statistique.
Citons quelques points soumis a enguétle : valeurs investies
en immeunbles, meubles, provisions; capilal assuré et primes
versées dans les différents genres d'assurance; recetle moyenne
par jour et par personne: dépenses en ddtail pour impots,
patente, réclame, orchestres, cuisine, nombre demployés et
salaires payés; nombre de nuits p.lssuzb it Thatel et nombre
I'hotes dans les divers mois.

En coordonnam ces renscignements, on estarrivé i oblenir
une foule de donndes. En multlphant la moyenne de la vecetle
par jonr, soit 412 fr, E)ni, par le nombre de nuits pendant les-
quelles chaque lit est oceupé el par le nombre de lits, on aura
la recotte totale annuelle; les antres valeurs sont toutes rappor-
tées d’unc fagon semblable au nombre de lits, qui sert de lien
entre la base officielle et les renseignements de Venguéte privée.

I arrivera fréuemment que nous ufiliserons fes eiffres
ainsi oblenus, c’est pour cette raison gue nous avons cru
devoir exposer lr méthode adoptée, afin gne chacun appréeie
jusqu'd guel point on peal les considérer comme exacts,

Ces travaux slatistiques sonl extrémement longs el mono-
tones. De taborieuses heurves se traduisent fréquemment par un
simple nombre, et le travail du personnel a dir étre trés soutenu
pour menecr a [nm celte euvee. 1l faot remarquer qu’elle ne
peut &tre exdentée que par une organisalion puissante, par
une societd dont les membives sont conscients de lenr solidarité,
car les moyens mis en action doivenl étre aussi nombreux
quexaets. Plus Ia S. 8. H. se développera, plus ses membres
vépondront docitement aux directions dn Comité, plus le travail
slatistigue aura de valenr et pourra ére peis en considération
par les éeonomistes. Aujourd’hui encore. on daute de Pexaeti-
inde des vésultats; c’est le premier devoir du statisticien. Mais
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guand o a sunmis la statistique hotehtre & ao examen sirienx,
sang idées précongues, on se rend compte gu'elle est élabhic eu
touté impartialité et yue les crreurs gqu'elle peut contenir sout
communes a ce genre de travail, Encore une fois, disons qu'il
ne faut pas prendre les résullats frop littéralement. On a en
tort de pousser exactitude jusquaux centimes. Par exemple,
I'indication que la dépense pour T'huile a ét¢ en 1912 de
776,569 fr. 78 est 1ridicule et ne peut que jeter le discrédil sur
Fensemble de Powvee, Les deux premiers chiffres eussent 610
bien softisants, I semble gue Uéblomissement Fun total exact
ail &1 la cause de cette pudrilité, ou pent-élre un petit amour-
propre sesi-tl logé I, qui prétend déterminer jusqu'au centime.
les dépenses de Vhiotellerie suisse.

Pour compléler cet expost. it faul encore citer Vadoption
de mesures qui ne pouvaient dlre prises ¢ue par unce grande
association. Ue sonl les tarifs en eas de maladie on de mort de
clicnts dans Thidtel, et en cas de non-occupation des chambres
commandides. I est évident que ces deux altevuatives causent
unt préjudice i Phiotelier quie légalement, doit étre réparé. Mais
il est difficile de poser des normes qui satisfassent le droit
sans que le client soit taxé d'uue facon exagérée. On a-posd
comite base que Uindemnité ne doil jamais étre une source de
gain pour la partie lésée, et d'une facon générale on recom-
mande dappliquer les tarils avee beancoup de tact en tenant
comple de toutes les circonstances spéciales.

Le préjudice oceasionnd par k mort ou la maladie d'un
client ne résulte pas sculemient de Timpossibilité (e louer les
locaux ulilisés avant qu'un nettoyage complet ou méme une
désinfection ait &té effecinée, mais encore indirectement, de
Finflugnee sor les autees voyageurs qui, surloul en cas de
maladie iufectiense, s'empressent de quiller lu maison. Les
laxes varient suivant le vang de Fhotel ct se. monient, pour i
tlablissement de 4« rang, & 200 fr. pour déeés par suite de
maladic non conlagicuse; 450 fr. plus frais de désinfection en
cas contraire, ot prix de pension pour 8 jours et désinfection
pour simple maladie contagiense.

Pendant Ja haute saison suvioul, la non-oceupation dime
rhambre retenue davance autorise Ulidtelier & réclamer une
indemnité, non sculement pour la chambre clle-méme, mais
anssl pour le manqgue & gagner sur les consommalions,



Ces deux preseriptions officielles sont (ris utiles en cas de
contestation, car il seffit & Photelier de presentcr cos tarifs
pour que le elient se rende comple que ce n’est pas arbitraire-
menl que ces sommes sont mises sur sa note, et qu'clles cor
respondent hien au dommage causé, puisqu’elles sont adoplées
par tous les membres de la Société.

Une campagne triés justifite a é1é mence contre les rabais
que véclament en faveur de leurs membres la. plupart des
grandes associalions étrangéres de touristes, dofliciers, d'étu-
dianls. Seule une action collective peut arriver a libérer I'hiotel-
lerie suisse de la sujétion dans lageclle on voudrait la mettre.
Ou a remarqué partout qu'il R’y a guire qoe des inconvénients
a reeevoir les membres des sociétés auxquelles des conditions
spéciales sont accordées. Ces ehients sont plus exigeants que les
auires; ils veulent un service plus méticulevx que celui qui
existe. A la moindre divergenee avee la direetion, ils menacent
d’éerire A leur comité pour réclamer le boycott de 'établisse-
‘ment qui ne leur a pas procuré toute satistuction. Cesi presque
unanimement que les hoteliers se sout déclarés préts & limiter
cos rabais et insensiblement & les :;uppnmu. Les bénéfices sonl
minimes ; il est inetile de remplir la natson, s'ils n'augmestent
pas en proportion.

La hste des domaines -dans lesquols I'action utile de la
S. S. 11, sest fail sentir s'allongerail encore beaucoup s'il fal-
fait tout eiter. Les poiats qui onl ¢1é mentionnés ci-dessus,
ceux gui ont ¢Lé traités dans d’aulres parties de Fouvrage, sonl.
sulfisants pour faire voir combien grande a é1é celte ceuvre.
Evidenunent ee 'est pas use société philanthropique, clle vise
Famdélioration de. la sitwation malérielle de ses membres, ce
qui natmrcliement se tradeit presque toujours par des tarils,
Elle a &6 créie pour cela. Mais on ne peul nier quelle a fait
heaucoup pour favoriser le {ourisme, el si en premier licu ee
sont les hételiers qui bénéficient des mesures prises, les elients
en tirent aussi leur part de profit: Ia publication des prix fixes,
par exemple, est d'une haute utilité pour ceux qui préparent ie
budget de leurs vacances. Son action est extrémement énergi-
que, elle n'est entravée par aucune hurcaucratie. Une grande
liberté est laissée au Comité el, dans toutes les affzires qu'il
entreprend, on sent la puissance de eommercants pour qui Je
temps est précieux et qui, voyant clairement le but & atteindre,
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ne se laissend entraver par rien. Si toud le tourisme n'étlait le
fail. qne de Photellerie, la perfection, Funité de vues seraient
rapidement atteintes, car la solidarité des membres est actuel-
lement un fail évident. I faul senlement souhailer que Pesprit
d'initiative de Ja 8. 8. H. réussira & vaincre Vinertie que mon-
trent trop les auires intéressds. Son aclivité peut élve donnde
en exemple & nombre d’autres associalions professionnelles.
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CHAPITRE Vi
Les employés d’hotel.

Nombre. Reémunéralion et pourboires. Ahsence de fendances socialistes. Sociétés.
Contrat de travail. Education professionnelle, écoles hitelitres.

Les employés d’holels occupent une place tout & fail & part
dans fa classe salariée, Par le mode de rémundération qui leur
est propre, par les conditions trés irrégulitres de leur travail,
par la durée variable de leurs contrats, conséquence dune
exploitation intermitiente, par leur organisation syndicale, ils
oflrent des particularilés intéressantes. Le recrutement du per-
sonnel, ses migrations régulitres de la Riviera ou J'Egyple en
Suisse,’ ses rapports avee les patrons, sa situation légale, sont
des fails qui évidemment intéressent aussi I'économie natio-
nale ; comme la culture el la préparation de ce personnel sont
de la plus haute importance pour le suectés d'un hotel, nous.
cxpoeserons aussi ce qui a ¢té fait dans ce domame.

La seule évaluation directe du nombre des employés a été
farte lors du recensement fédéral des entreprises de 1905, 11 y
cn avait 48953 dans les hotels ‘et pensions. Mais si Pon fait
abstraction des hdtels qui ne sont pas destinés au lourisme,
ce nombre est réduit dans une mesure considérable. La slatis-
tique publice par la S. S. H. pour 41905 donne le chilfre assez.
pliusible de 33 480. En 1942, le personuel aurait atteint 43 000,

En comparant avec les données de YAnnnaire de statesti-
que suisse pour 1911, Uhidtellerie occuperait le 22 rang dans.
les -groupes daetivité de notre pays. 1 ne faut pas attribuer
ane trop grande importance & ce fait, car les conditions du -
travail y sont essenticllement diflérentes el bien moins stables.
que dans Pindustrie en général.

Nombre d’employés dans les industries suivantes :
Machines, appareils el instruments 46435

Hotellerie . 43 136
Chemins do fer (1912) 42 250

Bijouterie, hortogerie- 34983



— f0R —

Le nombre des employés o suivi une marche ascemlante.
mais «ui n'est pas exaclement proportionnelle nu dévelop-
penent de hotelierie. En 4880, on comptait un cmployé pour
3,33 lits, pour 3,69 cn 1894 el pour 3.93 co 112, Une wmetl-
Feure utilisation de la force de travail sest done produite.

Nombre d'employés d'hitels :

SUISSES ETRANGERS
Hommes Femmes Tolal Hommes  Femmes Total TOTAL
1880 —_ _ — — — — G022
1804 4679 10800 18479 4320 1498 L5418 23997
1800 9710 442M 24 00) 2660 4134 3699 27700
1905 84914 15324 24235 B244 4004 9245 33 480
12 42567 18119 30686 8994 345G 42450 43136

St nous examinons le fablean ci-dessus, nous constatons
des phénoménes trés curieux. En 1894, les Suisses forment lo
71 %/ du tolal; en 1899 le BT /o en 4903 cette proportion
i l)alssé 72 °/n el en 1942 & T4 */e, La uationalité de éle-
ment étranger n'est pas déterminée, inais on peut estimer sans
grand danger dervenr quil s’agit d'une pénétration 'Alle-
mands oo dAutuf hiens. Clest smt{mt I'élément maseulin qui
s‘aceroil hors de proportion, puisque de 1899 & 1912 il passe
de 2300 & 9000, pendant que Ie personnel féminin passe e
1100 4 3400, .

tin (804, les femnies représentent fe 50 °/e du nombre des
cmplovés, cn 4899 1e 56 °/o, oo 1905 le 58 °/o ¢l en 12 o
nouveau le 50 o/y,

Le mode de rémunération en nsuge pour (e:(mncs classes
tl'unployvq a deja fait couler des flots denere, car an liew de
recevoir le salaire entier de Nemployeur, une part en est Liis-
. sée it Vappréciation du elient, sous forme de pourboires. {Com-
bien d'articles de journaux ont déja pary sur ce sujet, préco-
pisant tous li suppression de ecite anomalie. Combien. de
méthodes ont été proposées ! Cumbien d'essais tentés ! Kl
malgré cela, on esl loin d'une solution salisfaisante.

Lo Lotal des salaires payés en 1942 se monte A 23 millions,
plus la pension et le Jogement évalués & 2 fr. 22 par jonr, co
qui feriit pour Vensemble 48 millions @ total 43 millions, soil
5 fr. 90 par jour de travail. )] semble que cette somme est
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dieja passable en elle-méme, Elle le serait si le travail était
régulier. Mais les saisons sont courtes. Dans les hitels & une:
saison, on compte 126 jours de travail par employé et par an;
dans ceux 4 2 saisons 174 el dans ceux qui sonl ouverts
toute I'annde 249, Cest peu. La modicité des salaives est plus
tvidente si l'on caleule les somines effectivement paydes. Ce
sont dans les Arois catégories d'hotels ci-dessus mentionnés
M2 fr. 50 ; 592 fr. 40 el 882 fr. par homme, et 265 fr. 80;
319 fr. 30 ef 534 fr. 20 par femme. .

Dans ces conditions, des revendications du personnel de-
vraient, semble-t-il, se praduire. Or, ce n'est pas le cas, car cer
sont les pourbaires qui complétent suffisamment le salaive peur
que chacan soit satisfait. On a voulu estimer.le ehiffre total
des pourboires. Mais comme ricn ne peut servir de base a cer
cadenl, il est préférable de s’en abstenir. Nous avons cherché
A obtemr des chiffres qui, sils ne sont pas généraux, ont le
mérite de provemr de soures compétente et d'illustrer le com-
plément de salaires que regoivent les employés d'hitels. Une
gramle marge est indiquée, car le nontant des pourboires
dépend du rang de Ihotel, de la place qu’ocenpe Uemployé, de
ses aptitudes personnelles, de la fréquentation de la maison,
de fa durée des séjouvs. Th arrive fréquemment qu’une place
dank une naison de passage de rang secondaire est meilloure
que dans une maison de séjour de tout premnier ordre. De
plus, on eonstale que les employés non en contact avee la

clientele vegoivent wne rémunfration trés conforme 4 leurs
capacites,

Sulaires mensuels Pourbolres.
Seerdlaire, chel de réception . Fr. 150-250 —
2ue geerdlaire . . . L L. »  50-100 —
Caisster . . . . . . . . n 400-2001 —
Chef de cuisine . . .o n 200-300 —
Cuismiers (chef de parue) .o » o 150-250 —_
Cuisinicrs (commis) . . . . »o 50-300 —
Maitee d'hotel . ., . . no G0-150 150-500%
Chef de serviee (salle, rest. ) . »  40- 70 50-200
Commis de salle ou vest. . ., v 20- 40 30-100

1 Plus quelquefois tout oun partie du change.
2 Et plus,
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- Salaires mensuels Pourbolres
Councierge . . . . . . . Fr. 20- 50 150-600
Liftier .. . . . . . . . no 20- 30 50-400
Chasseur. . . . . . . . o 15- 30 50-150
Ferames de chambres . . . n o A5- 30 a0-180
Portier d'étage. . . . . . » o A5- 30 50 -150
Gouvernantes d'dtage . . . » o R0-120 - —
Gouvernantes lingerie . . . no GO-100 —
Gouvernantes d'économat . . » 60-100 —_
Menuisier dhotel . 0 . L no 90-120 —
Caviste . . . . . . . . w o GU-400 —
Chef jardinier . . . . . . » o B0-1B0 —
Jardiaier (aideg) . . . . . no 30- 60 —
Chauffage cenval . . . . . w o 50- R0 —_

La majorité des personnes s'accordent pour exprimer I'opi-
nion que les pourboires devraient étre abolis @ [es hételiers
cux-mémes sont de cet avis. Alors pourquoi ce systeme est-il
encore d'un usage si général ? .

" On oa nésa_w’: de payer des salaires plus délevés ; on a pro-
posé de majorer la note des clients de 5'a 10 %/ ot de vépartir
les sommes ainsi oblenues entre les intéressés, Ces teatatives
n'amendrenl que des ennuis aux holeliers innovateurs. Les
clients craignent qne la somme pergue ne resie dans la caisse
du propriétaire. Les employés caleulent. gque Inar part et oté
plus grande avee la libéralité - de tel on (el client remise en
mains propres ou n'onl pas la confiance nécessairve d 'égaril
de Thotelier. 1in un mot, employés ot patrons préférent le
statu quo, el actuellement los campagnes entreprises le soni
par des théorieicns it la poursuite @'en idéal, mais fort édloi-
gnés des exigences de la réalitd,

Il existe quelques rares execptions oil les pourboires sont.
supprimés tolalement et ol toute infraction eotrafoe I'exelu-
sion de l'employe, Le « Strand Patace Hotel », & Loudres, en
est un exemple, et Ton prétend que tont s’y passe parfaite-
ment bien. 11 est probable qu'il s’agit avant tout d'une clien-
tole d'habitués, car avee de simples passants les conditions
seratent toutes différeotes. _

51 les employés tiennend 4 conserver le pourboire, le clicat,
malgré I'apparence, souhaite son mainiien, pewt-étre pas d'une
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fugou aussi obligatoire que maintenant, mais du moins comme
margue de satisfaction, C'est que, dans Photellerie, le service
ne ¢onsiste pas seulentent en une suite d'acles déterminés, co
sont bien plutot nue foule de nuances et d’attentions qu'aucun
protocole ne saurait prescrire. On arrivera & ordonner & un
sommelier de servir un lunch a 1 heure. Combien de manidres
y a-l-il de le faire tout en restant dans les limites strictes de
Iobligation ? Chacun a pu en expérimenter la variété. Le
petage peut élre une wdée trop froid. Les intervalles entre les
services i peine trop longs ou trop courts, le visage du somme-
lier est renfrogni, vous senfez que votre présence est impor-
tune, Or, que sont la qualité des mets et leur apprét, siles
niille petits riens qui rendent un repas agréable vous sonl,
refusés? kb comment arriver a celie perfeetion du serviee ?
Conument rendve aolre présence attrayaate & Femployé, alors
qwelle ne lui oceasionne qu'un surcroit de travail ?

Ul faut admettre que seul le pourboire est capable d’opérer
ce mivaele, ¢t nows arrivens a la justifier par son utilité
sociale. Clest le seul mode qui proportionne la rémunération
i Ya perfection do travail. Les nuances insensibles de défé-
ronce sont récompensces immédiatement. 1 ne fant pas se faire
d'illusions, Ge n'est quindircctement que toutes ces petites
attentions sout prodiguées. La hourse seule est visée. mais, en
attendant, on jouit des avantages de la situation.

Le personuel hitelier diffiere encore de la classe ouvritre
par Iabsence de tendances socialistes. Dans toutes les indus-
trigs, des syndicats it vevendications sociales se sont fondées
qui, tout en exigeant des riéductions d’heures de travail el des
hausses de salaires, luttent contre les patrons et ménent uae
campagne contre le rigime capitaliste. Ce mouvement est
essentiellement moderne, c¢'est le fils de la grande industric.
f ouvrier ne travaille plus pour un patron qu’il counait et avec
lequel il collabore; il s'imagine étre redevenu un esclave, non
plus d'unt seigneur, mais d'un régime. Lt cette idée lui pise
lourdement, vt tout ee qui lui déplait, toutes ses miséres, il les
attribue it l'organisation sociale actonlle. Ui temps en temps,
une erise aigod éclate, des gréves sont déclarées, des usines
saccagées, el, quelques semaines plus tard, le travail reprend
dans des conditions tout aussi pénibles, méme si quelques con-
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eessions onl été obtenues. Clest que la canse dio mécontente-
ment n'a pas ¢té supprimée, et ne pent pas étre, L'ouvrier
ne voit que le labeur, que la paie inédiocre, que la misére qui
le gnette, sans qu'il existe aucime chance de sortir de cot élal.
Davance, il se sent condamné & fa médiocrité, a la douleur, et
il se regimbe. :

Il semhle gue dans I'hotellerie, o pourtant le nombre des
enmployés se chiffre par dizaines de ille anis par Jes asso-
cialions puissantes, de seinblables aspirations doivent s¢ mani-
fester, la haine de Pexploitenr exister, les hausses de saluires
¢tre ardemmenl réclamées. Rien de tount cela. En Suisse, il n'y
i pus de luttes de classes duns les hatels.

Des tentatives ont éL¢ faites par les syndicats ouvriers pour:
eneoler, sous la banniére range, les employés d’hotels. A Zurieh,
it s’est. mméme fondé une association lilre, & programme essen-
licllement soeialiste et qui recevail son mot d’omlre d'outre-
Rhin. Mais cel essai a. avorté, ear seuls quelques éléments
étrangers onl été disposés i suivre ecc monvement, Le reste
du personnel ne s'est pas latssé leurrer par les belles paroles
tles mencurs socialistes. lls onl préférd sunir plus dlroitement
pour améliorer pacifiquement leur sitnation, chose parfaite-
ment légitime, et ils ont encouru la disgrice du monde
ouvrier qui les considire connme renégals, '

Les causes de ectte altibnde passive sont nombreuses.

Le mode de rénmmmération en est une. Lo patron ne paie
quune partie du salaire. Le reste, la grosse part, est oblenu
direetement comme récompense puur la qualité du travail, 1]
n'y a pas d'exploitation, puisquil o'y a pas d'intermédiaires.
Secules les qualités personnclles entrent en jew et chacnn regoit
sclon ses aptitudes et ses efforts. Une réduction des honres.
de travail n'est pas désirée, car il s'agil plus d'henres de pré-
senee que de véritable activité, Quelques moments névessitont,
un effort puissant, le reste est une reliche cumpensalvice. Ei
comme la vémundration dépend grandement de la satisfaction
des clients, Pemployd sait que ce n'est pas en haguenandant
dans la rue apris une journée légale terminée, qu'il arviverait
an but. La saison est courte, les loisirs hien assez nombreux
quand 1l faut changer de place. En attendant, il faut profiter.
des cireonstances favorables. .

L'absence de elasses agit plus intimement. 11 existe des
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employeurs et des employés ; mais ceux-1a.ont passé par tous
les degrés, ceux-ci peuvent atteindre & leur tour le haut, de.
I'échelle si leurs qualités et leur tratail sont suffisants. 1} av’ y
a. pas au dopart vne &vidence compléte que Pindividu restera
tonte sa vie un simple manccuvre ou ne parviendra a s'élever.
que d’un degré insensible. Sile jeune sommelier fait le sacri-
lice de quelques années de sa vie pour voyager et apprendre
les langues, s'il utilise ses saisons mortes pour étudier théori-
quement ce que son travail journalier n’a pu lui enseigner,
'l est ¢conome, il aura la perspective eertaine d’arriver aux
premiéres places dans un grand établissement ou de pouvoir
devenir lui-méme patron dans une entreprise modeste. Son
horizon n'est pas borné par le seul labeur ¢n perspectn’e, il
entrevoil la récompense de ses efforts. \

La communauté des intéréts est évidente pour ]es paLrOnsJ

les employés. Un hotel qui marche bien offre un avantage
,"d] aux deux parties, car tous deux courent des risques, mais
profitent des saisons brillantes. Le travail oc souffre aucuoe
interruption et il n'y a pas d’exemple de gréves. A Zurieh on.
a poussé l'entente plus loin, en prévoyant un arbitrage obliga-
toire pour tous les litiges possibles. Les scclions locales des
principales sociétés d’employés font partie de ce cartel social,
de 'méme que les sociélés des hoteliers et des cafetiers. En un-
mot, on a remplacé la lutte ‘de classes par un a:rangcment i
Famiable. :

| Les employés d’hotel sont unis en plusieurs gran(lch
_sociblés qui “étendent leurs ramifications au loin a I'étr anger
Les plus importantes sont 1’ « Union Helvetia » (Luceme), a
« Soeiété Internationale des Cuisimiers» (Zurieh), la « Gene-
voise » (Dresde) el I' « Union Gaonymede » (Leipzig). Leur
ovganisation intérieure cst semblable; clles sont formées par.
Iunion d’une foule de sections locales. Le but qu'elles ont ¢n
vue ¢sl évidemment de défendre.les intéréts de leurs membres,
mais elles s'oceupent aussi du placement, de la distribution de.
sceours; quelques-unes ont une fortune suffisante pour pou—
voir posséder des immeubles dans les grandes mnlropole‘;

Un résultat plus effectif pouvait &tre obtenu en nmssant
les efforts pour les objets d'utilité géndérale,. et en 1940 un.
carlel des employés d’hotel.a 6té fondu entre les trois premid-,
res soci6tés indiquées plus haut. 11 réudit Ja. grande majorité,

8
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du personnel, il est bien i méme den veprésenter les intéréts.
Son programme est le suivant : combattre les bureaux de pla-
cement privés, spéeialemient ceux qui exigent une prime ;
supprimer le velentariat et fixer un salaire minimum pour
jeunes employés; généraliser les conditions du repes hebde-
madaire; réglementer Yapprentissage et intreduire des exa-
mens professiennels ; envoyer des rapperls aux journaux ;
obtenir la responsabilité civile des mailres.

Quelgues points eal déja recu un eemmencement de réali-
satien, Un réglement sur le repes des empleyés a, en effet,
éte intreduit daos plusieurs endroits, en particulier & Mon-
troux. JI prévoit G heures de liberté entre & henres du matin
el 10 hewres du soir, tous les 8 jours; 24 heurcs toutes les
treis semaines. Pendaat le congé sent dues la neurriture et la
jomissance de la chambre. '

Le cartel "a v ses efforts & cenx de la 8. S. H. ponr
résendre la question importante du contrat de travail. Pendant
leegtemps, la situation des empleyés d’hotels a été pen cer-
taine an point de voe 1égal. Les droits et les deveirs des deux
parties Otaient peu elairs, peu réglés, et les désagrémeants sc

faisaient sentir d’'uue fagen intense. Lers de I'élaberation de
la lei sur les fabriques, on preposa d'y faire aussi rentrer les
hétels. Mais comme les eenditions sont essontiellement diffé-
rentes de celles de Viadusirie, une réglementation cemmune
wétait pas facile. Devaaol les réeriminatiens générales, le projet
dut étre abandoané. et le persennel hotelier continua i n'étre
soumis qu’'aux prescripticas générales du C. O.

lei aussi, Vinitiative particulidre s'est montrée plus expé-
ditive que les auteri{és. Les déléegués du cartel el coux do la
S. S. H. se mirent d'accerd rapidement, aprés de nembreuses
concessions mutuelles, et élaborérent en 1942 le texte du
contrat-type qui devait dorénavant régler les rapperts entre
les employeurs ot les employés. Pour lui denner une valeur-
officielle, en le seumit au Conscil fédéral, qui y fit apporter
quelques changements et le transmit & la Scciété des caletiers,
pour oblenmir sen apprebatien, car le contrat devail étre ebli-
gatoire pour teute I'hotellerie suisse. Les choses traindrent en
lengucur et, en 4914, une pétition de la 8.8, H.,, de la
Société des cafetiers et du ecartel des cmpleyu, dcmandc la
mise en vigueur immédiate du contrat.
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Plusicurs points unportanis sonl spéciliés qut améliorent.
Ha situation instable des employés. Le contrat lixe, en parti-
-culier, les droits de I'employé en cas de maladie, d’accident,
-de service militaire. 1l régle le partage des pourboires, les
heures et jours de rvepos. In conclusion et la résiliation du
-cootrat.

La facilité avee laquelle I'entente s'est faite entre les inté-
ressés st une nouvelle manifestation du peu de distance qui
les sépare et une preuve do la coucordance de leurs intérédts.

.Une ceuvre de haute valeur sociale a ¢1¢ entreprise en
«commun par les grandes associations de I'industrie hiteliere ;
cest la l‘wlcmoutatmﬂ de Iapprentissage. de I'idlablissement
«les examens dapprontls el Ja fondation d’écoles profession-
nelles. Comaore il s'agit ici d’couvres importantes, par le fait
gu'elles tendent & améliorer la gnalité du personnel en agis-
sant au point sensible, ¢'est-i-dire 4 'égard de son éducation,
il Taut que nous-insistions un peu sur ce sujel. :

On peut diviser le personnel hételier en deux catégories:
celle qui renferme lous cenx pour qui la profession doit fournir
des moyens d’existence dune fagon continue, ou simplement
le «skilled labour»; Panlre qui-est composée de tous eeux
qui. lemporairement trouvent une occupation dans les hétels
de saison, et qui ne cherchent la qu'on complément de res-
sources, ce sont les « hands »qui, évidemment, avec les années,
arrivent a tenir parfailement leur place, mais n’en sont pas
moias de simples manmuvres. Ge sont les nombreuses somme-
ligres des hotels modesies des stations de montagne, jeunes
paysannes qu'on affuble d'un costume noir et d’un tablier
blanc ; ce sont les portiers doccasion qu’on ne reconnait qu’a
lear éasquette galonnie. el i connaissenl peu de chose de
lenr métier. Cette classe-la n'oflre que peu d’intérél au point.
de vue professionnel, malgré les services quelle rend aux
stations ouvertes sculement pendant une partie de Fannée, on
Yeasemble de ce personael est généralement placé, Il est pro-
hable que l'existence de ces employés improvisés pése sur le
marché, comme c'est le cas duns les autres branches d’indus-
trie, mais nous n'avons rien remarqué de saillant & ce sujet.

La eclasse la plus importanic est celle qui est composée du
personnel stylé et spécialement entrainé. Elle comprend trois
groupes distincts : la cuisine, le vestibule, le restaurant avec
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le restende la maison ‘Depuis le début de Fapprentissage, ‘il se-
forme; déjd une spécialisation, el ]e jeune ]mmme doit choisir
snmivant ses capacltes - ST ‘.

—'Pour la cuisine, il esl nécessaire que Iapprentl gommence
au degré qui consiste & neltoyer les ustensiles; ensuite il
apprend a confectionner les mets les plus simples, plus tard,
il"s’initie plus avaul dans les scerets da métier. 1 devient.
ensuite commis, s'occupera de la rétisserie dans telle maison,
dans_telle autre des savces, dans unc troisieme de la conli-
serie. Pour compléter ses conpaissances el prendre de Uexpé-
rience, il doil voyager, passer quelques saisons en France, en
Angleterre, et si. ses capacités sont sufflisantes, il finira par-
- devenir chef, cest-i-dire autocrale des sous-gols, situation
trés enviable, pmsqne les salaires se montcnt fréquemment a
§-10,000 franes.

Clest vers le vesuhule que sont. attirés e plus facilemcut.
les jeunes Suisses:qui se destinent & I'hdtellerie. La, en cflel;.
on arrive plus rapidement & un salaire élevé que dans le reste-
de la maison, et les connaissances & acquérir sont d’un ordre:
moins . varié. Mais,. par.contre, Pambition est limitée par les
situations de portier ou de concierge, qui, par elles-mémes trds.
rémunératriees, n’en sont pas-moins insuffisantes comme but.
pour un jeune homme désireux de s'élever dans I'échelle-
sociale. 11 n’y a que peu d’exemples d’employés du vestibule
arrivés 4 la dircetion d’'un hotel, car la connaissance de.tous.
les rouages de la machine n’est pas do leur domaine. 1. :

1l .v’y a pas d’apprentissage proprement dit. Aveo ]age,
Vindividu se met-au courant de ce qu’il faul savoir, ehoses.
heaucoup plus pratiques que théoriques. .l commence par étre:
page ou -liftier, sc familiarise avee les départs et les arrvivées,.
ensuile- s'initie "a lexpédition des bagages, chose infiniment:
variée & cause de la diversité de la clientele. La perfeetion
doit étre alleinte dans ce poinl, car la Dbonne renommée de-
Ihotel .en dépend. Rien 1est plus sensible an tourisie aisé
que des. retards avec ses malles, el coux-ci nentralisent com-
plétement llmpressnon de bonune marche d’ane maisen. Avant
~de. pouvoir remplir les hauts grades, il faut beauncoup.dexpé-
rience’ 4 I'élranger, non. sculement .pour acquérir les langues.
élrangéres indispensables, mais pour’.se familiariser avee les
diverses coutnmes, pour élre renseigné sur les monnaies, sy
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festtarifs de chemins de fer, sur les grandes lignes de commus
mication,  sur les formalités en douanes, sar les ‘départs des
Lgrands paquehots. - La matiére est étendue et if faut non seu=
dement bien des années, mais encore des - capacités bien défis
nies pour maitriser tous les détails qai doiveni étre’ connas.
Il-ne suflit pas d’étre travailleur et intelligent, il faut surtout
-étre débrouillard. Le concierge d'un grand hotel est un grand
personnage qui ‘est renseigné sur toll et doit I'dtre. 11 sait
i Lelégramme pour la Russie eodte tant, ‘et que Madame X.
.est sorlic.il y @ une heure et rentrera dans uelgues minutes.
H indiquera sans’ hiésitation 'itinéraire & -suivre en auto pour
traverser le pays, en tenant compte de la qualité des rontes‘et
-les: tracasseries de la police. 11 sail méme le tcmps quiil va
[faire le lendemain. :
' Les femines de:chambres, le.s sommelitres de professiom, les
gou\e: nantes, se préparent de fagon identique par la pratique.
“Le troisiéme groupe- est le plus intéressant au point de vue
«le Véducation professionnelle, -car ¢'est 13 que se recrutent les
«directours d’hitels ouwles employés supéricurs, ceux quidoi-
“veni avoir une connaissance’ approfondic de toute'or ganisation.
‘L’apprentissage est.de un an et actucllement on a Phabitude
.le conclurc un eontral. Lé sommelier devient vite c&pahl_wde
:servir convenablement. Une fois l'apprentissage terminé; il
Adevient commis et servira i table d’hote; et plus tard avx
Stages ont il n'd guére Voceasion de recevoir de commandes
que pour le premier’déjenner ot le-thé; ensnite il sera admis
au restaurant. L4, les connaissances doivent otre déja nom-
hredses et il faut bicn des années de pratigue powr 'y arriver.
Non seulement il fant servir & la perfection, mais encore avoir
.des notions de euisine, connaitre chaquo plat, savoir-combien
«de temps: est néeessaire pour le préparer. L'employé doit avoir
du goiit pour suggérer au client tel ou tel mets defagon giele repas
procure de la satisfaction. A te moment il peut devenir maitre
A'hotel, place trés avantageuse, mais qui nécessite une activité
constante pour:que tool lo personnel subordonné: ag:%s{* suivanf
les ordres regus et ‘que la marche du seivice soit pal‘Lutcr’ '
Pour s'élever, le- maitre d’hilel doit faire un slage au
Dburean et s'initier & Ia comptabilité. Comme- il est au courant
«u-systéme des bons,:il arrive facilement; surtout -si son ‘ins:
druction .générale a 616 poussée un.pen loin. -Ensuite, -il-peut

B
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devenir caissier, chef de réception et directéur, si ses qualifi-
cations sont suffisantes. Le nombre des. connaissances ne le-
céde en rien & leur variélé, el si 'on ajoute & cela Vétude- de
quatre langues, on doit avouer qu’il n'est pas si faeile qgu'il
semble de diriger un hotel. Et méme tout n’a pas &6 meo--
tionné : 1l faut étre au courant de la lingerie, de. la cuisine,.
de la cave, des installations techmque% des wquestions. de-
droit, etc. En pratique, le directenr doit tout voir, lout savoir.
Sa présenee doit étre senlie partout. 11 doit connaitre ses hotes-
el étre connu d’cux, pour se rendre focilement comple des.
poitts qui pourraicnt étre améliorés. Il doit se -persuader-
que le grand suceés est di surtout aux soins pour salisfaire
les elients ; ses forces et celles de sou personnel doivent toutes-
tendre vers ce but.

Le point eommun & presque tous les emplois |Ians Phitel,.
c’est la connaissance des langues et des usages des principanx.
pays. Il est done évidept que les voyages et les séjours loin
de la palrie prennent une grande place dans la formation du.
personnel d’hatel. Cette nécessité explique Jes pérégrinations.
sans nomhbre des employés. En causant avee un sommelier, il
nest pas rare de Ventendre parler du paysage bcossais, des.
perspeetives de la plage anglaise, des brouillards de Londres, -
des boulevards de Paris, du soleil de la Riviéra, des perfums.
des Lacs italiens, des monuments de -IEgypte. Evidemment.
tous n'en sont pas la, ear il faut une intelligence déja supé-
rieure pour gqu'un simple salarié arrive.d avoir une opinion.
. sur ces sujels.

L’alternance des saisons favorise les déplacenients,. et o
remarque de véritables migrations périodiques analogues: a
celles des oiscaux. La saison bat son plein ¢n Suisse en été-
el en hiver, par endroils en automne et au prmtemps, aux.
Laes ¢’est au printemps, & la Riviera en hiver,

On se rend compte par ce qui précéde quiil y a encore-
heaucoup d’incertain dans la. préparation {echnique du person-
nel ; 'aussi s’est-on préoecupé, tant du eoté des employés que-
de eelai des patrons, de réglementer et de faeiliter 'instruction
professionnelle. Pour les cuisiniers, ou y est arrivé en exigeant.
un apprentissage de irois ans, en institnant des examens offi-
ciels et des cours. Pour les antres, on a é&tabli des éeoles
que les éléves fréquentent avant d’entrer dans Ja pratigue, et
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tes cours de perfectionnément entre les saisons a Fusage dos
employés qui veulent compléter leur ¢ducalion.

Les écoles les plus nombreuses sont celles pour le degré
inférieur. Elles recoivent les jeunes gens au sortiv des écoles
publiques primaires, secondaires on commerciales, (Vest dire
que le bagage intellectuel des éléves est maigre. ‘Les diffé-
rences de préparation sont un grand inconvénient pour I'arran-
gement des classes, car il est nécessaire qu’une certaine unité
existe pour qu’un travail profitable puisse éire entrepris. Les
cours durent de buit mois & un an et ont pour hut de (Iirigcr
I'mstruction vers le but spécial i atteindre : la préparation & la .
carriére d’hotelier. En régle générale, on donne une large
place anx langues, mais il n’est pas possible d’aller bien loin
en si péu de temps. Les autres cours sont de nature élémen-
taire et ont plus pour but de rendre }a matiére famuliére que
d’inculquer des notions trés profondes. Ge sont en particulier la
tenue des livres, Uarithmétique, le change, la dactylographie, -
Yétude des moyens de communication, la connaissance des
ving. La pratique est faite soit dans Iéeole elle-méme, soit
dans des hétels de la localité.

Dans la plupart des écoles, il .y a un cours de perfection-
nement d’environ trois mois, & 'usage exclusif des gens du
métier désirenx de compléter leur instruction. Ils peuvent étre
de diverse nature: cours de cuisine pour les sommeliers gui
veulent avair unc connaissance suffisante de cette matitre,
cours de comptabilité pour eeux qui veulent devenir’ employés
de bureau. Les époques choisies corrcspondent 2 la morte
saison, (e sorle que Pemployé ambilicnx peut compléter sa
préparation technique par la-théorte sans préjudice pour ses
occupations courantes.

Dernitrement ont été crédes des écoles suptrieures ou aca-
démies hotelieres, qui s’adressent aux employés qui désirend
devenir dirccteurs. On exige déja une expérience compléte du
métier et un age assez avancé. Les cours équivalent i un’
cnseignemenl universitaire. Ils sont généralement donnés par
des spécialisies. Les branches d’enseignemeni sont variées :
¢conomie pratique, droit, construction et entretien des hotels,
police d’hétels, comptabilité, exploitation des hdtels, connais-
sance des matiéres alimentaires, langues, On a aussi parfois
en vue la préparation d’un personnel enseignant.
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~i: La-Suissc a joué¢ un réle important dans ce domaine, &l
I’Ecole hoteliere de Cour-Lausanne, appartenant a-la 8. 8. H.,

estda premidre -qui-ait existe. Sa fondation remonte & 1898 cl
ad.débuty 11y a cu bien des talonnements. [/indohérenes- do
laimatiére ne peunclt‘ut pas de distinguer cldivement la difec-
tion”. & donner aux études: Des personnes dévoudes i celle
ceuvréiont réussi & Jui faire surmonter toutes les difficoltés ef,
actuellement, -c’est Pétablissement d’instruction hdteliere le
plus complet- qui .existe. A la louange des hoteliers suisses,
toyt.a. 6Lé oblenu par I'initiative prw(,e el aucune subvention
ofticielle n'a ut(, requise,

Au début, Vécole &ail installée & l Hitel & Angleterre, MAais
dads la’suite on acheta un immeuble et, depuis lors, on d’a
cessé de compléter Uinstallation. Outre Finternat et Tes audi-
toires, il y a une cuisine modéle. Au débuf, en nc s'adressait,
gu'aux futors sommeliers, mais insensiblement on organisa les
cours de cuisine, et, en 1915; on fonda le degré supérieur. En
ce':point elle a été dlstdméc par Eeole de Dusseldonf qu1 s’ ou-

vrit en 1944, ‘mais V'idée premitre est'suisse. = ...

La fréquentation a 6té en croissant : de 27 au déhut elle i
atteint te chiffre de 49 en 1944, &1 le noinbre est minime, it
o5l bon de remarguer que c'est par manque de place que des
élétves ne sont pas admis, ou parfois &-cause de leur prépara-
tion scolaire insuffisante, En 1898, par cxemple, on ne recut
qué 28 jeunes gens sur 96 demandes d’admission. Quant 'a la
nalionalité, |11&q0d. 1910, 'le nombre d’élrangers variail eatre
7 et-42, Tl a eru suhlicment depuis pour attcindre le chilfée de
32 en 1914, alors que lcs Sm%ses n dttewnalent que la moitié
de ce.nombre. -

Laa guerre a cu une mauvaise inlluence sur Iécole. Par
suile de la plug faible fréquentation et de Pouverture de I'aca-
démie, " les - -comptes se sont soldés par un- défieit. 'En 4916,
les cours:supér mun ne s¢ sonl Ppas donnés par suite du rnanquc
d ‘mseriptions.s’ - T e

‘o Bn 1909, o Soud,e X Umon Hcivetmm Lucerne, a aussi
I'omlc une écold, mair: ‘e]lc se'spécialise’ dans les eours-de per-
fettiorinement i cuisine (2 niois); déceralion, service (1 '/r mois).
Par-e fait.de’Ja courte- 'durébdide cétiénseignemenit, le nombre
des éléves inseritsest-plusrélevé quia Gour;:.37la fin de 1915,
i1 atteint le total-de:A09%:: Tse  rapport tde: 19151915 donne
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quelques renscigiicments intéressdnts : les 464 Cleves sont
‘grouhés comme suit : 158 Suisses, 2 Allemands, 2 Autrichiens, -
i lalien, 4 .Américain. Le cours professionnel géndéral 4 616
suivi par 68 c¢leves dont::3 seerétaires d'hétel, 19 garcons,
4 sommeliéres, 4 gouvernaates, 14 concierges, 9 portiers,
10 cuisiniers. Liinstroction antéricure avait été la suivante :
sccondaire pour 33, supérieure pour 13, primaire pour 17,
commerciale pour 3, D'apres Page, 23 &dves de moins de 20
aus, 18 de 20 & 25 ans, 13 de 25 & 30 ans, 14 de plus de
30 ans. Ces chiffres illustreat parfaitement le but poursuivi et
la-classe de personnes que I'on cherche & atteindre. :
A Fencontre de I'Yeole de Cour, I'Ecole de I'« Union
Helvetian  recoit des subventions de la Confédération, des
cantons de Zurich, Lucerne, Grisons, de la Ville de Lucerne,
de lu 8. 8. H: ¢t de In Société du Casino de Lucerne; Valais,
Yaud, Baile, Uri, donnent des bourses i lears ressortissanis.

On peut encore ciler I'école hotelidre de Rotsee {(Lucerne),
¢tablissement privé fondé en 1907, et qui a 6té fréquentd par
686 personnes”des deux sexes. En 4™M4-1915 il v a eu 182
claves, dond 114 Suisses el 44 Allemands.

A I'étranger, il y a plusicors nstituts semblables i ceux
que nous venons de mentionner, mais bien moins complets
que celui de Cour. Citons ceux de Thonon-les-Bains, de I'ln-
"dustric Hoteligre de Paris, d'lashruek, du Grémium & Vienne,
de Francforl, de Bucholz-Friedewald. 11 faut mentionner &
part I'Institut inlernational pour I'enseignement hotelier & Dus-
seldorf, fond¢ par la Société Internationale des Haoteliers. Au
début, il y a eu 33 éleves. Les prospeclus sont trés bien
#lablis; T'organisation ¢sl impeccable, mais il paraitrait que
c'esl micux en théorie qu'en pratique. En lous cas, il serail
préférable de ne pas publier lés travaux donnés aux examens,
car ils ne témoignent pas en faveur de la qualité des cours;
est-ce peul-étre par parti-pris que l'on veut mutiler la belle
langue francaise, on bien le corps enseignant n'en a-t-il qu'une
connaissance imparfaile ? Ce ne serail gudre admissible pour
un étabhssement dliastroction supéricure.

Abstraction faite des postes de confiance, le personnel
d'hotel est jeune. A partir de 40 ans, 1l est difficile de trouver
un emploi. Heureusement, a ce moment, nne grande majorité
s'est déja fait une situation indépendante. Avee les économies



— 122 —

réalisées, le sommelier mstalle un restaurant ou un petit hbtel.
Son expérience Faide grandement et, s1 le sort le favorise, i
coule des jours parfaitement satisfaisants. 11 n’a pas atieint la
richesse, mais une honne aisanee bourgemqe

L’instabilité des situations oceupbes ne permel gucre le
mariage. Ceux qui ont une famille Femmaénent avec enx ou
la laissent pendant les saisons pour la retrouver aux périodes
de chomage. Ces circonstances sont évidemment peu avanla-
geuses el, sous ce rapport, Yemployé d’hotel est moins favoriséd
‘que ceux des antres industries. Par eontre, il a plus de chances
de gagner son indépendance, il vit de fagon moins casanidre,
a forcément des idées plus libérales acquises soit dans ses
voyages, soil cn contact avec la clientéle. Si les pourboires
sont une ombre au c¢6té social de la question, les compensa-
lions sont nombreuses el, tout compte fait, la situation du per-
sonnel d’hatel est satifaisante, offre de nombreux horizons e,
avec du travaill et de la persévérance, un jeune homme peut y
acquérir une posilion enviable et considérée.
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CHAPITRE Vi

Le lancement d’'une nouvelle atation. . i

Gstaad ; silualion; établissement des voies de commannicalion ; construction des
hotcls; organisation intérieure, société de développement, société des hate-
liers. — Lancement des stations de sports dhiver, — Haunsse des prix des
terrains.

, Gstaad, station de montagne & deux saisons, est de nais-
sance récente, et on peut la considérer comne Llypique an
point de vue de ce que devrail étre Yorganisation technique
d’un centre hotelier. Si d’autres endroits ont eu un dévelop-
pement également rapide, ils n'ont pas été aussi favorisés o
d'autres points de vue; & Gstaad, on a réussi & appliquer les.
principes reconnus comme les seuls normanx, pendant 'exps-
rience des vingt-cing derniéres années: union entre tous les
hotels d'un endroit pour profiter des avantages de la grande
entreprise. Celte station m’est pas une réunion de concurrents,
.cherchant, par la chasse aux étrangers, & sc supplanter Jes
uns les avlres. C'est un étre homogéne dans lequel les difie-
rentes partics ne sont pas en opposilion conslante, mais ten-
dent & amener entre clles llnrmome qui seule peut procurer
un suceds durable. :

Ce village, situé sur la partic supérieure de I Sarine, a
Pendroit on elle fait le coude vers Gsteig, est favorisé remar-
quablement par la nature. C'est le centre d'une élotle formée
par des vallées. Sur chacune de ces artéres déhouchent encore
deux nu {rois vallons secondaires, dont les torrenls forment
I'image, sur la carte de la région, des nervures d’une feuille
palmée, Les hauteurs intérmédiaires ne sont pas. toules «n
méme genre. Elles vont en s’¢levant el en s’escarpant & mesure:
que leur distance du centre augmente. L’ensemble donne -
I'impression d’'un vague cirque racheu\ succedant & des hau-
teurs en forme de vallons. ,

Le fond de ces vallées est assez large, du moius celle de
Ja Sarine, ce qui explique le nom douné au pavs : Saanenland
au licu de Saanenthal, Sans & coups, sans heurls, les premiéres.
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ipentes s'étendent gradnellement. Régulisrement l'altitude croit
Jusqu'a 1800 m. et plus, sans que l'apparence de la nature
s’en resscnie. Ce sont partout des croupes harmonieuses, cou-
vertes de paturages, parscmées presque réguhisrement de petits
bois qui, en hiver, donnent & un cerveau un peu imaginatif,
Timpression d’un U.,h](lUl(‘l‘ fantaisiste. Cet ¢nsemble forme le
paysage calme et reposant par excellence. Les interruptions
brusques dans Pharmonic d’un panorama, surtout & -faible
distance, peuvent eharmer pendant quelque temps. Mais les
sens se fatigueni de cetle brntalité dans la nature, et'Tesprit
soupire bientdt aprés un  horizon ondoyant, ou la juste
aesure existe en toul. Le Saanenland a tout ce que I'on’peut
:souhaiter en fait de grice naturelle. Rien de trop grand- n'y
choque Feeil, sans que F'on puisse se plaindre de Ja monotorie,
-t artiste pourra y passer de nombreuses seinaines’ sans gue
son sens du beau he ressente la fatigue presquc: mwmhle
«causée par la néme impression, o SR
Derriere -celle ceinmre de sdmmels - trés pduf‘qms “se
irouve toule une couronne de p:cs bicn p]us Glevés, La, nata-
rellement, il n'y a plus de coteaux boisés; e'est la natuve
-saovage dans son entiere liberté et dans sa splendewr incom-
‘parable. Les parois de rochers sont légion. Mais Ii -augsi il'y.
-4 une gamme artistement disposée. Les sommets les’ plus
visibles formen( une transition entre les exirémes ; les collines
Aarrondies, paisibles, d'un coté et de Lautre les solitudes arides
-du Wildhorn ¢t de VOldenhorn. Les hautes cimes™ n'appa-
raissent que dans le’ lointain, encadrées par des imontagnes
rochcuses, puis par des sommets hoisés qui sémblent savam-
ment arrangés pour que la crudité du paysage de- lAIIhI\ ne
vieune pas froisser I'harmonie du premier plan, :
Parfois, on a émis I'idée que les premiers coitreforts-nui-
-saient 4 la heauté du paysage, que la scéne seraitchien-plus
grandiose .si la chaine des Alpes "apparaissait a découvert.
Cela dtpend naturellement des goﬁts el de I'éducation. Il est
possible quun alpiniste habitué-a' étre ‘entouré par la.nature
morne, glacce, contemple, avee un peu de mépris, les hautleuss
réguli(,reb et couvertes de végétation qui hordent ces vallées.
Mais' Ia -plupart” des amateurs, .inconscients - peat-étre! des
<motions fortes causées par la majesté-de-I’Alpe senlé; prat
" gdreny Iapercevoir ‘de loin, dans 'un eadre approprié:! En
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général, met-on unc picrre plecmuse parmi pluswurs autres:
sunl)hhles, pour la faire admirer par un mortel n'ayant pas.
do donnaissances techniques spéciales ? Non, le bijou sera.
déposé sur un écrin de forme trés simple, sur un it de velours.
noit,. pour que I'éclat des pierres, le lini du travail, la formo
exquise soient réhaussés par la sobriélé de I'entourage. :
Qe pénoméne s’observe aussi pour les paysages. Pourquor,
Vimage de la Junglrau, la plus populaire, est-elle celle qui est.
prise d’'Interlaken ¢t non pas celle qu’on pourrait avoir de-
Grindelwald ? Cette derniére serait pourtint beaucoup plus:
Jimposante. Mais la massivité méme de sa forme irait a l'en-
coiitre du but proposé: la création d’un tableau qui ne choque-
pas le goil de la majorité. Pourquoi ne représente-i-on pas.
le Cervin vu dn Col d'Hérens, pyramide monstrueuse, aussi
tlégante depuis ce point que depuis Zermall ou le Gornergrat,
maijs combien plus majestuense el lerrifiante avec ses parois.
verticales de plusieurs cenlaines de motres, dont le pied vient
se perdre dans les abimes d'un glacier immense. Nlest-ce pas-
parce que la heauté de cet aspect resterait insensible pour la.
najorité des amateurs ? II semble quil faille au grand public,
a cenx qui ne possédent ni les qualités physiques, ni la puis--
sancemorale néeessaires aux grandes ascensions, loute une
siric-de chainons pour passer insensiblement. du sigge de leur-
aclivilé normale aux semmels (ui sont si loin de leur pensée.
~Les divers aspects, ouverts sur des perspectives plus. éloi-.
gides, -par les vallées convergeant & Gstaad, sonl donc par
leur nature destinées & plaire au grand public, & ¢elui pour
qui lalpinisme esl surtoul intéressant- par les descriptions.
qu'on peut en lirc. Du fond de Ja vallée, des penles des pre-
miers contreforls, méme des sommetls les plus rapprochés.
quiil atteindra sans grande fatigue physique, 'amatenr de
helle nature ‘pourra jouir i saliété des lableaux que i offre
la-végion. Tantdt les masses neigeuses sont éblouissanles de
blanclieur, si Yété n'est pas encore irop avancé, tantdt elles.
recevront les dernitres caresses du soleil, premant wne helle
teinte rosée, ou bien clles apparaissent cncore claires, lorsque
le-fond de Ja vallée est déja noyé par les téntbres, grimpant.
insensiblement an flanc des colosses qui semblent se hausser.
o |chappcr A Pétreinte fatale; on bica en junvier, quand té
Frofil rigne dans ces parages élevés, la lune donne & tout cet
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<ensomble un aspect mystérie'u.\" . une teinte blafarde, une
apparence de désolation qui glace le coeur plus que la basse
température cllc-méme et fait songer aux solitudes polaires.

1} est probahle que, de tout temps, Gslaad a été cstimé & sa
Juste valeur par les amants de la nature, asscz licurenx pour
le déconvrir dans leurs pérégrinations. Mais ¢'esl nn pays
perdu,. éloigaé des grandes artéres de la circulation mendiale,
¢t il a fallu un miracle pour que cet c¢ndroil charmant sorte
de Finconnu qui fut son sort pendant des sidcles. Des reules
bien entreienues existaicut depois 41830, date i laquelle fut

_constraite celle qui joiol Saanen et Zweisimmen. Plus tard,
vers 1875, 1é Pillon fut étably et facilita les relations amicales
ontre les habitants du Gessenay ¢t des Ormonts, Ce col impor-
tant enl été ouvert bien plus tdt sans une apatlie de IPLtat
vaudois qui, ayanl terminé les Mosses, n'avail guére envie de
tracer nne voie concurrente. La route a méme alteint le
sommet du col depuis Gsleig avant qu'elle Mt entreprise do
coté des Diablerets. Mais elle n'avail qu'une influcoce locale,
tout au plus peuvail-clle avoir un but stratégique. Seulc_la
révolution amenée par l'automohile, dans les moyeas de travs-
port, lui o dooné une importance un pen considérable.

La contrée -n’a pas été bien favorisée au pomt de vue des
avaniages -de la vie moderne. Vers 1870, le télégrapbe avail
&té établi. Avant cette date, Gstaad et les autres bamcaux
voisins m'avaient pas encorc de bureau de poste. Saanen seul
en avait un, d’oll partaient deux courriers par jour, 'un pour
Bulle, l'autre pour Zweisimmen, En 1875, un service posial
fut établi de Saanen @ Gsteig et, en 1890, il fnt prolongc on
4té jusquaux Diablerets. Lduenen dut attendre josqu’en 1898
pour avoir des refations quolidicnnes avec le bas de la vallée.
Ln 1895, Ja lumiere électrique fournie par les Usines do Mont-
hevon fut installée dans le pays.

Dans les dix dernitres anodes du XIX»e snecle le petil
village de Gstaad semblait, quo:que bien lentement, s’adapter
au progres moderne. 11 n’est pas dans les meeurs campagnardes
d’accepter avec enthousiasme tout ce qui est nouveau. Les
idées neuves ne percent que trés lentement. Le paysan est
prudent, mais le paysan hernois l'est donhlemecat. Et si cet
cndroit m’avait pas possédé quelques hommes énergiques, il
«csl fort probable que Gstaad serail encore ce quiil Haitil y a



— 127 —

vingt ans, c'est-i-dire ce que sonl sctuellement les hameaux
du Saanenland. 1ls ont la méme caraeléristique que Fhomme
de la nature, la [ruste simplicité, Tous ces petils chalels épars
sur les montagnes, soal encore le centre ol se réuail le soir
foute la lamille et oii, ca quelques mouosyllabes, on arrange
le. labeur du lendemnain, La vie est dure la-haut, le sol esl
ingrai, le luxe est impossible, '

Ce rest pus seulement la partie allectée au service des
_Otrangers qui est moderne. Le village Iui-méme, a I'encontire
des codroits avoisinants, est presque entigrement construit en
pierre. C'est la conséquence d'un cataclysme malheureusement
trop fréquent dans les Alpes. Le feu a passé & Gstaad et, en
quelques heures, a ravagé presque toute la localité. Les jolis
chalets on{ disparu aux milieu des flammes, laissant les
habitlants presqu’enticrement dépouillés de ce qu’ils possé-
daient. (Vétait en 1898, et il est possible que ¢'est &.ce mal-
Leur quon doive attribuer Tesprit d'initiative ct de solidarité
qui a caractirisé cette population. Les personnes ruinées oni,
dit rassembler toute leur énergie pour reprendre pied au
miliecu du chaos général. Elles ont di fouiller jusqu’au fond
intime de leur csprit pour trouver des combinaisons qui leur
permissent. de rélablir leur prospérité premicre. 1l leuy fallut
trouver des capitaux pour rebitir les itnmeubles, pour acquérir
de nowveaux instruments agricoles. 11 leur fallut travailler
doublement pour arriver a payer les intéréls et amortir les
emprunts. Celle dure épreuve n’a pas pi étre surmontée sans
que des traces profondes n’en scienl restées dans les carac-
teres. Le matheur commun a préparé 'uuion dans la prospérité,

Pour que Gstaad put se développer et devenir le centre
sportif ymportant qu'il est actuellement, il fallait qu'il fiat réun:
au reste du monde par une voic de communicalion rapide. 1
oftt 6té ridicule de penser établir une voie ferrée dans ce but
soul. 11 est fort probable que les receltes auraient été insuf-
fisantes pour couvriv les frais. Mais Dame Nature a fait sinon
touty du moins heaucoup pour cel cndroit. Il se trouve entre
deux grandes végious favorites des fouristes : ['Oberland
Bernois et te Lac Léman. Des relatious rapides ealre ces deux
centres auraieni éLé avanlageuses pour lous, mais pour aller
de Montreux & Interlakem, il fallait prendre la ligne Lausanne-
Berne-Thoune, qui ne peut prétendre offiir un panorama
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attrayant. C'était une bonne partie de la journde qui devait;
étre consacrée & ce trajet cnuuyeux, Or Fennui est le pire
ennemi de la branche holeliere. En sens inverse, on ponvait
anssi passer par le Simmenthal, traverser le Gol de Saancn-
moser, descendre le Pays d’Enhant jusqu'a Montbovon, de 1a,
s0il. traverser le Col de daman, soil remonter-an nord jusqu'a
Bulle, contourner [e Moléson par la valiée de la Broye et enfin.
arriver sur les hauteurs qui dominent . Vevey. Mais quel
vovage ! Presque lout it pied ou en poste! Ce systtine ne
pouvail. gudre dtre adoplé que par de rTares amateurs. It
cependant, la comtrée &ait soperbe et o'était un erime davoir
A passer par Berne pour éviter ces monlagnes

De plus ces régions, bien que o’étant pas mduslncl]es,
avaient lout de méme un certain trafic avec extérieur: On
expédiail des bestiaux, des fromages, des bois. Que de temps.
pour transporier les premiers, et pour les derniers que de
labeur pour lenr faire descendre le cours de la Sarine & tra-
vers les gorges quelle s'est creusée dans le fond des vallées.
On “congoit donc que si, dans les deux régions du Léman et
de YOberland, on entrevoyail la possibilité d’établir, avant tont,
une ligne pour le transport des touristes, dans ces hautes.
vallées, on altendait pati{-mmmt le moment on les rails vieu-
draient prendre possession. de ces lerres encore vnerges el,
contribueraient & améliorer les conditions de la vie. _

En 1873 cul lien fa premiére tentative pour léiahlissement
dune ligne parcourant cetle contrée de Buile & Thoune. . Trois.
millions élaient assurés comme subvention par les canlons.
Dans le rapport de la prémiére assemblée a Zweisimmen, on
insisle sur 'importance de Pentreprise pour ces valiées. Les
promoteurs espéraient cncore obtenir appui de la Confédé-
ration, motivé par Vintérél siratégique de celte voie ferrées.
mais sa valeur aun point de vue dn Lourisme n'esl qu'a peine
mentionnée. Pour des raisons (inancitres, ce prajet fut aban-.
donné. -
Une société fit de nouvelles éwudes en 1890 ol avait pourv
but I'élablissement d'une ligne Vevey-Bullé-Thoune; le devis.
s’élevait & 18,200,000 franes. Divers travaux publiés furent!
favorables au projet au point de voe de sa rentahilité. Comme-
le . mouvement des touristes Gtait impossible & déterminer, Al -
wentra pas en ligne de. compte dans les calends, Malhenrens


possession.de

— 129 —

sement, les alloealions des eommunes furent insuffisanies ot
presque partout on s¢ monirait fort exigeant pour la sitnation
des gares. Saanen, dont dépend Gstaad, avait souserit 45,000
l'rancs, Gsteig 5,000 francs et Lauenen 5,000 francs, de méme
qu ane maison de Gstaad. Une fois de plus, le projet dut étre
mis de cité. ‘

Pendant les années suivantes, on construisit la ligne de
Thoune & Zweisimmen; de Montreux, on commnenga le chemin
de fer élocirique qui va aux Avants. Le tunnel sous la Dent
de Jaman fut méme amoreé avant que les arrangements ponr
poursuivre les travaux jusqu’a Zweisimmen fussent complétés.
Du resle, le projet originairé n’allail que jusqu’a Montbovon.
Chacun y mit beaucoup de houne volonté, les transactions
furént rapides, la soeiété trouva tous les capitaux néecssaires.

C'est alors que D'énergic des habitants de Gstaad se fit
remarquer. Le tracé suivail le fond de la vallée jusqu'a Vanel,
longeail les pentes de la nontagne, passait au-dessus de
Saaneu et eontinuait par Saanenmeeser. La situation de la
gare élail trés désavantageuse pour les habitants de endroit,
a plus forte raison pour coux qui vivent au fond de la vallée.
Il leur edt fallu conduire leurs produils jusqu'a Saanen’ el
escalader une colline trés raide pour arriver i la slation. Pour
une localité qui fait nn sacrifice de 100,000 francs, cetle pers-
peciive n'était pas des plus réjouissantes.- Aussi chercha-1-on
it faire adopter un nouveau tracé qui suivrail le fond de la
vallée jusqu'a Gslaad et de li, en remontiant les pentes du
Hornberg, rejoindrait Pancien prés de Schonried. C'était un
allongement de deux kiloméires, mais en compensation la ligne
suivail un itinéraire plus joli ot les hameaux du haut de la vallée
en tiraicnl un grand profit. Ces efforts rencontrérent de la
résistance, surtout de Ja part des habitants du village de Saauen,
qui ne voyaient pas de bon ceil la eréation d’une station &
Gstaad, dont le trafic diminucrait d‘autant celui de la leur. 1)
y eut des assemblées, des recours, mais linalement Gstaad
Vemporla grace & la décision de I'Etat de Berne de prendre
part aux frais de la ligne pour le 60 °fu avee un supplément
~de 500,000 francs, si la courbe demandée était accordée.

1905, date de Fouverture du. Montreux-Oberland hernois,
est donc ponr Gstaad le point de I'éclosion comme cenlre de
lourisme, Sa situation est faverable & un grand développe-

9
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ment, un chemin de for y passe qui unit deux centres d'élran- -
gers. 1l faut parvenir & atlirer leur atiention sur la heauté des
sites el leur offvir lo- confort auque! ils sont habitués. Cela
demande une double ligne d’action : celle des hoteliers dont le
role est d’établir toute une séric d’hotels de rangs dificrents,
capables de satisfaire les nombreux visiteurs, des plus riches
4 ceux qui jouissent de moyens plus limités; celle de l'en-
semble des inléressés qui doivent établir un lien entre les
différents hotels, obtenir d’eux un appui financier pour pouvoir
agir cfficacement an dehors par la véclame et au dedans par
I'exécution de travaux utiles au tourisme.

Le tableau ci-dessous n'a pas besoin de commentaires pour
démontrer que le premier but a &6 rapidement attemd.

Valeur des immaublea servant

) au tourisme Nombre de lits
1900 H]
1905 Fr. 220.000 , 39
1906 » 560,000 134
1907 . b 1,340,000 274
1908 » 1.478,000 432
1909 C» 1,850,000 442
1910 » 2,695,000 599
1914 s 2,695,000 615
1912 » 3,950,000 824
1913 » 6,620,000 1093
1944 » 6,820,000 1148

Lin 1906, on fonda la Société de développement pour Gslaad
ct les environs. En 1940, cle devint membre de la S.5.D.
(est en énumérant guelques points de son aclivilé que nous
pourrons le mieux donner une idée de I'ceuvre que doit accomplir
une felle association pour remplir eonsciencieusement son role.

1906. —- Fondalion; participe i la réclame des C.F.F. en
Angleterre.

4907, — Edite 10000 prospectus pour les agences de Paris,
de Londres, Cook. etc. Entre dans le Verband Winterhur-
orte; fonde unc sous-section : le skiklub ; organise la féte du
i* aolt, fai de la réclame dans divers journaux.

- 1908. — Se crée des ressources en élablissant un impél
de 1 fr. par lit d'été ct pav lit d’hiver, fait,imprimer 10000
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prospectus en vue de Lhiver, fail. marquer et aniéliorer les che-
mins, planter des arbres, prend: parl & la réclame des C,F.F.
.en Angleterre, et insére des annonces dans divers journaux,

1909. — Décide d’étudicr le projet d'une pisle ‘de luges et
de bobsleighs, établit un nouveau sentier, lait prendre ‘des
photographies, .demande unc amélioration des horaires, sub-
ventionne la palinoire, fait ie la publicité en Suisse et en

“Angleterre.

1910. — Etablit un contrdle sérieux pour la perception de
la Kurlaxe, plante 100 arbres, améliore et marque les che-
mins, fail de la réclame en Suisse, en Allemagne et Hollande;
budget 4300 fr. produits par cotisation, Kurtaxe et impit par lit. .

1914, — Subventionne I'établissement d’wne carte de la
région M.-0.-B.. améliore les ehemins, fait arroser les roes
en &té, fait établir les plans pour une église anglaise, offre le
tervain et une somme de 500 fr. pendant dix ans: les négocia-
tions ne peuventi aboutir; réclame par prospectus, annonces
ct afliches. _ .

1912, — Demande une plus grande liberté en ce qui eon-
eerne le repos du dimanche, le euré de Chitean-d’0OEx viendra
régulitrement chaque semaine, &lablit une comunission poar
la piste de bobs, skiklub établit un tremplin, nomme tempo-
rairement un employé pour lentretien de I'endroit en 6té et
pour Yarrangement'de la piste en hiver; édite 20000 prospec-

tus, envoie des cliehés & divers journaux illustrés et des rap-
ports météorologiques journaliers.

4913. — Ltablit des courses de skikjiring, fait construire
idles trotioirs, subventionne la correction d’une voute, fait
&abliv par un ingénienr le plan de la piste de bobs, achéte un
toancan d’arrosage, pread part 2 PExposition de Berne,
demande le service ininterrompu. de téléphone et I'établis-
sement d’un appareil chez 'agent de police; réelame. I'amélio-
ration du service des trains dans les deux dircetions, fait
exécuter unc peinture pour le restaurant « Hospess. éilablit
régulitrement le culte anglais. réclame les courses nationales
de skt pour 1915, demande 'auvtorisation d’expropf‘ier en voe
de la construction de la piste de bobs, déctde Porganisation
d’une semaine sportive avee eourses de chevaux dont les frais
seronl couverts en partie par des aetions de 80 ir., réclame
4le plus en plus étendue, budget dépasse 9000 fr, -
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§914. — Discute au sujet de la piste de bobs, organise les.
cultes catholiques et anglais, demande des changements d’ho-
raires, continne les améliorations, refuse d’avtloriser I'établis-
sement d'un sanatorium, demande un nouveau bureau de

posle, budget 46,000 fr.

La Société des Hoteliers de Gslaad s'est fondée en 1912
Comme toutes les organisations semblables, elle a ponr but.
de défendre les intéréis de ses membres ot d’organiser la
réclame collective. Elle a réussi cependadt & créer un lien
suffismnment intime eotre les membres pour que les mauvais.
effets de concurrence puissent étre supprimés. Un tarif des
prix pour tous les hitels a été adoplé, basé sur le rang et sor
le confort offert. Un minimem a été établi ponr chacnn ef une
grosse amende conventionnelle a été fixée en cas de non
ohsorvatmu du reglement, : -

Un petit hullotm contenant les noms des hotels et pensions,
le nombre de chambres, leur prix, est envoyé a toute demande
de renseignements. Un client sait d’avance qu’elle somme if
pent consacrer journcllernent a sa pension, et immédiatement.
son choix sera limilé entre deux ou trois maisons qui le ten-
teront plos ou moins par leur sitvation ou leur renommée,
tu grand mal a été supprimé par eet arrangement : le mar-
chandage.

tl est fréquent, dans un vestibnle d'hétel, dentemhc une
discussion enire le chef de récepiion et un tourisie, générale-
meul accompagné d’'une nombreuse famile. On réclame une
réduction & cause du grand nombre de personnes, parce qu’il
y & plusicurs enfants, & cause d’un long séjour (sans garantie
cependant). Si la tentative ne reussn pas, la caravane s'en'va
chez un concorrent, fait élalage des quelques concessions
proposées par le premler el exige davantage. Cette habitnde
est rds répandne, mais a GsLaad ce genre de sport est
impossibie.

« Comment, vous me demandez 12 fr. pour cette chamhbre?
Mais, Monsieur, c’cst abuser. Au Palace, d'oli je viens, on
m’aceeptait pour le méme prix. Or votre maison est évidém-
ment moins luxuense, donc... — Pardon, Madame, on vou# a
bien offert une chambre & 12 fr. an Palace? — Mais' omi,
Monsienr. — En étes-vous certaine ? car alors le direetenr est
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passible d’une grosse amende. Etes-vous préite évenfuellement
A témoigner de ce que vous avancez?» La dame se trouble,
halbatie, {inil par avouer son subterfuge, ou encore plus fré-
4qquemmeot quitte le hall bruyammeot, en manifestani son
indigpation pour ¢es hoteliers prétenticux qui osemt douter de
la parole ‘d’'une honnéte femme. '

Le burcau de renseignements a été fondé sous les auspices
de la Société de développement. 11 est confortablement installé
dans un coquet pavillon, au centre de Pendroit. '

Pour les sports, I'arganisation n’est pas encore up-to-date.
La guerre a contrecarré bicn des projets. La piste de hobs,
par exemple, est encore chose de l'avenir. La grande patinoire,
qui mesure 12000 m? a éié éfablic par une sociélé anooyme;
un cndroit est réservé au curling, un autre au hockey. En
outre, plusienrs héiels ont des emplacements particuliers.
Hn terrain pour les courses de chevaux est spéeialement amé-
nagé. En été, les teanis sont excellents, et chaque année, en
juillet, on y joue un tournoi qui améne une grande affluence.

Pour compléter 'ensemble, plusieurs établissements d’édu-
cation privés s’y sont établis, depuis les maisons d’enfants
jusqu’aux pensionnats pour jeunes geas.

Pour étre équitable, il faut que nous ajoutions gue la silua-
tion, le panorama, les voics de communication, I'organisation
intéricure ne fonl pas seuls le succés. Un facteur important
-ne doil pas étre oublié : la mode. Cost elle qui Jance une
station, la rend prospére el souvent I'abandonne. A ce moment
linal, tout le reste, fiit-il parfait, n’entre que peu en ligne e
«comple. Nons souhaitons que Gstaad soit plus heureus, et que
la faveur publique le favorise longuement. Mais il suffit de
-coosidérer Phistoire de I'hotellerie pendant Jes derniéres années
pour coustater que telle slation, prospére comme aucune, a
di haisser pavillon devant uae rivale. Parfois le succés revieat,
les beaux jours reparaissent, mais presque infailliblement la
nouvelle et aboodante moisson est faite aux dépens d’une
.autre enireprise gur le déclin.

Toutes les” stations de sport d’hiver ont été lancées pen-
-daat les vingt-cinq dernidres années, mais loules n'ont pas eu
Yinitiative suffisante pour débuter seules. Elles onl eu recours
aux bhons offices d’une sociélé spéciale, '« Alpine Sport Lid»,
.qui existe en Aogleterre, el qui est dirigée par le Dr Loon.
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Elle posside un organe particulier, le Continental Veekly..
Grindelwald, Adelhoden, Villars, Miirren, Wengen, Monfana,
Chesidres, Ar veyes, Gryou. Ballaigue, Be'u.onhmg, L.e.n'f.erlmidv,
Campfer, ont ainsi acquis une nmndo renommee.

Cest Grindelwald qui a commencé en 1831, vl le pasten
Lunn, charmé par Ia beauté de la saison dhiver en Suisse,
s'est mis & Ueuvre pour convainere ses compatriotes de ba
supériorité absolne de la pature hivernale. 1 v réussit rapide-
ment, eb comme il s'adressail & une classe plutdt maodeste,,
surtoul & des clergymen, au débul la guestion financiére a
joué un grand role. 1t supprime Vincertitude du montant des
{rais. 1 passe un contral pour & ans avec 2 on 3 hotels d'un
eadroit, ol obticnt des conditions assex avantageuses paree yue
la station 1est pas encore connuc. I paie tant par jour el par
pevsoune, et les prestations de Photelier somt réglies ]n‘squ anx
pelits détails. On tui remplit sa maison, mais il w'a rien 2
faive avee les hotes. Tout se passe par Pintermédiaire dun
manager représentant, la eompagnie, 1 est impossible de rece-
voir dautres voyageurs sans antorisation spéciale,

Les Anglais qui vienneal en Suisse par celle agence pﬂieut
une somme lixe. On les expédie par vagons lompleh Dex
collations sont prévaes iei el 1, 11 suffit d’avoir assisté & VFar-
rivée de 'un de ces convois i la gare de Lausanne ponr se
rendre conipte e Porganisation de laﬂ‘mr Le rlé]euncn a Glé-
commandé par télégramme. Le chef du convei conduit toul
son monde, compte et recompic les participants, prite une-
orcille altentive & toules les plaimtes, car chacun exige gue
tout soit parfait et absolumeni conlorme aux prescriptions-da,
contrat. A Fheure du départ, on veconduit le groupe sur le
quai, on I'envagonne, on empile les bagages malgré les objec-
tions des poriicrs ¢t oa arrive hientdt & destination,

La vie est réglée automatiquement. Ce soir, carnaval sur-
Ia glace, Demain, excursion aux environs, le lanch sera emporté-
avec soi, divertissements el jeux de sociétés. Aprés-demain,,
patinage, concours de valse, jeux pour enfants, orchesire i
& heures; soir, bal costumé. Et ¢’est ainsi pendant. treize jours,
chague momeni est remph par quelque oceupation officiclle.
On reparl, et, le soir du quinziéeme jour, on arrive sur le quai
de Victoria Station, souvent par un brouillard épais ot on se-
sépare plus ou moins satisfait de la combinaison.
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Les hételiers n'ont pas grand’chose 2 gagner direclement,
car on exige beaucoup d’eux, les prix payés sont minmimes et
les extras presque nuls. Mais si le service cst bou, si les
clients sont satisfaits, 11 se Torme un noyau d’habitués qui,
lorsque le contract avec Lunn sera échu, conlinueront & venir
passer lenrs vacances dans le lien qu’ils connaissent. Les
risques  de pertes dans les années médiocres du déhut sont
supprimés, mais par. contre on se lie pendant une durée assez
considérable, D'une fagon générale, les stations qui ont ew
recours aux offices de cette compagnie ne s'en sont pas mal
trouvées, mais n'onl eu aucun serupule i répudier toute relation
avec loffice, sitdt le contrat arrivé i terme. Clest que les
« Lum People » ne sont pas en odewr de sainteté parmi les
antres touristes, On les classe & part, on ne les fréquente pas.

Il est impossible de dire ce que gagne cefte agence, mais
nous crovons que l'on exagdre ses hénéfices. La marge entre
le prix de pension ct la somme payée est grande, mais, en
voyage, il y a tant de menus frais inattendus que la halance
en faveur de 'enlveprencur ne doil pas étre particuliérement
considérable.

La mis¢ en valeur d’un centre de tourisme a comnne con-
séquence une hausse des terrains. Dans les grandes slations,
dautres inflnences agissent goncurremment, en particulier
Iaccroissement de la population. Quelques chiffres peuvent
étre iniéressants. Nous les avons choisis dans deux endroils
ot les terres sont en surabondance, de facon 4 metire bien
en Gvidence la seule action du tourisme,

A Champex (Valais), en 1880, le sol n'avail avcune valeur.
Tout &tait aride, pterreux. Quelques hotels se fondent. Les
premicres parcelles se vendent & 4 cenlimes, 7 ' cenlimes le
métre. Insensiblement la station saceroil, le nombre des lits
alleint 1200, la valeur des immeubles dépasse 1 million. Les
prix haussent : 18 centimes, puis 25 centimes, puis plusicurs
franes; un hotel paie 8 fr. 25, un lot atteint méme le chilfre
de 10 fr. On peut évaluer & 4-5 millions la valeur de la tota-
lité des terves de I'endroit,

A Gstaad, le sol cst médioere, la culture y est impossible,
seul 'élevage y est pratiqué. Le prix des terrains variait
autrefois entre 1 ol 2 fr. le m®. Actuellement, Paugmentation
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générale esl au moins de 400 °/,. Cerlaines parcelles spéciale-
meni bien situces se sont mdme vendoes 17-20 fr. el méme
35 fr, le m*.

Ainsi, les personnes qui ont la bonne fortune de posséder
des terraing dans les endroits susceplibles de développement
peuvent voir lour fortune s’accroitre dans une graude mesure.
Souvent une spéeulation intense s'est fail sentir, el méme oo
a créé des slations pour profiter de la plus-value qui inévita-
blement devaitl suivre: Nous sommes d’avis que la sufprodue-
tion dans 'hotelleric est due en bonne partie & ce fait. On
lance un endroit non pour aveir des élablissements prosperes,
mais pour veodre & de bonnes conditions des lerrains acquis
& bon compte.
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CHAPITRE VIIl

Importance financiére de 1’hdtellerie.

Capilaux investis, dividendes, cours des actions, — Dépenses.

Pour donner une idée de U'importance financiére de I'hdtel-
Terie suisse ¢t pour présenter des chiffres qui ne prétent pas &
la critique, il faudrait obtenir les renseignements nécessaires
.de tous les intéressés. Le grand nombre de personnes aux--
-quelles il faudrait s’adresser et la naturc confidenticlle des
“.demandes rendent cette enquéte impossible. Un caleul direct
doit donc étre abandonné de prime abord.

Quelgues points pourraient étre déterminés en analysant
les bilans des sociétés anonymes. Ce serait un lravail sem-
blable & celui que fait le Département des chemins de fer pour
toutes les compagnics., Mais dans les entreprises de transport,
Pétablisscrnent du hilan est soumis & dos régles trés précisos
posées par une loi. Il y a done une grande unité. Ce ne serait
pas le cas pour I'hdtellerie. Pour y arriver, une intervention
-officiclle scrail nécessaire, ingérence inulilg dans le domaine
privé, qui uc scrail pas suff’samm( nt légitimée par Putilité de
la statistigue.

Le maiériel existant n'a donc pas grande valeur au point
de vue général, A cause de sa trop grande diversité. Méme los
. dividendes ne peuvenl étre comparés, car ils dépendent heau-
.coup des opérations comptables laissées a linitiative du dirvec-
teur, On y trouve cependant des chifires intéressants, mais
qu'l]l faut se garder de généraliser : les hotels exploités par les
sociélés anonymes ne représenteni que le 14 °/o de I'ensemble,
le reste Gtant formé d'entreprises privées auxquelles les con-
clusions ne sauraient étre appliquées.

Nous cn sommes donc réduits & utiliser principalement
les moyennes établies par la 8. 8. H., suivant la méthode que
nous avons déji exposée, qui consiste & appliquer & Fensemble
les chiffres indiqués dans les «questionnaires renvoyés au
Comité.
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Capital angagé Receties Dépenses Bénét. bruf:
Fr. Par lit Fr. Fr. Fe.
1880 5,487.04 . 9n8.20 632.99 275.24
18%4 #,985.56 1,289.95 934 .49 355.45
1912 6,736.34 1,488.42 1,122.16 366.16
Par 100 francs de capital.
1880 — 16.50 11,50 H.—
1894 . 22.03 15.96 6.07
1912 - 29.09 16.66 5.43.
Au total.

1880 319,000,000 52.800,000 36,800,000 16,000,000
1894 519,000,000 144,300,000 82,800,000 34,500,000 .
1942 1,135,000,0600 251,000,000 489,200,000 61,800,000

Le tablean ci-dessus fait voir I'importance énorme de I'hdé-
tellerie dans la vie économique de la Suisse. La valeur totale
des capitaux dépasse le mlliard ot égale presque celle des
C.F.F. Par la mmpdramon entre lcs années 1880 ot 1912,
soit pendantl une période de 32 ans, les sommes investies onl
cru de 836 millions soit de 28 millions ,comme moyenne
annuelle. 11 est impossible de savoir quelle est la part exacle
des ¢apitaux étrangers, mais on admet généralement quelle
ost irds minime,

11 est aussi inléressant de délerminer le taux que rappor-
tenl. ces capitaux. La théoric arrive & un chiffre dérisoire. En
clfet, en 1912 le bénéfice brut équivaul & 5,43 °/e du capital.
Or, les amortissemenis ne sont pas faits. 1ls doivent se monter -
an moins & 1,8 /s de la valeur des iinmeubles et A 8 9/, e
celle des meubles, ce qui ferait 2 76 °/a du tolal des ¢ capitaux
investis. Il ne resterait que 2,67 °/o. Avee cela, il fant payer
les intérits hypothéeaives el éventuellement cenx du capital-
obligations. Avant la guerre, le taux él:li_t de 4-4.8 9/s. En
prenant le plus faible, il fallait que Vemprunt ne dépassat pas
les */s do capital total pour pouvoir houcler sans déficit.
Des calculs sembables faits en 1880, en 1894 ct 1905, donnenl
2,3%,; 3.2°%,; 4,7 /0, chiffres 1oul aussi édifianis pour
ceux qui ont eneore envie d’engager leurs capilaux dans ce:
domaine.
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Il ne s’agit ici que de moyennes. Mais elles sont intéres-
santes parce qu’elles illostrent la situation dans laquelle était
I'hétellerie par le fait de la surpreduction.

On peut se demander si des errcurs graves n’ont pas été
commises ; il suftit de consulter la liste suivante, indiguant
les dividendes répartis par quelques sociélés, pour se convainere
que malheurcusement la réalité n’est pas brillante. A pari
quelques exceplions, les eapitaux placés dans T'hdtellerie ne
regoivent qu'une rémunération dérisoire.



&
-
-

140

Y T

L 8 6

U 4 ¢ ¢ ¥ ¢ ¢ ¢ -~ -t oo T T T 919N puBlh
o z G- ¢ T T e T e - uowag c c T C BLOJIA [910H PuBID
Y .G 9 R 4 = a2 1 o) o * T oe up [M9H
6r, 0% O} 8 ¢ ¥ ¢ e oy £ 15500 1 3> ’ T ¢ " BIepRAlRy [#10H
g 9 9 LTt T T suIE o c C SNEYPTUAL JIUISUV-PEGERS pun-any
0 G R T T T PP P T B * 12108 JUC]{
0 0 0 ¢ o0 ¢ ¢ o ¢ o & -~ - oottt T T [BUIZ AP [BIOH
g g e ¢ g ¥ ¢ ¢ 49 g ¢ ueyEl@ul - 7 T BLIOJILA [910H punIy
0 0 0 o 9 e y o | eesung 19101
0 0 0 o ¥ o ) R 2 =a320 o ©oT 7 osan(y] 8P [#I0H puely)
0 0 e oot Tt e ©oeumoyy T 9aud 1P 16 NAG[OY -joyeunyy,
8 8 8 g8 L L 8% ¢ ¢ o - - - - - usks7 p snbugiewo uonwIg
0 0 ¥ T 0 "¢ ® ¢ ¢ o o o oot suteg-se)-£AwT] 9P S[BI0H
L L L G ¢ CcHhy e o oo o m._e::w op S[@10H %8P 'V ‘g
g ¥ g (] y ¢ ¢ ¢ ¢ o - X - ’ T seulfey sep [910H
0 0 i o oo . [210H #du1e 19 £vAdp 9P [030H Puwin
0 0 0 ¥ e e e e e . . © SOUIUNAL-ju0g  «
9 ] o] ¥ % c G i % Iy g -+ v KsAaepA T T S3UUOINOT-510X], S0P [910H
0 G H oL Pt e s e T e g umAY 59p [9j0H PUBD
) 9 e ¢ e ¢ 6 c 9 &E € - T T EnE) wﬁ B[310F
oF 2 @& ¥ °F ¥ @ o @ VoW OO o oot T 3R], ep

- i I c ¥ 9 9 9 4] o . oy e anefeg-neag Aunoy «

0 0 0 o ¢ o 0 & c oo . " )d0g uod 38 I018[00XT [8]0H purly
g 8 L L 9 9 ¢ g @ ¢ ° ° ° C xmnuol - - © -ouddn 10 puoyUN ¢
£ ¥ 8y ¥ oot T r ot s Tt ARy T 0 0 0 7 ranolpg-uesy [9101
vy ey oy v hysfyy ¢ % ©oototo Tttt oaguap ep S1910H SOp 9191008
LoEhL &R e e L L 8 9 9 g . S T ueqqrp e
v % 989 9 9 9 « 8 L 0 . Cooros s anolageneeg

m n_\— @ . m u\-b . . - . . . . . . . . . . . . . . . . . - . .H.G%O.m .—mwouu_
m. nm.. . . . - . . . . . . . . . . . . . wﬂﬂdw—.ﬁdy . . . - . . . . . .—Uuomuaﬂﬂub.ﬁm
0g & ¢ 02 9 & ¢ g o or ¥ - Aywng - v co advaty-neg
m ¢ G G ¢ €€ e g § ¢ ¢ * ° guussher] squo:Em 12 Ig- :mmmv 1P10H-398[% ]

% %o O te oo e % O e e e
gleL  ZI6L M6l OI6F  BOGL 8081 LOBY 8061 9061 vO6L  E0BI
: gowmduoun §9391008 senbyend aed senqLISTP FIPULPIAI(]



141

Les chiffres pour 1913 sont spécialement coneluants, ct
nous aurions encore pu ciler les noms de plus de douze grands

hétels dont les dividendes ont été nuls. Les établissements los.

plns prospdres ont leurs aclions cotées & la Bourse de Lan-

sanne.- Voici les cours qu’elles ont atteint le 34 décembre des.

ibres années ;
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Ml est possible que des enireprises parliculiéres donnent
dos résultats plus satisfaisants. Un controle cxact, un coffi-
cient d’exploitation plus favorable peuvent proecurer.d la fin de
Fannée un surcroit de bénélices appréciable. Mais il faut
remarquer que la constitution des réserves joue un réle énorme
dans le bouclemeat des écritures par le fait de la rapide mise
hors d'usage des locaux ¢l du mobilier. Le laux & admettre
¢st done de haute importance. Trop has, il laisse des illusions
s le produit net, et la valeur du capital diminue avec les
années. Trop haut, i1 fail immédiatement disparaitre tout
bénéfice, ce qui n’est guére encourageant! Dans nos caleuls,
si nous avions admis 1 °/, sur les immeubles el 50/, sar les
menbles, le bénéfice net il imméadiatement alteint 3,27 o/,
en 1912, :

Lies amortissements généralemenl admis comme rationnels
sont de 1,59/, el 8¢/,. On pout se contenter de 1 ¢/, pour les
immeubles dans le cas ob une hausse sur les Lerrains est en
train de se produire. La réserve se compléte alors automati-
quement.

On pent angurer que les bénélices réalisés par les entre-
prises paruculmrw sont fréquemment illusoires, car il faul a
utt complable une grande dose de prévoyance el d’abnégation
pour soustraire volontairement du résullat de Vexercice plus
de 20/, du capital comme amortissement. En faif, cela ne se
rencontre que rarement.

Les divers postes des dépenscs dans les hotels ont été mis
en évidence dans, la statistiqgue—de « Hospes 4944 »:

Cuisine 44,69 o, Fr. 84,000,000
Salaires 12,28 23,000,000
(iave : 7,85 14,000,000
Frais divers 6,20 12,000,000 Les fractions
Chanffage 4,716 9,000,000 de moins de
Eatretien du mobilier 4,63 - 9,000,000 500,000 francs,
»  des bitiments 4,56 9,000,000 ont été -
Réclame 2,61 5,000,000 ,pandonnses.
Eelairage 2,52 $.000,000
Blanchissage : 2,09 4,000,000

Kcuries et garages 2,02 4,000,000 .
' ‘ A reporier Fr. 178,000,000
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: Report  Fr. 178,000,000 - :
Ipots 1.97 9, 4,000,000 Leg tractions

Occhestres. droil aut. 1.74 3.000,000  de moins de

Primes d’assurances 1,32 2,000,000 500,000 franes,

Heau 0,55 1,000,000  ontété

Patentes 0,54 1,000,000 abandonndes.
189,000,000

Les dépenses pour la cuisine sonl de beaucoup les plus
importanles et, dans la mdme statislique, on mel en opposition
la valenr des diverses matiéres alimentaires consommées avee
le chiffre des importatiens. On ne pent rien lirer de certain de
la comparaison, car il est fort possible que les marchandises
utilisées par les hotels ne solent pas eelles qui sont venues de
I'éteanger, mais qu'elles aient été produiles par notre agricnl-
ture, Nous reproduisons cependant quelques-unes de ces -
données.

La viande entre pour 26,000,000 de francs dans les dépenses,
el correspondrail i la valeur de 43 000 heeuls, b3 000 veaux,
140 000 porcs el 5000 moulons. Or, d’aprds les documents
officicls, le nombre de pidees de bétail en Suisse était en 1914
de 470006 boeuls, 23 000 veaux pour houcherie, 570 000 pores
ot 161 000 moutons. Done pour les deux premiéres espices, i |
y a e tout cas inseffisance marquée, L'excédent d’importation
a €té de 90 millions qui, pour une honne part, est destinée
a I'hétellerie.

Les volailles, le gibier consommés dans les hotels valent,
en 1912, 8 millions qui Torment presque la moitié des impor-
tations,

Poissons et coguillages cons. 6 millions, excéd. d'imp. T millions

Pain » b »
Farine » 0,6 », » » 242 »
]4ait » B ». » (]’exp. 48 »

(1.a proportion du lait consommé dans les hotels a celle
de toute la population smisse est de 1,93 °/,.)

Beurre cons. 5 millions, excéd. d'imp. 16 millions
Légumes, '
pommes de terre w4 » » 22 n

Production indigéne : 26 -millions.
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OFknfs cons, 3,6 millions, excéd. d'imp. 20 millions.
Calé PR | » " w20 9
Fl"omagc _ no 4 » b d’exp, 8 »
Sucre I | » n  dimp. »
Huiles comeshhles w 0,7 » " » 11 »

Dune fagon générale, la consommation dans les hotels ne
représente qu'uae faible partie du mouvement total de chaque
marchandise. Elle exerce naturellement une influence. On a.
prétendu quelle élait la canse du renchérissement de la vie
en Suisse, ¢t on a cité mainls exemples soi-disant concluants, -
Il est possible que dans quelques endroils, et pour des mar-
chandises bien détermindes, une hausse considérable se soil
produile. Mais nous n"y voyons que des exceptions, car les
holeliers sont trop avisés pour acheter, sur place, des prodmits.
taxés trop haul. Il n’y aurail que des marchandises d'on
iransporl peu ‘commode, comme le lait, qu pourraient en &lre
des exemples, mais il est hors de donte qu'une matiére de
conservation facile, ne présentera pas des varialions de prix
considérables entre les divers points du pays. Si, cependant,
oa remarque des prix plus élevés dans une station d’étrangers,.
c'est Ja conséquence des achats particuliers des héles. Mais
cc n’est pas pour les ol)Jeis de grande consommation que la
hausse sera bien sensible, ol la popnlalion indigéae n’en subira
qu'un faible préjudice.

Lc renchérissement tient 4 des canses générales puisquil
se manifeste dans la' plupart des pays. Ce sont en particulier
“la hansse de la main-d'owvre, les tarifs douanicers, Famélio-
ration du «standard of life».

Les dépenses de réclame se moaten! & 5 millions. Lenr
grand accroissement est une conséquence de la surproduction.
des hotels qui luttent les uns contre les autres pour pouvoir
subsister. Il ne serait pas recommandable d’économiser sur ce
point, mais un emploi judicicux de ces capitanx pourrait pro-
curer de grands avantages A P'hatellerie.

La irequcnce par nahorn]nte offre un cerlain intérét, m.nsl
pas une image exacle des choses, car la durée du sé‘lour
n'entre pas en ligne de comple. Les Allemands formeat le
plus grand contingent, mais on estime que la clientéle anglaise-
a une plus grande importance, car snivant le dire d'un hételier,,
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fes Anglus passent dans un hotel aulant de semaines que
les Allemands de jours. Nous citons e¢n °/o les chiffres de
quelques années ; : ' .
1913 1912 1911 1910 1909 1908

Allemagne 28.4 28,4 26,6 26,3 27,3 28,8
Suisse S 20,5 20 15,6 47 16,2 15,6 -
* {rande-Bretagne 0.6 11,7 12,2 13,2 15,4 13,7
I‘rance 14,7 12,5 15 14,3 14,7 12,4
Amérique 10,5 9,2 10 44,9 74 6,1
Belgique et Hollande £8 0 42 43 41 44 4.
Russice 3.8 3.3 54 3,2 3.5 4.4
Autriche-Hongrie 3. 38 3,3 26 28 2.6
Italic 26 27 2,7 34 3 3.3
Danemork, Suede, Norvege 0.7 0,8 0,7 0,7 0,9 4
Bspagne, Poriugal 14 1.4 48 43 24 1,6
. Asie, Afrique 0.8 05 0,7 06 05 0,9
Australic 0,3 6,3 0,2 03 0,6 0.7
Autres conlides : 44 4,5 1,9 1,4 145 2.8
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CHAPITRE IX
L'hotellerie ot la guerre.

Statistiques concernant la fréguentation. — Internement des prisonniers malades.
— Mesures officielles : ordonnance du 2 novembre 191H. Caisse de prits de
Ia Confédéralion suisse. « Kredilgenossenschaft » des Grisons.

Aprds un saison brillante en 1944, Vhétellerie en eut deux
pendaat lesquelles les affaires furent loin de prospérer. 11 y cut
bien ¢a etla des stations favorisées; mais, en général, on peut
dire que ces deux. exercices furenl franchement mauvais. On
s¢ plaint du temps, de la concurrence. Les plus grandes espc-
vances sout basées snar I'été 1944, Lo début s’annonce bien.
En jullet, les touristes arrivent. Toul est prét pour recevoir
les forts conlingents d’aodt. Les provisions sont faites, le per-
sonnel est 1a! Les hétels se remplissent insensiblement. Si Je
temps est favorable, il y aura de quoi couvrir les pertes
passées.

Fia de juillet, coup de théitre. Les ordres de mobilisation
sont donnés dans tons les pays, les déclaraticas de guerrc
suivent. 1l sulfit de se souvenir de Paffollement de la popu-
lation suigse pour sc représenter les sentiments des étrangors
déja arrivés dans nos stations climatiqnes. Les plns prudents
ont quitté le pays anx premidres alarmes. Les oplimisies sont
encorg la. pris au dépeurvu. 1ls veulent rentrer, mais le crédit
st supprimé, les chéques ne sont plus acceptés, la mennaic a
disparu de la circulation. Le passage de la frontidre est pres-
que impossible par suite de Fintensité du trafic el des entraves
quon y apporle. Les voies ferrées y sont coupées, Des mon-
tagnos de bagages attendent dans les gares. Bien des voyageurs
on font leur denil ot les abandonnent pour regagner lenrs
foyers plus facilement.

Que foat les hoteliers? Dans les montagnes, les clienls ont
fui en grande partie. Beaucoup n’ont pn payer. mais dans cos
circonstances, on montre une grande confiance. Souvent méme,
le mailre d’hétel a glissé quelques provisions dans les valises



-des partants pour leur permettre de supporter plus facilement
le voyage. Ce sont des actes qui ne sont.pas perdus, et dans
les journaux anglais, on a souvent relaté ces faits, tout & la
Inuange de I'hospitalité suisse. Et cependant la situation est
grave. Il y a des notes de Journisseurs & payer, des intéréts
«qui vont échoir. Si la guerre est 'courte, on s’en tirera avec de
* nombrouses économies, Si elle pst longue... on n’ose pas envi-
-sager la question. Dans les villes, la crise se fait moins brus-
-quement sentir, Tous ceux qui attendent oeeasion propice
pour lo retour y remplissent les établissements. Peu & peu, les
vovages redeviennent moins comphques ot il ne reste hientot
plus dans Jes grands centres méme, qu'une pmportlon infimi-
ment faible de touristes, :

Los chiffres suivants illustrent cette diminotion. Le nombrf,
-les passants, en aoul 1914, est :

a la Furka, de 800 au lien de 5000
a I'Oberalp, no 700 » 4000
au Grimsel, no 100 C 2000
au Gothard, . W 24 » 400

A lanterlaken, en quelques semaines, le nombre des touristes
passe de 80000 a 3000. A Zurich, d’aodt & décembre 1914, il
'y en cut que 60000 au lieu de 120000 ; les clients alle-
mands décroissent de 37 & 3,6 0/0‘; les Suisses, par contre,
«croissent de 35 & 70 ¢ /.

La saison d’hiver de 1944-1915 est pour ainsi dire nulle,
A puine 189/0 de la moyenne. Le Dr Luan, par exemple,
.envoie ses circulaires comme de coutume. 1l regoit six réponses,
1’espoir d’nne campagne de courte durée doit étre abandonné.
1! faut eneore sacrifier presque totalement I'été 1915, On cher-
-che des remédes, on encourage le public suisse 3 ne pas éco-
nomiser sous ce rapport, mais malgré tout on n’arrive pas i
avoir un mouvement supérieur an 30 3/4 de celui qui se pro-
duisait auparavant. Lucerne recevait annuellement 180 A
185000 touristes. En 1915, il n’en vient que 28500, dont
21 000 Suisses. Le nombre des etrangers est done dr 7500 au
lieu de 160000, soit & peine le 5 ¢/4 de la normale.

Pendant Yhiver 1915-1946, il y eut une légére recrudescence
de mouvement, mais il ¥ a encore une grande marge pour
revenir aux conditions habituelles. L’amélioration ‘esi due en
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partie au fait gue la ‘population indigéne s’adapte aux non-
velles conditions de vie, et & 'arrivée en Suisse d’une quantité-
notable de familles de nationalité douteuse, qui ne se sentent
pas & Vaise dans les pays belligérants. L’été 1916 est moins.
maunvais que le précédent, grace i la dimioution de concur-
rence due A linternement de prisonniers malades dans de
nombrenx hotels et pensions.

La statistique suivante permet de constaler la dimination
de fréquence surtoat dans les mois d’été :

De 100 lits sont occupés en moyenne en

1912 - 1913 194 1915
Janvier 19,2 15,4 17,7 13,2
Février 21,0 17,3 20,4 13.8
Mars 23,4 20,8 225 16,0
“Avril 32,5 25,2 27,4 18,3
Mai 3.6 29,2 28,8 19,9
Juin 31,3 35,8 37,3 19,3
Juillet 57,9 57,6 38,9 22,7
" Aot 71,3 5.4 40,5 25,6
Septémhre 46,0 £2.8 25,2 22.5
Octobre 23.1 20,8 22,2 18,7
Novembre 17,4 15,2 18,1 17,4
Décembre 16,4 13,5 17.3 16,6
' Moyenne® 32,0 30,0 28.0 18,6 .

Une enquéte peu étendue,. puisqu’elle ne porte que  sur
134 &tablissements, fournit eneore les renscignements suivants :

Fermés 34
Marche pleine 42
Marche réduite 38 (réduction du 50 of)

La proportion de nos hites suivant la nationalité s’esl aussi
altérée dans une grande mesure :

* Voiei 'dchelle adoptée poyr Ta 8. 8, H. pour I'évaluation des saisons: jus-
(ud 25 %o, mauvais; 26-28 %, faible; 29-32, moyenne; 83-36, bonne; 37 et
plus, trés bonne.
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1912 1913 1914 i91s
Suisse 20,0 20,5 21,8 51,5
Allemagne 28.4 28,4 22,8 b4
Angleterre - 1,7 9,6 14,6 3.6
France . 12,5 - 14,7 10,5 8,0
Amérique 9,2 10,5 . 9,7 2.8
Belgiqu?}, Hollande 4,2 4,8 3.7 2.9
Russie 3.3 3.8 44 2,4
Autriche-Hongrie 3,5 3.8’ b4 2,4
ltalie 2,7 2,6 2.4 3

L’esprit d'initiative des hommes d’affaires dans Thétellerie
-¢st trop profond pour quiils se contentent d’attendre placide-
ment des jours meilleurs. 11 faut faire quelque chose afin de
sagver du marasme ce qui peut Pétre. Od conscille quelques
mesures qui, dans des cas particuliers, peuvent porter de bons
fruits, par exemple la fermeture du plus grand nombre pos-
sible des hotels de saison. 11 y a I un sacrifice en faveur des
collegues qui ouvrenl. En n’exploitant pas, les frais sont : les
'intéréts, les impots, quelques assurances, el quelques répara-
tions indispensables. lin ouvrant, outre les dépenses précitées,
il y aura: les frais d’exploitation, davantage d’assurances et
de réparations et I'eniretien du mobilier. Or, il esl probléma-
ligue que les recelles arrivent & couvrir cet exeédent. Dans
quelques slalions, ce conseil a éLé suivi, et, dans quelques
cas que nous connaissons, I'arrangement a éé heureux. Pour
I'équité, une jndemnité eco cas de bénélice pourrait étre pré:
vue, mais cect rentre dans le domaine particulier.

Une campagne a été menée contre l'abaissement de prix
de certains grands hatels ponr attirer la clientéle. 1l y a Ja un
manque de solidarité et un péril pour I'avenir. Si les ¢tablis-
sements de 177 raug acceplent des touristés & des conditions
réduites, ceux de 2™ rang, qui ne peuvent suivre la méme
politique, souflrent de cetle coacurrence peu loyale. En outre,
le succds m'esl que passager, car un voyageur qumi a élé recu
poundant une saison d un cerlain prix ne consent pas facilement
i unc augmentation subséquente. 11 préférera souvent choisir
un autre lieu de séjour.

La 8. 8. K. sesl signalée par son aclivité, et elle a réussi
A atteindre plusieurs buts qu’elle s'était proposés. Kile a oblenu
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des réductions de primes d'assurances partout od les risques.
on{ déeru; les sommes payées d'avance a la Société des
Auteurs ct Compositeurs pour les concerts de la fin de saison.
1914 ont été remboursées. Elle a pris une part active a la
Schweiserische Hilfs-und Treuhandkammer a Bile; elle s'est
mise 4 la téte des intéressés pour réclamer des mesures.
oflicielles. = ‘ '

Le reméde le plus pratique a ¢té I'internement des prison--
niers malades, dont D'initiative est dne au Conseil fédéral et au.
satnt-Sicge. Les premiers convois arrivérent au début de 1946,
et insensiblement le nombre des internés prit des proportions.
imporiantes.

Les Elats belligérants paicnt 4 fr, par soldat, avee un sup-
plément pour le chauffage dans les stations d’altitude. A pre-
miére vue,” i1 semble que les hitels qui oni accueilli cette-
clientele d’'un genve nouveau ne peuvent gudre laire de heil-
lantes allaires. Mais si le prix par jour est relativement faible,
il v a une grande compensation dans le fait que loccupation,
est entitre et régulidre. Ce qui canse la cherté des prix d’htels,
¢'est surtoul la quantité de matériel en usage sculement pen-.
dant une courle période. Les intéréts et les amorlissements.
sont répartis sur un nombre relativement faible d’hotes.

Supposons un hotel de 100 lits rempli pendant un an. La:
recette sera d'environ 145,000 fr. Avec les prix actuels, on
peut ecompier qu'une pension bourgeoise revient & 2 fr. 80 par
personne, soit pour le tout 91.000 fr. Le solde sert & eouvrir
les intéréts et & constituer une réserve pour la remise i nenfl
qui sera certainement nécessaire. En admettant respectivement
20,000 et 10,000 fr,, il resle eependant nn bénéfice net de plus
de 20,000 fr. Nous ne tenons pas compte des frais généraux,
car le service entier est fait par les iniernés eux-niémes.

Outre I'avantage financier acluel, il faut teair compte de Ja:
réclame qune fait & certaines stations I'internement des prison--
miers. Chiteau-d’OEx; Miirren, par exemple, sont fréquemment
mentionnés dans les journaux anglais, et des vues en sont
“reproduiles dans les grands illustrés.

Pour que la chose se présente favorablement, il faul que
I'on puisse coinpler sur une certaine durée. C’est le point aléa-
toire. Mais pour les hotels de 2™ raag, ponr les pensions, if
peut y avoir 1a uoe excellente affaire, qui, dans certains cas,



peut équivaloir & une sdison brillante. Il n¢ serait done pas trés
juste de tirer lierté de 'acte d’hospitalité que nous exergons,
car nons sommes les premiers & en tirer légitime profit.

A la fin de novembre, il y avail en Suisse prés de 19000:
internés, ot, depuis, de nouvelles conventions ont été faites
pour aecroitre ce nombre, de sorte que dans quclquc‘; mois,
on atteindra le chiffre de 30 000.

Le 3 aodt 1914, en vertu de ses pleins pouveirs, le Conseil
fédéral décréla l¢ moratoire, mais celle mesure ne pouvait
exister longtemps sans nuire & la vie économique du pays
entier. Apres deux rpois, pendant lesquels on eut le temps de
se rendre compte des besoins les plus aigus, on revint aux
conditions normales en accordant cependant & quelques classes
e débiteurs des délais supplémentaires en cas de poursuiles.
Grace aux cfforts de la S. S. H., I'hotellerie étail favorisée
par cette mesure dont les cffets s’élendaient jusqu'au 1% avril
1915. Plus lard, a plusicurs occasions, les délégués des entre-
prises dépendant du tourisme approchérent le Consoil fédéral
pour réclamer une aide plus effective que des sursis.

En cffet, la durée indéterminée de la guerre fail prévoir
qu’a plusieurs reprises cncore, de nouveaux arrélés devront
éire pris, ayant tous comme but de retarder les échéances.
§'il s’agit de capitaux remboursables, il est évident que ce
n'est pas dans les quelques mois de délai qu'on arrivera i les
obtenir, surfout si les hypethéques grévent déja lourdement
les immeuhles. 11 fandrail au moins décréter que jusqu’i la fih
de la guerre, ¢l pendant un certain temps aprés, les deties de
ceite catdégorie ne sont pas exigibles. Quant aux intéréls ot
aux amortissements, actuellement ils vont en s’accumulant
sans que des disponibilités équivalentes existent pour les
couvrir, Temporairement, il n’y a pas & craindre, mais que
faudra-i-il faire an moment ol les mesures extraordinaires
actuellos scront rapportées ? L'avenir de la majorité des hote-
liers dépend des décisions qni seront prises alors. Ce n’est pas
avec le produnit d’une saison, méme honne, qu’on pourra
régler toul cet arriéré. Seuls des remboursements annuels
peuvent permetire an débiteur de se tirer d’affuire. La capita-
lisation des iniéréts de quelques années ot la-mise en gage du
mobilier d’hotel, ¢’est-d-dire la création du warrant hitelier
semblable & celni qui existe en France, ont été aussi réclamées,
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mais cetlc derniére solution a été écartéc de ‘primec-abord par
les antorités comme incompatible avec notre I(’gis]atlon La
création d'institats de crédit semblables & celui qui fonetionns
dans les Grisons n'est pas possible dans toutes les régions de
Ja Suisse, ear, par endroils, les charges hypoﬂléwlrcq attei-
gnent déja 80 el wnémie 90 °fo, proportion qui ne permet pas
d’espérer des avanees supplémentaires.

Comme on le prévoyait, le 30 mars 1945, les sursis furent
prolengés jusqu’aw 31 décembre 1915, el, le 2 novembre, To

- Conseal fédéral promulgua Fordornance qoi régle actuellement
la situation des enireprises qui dépendent du tourisme. D’aprés
les juristes, an manque de soin se fait sentir dans élaboration
de cet arrété ; quelques termes mal choisis améaeront siremnent
des interprétations contradictoires ; la limitation des droits du
créancier esl (rop compléle. aprés les intéressés, la solution
indispensahle n'est pas trouvée, cc n'est tonjours -qu’une
ordonnance de sursis. :

Les hitels el pensions d’élrangers peuventl sans - autre st
placer au héndfice de Fordonnance. Cenx qui ond an commierce
dépeadant. exclusivement du tourisme : coiffeurs, bazars, doi-
venl apporter la prenve quils satisfont bien aux conditions
exigées, Mais (ue considérer comme tourisme? Cerlains com-
menlateurs estiment que les cliniques, pensionnals rentrent
dans la classe visée. D’aulres ne pensent pas qu'on. ail en
aussi en voe la prolection de ces étahlissements. M semble
pourtant yue la premitre interpréiation est la plus logique.

Seuls les intéréts et les amortissemenls garantis par gage
immobilier jouissent du sursis. Powur les capifaux, on ne
peut prendre cn considération que ceux dont I'échéance tombe
enire le 4 fanvim* 1914 ¢l le 34 décembre 1916, Les intérdls
jouissant du sursis sont an maximum eeux de trois années.
On a spéuho que les C'lplt'm\ non remboursés ot les intérals
arriérés produiront fe 3 %,

Pour que le sursis soit accordé, i) faul que le débileur soit
dans I'impossibilité dé payer et que ce fait résulte de la gnerre.
It fant encore que, vraisemblablewent aprés les hostilités, les
remboursements soieot possibles. Comme des dvantages om
&6 aceordés i une classe de débiteurs aux dépens des droits
des créanciers, il faut upe gdrantie pour ceux-ei que rien
d'anormal ne sera enteepris qui puisse owvire & la reprise
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vationnelle des affaires. Le grand danger.élant la surproduc-
tion, le Conseil fédéral a interdit toule nouvelle eréation
d’hotel ou de pension. Il ne faul entendre: par cela que les
constructions augmentani le nombre de lits, car les répara-
tions oun les adjonctions ne peavent pas éfre visées. Pour que
la défense ne soit pas trop. formelle, on a préva une exception,
si la preuve est apportée que la construction est lo fait d'une
nécessitd, ot si les moyens financiers sont, suffisants. kn cas
#infraction, une amende allant jusqu'd 20,000 fr. peut dtre
infligée. ‘

 Les mesures légales ne sont pas si radicales qu’on osail
Tespérer. Elles permettent cependant de gagner du temps, el
l'ordonnance du 2 novembre, jointe aux avantages procurés
par celle du 28 septembre, facilitera bien les hdteliers.

IEtat a fourni une aide linancitre directe par Iintermé-
diaire de la Caisse de préts de la Confédération suisse. Au
début, 1l y avait quelques incertitudes au sujet du terme
« marchandises » mentionné dans les statuts. FLes vins en
tonneaux  étaient  considérés comme tels. La S. S. H.
s'adressa donc au Conseil fédéral pour obtenir une décision
autorisant des avances sur les vins en houteilles. Aprés quel-
ques pourparlers, cela fut accordé. La quantité minimum est
de 25 bouteilles pour les vins ordinaires, 10 pour les vins fins,
L’évalnation se fait d’aprés facture. Les prix les plus hants
sont: 2 fr. 50 la bouteille pour les vins snisses, italiens, autri-
chiens, hongrois; § fr. pour les Bordeaux, Bourgognes, Rhi
et Moselle; & fr. pour champagnes suisses; 10 fr.. pour cham-
pagnes &trangers. Certaines garanties concernant le dépol
sont exigées. , :

D’aprés les rapports officiels, voici dans quelle mesure fes
hotels_ont mis a coutribution les avantages qui leur étaient
offerts -

Avances faites sux hdtels et restauwrants, classés par rayon

Lausanne Berne Lucerne Zurich Bile  St-Gall TOTAL
H.5.04-30.6.15 318,400 86,020 426,850 342,155 3,800 15,200 892,425
LT.15-30.618 48,500 19,400 113,900 65,630 — — 253,430

366,900 105,420 246,750 407,785 3,800 15,200 1.445,855
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Gages classés salon laur nature, fournis par hbtals

Valewr nominale Ass. Vie  Produits TOTAL

Oblig. ~ Actions Hypoth. (rachat) bruts
2.9.14- 30.6.15 562,820 647,160 1,632,642 24,581 150,358 2,987,550
LIIG-30.6.06 218,450 203,151 263,833 20,496 61,925 776,854

781,275 820,300 1,806,475 54,077 212,283 3,764,410

Prodults remis an gages: vins

* Lausanne Neuchile! Berre Lucerne  Zurich Si-Gall TOTAL
A9.4-30.6.08 55119 42,002 62,693 37,669 206,353 8,385 412,221
1.7.15- 30.6.16 ‘12,:130 — 92,824 15,731 1,175 — 124,580

67,249 42,003 155,517 53420 207,528 8,38 534,101

Comme on s’en rend compte, la Caisse de préts n’a ét¢ que
de peu de secours pour les hitels el restaurants, puisque les
préts qui leur ont é16 consenlis varient entre le 4 /s ot 1 %aop
des avances totales.

Le canion des Grisons est un de ceux qur a le plus prolité
dn développement du tourisme. Actuellement, Fhétellerie en
est la hranche d’activité la plus importante, el le bien-étre
général des particuliers el de I'Etat dépend des conditions dans
lesquelles se fail Fexploitation. Une erise suivie de nombreuses
faillites amcnerail de grandes perturbations économiques dans
la contrée et, depuis 1914, vutre les mesures fédérales, on’a
édicté une série de preseriplions pour soutenir les hoteliers
fombés dans la géne A cause de la guerre. La plus originale
el celle qui a porté les meilleurs fruits est sans contredil la
Kreditgenossenschafi.

Cette assoeiation a été proposée par la Commune de
Si-Moritz pour veuir en aide & ses habitants, Mais les risques
nombreux devaient étre couverts par elle, ce qui pouvail
mettre en péril sa situation financidre. Le soulien du canion
élait néeessaire; on en arriva a élendre les limites du projel
el & embrasser tout le territoire. Cette organisalion a en vire
de fournir des fonds & coux qui offrent guelques garanties ot
dont les difficultés proviennent des conjonctures actuelles. Par
mie combinaison Ol‘lgll]dle le capital angmente a chaque prit
consenti.
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La Banque cantonale des Grisons fournit 200,000 fr. Le
jour méme de la fondation, les sonscriptions des communes
et des particuliers se montérent a plus de 400,000 fr., ce qui
démontre clairement 'importance qu’on atiribuvait a cette
institution. : :

Les avances se font centre hypothéque, contre gage mobi-
lier, sous caution, contre dépot de marchandises et par l'es-
comple des effets. Pour éviter un abus dans les demandos de
erédit, et pour augmenter le fonds de garantic & mesure que
s’accroissent les préts, Vassociation ne verse en espéces quo
le 750/ de Vavance consentie. Le solde doit rester comme
part du capital social et il est.remis en échange des titres qui
peuvent éventuellement étre utilisés comme gage. Les com-
munes doivent g'intéresser pour le 5o/o des préts consentis &
leurs habitants.

Les crédits ont été accordés de facon trés prodente, mais
cependant leur montant pour 1943 est de prés de 6 millions.
Le capital a ‘atteint, & la fin de 1915, 2,500,000 fr., dont
700,000 fr. Journis par les banques et les communes. Il y a
cu 412 demandes, pour 6,230,000 fr.; 97 ont été satisfaites.
Au moment de la fondation, la durée de la guerre étant trés.
incertaine, on a élé prudent de ne pas uliliser immédiatement.
tous les moyens disponibles. Aprés une année d'existence,
seule la moiti¢ des avanees possibles ont été faites. Quelques.
amélioratiens se sent produoites dans le trafic et, sans amener
Vabondance, elles aident & vaincre les difficultés actuelles et
permeltent d’attendre la fin des hostilités.

Lo remide temporaire n’a pas &té le scul envisagé aux
Grisons. On cherche & introduire des principes qui, appliqués.
généralement aprés la guerre, permetiront une exploitation
rationnelle des hotels, Dans ce but s’est fondée la Vereinigung
zur Hebung des Hotelgewerbes in Graubiinden, dont font
partie non sculement les intéressés directs, mais les parficuliers.
et surtout les banques.. On projette un relévement des prix,
qui seraicnt fixés par des tarifs obligatoires pour tous les
membres. Ce qui rend application de cette mesure plus facile,
c’est que les hoteliers qui ne voudroni pas se soumettre A
cetle réglementation ne trouveront que difficilement un soutien
dans les établissements de banque, car les réfractaires seront
taxés d’avilisseurs de prix. Il y a 1a une centrainle morale
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qui pent étre légitimée par 'utlité générale de la mesure prise.
La concurrence est trop grande, il est impossible de la réduire,
il faut un artangement, pour subsister. La mesure tomplémen-
taire dvidente:est I'introduction de la clanse de nécessilé, objel
cité au programme de 'association.

Il est difficile de se fare une idée du succes possible de
ces mesures; toul dépend de lenr application. I esl certain
quone hausse modérée ne diminuera pas sensiblement le
nombre des touristes. Mais au cas on exploitation sera rede-
venue protitable, on-ne concoit pas bien comment pourrail
£lre maintenu le monopole de fait dont jouissent les hiteliers,
on gnelles limiles seraient admises poiar justifier de nouvelles
constructions.

L'Oberland bernois a é&té encore plus cruellement frappé
que les Grisons, parce qne la, plus que partont ailleurs, on
soullrait de la surproduction. La crise ost devenue tris aigat,
nais mallheurcusement le gouvernement n'a pas 6 aussi
expédiif qu'a Goire. 11 est vrai que hételleric n'intéresse
qu'unc partie du canlon et que PEtat est moins intimémenl
lié & o question. Néanmoins 'importance des lnler(-ts en jen
et 1égilimé une aetion plus radicale.

Ln 1944 déji, puis en 1915, les sociélés de développement
réclamnérent des mesnres officiclles. On leur opposa d’abord
celles qai avaient 4lé édictéos par le Conseil fédéral, puis on
réunil: les intéressés en une conférence pour disculer de la
situation, Les bangues, le gouvernement et 'hétellerie furent
reprosentés, On ful - unanime & constater la gravitd de la
=ituation el Turgence des mesures curatives. En particulier,
on propose de suspendre fotalement les poursuites contre les
hoteliers pour 1a durée de la guerre et les six mois suivants;:
mais les eréanciers devraiont étre aidés, car ils sont lésés dans
leurs draits. ‘Les iutéréts hypothécaires pourraient &tre ajoités
au-capital; ee ne serait pas heaucoup micux. Une augmen-
tation de la premidre h}*poﬂu\quc ponrrait &ive conseillée, les
fonds obtenus servant & payer les inléréls aux autres prt,teur
pour oblenir leur consentement.

Apres ces discussions, la seanle foadation oflicielle fut Ia
Trevhandstelle. En cffet, le gouvernement ne veul pas s'aven-
turer dans des subventions, sans en connaftre d’avance le
montant. Par contre, il se déclare prét & se joindre aux démar-
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ches éventuelles que pourraient entreprendre les autres cantons
auprds do Conseil fédéral. Lioffice eréé n’a pour but que de
conseiller ceux qui n’ont pu aboutir & un arrangement avec
lours eréanciers. Les groupes intéressés y sont “représentés,
et on ne s‘occupe que des ealreprises qui prouvent que la
guerre est scule cause de leur géne. Il ne peut accorder de
crédit, mais seulement intereéder en faveur du requérant, ou
le guider pour Uéclaircissement de sa situation. La seule mesure
pratique a été une réduction de 500/ sur les patentes pour
1916 dans les districts &'Interlaken et d’Oberhasli,

_ Dans le monde hitelier, on s’'est montré trés désappointé
du maigre résultat obienu. Il y-a bhien des promesses de faire
plus! Et T'on compare avec les Grisons! A quoi est dii ecet
échiec? N oest impossible de le dire d'une facon certaine, mais
on lattribue un peu au manque de cohésion entre les intéres-
sés. Les sociétés d’hoteliers, les sociétés de développement
n'ont gudre de relations; elles agissent avec pew d'unité; clles
ne sont pas en commuuication intime avec un comité central
qui parle au nom de l'ensemble. U y a la encore un fatt qui
rend indéniable I'utilité de la coopération de tous les intéressés.
au tourisme. La solidarité seule procure des avantages réels
el permanents,

Nous avons cherclié & obtenir des renseignements au sujet
du nombre des faillites dans I'hétellerie, mais nous n’avons.
rien obtenu de suffisamment intéressant pour étre cité.



CHAPITRE X

Voies de communication et autres enireprises.

‘Méthode pour déterminer la part des recottes dues an lourisme. — Tableaunx
synoptiques pour les chemins de fer, funiculaires, tramways, C.F.F. —
Posles, télégraphes, téléphones, pensionnats, cte.

Nous avons déja mentionné i maintes reprises la dépen-
.dance mutuelle du tourisme et des voies de communication ;
leur développement a déja aussi été traité. 1l ne nous reste
qu’d nous occuper dela question financiére : recettes, capitaux
investis.

La détermination de I'importance du trafic do au tourisme
st peu aisée, car une foule de facteurs agissent simultané-
ment oo successivement, et tendenl & accroitre ou A annuler
les effets quils produisent individnellement sur lintensité do
monvement. Cela est surtout vrai des grandes lignes dout le
réscan dessert des régions ol les conditions de la vie écono-
migue sont essentiellement différentes. Autant les causes de
variations seront simples pour une ligne locale, autant elles
seront complexes pour une compagnie de grande importance.
C’ast ainsi que nolre ticlie est relativement aisée pour la plu-
parl des lignes d’'inlérét local, et assez épincuse pour les C. F.F.

L’exactitude souflre de I'indétermination des facteurs dans
les grandes entreprises. Cela est regrettable, car plus une
ligne est élendue, plus le chiffre de ses affaires augmente.
Une faible erreur dans vune approximation entraine des consé-
quences considérables dans les résultats finaux. En Suisse, les
compagnies indépendantes ont une importance relative minime,
et la valeur de ce chapitre dépendra ¢n grande partie du degré
-d’exactitude auquel nous arriverons pour évaluer la part du
tourisme dans les ressources de I'entreprise fédérale.

Comme nous ne nous occupons des chemins de fer quau
point de vue de leur dépeudance du tourisme, ¢’est surtont
vers le mouvement des voyageurs que nous dirigerons nos
invesligations.

En observant le trafic mensuel, nous pouvons arriver i
quelques données. Mais faut-il prendre comme base de com-
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paraison le nombre de voyageurs ou les recettes qu'ils procu-
rent? 1l semble & premiére vue que ces quantilés doivent varier
d’une fagon proportionnelle. Ce n'est pourtant pas e cas comme
nous nous en sommes rendu compte. Le minimum du nombre
de voyageurs, par cxemple, ne coincide pas toujours avec
celui des recettes. Gela est oxplicable par la proportion diffé-
vente dans laquelle sont utilisées les trois classes suivant la
saison. La présence de quelques personnes en 1 classe aug-
mento le chiffre des recettes d'woe quantité plus considérable
que celui des individus transportés. La longueur moyenne des
trajets agit aussi dans le méme sens. Or, une proportion nota-
ble des touristes, du moins ceux qui viennent de I'étranger,
circulent en 47 ou en 2™ classe. Nous en avons conelu que le
tourisme agissant d'une fagoo plus sensible sur les recettes
que sur le nombre de voyageurs, il 6Gtait logique de- nous
occuper exelusivement dos premidres,

Le trafic des voyageurs sur unec ligne quelconque est ali-
ment¢ par plusiours classes de clients. Quelques-unes déter-
minent un flot continu, indépendant des saisons et des condi-
tions climatériques. Ce sont par exemple Jes onvriers d'une
usine qui doivent habiter dans un endroit voisin, les personnes.
qui doivent se déplacer pour affaires. filles procurent un con-
tingent assez fixe. Quelques autres ne s¢ font sentir que tem-
porairement, aux environs des fétes, par exemple,

Certaius mois semblent étre soustrails 4 Iinfluence des
causes passagires : autrement dit pour quelques-uns, U'acerois-
sement de trafic est identique & celui de la moyenne de toute
la Jigne. On ne peul guére le constater que sur un grand
réscan. Si nous observons les courbes de variations du trafic
pendant les différents mois de plusicurs anades sur les C.F. F.,
il sera facile de constaler la juslesse de cette remarque. Les
mois de mars, juin ot juillet, ‘par exemple, sont cssenticlle-
ment irréguliers. Ils sont soumis & plusicurs influences varia-
bles qni, dans les différentes années, "agissent avec plus ou
moins de force, en produisant soil un accreissement, soit une
diminution extraordinaire et hors de proportlen avec laltéra-
tion oormale du ncuvement général. Les mois qui semblent
les motns soumis & ces causes trouhlantes, sont ceux qui offrent
les chiffires les plus bas : jaavier, février, novembre, Il est
done plausible de considérer ces mois comme étant Iimage
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dépouillée de tont ce qu’il y a de variable dansg la clientdle
d‘une ligne de chemin de fer. Ce serait éliage du Not des
voyageurs; I'excédent des autres mois ne serail que le résnltat
de crues produites par des causes diverses et pour la plupart
inslables, soit pour I'époque de lenr manifestion, soit dans
'tntensite de lear action, Le tourisme est Yune des causes, el
par la comparaison avec le trafic pendant les mois minima,
on déterminera aux époques intéressiées la part, de ce factewr
dans I'augmentation du mouvement. '

La mﬁlhodp tnot indiguée pour délerminer dans quels mois
le tourisme se fait sentir, surtout dans l'ensemble de la Suisse,
est basée sur Jes statistiques de Ia 8. 8. H. an sujet du nombre
des hotes qui desecendent mensuellement dans les établisse-
ments des membres de cetle soctété. Nous en lirons guatre
courbes caractéristiques : loutles ont lewr maximum absolu en
aont, Celle du mouvement tolal, celle du mouvement dans les
¢tablissements ouverls toute Iannée, celle des établissemenis:
A denx saisons en présenlenl encore nm en janvier, mais
la valeur relative de ce dernier est a pemne le quart de celui
d'aoiit, saul pour les stalions & deux saisons o il atteint la
moitié. La guatritme, celle des hotels & une saison, a une forme
rappelant celle du trapize.

Les chemins de fer enregisteeront le mouvement de tous
ces louristes d’une fagon variable, snivant les endroils ol
passc la ligne. 8i celle-ci est construile spécialement pour
desservir une slation d’éirangers, elle montrera des variations
mensuelles de trafic identiques a celles du nombre d’hétes.
511 s'agit d’une ligne d’intérét général, sur laquelle le mouve-
ment minimum annuel est 1mportant, les variations dues au
tourisme diminuercnt de valeur relative et deviendront de
moins en moins neltes. Le cas extréme s¢ rencontrera dans
une ligne locale n’alimentant pas unc région de tourisme.
-1} ¥ aura done toute nne série d’entreprises qui se distin-
gueront, les unes des autres par leur degré de rapprochement
de la courbe du touriswme, établie d'aprés la fréqueatation des
hotels. Les lignes spécialement construiles pour le tourisme
auront. nn- maximum Lrés marqué en aolil, avec pas on peu
de mouvement pendant la saison morle, & part celles o
exisle la saison d’hiver. Le rapport entre la moyenne des
forts mois d'été et eelle des mois on Je nombre des touristes
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est. minime nons donnera une indication quant a la proportion
des toufistes sur la ligne *

_ La Statistigue des chemins de fer de la Suisse divise les
eutrcpriseq de transport en ligues 4 voic nornale, & voie
étroite,. & crémaillére, tranways, funiculaires. Nous conserve-
rons le méme groupement dans nos tableaux synopthues
Mais pour la détermination de la valeur do tonrisme pour les
différontes lignes; nous adopterons un classement maoins iceh-
mque, en nous basant sur la situation géographique et sur la
saison pendant laquelle les étrangers visitent la région.

Malgré lenrs diversités nombreuses, les courbes des varia-
tions du trafic ferroviaive des- diverses lignes peuvent étre
classées snivant leur apparence. Comme premnier groupe, nous
prendrons tous les funiculaires, lignes i crémailleres, i voie
étroite qui n’ont quune exploitation temporaire. Comme clles
sont évidemment créées spéeialement en voe da tourisme, on
peut eonsidérer ensemble de leurs recetles comme produit
exclusif du mouvement dos dtrangers a.

A colé de ces lignes, il y a celles gui, toul en ayant wne
exploitation eégulitre, wWen ont pas moins un trafic d4°été bien
supéricur. Pendant certains mois d'autonme et du printemps,
clles sont a peine fréquentées. Parfois les mois de décembre,
janvier, féyrier accnsent un accroissemeni notable cansé par
la fréquentation des hdtels ’hiver. Exception faite pour
Montana-Vermala ct les Avants-Sonloup, il est cependant plus
faible quen été. Ces entreprises desservent toutes des régions
d’hiotellerie. La part du tourisme sera égale i Pexcés du trafic
pendant les mois de grande afilnence sur celui des mois a
service réduit. Pour les lignes importantes de cette série :
Chemins de for rhétiques, Bernmina-Bahn, Montrenx-Oherland
hernots, Engelberg-Stansstad,. Lauterbronnen-Miirren, Wen-
gernalp, nous estimerons le produit du tourisme comme éiant
ézal aux recettes de juin, juillet, aot, septembre, déeembre,
janvier et février, diminudes-de sept fois la:moyenne de mars,
avril, novembre. Pour les lignes du Rigi, Beatenberg, qui no
présenlent pas un accroissemenl marqué pendant la saison
d’hiver, nous prendrons Fexeds du trafic de juni, juillet, aott,

1. e rapport exprimé en %e se trouve dans-les tableanx des pages sulvnntes
soug Ia rubrique : Parl dn toarisme,

1)
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septembre sur la moyenne des mois de’ janvier, février, tio-
vermbre, pendant lesquels aueune cause temporaire o’agit de
fagon sensible. Ces modes d’approximation ont €té ieprésentés
par 6 quand:sculs les mois: d’8té ont été pris.cn considération,
par ¢.quand I'hiver joue un grand -rfnle daas I"économie de la
Jigne. ot :

i 11 y a*plusicurs voies de commmunications qm, tout en étant,
de toute évidence affectées au tourisme, oal des conrbes de
trafic qui ne ressemblent pas aux autres. C’est le cas pour
celles des régions de Montreux et de Lugano, ol les saisons
sont toutes différenies du reste do pays. Encomparant les
données sur la fréquentation fournies par- les bureaux officiels
de renseignements, et les statistiques des ‘chemins'de fer de
ees régions, on constate une parfaite analogie. 1! est donc
juste que nous appliquions & ces endroils un' mode spécial
d’évaluation approprié & leur situation. Pour Montreux ot ses
.environs, nous avons pris mars, avril, mai, juillet, aoit, sep-
tembre, nctobre, novembre, moins sept fois la moyenne de
novembre, janvier, février & el pour Lugano, le trafic de mars
& octobre moins huit fois la inoyenne des mois d’hiver e.

Lies coefficients qne nous avons trouvés pour les voyagenrs
ont été appliqués sans autre aux bagages.

Pour estimer d’une fagon quelque peu certaine la part des
receites dues au transport des marchandises deslinées 2 la
consommation des touristes, il serait nécessaire de connaitre
les chiffres du mouvement des stations purement alimentées
par ce-irafic. Pour les lignes terminales, on arriverait a des
données trés certaines sur les quantités iraasporiées, mais
non sur les irajets effectués. Nous avons donc jugé hon de
nous abstenir de'toute évaluation en faisant rémarquer quand
méme que ec trafic a une grande impartance sur certaines
lignes, Lie charbon, les matidres alimentaires, consammdés dans
les hotels de notre pays représenient une 'masse considérable.
L’erreur cn moins est donc notable, elle compensera celles
que nous pourrions commetire par optimisme. -

Lo appliquant, les prineipes exposés, nous arrivons aux
tablcaux ci-aprés. La premidre rubrique comprend la valeur
des capilaux investis : actions, obligalions, préis hypothé-
caires, doiaiions et subventions remboursables. Nous ne I'avous
remplie que pour les entrepriscs-dont le coefficient du tou-



— 483 —

fisme: dépasse le tiers, car il est presque ceértain que si cet
appoint n'exjstait pas, ces lignes n’auraient:pas &té construites.
La rémunération do ces sommes dépend done du ‘tourisme, et
il est intéressant d'en connaitre le montant. Les autres colonne&
s’expliquent d’elles-mémes. o

La diffieulté la plus grande dans ce travail a été d’obtenir
les rapports de gestion des diverses compagnies..Il nen existe
que_des collections ineomplétes 4 la Bibliothéque Nationale,
ot les administrations sont souvent pleines de méfianee 2
I'égard de cenx qui, & leur avis, montrent trop de curiosité.
Cependant il 0’y a qu'un nombre minime de lignes pour les-
quelles nous avons di adoptér une évaluation arbitraire, qu
pent-élre ne -correspond pas i la réalité, Heureusement, ee
sont des entreprises de faible importance et erreur posmb]e
a'altére pas beaucoup les résultats.
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~ La statistique ci- -dessus a 616 facilitée par l'unité qui existe
dans les comptabilités, grace a la loi du 27 mars 1896. Les
sociétés de navigation n'y sont pas sonmiscs, ct les renseigne-
menls qui les concernent ont été tirés des rapports de gestion.
Les lacs de Brienz et dé Thouoe ne sont pas mentionnés parce
que lenr exploitation est faite par la cher—Ohcrland Bahn.

‘RESUME DES TABLEAUX SYNOPTIQUES:

Capllaux Recettes dues Employés
ay tourisme

Lignes & voic normale | . 2,026,000 1,595,000 34
» » étroite . . . 150,490,000 5,863,000 2514

»  hcerémaillere . . . 46,515,000 3,351,000 557
Foaiculaires . . . . . . 16,918,000 1,195,000 225
Tramways . . . .. 300,000 379,000 9
Compagnies de n'mvatlon . 10,386,000 2,969,000 605

926 635 000 15,352,000 3944

En général, les voies de communication souffrent du méme
mal que Photelleric: la surproduction. La construction a dé-
passé Jes besoins. C'est pour cette raison que la rentabilité
des capitaux esl si médiocre. En 1913, les actions de I°r rang
de 77 compagnies ont rapporté les dividendes suivants :

&1 ont distribué 0o 4 ont distribué 5 '/2°/s
4 » 20/, 1 a disiribué  G°
3 n 2430, 4 " 612 %0
3 ) 3 . L » 7 %
6 » &% | » 10%
5 " §1f2% 1 no o A4 0%
5 » 5% ' 4 » 12% .

Quelqucs—uncs des sociétés les plus prospéres ont leurs
actions cotées & la Bourse de Lausanne. Voici leurs cours au
31 décembre de chagque aonée :
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Val.no-  Entroprises
minele-  de transpofl 1903, 1904 1905 1806 1907 190
250 Territet-Glion + 800 925 800 680 700 550 °
o000 Vidge-Zermatt 700 775 8156 810 707 630
500 Glion-Rochers

de Naye 675 715 1000 1050 960 700
500 Montraux-Qb. ) ‘

bernois (free,) 490 512,5 506 498 393 420 300 Y8 500 380
200 Fonie. Inter-

laken-Harder — — — — — 480 400 326 325 o0
300 Aigle-Leysin — — — = = — 65 600 T 0
500 Cie gén. Nav. '

8. lac Léman 770 905 920 035 230 915 040 960 970 9175

1910 1911 ez

680 7075 630

22§

900 1075 1050

g .

Pour les C.F.F., il west pas possible d'utiliser la méme
méthode d'évaluation, car le tourisme se faisant senlir dans
uno eertaine mesure pendant toule l'année, il ne serait pas
cxael de ne tenir comple que de la période on il est le plus
intense. Nous eniploierons un mode de calenl analogue a celui
qui est préconisé par le D7 Zollinger dans son ouvrage Wert-
wbertragungen und Zahlungsébilans. En voici le principe :
comparer Paecroissement des recetiessdes G.F.F. de mai &
septembre avee augmentation du nombre des héles regus
dans les hotels pendant les mémes mois, appligoer lo rapport
obtenu & lensemble. Les résultats ne doivent pas étre pris
trop littéralement, car les hites qui séjournent chez nous ent
dehors des saisons voyagenl moins ‘que ceux qui y viennent
pend.mt l\été. Le séjour mayen des premicrs a é6 de dix nuits
en Janvrer, u;lun des: dermers en aont &c 5,23 nuits. Si l'exae-
titude souffrc trop de I indétermination des facteurs, an gré de
quelques personnes, il ne reste plis gue I'évaluation simple,
qut, hors de doute, est eneore plus arbitraire.

En 1913; pendant les cing mdls d’été (mai-seplemnbre),
d’aprés la S.8.H., il est arrivé 2502000 personnes, soit
500 000 ‘mensucllement, et pendani Phiver 1075000, soit
154000 par mois. L’excés du nombre d'arrivées pendant la
belle saison sera égal & (500 000 — 154 000) >< 5 ==1730 000,
soit. 30.9jo du total.

La méme année, les recottes des C.F. I dues &u\ voyu-
geurs pendant les -cing mois d'été ont été de 42,799,000 fr.,
soit 8,560,000 fr. mensuellement, et pendant hiver 44,790,000
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francs, soit 5,970,000 par mois. L’augmentation totale pendant
Pété sera (8,560,000 — 3,970,000)>< 5 = 12,950,000 fr.

Un calcul aualogue pour-les bagages procure le chiffre de
1,480;000 fr. En été, les receiles dues & Paccroissement du
tourisme seraient donc, ahstraction faite du transport des
marchandises, de 12,950,000 + 1,480,000 = 14,430,000 " fr.
Mais cette somme n’est praduite que par’ le 30 ofo. “du tourisme
total. .Les C.F.F. auraient don(, Tetiré de ce fait, en 1913
29 mllhons oo

Les entreprises de chemins de fer et de navigation suisses
retiréraient donc du fait du tourisme une somme totale de
44 millions. Celle recette sert & rémunérer les capilaux de
nombreuses compagnies qui, sans elle, ne pourraient pas
subsister, soit 227 millions. Les employés qui y trouvent leur
gagne-pain y sont av nombre de 3944. En cutre, les C.F. ¥,
ot plusueurs autres lignes y trouvent un supplément appremahie
puisqu’il se mionte au total de 31,431,000 fr. En capitalisant
celte somme & 31/r0fo, on peut établu‘ qu’elle est suffisante
pour rémunérer 900 millions. En admettant le salaire moyen
des employés & 2000 fr., elle pourrait servir i payer le traite-
ment de 15000 personnes.

: Dans le méoage de la Conff,deramon “les €. F.F. ne sont
pas seuls & proliter du tourisme. Les postes, telégraphes, Lélé-
phones, en tirent aussi un grand bénélice, mais il n’est guire
possible de savoir dans quelle mesure ils en dépendent. Le
Dr Zollinger estime & 6 millions pour les postes et & 1 million
pour les télégraphes et les tclephoues, cette plus-value de
recettes. Ces chiffres semblent assez modérés pour que nous
les acceptions.

. Pour que l'on pmsse se rendre compte de cette influeace,
nous avons réuni en ua tableau les recettes produites par la
vente des timbres et par Pemploi du télégraphe et du téléphone
pour divers’ endroits, dont I'un, Neunchitel, n'a pratiquement
pas de tourisme et dont les autres en dépendent prebque entié-
rement. Ces nombres suivent un mouvement aralogve i celui
du trafic de la station,



Janvier
Février
Mars
Avril

Mai

Juin
Juillet
Aoft
Septembre
Octobre
Novembre
Décembre

Janvier
Février
Mars
Avril

Mai

Juin
Juillet
Aonut
Septembre
Qctobre *
Novembre
Décembre

Janvier
Février
Mars
Avril

. Mai

Juin
Juillet
Aofit
Septembre
Octobre
Novembre
Décembre

POSTES 1913

Montreux  Zermatt

32,000
29,000
36,000
35,000
331 L000

10000

14,000

12000

‘10000

281
20
284
205)
1,000
5,000
12,000
15,000
6,000
1,000
425
410
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Kouchltei
96,000
47,000
51,000
53.000
53,000
42,000
54,000
51,000
54,000
60,000
55,000
73.000

Lucerne

86,000

88,000

114,000
123,000
142,000
128,000
158,000
162,000
155,000
139,000
106,000
100,000

St-Moritz

36,000
30,000
16,000

7,000

7,000
13,000
23 000
30,000
15,000

9,000
11,000
31,000

TELEGRAPHES 1913

3,000
2,000

5,000

5,000

7000
9,000
14,000
14,000
24,000
28,000
18,000
9,000
6,000
6,000

27,000
25,000
7,000
1,000
2,000

3,000

TELEPHONES 1913

12
9
20
31
112

1,000

8,000
8,000
9,000
10,000
10,000
10,000
10,000

‘10000

12,000
16,000

7,000
19,000
20,000
214,000
24,000
25,000
23,000
19,000
17,000
17,000

8,000
7,000
4,000
3,000
2,000
6,000
7,000
10,000
6,000
4,000
4,000
7,000

Lugano
34,000
-29,000
47,000
52,000
46,000

Sutsse antiére
4,462,000
3,838,000 °
4,272,000
4,376,000
4,456,000
4,803,000
5,166,000
5,015,000
4,585,000
4,674,000
4,299,000
5,606,000

450,000
560,000
85,000
403,000
414,000
418,000
533,000
624,000
516,000
449,000
864,000
411,000
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Les ponsionnats dépendent du tourisme, ei I'état actuel
dans lequel ils sc¢ trouvent le démontre bien; les mémes
influences agissent sur leur prospérité et sur celle de I'hitel-
lerie. H n'existe pas de statistiques pour renseigner sur leur

inportance et sur leur nombre., Aueun organe centiral ne les.

représente; ils sont encore au stage embryonnaire, chacun
travaille pour soi. De vagues tentatives ont été faites pour
créer une association semblable & celle qui unit les hoteliers,
mais les efforts se sont heurtés i Vinertie des chefs d’institots.
Or, il y aurail pour eux un avaniage immense i sunir, ne
serait-ce que pour entreprendre une réclame en commun, éa-
blir yne liste des éiablissemenis d’éducation. 11 y a au monde
des multitudes de jeunes gens et de jeunes filles pour I'édu-
cation desyuels les parents sont préts 4 faire de grands sacri-
fices. Actuellement, les lycées religieux en regoivent une
grande partie, grace ala puissance des convictions. Par exem-
ple, une quantité de jeunes Breésiliens ¢t Argentins élaient

dans les écoles belges avant la guerre. Une action commune,.

étendue et persistante, dans bien des pays, élargirait le cercle
de la clientéle. 11 est cependant curieux que les intellectuels
qui dirigent les pensiocnais soient moins sensibles & cette
cvidence que les hdteliers, Il est vrai que celte considération
est d’ordre purement commercial et ne frappe pas les esprits
theoriciens.

En 1916, il y avait cn Suisse 93 pensionnats de jeunes
lilles et 76 de jeunes gens, soit un total de 169. Avant la
guerre, ce chilfre devait dépasser 200. Le nombre des éléves
variait entre 10 et 200-300; en admettant une moyenne de 20
avec la somme modérée de dépenses annuelles de 2000 fr,
par personne, nous aurions trés vaguement une recelte tolale
de 8 millious.

Les industries qui tirent profit du passage des touristes

sont celles de I'horlogerie, de la bijoutcrie, des soieries et des.

dentelles. D’apres le D Zollinger, qui se base sur 'opinion de
persounes cempétenies, on deit évaluer la vente des bijoux
d’'or et J'argeot aux étrangers & 8-10 millions, celle des mon-

tres & 6-8 millions; celle des soieries & 2-4 millions; celle des.

dentelles, des sculptures sur bois et auatres objets d'art a
2-4 millions.
La sculpture sur bois, autrefois florigsante dans 'Oberland
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Herriois, -4 perdu son importance premidre: Sos activité étail
éntreteane en grande partie par la fabrication des petits objets
qoi remplisseot’ les - bazars el que les étrangers’ emipotient
tomme souvenirs, Malhcureusemeat pour leés intéressés,- la
mode a changt:' Ces petites ibutilités ‘e jouissent plus de la
faveur du public. La décadence se faisait sentir, ld goérre I'a
accélérée. On ne peul prévoir quel sera Iavenir de cette indus-
tric, mais il est prohable que son hut devra se transforiner.
Elle se tournera peut-élre vers la fabrication des jouets, mais
il est peu probable qo’elfe retrouve jamais sa prospérité passée.

Pour compléter-la liste; il faudrait tenir un comple délailli
des petites industries locales qui vieuneat en contaet avec'les
tourisies : garages, maisoas de location d’anlos et de voitures,
papeleries, bazars, cordonneries, etc. Mais avcune dodeée
exacle ne peut étre obtenne et nous nous beraoas & mentionaer
~€es points. -

Les chiffres préeédents penvent éire réunis en an tablean :

Postes. . . . . 6 willions
Teélégraphes ot téiéphonos A
Pensionnats . .~ . . . . . _8 »

: Bijoux . . . . . . . . 8 »
Monires . . . . . . . . @G »
Soieries . . L. .2 0
l)cntcllcs, suu]ptuncb o0 2 "

33 milions

total qui représente les receltes des pnnmpales entreprises
-dwet ses dépendant du:tourisme. '



CHAPITRE X1
Conclusions.. . , -

Recettes totales dues au tourisme et lear utilisation ; compardison avec le produit:
des. industries, Mesures adoptées 3 leiranger pour favoriser le tourisme.
Office suisse du tourisme.

Le tourisme exerce chez nous une influence sociale et
morale variable, suivant le point que Pon considére; il lend 2
faciliter le développement intellectuel du peuple, i} vulgarise
Jes idées et les coutmnes étrangéres; il habitue & une grande
largenr d’esprit; par contre, il agit de fagon ‘nuisible sur la
formation du earactére de'la plupart de ceux qm en dépendent
directement. Mais, dans l'ensemble, les avantages compensenl.
les inconvénients.

Aun point de vue économique, son importance est absolument.
méconnue. On s’imagine que seuls les hétels el les voies de
communication en tirent profit. Or, il y a la une erreur pro-
fonde, car dans aucune de nos grandes industries, le rapport
du produit du travail indigéne au total des recettes est si fort.
En Susse, e’est 1& le point important. Nos bénélices nationaux
proviennent de l'accroissement de valeur cntre les matiéres
que nous recevons et 'les produits manufaclurés que nous
vendons.

Résumons les recettes dues au lourisme en 1943 1

1. A ftitre de renseignement, mentionnons une ecstimation faite: par la
8. 8. H. dans la fevue siisse des Hotels (17 juin 19161 Le nombre des journdes
d'hidte] est évalué & 20000000 annuellement. Les dépenses moyeunnes journalidres
d'un touriste (prix’ de pension 3 I'hotel, frais de voyage, dépenses diverses)
étant taxées A 25 fr., on obtiendra comme recettes totales 500 millions de fr.

-
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Hétellerie : En 1912, fr, 251,000,000 (Chap. VIII). Depuis
1894, l'accroissemeot moyen aonuel a é1& de 8,000,000. En
supposant qu’il a é1é le méme pour 1943, nous obtenons a
cette année . . . . 259 nulliens

Voies de transport . 44 »

Entreprises diverses 33  »

336 nmullions,

Etudions en détail Patilisation de cette somme.

Dans Phdtellerie, en 1943, le hénéfice hrut a atteint
65 millious. Une bonne pari doit étre attribuée & I'amortisse-
inenl et aux réserves, et servira ultérieurement i payer les
grosses réparations et le venouvellement du mobilier. Le sur-
plus va aux capitalistes qui, comme nous l'avons vu, sont
maigrement rémunérés, N est impossible de dire quel capital
étranger est investi dans les hiolels suisses, mais nous avons
I'impression qu'il est minime. Les réparations sont faites par

~des entreprencurs ¢établis en Suisse; les matériaux sont en

-

grande partic swnisses de provenance. Le mobilier provient: en
géuéral aussi du pays méme, car nos fabriques peuvent eon-
currencer avec avantage les produits étrangers. H est donc
plausible de considérer que la bonne partie de ces 65 millions.
resle au pays et est versée au commerce, soil direclement,
soit par l'intermadiaire des bailleurs de fonds.

. Pour que nous ne soyons pas accusé de partizhité, nons
admetirons que les dépenses de cuisine (1942), execption fajte
pour les produits essenticllement suisses (lait, beurre, fromage,
glace : 11 'y millions), retournent en totahité & I'élranger,
puisque notre parl exacte est indélerminée. Or, les inlermé-
diaires en tlirent profit, bien des produits suisses sont con-
sommés dans les hotels, el Verreur volontaire que nous.
commettons sera une compensation de premter ordre pour les
objections qu'on pourra nous faire au snjet de nos anires
approximalions., '

Les-salaires se sont montés & 23 millions, sans tenir compte
des pourboires; admetlons que la part des employés élrangers
quitte inlégralement le pays, les Suisses, formant le 70 o/ du
total, recoivent done annuellement 46 1/, millions.

Pour les antres postes (1012), I'évaluation doit étre arbi-
trane.
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‘ : Sommes e.n mlilons:  TOTAL Part de ia Sulsse  Parl de I'étranger
Cave. . . . . . . . 1% - 4 10
Fraig divers, . . . . . 12 12 -
Chavflage . 9 .3 6.
Entretien du molnher 9 9 —

' » des immeubles . 9 .9 -
Réclame. CoL e 5 2 -3
Eclairage 5 5 —.
Blanchissage 4 4 —
Ecuries, garages . . . T4 b —
Orchestres, droits d’autcurs 3 | 2
Assurances . 2 1 A
Eau . . 1 1 _
Patentes. . 1 1 —

56 millions

Done, en caleulant parcimonieusement, sur les 189 millions

de dépenses en 1912, 84 restent en Suisse, En tenant compte
e laccroissement moyen annuel du chiffre &’ aﬁ'alres, ce sera
86 millions au meins pour 1913, et pour I'hétellerie entidre,
nous ecompterons (654 11,5 4 16,5 + 56) environ 150 millions
de recettes nettes pour la Suisse. -
. Les voies do communication ont retiré 44 millions qui
couvrent en partie les intéréts, les frais d’exploitation et les
salaires, Or, & P'étranger ne va qu'une faible partie des dénx
premidres, et nous eroyons que les */: au moins nous restent
délinitivement, soit 33 millions.

Quant aux entreprises diverses, nous évaluons la recette
nationale & 19*/: millions, d’aprés le tableau ei-dessous:

Spmmes ¢n millipng:  TOTAL  Parl de la Suisse  Part de¢ i'étranger

Postes . . G 6 —
Télégraphes et télephones . 1 1 —
Pensionnals . .o 8 7 1
Bijoux . . . . 8 2 6 -
Mountres. . 6 11/ 41/
Soieries . 2 YA T2
2 14/ fs

Dentelles
‘ 19'/2 millions
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I} reste done en Suisse 200 millions comme recette presque,
exclusive du travail, par le fait du tourisme. Mais 4 cela il
faut encore ajouter les capitanx qui chaque année g'investissent
et vont rémundrer les eonstrucleurs el tous ceux qui sont
chargés de I'installation. Cette remarque s’applique aussi aux
chemins de fer de montagne. Or, 'aceroissement moyen annuel
des capitaux plagés dans Uhotellerie cst de 34 millions, et
peut-étre de 8 i 10 pour les chemins de fer. Un supplément
d’an mois 30 millions doit done étre ajouté, ce qui neous
donne le chiflve final de 230 millions de francs pour 1913,

Cetle somme est done payée annuellement en Suisse & des
linanciers qui utilisent leur part soil pour leurs dépenses, soit
pour weformer de nouveaux capitaus, aux employés pour
pourvoir i leurs hesoins el & ceux de leur famille, aux entre-
prencurs divers, qui peuvent. rémundérer leur personnel el payer
les produits qui Jenr sont néeessaires, aux marchands qui,
apres prélévement de leur hénélice, passent le solde & I'agri-
enlture, X la viticulture, i d’autres eommercants on fabricants,
a I'Etat. Et si Fon a pu dire que lous sont indispensables a la
production, méme le Président de la République, on pent
presque aflirmer que tout le wonde en Suisse tire du tourisme
un prolit certain, quoique souvent trés indireet.

On peut objecter, il est vrai, gqv'une partic des reeeties
provient de Ja clientéle suisse. Mais 51 nolre pays ne se prétait
pas an lourisme, .les sommes qn'y consacreni nos nationanx
seraient (épensées, soit dans le mame bul a Pétranger, soit
peur Fachat de marchandises diverses, dans Ja valeur desquelles
la part de la main-d'acuvre suisse est minime; le profit du pays
scrait alors nul ou du moins trés réduit.

1l se produit évidemment un cycle dans celte cirenlation,
Les dépenses des uns sont les recelles des antres; il est fort
possible que, par exemple, les sommes payées par Fhotellerie
a un fournisseur quelconque seient employées par lui pour un
séjour ot reparaissent ainsi & nouveau dans les reeettes. Cest
une conséquenec de la mntuelle dépendanee qui unit les divers
organes de 'organisation économique du pays.

Les nutres industries ne laissent qu’un solde bien inférieur
aux 200 millions que nous avons délerminés pour le tourisme.
Ainsi pour 1907, année de prospérité maximum, nous observons
les chifires suivants:
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. . Sommes en milllons;:  TOTAL Parl de la Sulsse  Part de |'étranger
Cave. . . . .. . .. 14 N 1)
Frais divers. . . .. . . 12 12 T —
Chauffage . 9 3 - 6
Entretien do mohther . 9. . 9 —
», .. des 1mmeubles 9 9 -
Rﬁclamc . B 2 . 3
Eclairage 3 D
Blanehissage 4 4 —
Ecuries, garages . 4 4 — .
Orchestres, droits d’auteurs 3 1 2
Assurances . . . 2 5 .|
Ean . . . .. . . . . 1 , —.
-Patentes. - 1 —
“ 86 millions

Done, en calculant palcimoniguécment sur les 189 millions
de dépenses en 1912, 84 restent en Suisse. En tenant comple
ile Paccroissement moyen annuel do chiffre d’affaires, ce sera
86 millions au moins pour 1813, et pour Ihitellerie enlitre,
nous compterous (654 11,5+ 16,5 4 56) environ 150 m:lhons
de recettes, nettes pour la Suisse. .

Les voies de communication ont retlré &4 ]’IJI]]IOI]‘S qui
couvrent en partie les intéréts, les frais d’ exploitation et les

salaires. Or, & Uélradger ne va qu'une faible partie des deux
premidres, el nous croyons que les /. au moins nous restent
définitivement, soit 33 millions.

(Juant aux entrcprlses diverses, nous évaluons la recette
nalionale & 19/, millions, d’aprés le tableau ci-dessous : :

. . Sommes en mnnmis: TOTAL  Parlde le Sulssa  Part de Métranger -
Postes .o . 6 - 6 = )
Télégraphes et téléphoncs . | 1 —
Pensionnats . . .o 8 1 4
Bijoux - 2 -6
Montres.. . - ... . . 6 14/s e
Soteries . ' ‘2 /e - A

2 1

Dentelles

19 ’/s millions
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"1 resie done en Suisse 200 millions commie Fecette presque
exclusive du travail, par le fait du tourisme, Mais i cela il
faut ericore quntcr les capitaux qui ehaque année s'investissent
et vonl rémandrer les constructenrs et lous ceux qui sont
chargés de Vinstallation. Cetle remarque’ s’appligue aussi anx
chemiifis de fer de montagne. Or, Faceroissement moyen annuel
des capitaux placés dans I'hdtellerie est de 34 millions, el
peut-étre de 8 & 10 pour les chemins de fer. Un- supplément
d'au moins 30 millions doit done- étre ajouté, ee qui nous
donne Je chiffre final de 230 millions de francs pour 1913,

Cette somme est donc payée annuellement en Suisse a des
financiers qui utilisent leur part soit pour leurs dépenses, soit
powr’ reformer de nouveaux capitaux, aux employés pour
pourveir & leurs hesoins ol & ceux deleur famille, aux entré--
preneurs divers, qui peuvent rémunérer lenr personuel et payer
les produits qui leur sont néuessaires, aux marchands qui,
apres plele\onn‘-m de lenr héndélice, passent le solde & Fagri-
culture, & la vitienliave, & d'autres commercants ou fabricants,
a I'ltat. Et si Pon a pu dire que tous sont indispensables a la
production, meéme le Président de la République, on pent
presque afticmer que tout le monde en Suisse tire dn tourisme
un profit certain, quoique souvent {ris indirect.

" On peut objecter, il est vrai, qu'une partie des recetles
provient de la clientile snisse. Mais si notro pays nc se prétait
pas au tourisme, los sommes (u’y consacrenl nos nalionaux
seraient dépensées, soit dans le méme but a Fétranger, soit
pour I'achat de marchandisces diverses, dans la valeur desguelles
la part de la main-d’ccuvre snisse est minime; le profit du pays
serait alors nul ou du meins tres réduait, .

H se produit évidemment nun cycle dans cette civenlation.
Les dépenses des uns sont les recetics des antres; il est fort
possible que, par exemple, les sommes payées par Ihotellerie
4 uu fourmsseur quelconqm soienl employées par Jui pour un
séjour el reparaissent ainsi & nouveau dans les recettes. Cest
une conséquence de la mutuelle dcpenddncc qui unit les dwels
organes de 'organisation économique du pays.

Les autres industries ne laissent qu’un 'solde bien inférienr
aux 200 millions que nous avons déterminés pour le tourisme.
Ainsi pour 1907, année de prospérité maximum, nous observons
les chiffres snivants:
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.Industrlaa Exparl. Import: Plus-value ob faveur do la Sufsse
Soie 288 222 66 plus consommation &
'intér. el vente aux
: touristes étrangers.
Coton 243 137 106  idem.

Métaux précieux
et horlogerie 181 84 100 idem.

La consommation intéricure esl inconnue, mais il n’est pas
possible qu’elle compense la grosse différence avec la somme
* ci-dessus mentionnée pour le tourisme, '

Le tourisme joue donc un rdle de grande importanee dans
I'économie nationale. Un capital de plus de 4 /2 milliard en
attend sa rémunération. Des milliers de persennes lui doivent
une occupation, et son influence se fait senlir dans toutes les
branches de l'industrie suisse. Notre vie économique générale
lui est intimément lide. De lui dépend dans une mesure igipor-
tante la prospérité du pays. La Suisse n’essayant pas de tirer
du tourisme tous les avantages possibles, ressemblerait & un
propriétaire refusant de louer son immeuble pour ne pas avoir
d’ennuis avec les locataires. Notre climat, la nature de notre
pays, sont des gisements inépuisables d'un minerai précieux,
qu’il faut explmter méllmdlqnomont pour en obtenir un profit
maximum.

Des fautes onl é1é commises, I'organisation a dépassé les
besoins. Une crise élail inévitahle; elle se produit. 11 y aura
des faillites, des ruines. Nouns sommes dans une période dou-
lourense d'oscillition du progrés ¢économique, un recul doit
s'effectuer.

Pour é&viter que, plus tard, la méme erreur ne soit com-
mise, on réclame Iintroduction dans notre législation de la
clause de nécessité pour la eonstruclion des hitels. Des diffi-
coltés pratiques se présenteraient inévitablement dans Iappli-

cation de celle régle, qui n’est pas suffisamment légitimée par

le simple fail de la surproduction. On peut admettre une telle
réglementation pour les débits de boissons spirilneuses en se
hasant sur 1'hygiéne ou sur la morale. Mais il s'agit d'un
simple phénomene éeonomigue. Lioffre a dépassé la demande.
Cela se produit constamment dans tel ou tel domaine. L'impor-
tanee de l'organisation en vue du tourisme n’aulorise pas une
mesure spéciale. I faut laisser agir les lois naturelles.
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* Une seuvre plus” efficace -et plus normale scrail lessai
dabtenir un accroissement du nombre de nos visiteurs par la
eréabtion d'un Office du tourisme.

Cest & I'Autriche que revient T'honneur d'aveir créé le
premmer de ces organes. Scs économistes, scs hommes d'Etal
avaient déja reconnu l'importance énorme que peat avoir pour
un pays le mouvement des visiteurs. Dans un concours onvert
au snjet des mesures propres A en faciliter lo développement,
la presque totalité des travaux présentés préconisdrent Uinter-
vention de I'Etat.

On créa une commission du tourisme de 40 membres, dans
laquelle furent représentés le gouvernement, I'hélellerie, les
cheming de fer, les compagoies de navigation. A-la téle de
Poffice permaneat, on nomma un « ministre du tourisme ».
Les moyens d’action sont la propagande & I'éranger, 'amélio-
ration des hidtels ¢l des voics de communicalions. Le gouver-
nement tait, prét & de grands sacrifices linanciers.

Celui-qui ful chargé de Forganisation éiait avocal. Le coié
juridique fut parfatt, mais Putilité pratique presque nulle. Dés
le début, la politique prit une place prépondérante. Le choix
du nouveaun mimstre ful laissé an parti tchéque. Quand le
Tyrol. lc Yorarlberg ct la Carniole demandirent que des mc-
sures fusseut prises en lear faveur, on lenr répondit que le
tourisme y étail suffisamment développé. On déconvrit 1a Dal-
matic. On fit une extellente réclame par les illustrations sur
lesdimbres-poste. On créa officiellement un consortium pour la
construction d’hotels de 1 rang dans eelte région. Or, daprés
les conmaisseurs, ce pays ne mérite: pas Vhonncur qu'on’ Jui
fait; il est ande, pen intéressani, cl tonl y fait défaut, aussi
bhicn les voies Jde communicalions que les accommmodalions
pour les voyageurs. I semble que la raison qui a motivé ce
choix, ¢'csl. que pour atteindre cet Eden, il faut traverser toule
}a monarchic au profit des chemins de fer impériaux.

De nombreux burcaux de renscignements oot €té institués
& Paris, Londres, Berlin, New-York, Odessa, Pétrograd. MalS
d’aprés quelques ioformations recucillies ¢i et 1a, toul ne
semble pas y étre parfail. Dans le premier, il y a 3 employés,
dont 2 Autrichieos qui préferent, parait-il, utiliser leur carte
de-libre parcours dans leur patric que de s’occuper de leur
travail. A Londres, un tlourisle demandait des jaformations
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sur les slations de sports d’hiver an Tyrol. On lui indigua le
Semmering prés de Vienne, Comme il insistail : « Im Tyrol
ist ja nichts los!» A New-York, les prospectus demandés
élaient dans des caisses au galetas, et on ne pouvail pas pour
le moment songer & les ouvrir, Evidemment, il ne se mani-
. feste que pen de satisfaclion dans les centres intéressés. On

adresse des reproches & Poffice et Fon s’apercoit quil est
micux de ne compter que sur soi-méme.

Le gouvernement a 6té large dans ses subventions, En
1940, lI a inscriy 650,000 Kr. au budget. L’emploi en est
laissé & la libre initiative du minisire, et celui-¢ci n’a pas eu
Fheur de plaire 4 chacun par son mode de répartition.

La propagande est faite par des conférences dans les grandes
métropoles, par des exlnbitions de vue cinématographiques.
A I'intéricur, on a subventlionné la constraction d’un hétel A
Trieste pour que le publie allemand de retour d'Eg gypie tra-
verse I'Aulriche de prélérence & la Suisse. Quelques voies de
communications el plusicurs sociélés de développement ont
regu un soulien finaneier. Un projet grandiose a éié élaboré :
construction de 94 lignes locales d’une valeur de 436 millions
de conronnes.

La création de I'Office du tourisme autrichien a trouvé
grande faveur & I'étranger. La Franee, oi un mouvement
puissani s'est dessiné aprés Dinitiative du journal Le Matin,
it bientot suivi Pexemple. Mais la burcaucratie s’est emparde
du nonvel organe dont Vinlluence esl pratiquement nulle.

Comme nous Favons déja dit, Porganisation suisse, quoique
excellente, mangque de centralisation. Les trois grands grou-
pements d’intéressés agissent trop isolément. Des pertes nelics
sont causées par I'édition de brochures concernant la méme
région du pays. Pour- dominer suffisamment la sitwation et
prendre des mesares d'ulilité vraiment générales, il faut eréer
un organe asscz indépendant pour quiil ne se laisse pas
sntrainer & une politique de parli, el qui garde tout de méme
conlact suffisant avec les inléressés pour rester dans le domaine
exclusivement pratique. L’aide de I'Elat est nécessaire au
poinl de vue financier et pour donner a Toffice une existence
officielle. La seule aclion des particaliers n’est pas assez puis-
sante a cause des divergences d'idées. 81 'union entre des
personnes ayanl des indusiries identiques, comme dans les
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syndicats, est déja difficile, elle ésl presque impossible quand
il s’agit d’associer deés intéréts opposés. Jusqu'ici, on a eula
tendauce de placer dans les attributions du’futur office tout ce
qui actucllement ne va pas a souhait, et ce “fait va causer bien
des désillusions. On croit préparver une panacée, et ou créera
up organe qui, méme supposé parfait, n’en devra pas moios .
aller a I'encontre de bien des désirs et encourra par la nature
des choses la réprobation presque générale.

La premiére démarche officielle a été faite en octobre 1913
" et la motion a été présentée au Conseil national par MM. Seiler
¢t- Emery. D’aprés le premier, il semble que l¢ seul but a
atteindre est de ramener la prospérité dans I'hotellerie et dans
les branches ‘qui dépendent du tourisme, ear il met surtout en
relief’la mauvaise marehe des affaires. 11 attribue celle-ci en
grande partie & la concurrence croissante des autres pays.
A moius de ressources finaneiéres de premidre importance, ce
ne sont pas les efforts du nouvel organe qui auront suffisam-
ment d’influence pour remplir les ‘innombrables chambres
vides des hétels, et pour remettre en état les finances des
entreprises de transport dans le marasme.” Le poiat & obtenir
premitrement est une meilleure ulilisation des moyens d’action,

La motion 4 été acceptée sans discussion, et plus tard le
Conseil fédéral a chargé la 5. 8. D. de préparer un projet de
statuts qui fut terminé en 1913 et revisé en 1946. La forme
prévue est I'association. Eu peuvent faire partie: les personnes
physiques domicilibes en Suisse, les personues -morales de
droit privé domiciliées en Suisse, les personnes de droit public
demiciliées en Suisse, les citoyens suisses domiciliés 4 Iétran-
ger, les associalions de citoyens suisses a Pétranger. St des
corporatious de droit public assurent a I'association des sub-
ventions d’an meins 300 fr. arnnuellement, elles jouissent de
certains droits prévus par les slatuls.

Les nrganes sont :

1o L’Asgsemblée générale, seule compétente pour quelques
questions d’ordre général, medifications aux statuts, fixation
du réglement sur la marche des affaires, ete. =

20 Le Conseil du tourisme, composé d'au moins 14 mem-
bres. Ses altributions sont les suivantes : fixation du budget
annuel, des programmes de travaux et de lordre de service
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de I'Office du tourisine, nomination du directeur et des com-

missaires de 'Officé du tourisme, fixation des pPOJetS A sou-
mettre & I'assemblée.générale, elc.

30 Le Comité de direction, de 5 a 7 membres, choisis dans
le Conseil du tourisme. I a la haute direction de. '0Office du
tourtsme; il fixe les propositions et les projets & soumetire an
Conseil du tourisme, etc.

4* L’Office suisse du’ tourisme, organisation permanente
de I'association. 1l est composé d’un directeur et d’un on plu-
sieurs « commissaires du tourisme ». Les attributions de I'Office
sont les suivantes : -

A. a. Unification de la publicité & Pétranger par la con-
centration de tous les moyens A disposition.

b. Perfectionnement de la publicité et études de nouvelles
formes de publicité. :

¢. Examen de la littérature existante de- propagande et de
voyages. Edition de nouwelles puhhcatlons repondant au but
visé. :

d. Propagation soigncuse el contrdlée du matériel. de
publicilé a I'étranger (brochures, affiches, etc.).

e. Participation a l'organisation d’expositions ayant pour
objet le mouvement des étrangers.

/. Organisation de nouveaus bureaux de tourisme ot
d’agenees & U'dtranger (entretien de relations étroites avee les
grandes agences de voyages el de navigation & létranger;
avec les représentants dlplmnathnes, les clubs suisscs, ainsi
qu'avee des particuliers d’origine suisse en mesure de favoriser
les intéréts du tourisme suisse dans les grauds cenires du
tralic et du tourisme en Eu1ope et dans les eontrées doutre-
mer).

g- Organisation d'un service spéeial de presse et d'infor-
matlons

A. Etude des conditions de la concurrence étrangére (publi-
cité, lttérature de propagande, nouveaux moyens de commu-
nicalions, politique ferroviaire, conreslmndances internationales,
trains spéciaux, horaires, ete.).
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¢. Organisation de conlérences, projeclions, représentalions
cintmatographiques et réclames lumincuses a I'élranger.

%. Coopération & I'organisation de congrés, comités d'élu-
des el réunions sportives internationales.

[. Dévcloppement des institulions privées et publiques
d’enscignement an moyen d'une plopagandc aclive & I'élranger.

B. a. Etude de 'ensemble du trafie snisse (chemins de fer,
postes, bateaux & vapeur, automobilisme, navigatios (luviale,
“circulation routitre, formalités donanidres, passeports, cte)
propositions en vue de amélioration des conditions du trafie.

6. Rédaction de consultations sur des questions de trafic.

¢. Préparation ot ¢laboration de réglements et de projets
de lois ayant trait au monvement des voyageurs.

d. Etnde du mouvement des voyageurs au point de vue
économique et dans.ses relations avee la politique des traos-
ports (industeie hotelidre, commerce, arts el métiers, industrie,
enseignement, statistique, cte.)

Rédaction d'un rapport annuel sur la silualion et le
développement. du monvement des voyageurs.

/. Gestion financitre de I'Office du tourisme, et mesures
propres & recueillir I'adhésion de subventionnants et de socié-
faires.

g. Organisation d’archives du tourisme : littéralure snisse
el élrangdre relative .au drafic, 3 la réclame et 2 Fimdustrie
hotelitre, lois et réglements concernant le tralie, ouvrages
ayant trait. au tourisme et a I'édocation en Suisse, modéles
d'inscrtions, diapositifs, photographies, elc.

Comme on le voit, une grande place a été faite aux gques-
tions théoriques. C’est heurveux, car dans ec domaine tont est
i laire, el il est inutile de vouloir entreprendre des mesures
pratiques sans ponvoir se baser sar des oonmdérahons seien-
tiliques.
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La question épincuse est le coté financier, cl le succis
dépend en grande partie des ressources dont disposera Fasso-
ciation. Cependant, il semble que Pon commence i estimer cn
Suisse le tourisme & sa juste valeur, et tout fait augurer favo-
rablement pour l'avenir. Nous espérons que dans un temps
prochain, «l'Office suisse du tourismen» pourra commencer
son aetivité, el gue les hommes placés & la téte de celle orga-
nisation sauront réaliser les grands espoirs que Fon aura mis
en eux,
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