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Nimmt das Sprachlabor einen neuen Anlauf?
Bilanz und Ausblick iiber didaktische Moglichkeiten

Elemente einer Bilanz

Meine Uberlegungen mdchte ich zunéchst an die provokative Frage an-
kniipfen: Hat das Sprachlabor (SL) heute noch eine Zukunft? Berechtig-
te Griinde fiir einen allgemeinen Zweifel fehlen eben nicht. Die metho-
disch-didaktischen Theorien iiber den Fremdsprachenunterricht (FSU),
die das SL vor etwa 15 Jahren hervorgerufen haben, sind ldngst revidiert
und weitgehend aufgegeben worden. Der Unterrichtstechnologie sind
neue Apparate beschert worden, wie etwa die Video oder der Computer,
deren Anwendungsmoglichkeiten sich als vielversprechend profilieren.
Das SL mag folglich manchem Beobachter als ein Uberbleibsel aus ver-
gangenen Zeiten erscheinen, das kaum noch der Rede wert ist.

Und doch ist gerade jetzt und hierzulande viel die Rede vom SL. Er-
staunlicherweise bekunden sogar die Kreise, die nicht unmittelbar mit
der Schule zu tun haben, ein grosses Interesse fiir das SL. Durch die Ver-
mittlung der Medien ist es in der letzten Zeit zu einem beliebten Diskus-
sionsthema in der breitesten Offentlichkeit geworden. So erschien vor
kurzem in einer der meistgelesenen Illustrierten Zeitungen der West-
schweiz ein Artikel mit der Uberschrift «la mort des laboratoires de lan-
gues»!. ITm Februar dieses Jahres widmete das 2. Westschweizer Radio
eine Sendung dem Thema SL in der Sendereihe «portes ouvertes sur
I’écolen; und es wire ein Leichtes, die Liste der 6ffentlichen Anlisse zu
ergdnzen, in denen das SL zur Debatte stand.

Alle diese Diskussionen sind allerdings durch jenen den Massenme-
dien eigenen Stil geprigt, der vielmehr emotional und polemisch als
niichtern und sachiich ausgerichtet ist. Es werden dabei pauschale Be-
hauptungen aufgestellt und rasche Urteile gefillt, die der Sache meist
nur wenig dienlich sind. Immerhin sind sie als Zeichen einer Bilanzstim-
mung aufzufassen, die selbstverstindlich auch den Bereich der Schule er-
fasst hat.

In diesem Zusammenhang sind eine ganze Reihe von Umfragen zu er-
wiihnen, die das SL zum Gegenstand haben. Fast gleichzeitig und unab-
héingig voneinander sind in Genf, Lausanne und Neuchitel Erhebungen
iiber die Einstellung der Lehrer zur SL-Arbeit und iiber deren Einschiit-
zung der Effektivitit des Lehrmaterials durchgefiihrt worden. Von ei-

1 In: L'lustré, Nr. 45 vom 9.9.1983,
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nem detaillierten Ergebnisbericht soll hier jedoch abgesehen werden, zu-
mal ein ausfiihrlicher Beitrag im Rahmen der vorliegenden Publikation
der Analyse der in Neuchitel durchgefiihrten Umfrage gewidmet ist2.
Folgende besonders auffallende Ergebnisse wollen wir jedoch in diesem
Rahmen festhalten:

1. Eine iiberwiltigende Mehrzahl von Lehrern (82%) in der Neuchatel-
ler Umfrage wiinscht, weiter iiber ein SL zu verfiigen, wihrend nur

eine unbedeutende Minderheit (2%) der Lehrer ganz ausdriicklich auf .

das SL verzichten mdchte,

2. Allerdings befolgen nur etwa die Hilfte der Lehrer die Anforderungen
des Lehrplans, die vorschreiben, dass jede Klasse einmal pro Woche
das SL besucht,

3. Die Lehrer der Sekundarstufe I zeigen sich bereitwilliger, im SL zu ar-
beiten als ihre Kollegen der Sekundarstufe 11, die fiir ihren Unterricht
nur geringen Gebrauch des SL machen.

4. Die meisten Lehrer sind der Ansicht, das zur Verfiigung gestellte Ma-
terial? sei gut auf die Fihigkeiten und die Fertigkeiten ihrer Schiiler
zugeschnitten; ferner meinen sie, das Material ermdgliche die Verfol-
gung der Lehrziele, die ihnen durch den Lehrplan und die jeweiligen
Programme vorgeschrieben seien, besonders im Hinblick auf das
Hérverstehen und das Festigen grammatischer Strukturen. Eine ge-

wisse Skepsis kommt hinsichtlich der Ausspracheschulung und des

situationsgerechten Sprechens zum Ausdruck, die durch die beste-
henden SL-Ubungen strukturalistischer Priigung nur wenig gefrdert
wiirden. ‘

5. Mehr als ein Drittel der Lehrer finden, dass die Arbeit im SL im Ver-
hiltnis zur Arbeit in der Klasse zuviel Zeit beansprucht; das vorherr-
schende Verhiltnis von einer SL-Stunde zu zwei oder maximal drei
Klassenstunden kommt ihnen als ein unvertretbares Ubergewicht
vor,

6. Die Wunschvorstellungen fiir kiinftige Lehrmaterialien zeigen, dass
% der Deutschlehrer das Férdern des Horverstehens und des miind-
lichen Ausdrucks in den Vordergrund gestellt seshen mdchten, wiih-
rend rund ein Viertel der Lehrer weiter die Festigung grammatischer
Strukturen befiirworten.

2 vgl. JeaNNERET R.: La situation des laboratoires de langues dans le canton de Neuchdtel:
premiers résultats d'une engquéte, S. 53-76.

3 Es handelt sich dabei um das «programme complémentaire au manuel WSD», das zwi-
schen 197! und 1973 vom DIP des Kanlons Neuchitel herausgegeben worden ist,
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Die Einstellung der Lernenden zur SL-Arbeit ist uns viel weniger be-
kannt, da keine systematische und wissenschaftlich gesicherte Datener-
hebung bei den Studenten vorgenommen worden ist. Aus der Erfahrung
der Lehrer, sowie auch aus eigenen Beobachtungen kénnen jedoch fol-
gende Thesen aufgestellt werden:

|. Die Begeisterungsquote liegt bei den Schiilern weniger hoch als bei
den Lehrern, korreliert aber in hohem Masse mit der persdnlichen
Eimstellung des jeweiligen Deutschlehrers. Wenn dieser von der Ef-
fektivitit der SL-Arbeit iiberzeugt ist, so lassen sich auch die Studen-
ten von dieser Begeisterung anstecken. Dort hingegen, wo die Skepsis
des Lehrers zum Ausdruck gelangt, stdsst das SL auch bei den Schii-
lern auf Ablehnung.

2. Jiingere Lernende — dabei denken wir insbesondere an Schiiler im
vorpubertdren Alter - empfinden gréssere Miihe, um sich den Zwin-
gen des SL anzupassen, als Erwachsene, die die Vorteile der Maschine
und deren didaktische Moglichkeiten besser verstehen. Bei jiingeren
Schiilern ist der direkte Kontakt mit dem Lehrer als unerlidsslicher
Motivationsfaktor fiir den FSU einfach nicht wegzudenken.

3. Bei den meisten Lernergruppen, aber in besonderem Masse bei den
jlingeren Schiilern sind SL-Arbeitsstunden von 45 Minuten viel zu
lang, um einen befriedigenden Lernertrag zu sichern, Die Schiilerein-
stellung zum SL sowie der Lernerfolg sind wesentlich héher, wenn die
Arbeitsphasen im SL nicht iiber 25 Minuten betragen.

4. Die Art der im SL vorgeschlagenen Ubungsreihen bedingen weiter
die Einstellung zur SL-Arbeit und folglich auch den Lernerfolg, wo-
bei auch hier die jiingeren Lernergruppen viel empfindlicher reagie-
ren als Erwachsene, Als besonders fragwiirdig erweisen sich in dieser
Hinsicht mechanische Ubungen zum Einschleifen grammatischer
Strukturen, die bei den Lernenden sehr rasch Gleichgiiltigkeit und
nicht selten sogar aggressives Verhalten hervorrufen.

5. Der Schwierigkeitsgrad der Ubungen muss mit grosster Sorgfalt auf
die Fihigkeiten und Fertigkeiten der Schiiler zugeschnitten sein, denn
mehr als beim Kontaktunterricht bedarf der Lernende im SL der ver-
starkenden Wirkung des Erfolgserlebnisses.

Wihrend die Lehrer zum grossen Teil die Vorziige des SL erkennen,
und sich weiter zum Gebrauch dieses technischen Hilfsmittels beken-
nen, ist in den Kreisen der Laien eine Art Krisenstimmung ausgebro-
chen, deren Ursprung in den oft eher negativen Erfahrungen von Ler-
nenden angesiedelt ist. Immerhin ist es erstaunlich, dass die Diskussion
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sich erst jetzt auf breiter Basis entfacht, zumal schon vor vielen Jahren
unter Fachleuten kritische Stimmen sich gegen das SL erhoben haben.
Publikationen wie etwa U, Jungs «Fehlinvestition Sprachlabor»* oder
die vor 10 Jahren erschienene Sondernummer des Bulletin CILA zum
Thema «L’efficacité du laboratoire de langues» machten auf Mingel des
didaktischen Konzepts aufmerksam, die die Effektivitdt des SL in Frage
stellten,

Dass diese Vorwiirfe erst heute ernst genommen und voll zur Geltung
gelangen, hdngt vermutlich damit zusammen, dass das SL wieder zu ei-
nem finanziellen Problem geworden ist, was die Diskussion bekanntlich
zu jenem Grad zu beleben vermag, den wir heute in unserem Land be-
obachten k6nnen. Die meisten SL wurden vor etwa 15 Jahren in den
Schulen eingebaut. Ein grosser Teil dieser Einrichtungeén, die sehr inten-
siv in Anspruch genommen wurden (etwa 10 000 Stunden fiir die SL des
Kantons Neuchitel), erweisen sich nun als reparaturanfillig, so dass sich
mancherorts die Frage stellt, ob die Zeit nicht gekommen sei, sich nach
einem neuen SL umzusehen, oder ob man nicht iiberhaupt auf ein SL
verzichten kénnte zugunsten anderer Hilfsmittel, die eine grossere Effek-
tivitit versprechen.

Die finanzielle Problematik, so ernst zu nehmen sie auch sein mag,
darf die piddagogische Frage in keiner Weise in den Hintergrund verdrin-
gen. Im Gegenteil, auf pidagogische Gesichtspunkte kommt es in erster
Linie an, und es wire bedauerlich, wenn man das SL verurteilen und ver-
werfen wiirde, ohne sich die grundsiitzliche Frage zu stellen, ob es die
Verfolgung jener Lehrziele ermdglicht, die sich dem heutigen FSU stel-
len.

Eine neue didaktische Qrientierung

In diesem Zusammenhang er6ffnen vor allem zwei Vorziige des SL dem
FSU didaktische Maoglichkeiten, die im Kontaktunterricht nicht mit
dem gleichen Erfolg verwirklicht werden kénnen: der Multiplikations-
effekt und das Autonomisierungspotential. Zwar wurden diese Méglich-
keiten auch schon benutzt, als das SL noch vorwiegend in den Dienst des
Grammatikunterrichts gestellt war; die Schiiler konnten nach ihrem ei-
genen Rhythmus arbeiten und hatten sogar die Mdaglichkeit sich selbst
zu korrigieren, was der Autonomisierung zugute kam. Alle Schiiler
konnten gleichzeitig sprechen, was den Multiplikationseffekt entfaltete.

4 Junc U. und Haase M. (Hrsg.): 1975, Fehlinvestition Sprachiabor, Landesinstitut
Schleswig-Holstein, Kiel.
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Fragwiirdig war dabei nur der Umstand, dass das Sprechen lediglich auf
das Reproduzieren formeller Strukturen ausgerichtet war und nur wenig
mit dem Ausdruck von Redeintentionen korrelierte. Der kommunika-
tive Ertrag dieser Arbeit blieb gering, zumal das Augenmerk der Lernen-
den auf formelle Erscheinungen der Sprache gerichtet war und das In-
haltlich-Kommunikative unberiicksichtigt blieb.

Die neue kommunikative Orientierung des FSU hat den Fihigkeiten
des Hérverstehens und des Sprechens in situationsgerechten Zusam-
menhéngen eine grossere Bedeutung beigemessen. Gerade diese beiden
Bereiche lassen sich mit den didaktischen Méglichkeiten des SL aufs
engste verflechten. Um aber eine Optimalisierung des Lernerfolges zu er-
reichen, bedarf es allerdings eines methodisch-didaktischen Konzeptes,
das in erster Linie die Gestaltung des Lehrmaterials betrifit. Fiir die
Schulung des Horverstehens geniigt es beispielsweise nicht, authenti-
sches Sprachmaterial vorzulegen, in der Vorstellung, dass die Authen-
tizitdt allein den Lernerfolg garantiert. Es sind gewisse Anforderungen
an das Dokument zu stellen, die unter anderem die Linge, die sprach-
liche und inhaltliche Komplexitdt des jeweiligen Hértextes betreffen.
Was zunichst die Lange betrifft, so sollte der Text die 10-Minutengrenze
nicht iiberschreiten. Bei Anfingern sollte man sogar mit Texten arbei-
ten, die maximal 5 Minuten Laufzeit betragen. Im Hinblick auf die
sprachliche Komplexitit erlauben folgende Kriterien eine zuverlissige
Beurteilung des Schwierigkeitsgrades des jeweiligen Hortextes: Menge
der unbekannten Lexik, Komplexitit der syntaktischen Strukturen, Ab-
weichungen von der Standardnorm (insbesondere mundartgefiirbte Aus-
sagen erschweren das Verstdndnis in betrdchtlichem Masse), technische
Qualitét der Tonaufnahme, Tempo des Redeflusses. Zur inhaltlichen
Komplexitit eines Hortextes gehdren solche Elemente wie Thematik
und Textsorte, wobei der Grad der Vertrautheit des Lernenden mit dem
Inhalt und mit der Form des Dokuments bei dessen Rezeption eine
massgebende Rolle spielt. Nur solche Texte, die inhaltlich das Interesse
der Lernenden zu erwecken vermégen, sind geeignet den vollen Einsatz
des Lernenden bei der Arbeit zu erwirken.

Es ist aber nicht zu vergessen, dass die Art, wie das Dokument didak-
tisch aufbearbeitet wird, eine weitere entscheidende Rolle beim erfolg-
reichen Einsatz von Hortexten im SL spielt. Das Dokument darf nicht
zu blossem passivem Abh&ren vorgelegt werden. Durch gezielte Aufga-
ben soil der Lernende von jenem Verhaiten ferngehalten werden, an das
er beim Berieseln durch die Medien in seinem Alltag gewdhnt ist, und
im Gegensatz dazu zu einem genauen und vollstindigen Rezipieren hin-
gefiihrt werden.
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Ebenso wichtig wie die Wahl des Hértextes erscheint also dessen di-
daktische Ausniitzung. Der Lernende muss genaue Anweisungen erhal-
ten, die sein allgemeines Lernverhalten, sowie die einzelnen von ihm er-
warteten Arbeitsschritte umschreiben. Somit wird er zu einer Art Dialog
mit dem Hértext gefithrt, woraus erst echtes Lernen hervorgehen kann.
Es kann hier im einzelnen nicht gezeigt werden, wie ein konkretes Mo-
dell aussieht; ausserdem sind verschiedene Modelle denkbar. Die besten
Erfahrungen haben wir aber gemacht, wenn die Arbeit mit Hortexten an
schriftliche Aufgaben gekoppelt ist, d.h. wenn der Schiiler zusammen
mit dem Tonband einen Arbeitsbogen erhilt, der einerseits Hilfsmittel
zur selbstindigen Erschliessung des Dokuments enthilt, und der ande-
rerseits genaue Arbeitsschritte beschreibt, die schriftlich zu 18sen sind,
damit der Lehrer mit einem raschen Blick beurteilen kann, ob die Lern-
ziele geniigend erreicht worden sind. Hauptziel dieses gesteuerten Ver-
fahrens ist es, den Schiiler moglichst aktiv und autonom am Verstehens-
prozess teilhaben zu lassen, was durch verschiedene Mittel gewdhrleistet
werden kann, wie etwa;

— Suche nach bestimmten lexikalischen, stilistischen, motivischen
Merkmalen des Textes, damit dessen Inhalt genau erschlossen wird.

- Teilweise schriftliche Transkription der Textvorlage, damit die Ein-
bettung der Information in eine morpho-syntaktische Form rekon-
struiert wird.

- Umformung des Dokumentes bei gleichbleibendem Informationsge-
halt, damit das Textsortenbewusstsein des Schiilers geschérft wird.

Die Arbeit mit Hortexten hat eine stark motivierende Funktion, in-
sofern der Lernende die Erfahrung machen kann, dass seine Sprachkom-
petenz bereits so ausgebaut ist, dass sie ihm den Zugang zur anderen
Sprachgemeinschaft sichert.

Weniger motivierend, aber sehr ertragreich ist die Benutzung des SL
als Ort, wo das Sprechen geiibt wird, zumal der Multiplikationseffekt des
Instruments voll zur Geltung kommt, was im Klassenzimmer unmog-
lich oder das Zeichen chaotischer Verhiltnisse ist.

Einschrinkend muss allerdings bemerkt werden, dass vorwiegend das
monologische Sprechen geiibt werden kann, zumal das dialogische Spre-
chen nur dann praktiziert werden kann, wenn die Anlage den Anschluss
von zwel Mikrophonen an einen einzigen Apparat erméglicht.

Der pidagogische Nutzen des monologischen Sprechens ist aber allein
schon unbestreithar; denn der Lernende ist gezwungen, seine sprachli-
che Ausserung einer breiten Anzahl von Zwingen zu unterwerfen, wie

82

etwa den Informationsgehalt zu strukturieren, die nétigen Sprachmittel
im entsprechenden Moment zu aktivieren und dabei den Redefluss der-
art unter Kontrolle zu halten, dass keine stérende Unterbrechung statt-
findet. Eines der Hauptziele der Arbeit besteht darin, den Lernenden
vom libersetzenden Sprechverhalten fernzuhalten, bzw. abzubringen.

Dabei sind bestimmte didaktische Massnahmen zu treffen: Erstens
soll man den Studenten befihigen, sprachliche Strategien zu entwickeln
und anzuwenden, um auftauchende Schwierigkeiten wie etwa cine lexi-
kalische Liicke oder eine Unsicherheit in der syntaktischen Satzkon-
struktion durch entsprechende Sprachmittel zu iiberbriicken. Der Ler-
nende soll moglichst friih iiber solche Mittel verfiigen, die ihm erlauben,
zu paraphrasieren, zu umschreiben, abzutdnen, Unsicherheit, Zdgern
auszudriicken u.a.m. Zweitens soll bei der Aufgabensteltung fiir die SL-
Arbeit eine strikte didaktische Progression beachtet werden, damit der
Lernende sich nicht iiberfordert fiihlt und seinen Fihigkeiten und Fer-
tigkeiten gemass arbeiten kann, Auf der untersten Schwierigkeitsstufe
rangieren solche Titigkeiten wie Vortragen von kurzen auswendig ge-
lernten Texten, Nacherzihlen, Umformen von Textvorlagen. Sehr lange
muss das Sprechen an Ausgangstexte gebunden bleiben, die den sprach-
lichen Stoff vermitteln, wobei die Tétigkeit des Lernenden lediglich dar-
in besteht, das Material in variierenden Zusammenhiingen wiederzuge-
ben. Erst viel spdter kann er selbst kreativ werden, wobei es auch hier
wiederum didaktische Zwischenstufen gibt, wie Vergleichen von ver-
schiedenen Texten, wie geleitetes, vorausgehendes Sammeln von Argu-
menten, die das selbstdndige Sprechen erleichtern.

Fragwiirdig bei all diesen Titigkeiten ist der nicht zu verheimlichende
und den Nutzen der Arbeit beeintrichtigende Umstand, dass der kom-
munikative Rahmen im Kontakt mit der Maschine unecht wirkt. Das
Fehlen einer Bezugsperson, an die die Aussagen gerichtet sind, und die
stindig bestatigen kann, dass die Kommunikation gelingt, auch wenn sie
nicht durch sprachliche Mittel auf die Aussage reagiert, wird besonders
bei jiingeren Lernergruppen als Handikap erlebt.

Neben der fehlenden emotionalen Riickwirkung wird ebenfalls der
Ausfall einer Instanz vermisst, die die sprachliche Korrektheit der Schii-
leraussagen kontrolliert. Da bei der vorgestellten Einweg-Kommunika-
tion Texte erzeugt werden, deren Form und Linge nicht wie im her-
kommlichen Sprachdrill von vornherein determiniert werden, so fillt
natirlich auch die Moglichkeit der Selbstkontrolle aus, die einen der
Vorteile der Ubungsreihen zum Festigen grammatischer Strukturen dar-
stellte.
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Es scheint aber, dass die reine Tatsache, dass ganzheitliche Texte in
einer Fremdsprache erzeugt werden, d.h. dass die ganze zu einem be-
stimmten Zeitpunkt erreichte Sprachkompetenz des Lernenden in An-
spruch genommen wird, die erwdhnten Miingel bei weitem aufwiegt.
Um sich davon zu iiberzeugen, geniigt es, eine Lernergruppe bei der Ar-
beit zu beobachten: es wird ein Grad der inneren Konzentration er-
reicht, der sonst nur selten im FSU gesehen wird,

Ausblick und neue Aufgaben

Wenn man flir die neue Orientierung des FSU das Fordern des Hérver-
stehens und des Sprechens anerkennt und dabei eine moglichst breite
Autonomisierung des Schiilers anstrebt®, so erscheint das SL ohne Zwei-
fel als das geeignetste technische Hilfsmittel, um diese Ziele zu verfolgen.

Zwar bedarf es im Hinblick auf die Lehrmaterialien einer grundsétz-
lichen Umkehrung, zumal die meisten Schulen mit Lehrmaterialien ver-
sehen sind, die zum Einschleifen grammatischer Strukturen geschaffen
worden und folglich nicht auf die neuen Lernziele zugeschnitten sind.

Es fehlen also weitgehend Lehrmaterialien zum Horverstehen, die im
Hinblick auf die Lexik und die Grammatik in die 6ffentlichen Lehrwer-
ke integriert sind, damit der Lernende auf der Basis seiner jeweils erreich-
ten Sprachkompetenz optimal arbeiten kann,

Es fehilen ausserdem didaktische Modelle, um das Sprechen im SL
sinnvoll zu fordern,

Deshalb sehe ich eine dringende kurzfristige Aufgabe fiir die Schule
darin, die Lehrpline neu zu gestalten, damit die didaktischen Moglich-
keiten des SL beriicksichtigt und gebiihrend ausgewertet werden. Ferner
soll die Schaffung von entsprechenden Lehrmaterialien in Auftrag gege-
ben werden, damit der kommunikative FSU von der Theorie in die Pra-
xis umgesetzt werden kann,

Langfristig wire zu (iberlegen, inwiefern ein Ausbau der technischen
Ausriistung des SL nicht eine weitere Optimalisierung des FSU bewir-
ken kénnte. Der Einbau eines Videogerdtes oder eines Computers konn-
te eine ganze Reihe von Vorteilen bringen, die mit Ernst untersucht wer-
den sollten.

5 Vel. HErMANNS F. et al. (Hrsg.): 1983, Lernziele Deutsch, Bulletin CILA Nr. 38.
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Diesen Sprung ins Utopische méchte ich aber hier nicht ausfiihren, in
der Hoffnung, dass das SL zunichst seine Krise ibersteht und im Sinne
des oben skizzierten Modells in eine neue gliickliche Zukunft ausliuft.
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CH 2000 Neuchétel
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