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La construction
des échelles d'intéréts professionnels
fondée sur
les inventaires de préférences



Introduction

La mesure des intéréts profassionnels est Je probldma central da cette
étude. Nous nous situerons donc le plus scuvent au plan des intéréts
inventoriés, tels qu'lls apparaissent au travers des quastionnairas auto-
descriptifs. On peut conaidérer comme trés largement admis le fait que
ces intéréts inventoriés sont une des variables de 'a succession des choix
profassionnels de I'individu,

Certains auteurs ont construit feur inventaira da préférence en prenant
comme dimensicns de base les professions elles-mémas. lls ont ainsi
créé des échelles qu'on a coutume d'appeler empirigues, & causa da leur
moda d'élaboration. En effet, ces échelles groupent toutes les réponsas
qui caractérisent mieux le groupe professionnel considéré que la population
générale, indépendamment du contenu des items.

D'autres, au contralre, ont défini leurs dimansions da base, seit a priori,
soit & la suite d'una analyse factoriella da leur inventaire. Ces autaurs ont
donc construit autant d’échalles qu'ils pensent avoir trouvé de composantes
dans les préférences et les choix professionnels de leurs sujets. Il est
commode de regrouper ce deuxiéme type d'échelles sous l'appellation
d'échelles rationnelfes. Les items qui les composeant ebéissent généralement
a la régle de I'homogénéité.

Les échelles empiriques ont déja abondammant fait la preuve de leur
valaur prédictive. Cependant, le nombre infini d'échelles professionnelles
concevables, ainsi que I'impossibilité d'interpréter des scores moyens ou
faibles, rendent difficile I'intégration de cea échelles empiriques & la clinique
da l'orientation professionnelle. Pour leur part, les échelles rationnelles

“mettent I'orienteur d'sutant plus a i'aise dans ses interprétations que les
dimensions de base sont trés semblables lorsqu'on passe d'un question-
nalre a l'autre et qu'elles correspondent & des aspects de ls vie profession-
nelle que presque tout le monde reconnait comma impertants. Mal-
heureusement, ces échelles rationnelles ne permettent pas de prédire le
choix professionnel avec la madme sécurité que les échelles empiriques.

Au vu de cette situatien, il nous Importait d’étudier ¢'il serait possible
de construire des &chelles ampiriquas en se fendant sur les inventaires
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de Kuder, invantairas pour lesquels on dispose déja d'échelles rationnelles.
Si cet objectif pouvait &tra atteint, 'arianteur pourrait tirar avantage des
unes ou des autres échelles selon ce que commande la nature du probléme
qu'il doit résoudre. Nous nous sommes encare demandé si la valeur
prédictive des échelles empiriques pouvait étre améliorée en les complétant
systématiquamant par les scores des échellas rationnelles,

Avant de répondre expérimentalament & cas questions dans notre
trafsiéme chapitra, nous situerons la rble das intéréts dans le procassus
da l'oriantation professionnelle; ce sara notra premiar chapitre. Nous espé-
rons qua I'orienteur senta, au cours de ce surval, l'importance qu'il dait
accordar a la maitrisa de sas instrumants da mesure des intéréts.

C'est, en tous les cas, cette réflexion quinous a guidé dans la rédaction
du deuxigme chapitre, oll nous analysans séparément toutes les caracté-
ristiques d'un inventaire de préférence. Beaucoup de probiémes sont
discutés, quelques-uns trouvent une solution au moins provisoira, d'autres
seront repris dans le troisiéme chapitre. L'ensemble devralt constituar une
basa de départ pour celui qui envisage da créar ou de modifier un question-
naire d'Intéréts,

Le lacteur aura sans doute déjd compris qu'au départ de tout ce travail
se trouve la partie ‘expérimentale, qui constitue notre troisidme chapitre.
Celui-ci expose, pour l'essentiel, une recherche financée par le Fonds
national suisse pour la recherche scientifique (requéte 4669) et dirigéa par
la professeur J. Cardinet. Nous sommes redevable & ce dernier de ses
nombraux conseils technigues et du go0t pour la recherche qu'il a su nous
communiquer, Notra travail a aussi trés largement bénéficié d'une lectura
critiqgua du professeur Ph. Mullar. Nos remerciaments vant donc naturelle-
mant tout d'abord & ces deux guidas. Mais nous na voulons pas oubliar
les innombrables collaborations sans lesquelles la partie expérimentala de
ce travail n'aurait pas été possible: les éléves at les apprentis, laurs maitres
et directeurs d’établissements, les offices d'orientation profassionnelle,
M. J.-P. Descombes, les spécialistes des centres da calcul de Neuchatel
et Lausanne at, anfin, le parsonnal de sacrétariat da ['Institut da psychologie
da I'Unlvarsité de Neuchétel, grice auguel nous avons été déchargé de
nombreuses tiches, le pius souvent ingrates, tout au lang de 'avancement
da nos travaux, A toutes ces personnas, nous exprimons notre raconnais-
sance pour le travail accompli et pour I'esprit de collaboration qu'elles ont
manifestd.

F. Stoll.

Neuchitel, octobre 1971,



Quatre approches 1
de l'orientation professionnelle

L'orientation professionnelle est une utopie nécessaire. Utople, parce
que ses moyens d'action sont dérisoires comparés aux forces psycho-
logiques, sociologiques et économiques qu'elle doit pourtant saisir et
chercher & influencer dans le sens des finalités choisies. Nécessaire,
parce que si on admet comme finalité centrale de notre systéme éducatif
le développement harmonieux de toutes les potentialités de la personne,
alors il faut amener l'individu & s'approcher le plus consciemment possible
des « points de décision» qui détermineront son avenir, Cela suppose
qu'il ait accés a toute une masse d'informations compréhensibles. Cette
« traduction » incombe & 'orienteur, dont la tdche est d'autant plus difficile
et ingrate que ses instruments datent d'une époque ol fa théorie des
«traits et des facteurs» envisageeit le choix professionnel comme le
moment privilégi€ de fa rencontre de deux données stetiques, les traits
de lindividu et fes exigences d'un emplol. Sur le plan théorique, cette
conception est largement dépassée, mais il faut bien reconnaitre que les
moyens d'action qui tiendraient compte des autres approches possibles
en sont encore au stade des essais exploratoires.

Mais voyons quelles sont ces principales approches' théoriques du
choix professionnel. Nous en distinguerons quatre, étant entendu qu'il ne
s'agit pas tellement de théories au sens scientifique et complet du mot,
mais plutdt de tentatives d'organiser le savoir. Comme dit Super (1969,
p- 137), « elles le font & la fois pour faciliter 1a recherche qui s'zjoutera 3 la
réserve de savoir et pour rendre efficace dans la pratique notre savoir
actuel. Quand les théories sont incomplétes, quand les données sur
certains sujets ne sont pas disponibles ou sont inadéquates, il ne peut
y avoir vraiment de théorie d’'ensemble, Tout ¢ce que nous pouvons espérer,
en de telles circonstances, ce sont des théories fragmentaires, ¢'est-a-dire
qul organisent provisoirement, en des touts imparfaits, ce que nous savons
sur un sujet donné, »

Quelles sont donc ces différentes théorles fragmentaires, qui sont
autant d'approches distinctes du choix professionnel? II nous parait

‘Approche: Au sens anglo-saxon d'ensemble de méthodes rattachées & una
théorie paychologique. Le terme d'écoie serait & notre avla trop limitatif.
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indispensable que l'orienteur puisse situer son action par rapport aux
quatre principales approches: l'approche de la psychologie différentielle
{traits et facteurs), I'approche sociclogique, I'approche de la psychologie
profonde et I'epproche de la psychologla du développement, qui s'organisa
autour du principe directeur de la « conception de soi ».

1.1, L’approche de la psychologie difiérencielle

Cette approche, qui date des origines de la psychologie expérimentale,
part du point de vue que les aptitudes et les intérats d'un individu peuvent
étre directement mis en correspondance avec les exigences des professions,
La démarche consiste donc & mesurer, le mieux possible, les différents
traits d'un individu, puis a confronter le profil de ses aptitudes et de ses
intéréts 2 calui des axigences et des possibilités attribuées a chacuna des
professions. La meilleure concordanca antre les profils déterminera un
choix professionnel qui, on le voit, semble étre davantage entre les maing
da l'orienteur que de I'orlenté. Cette orientation est 4 la basa de trés nom-
breux travaux en psychologie appliquée; elle inspirait directement |'ensei-
gnement d'A. Rey et a contribué 4 la multiplication des tests da préférences
en méme temps qu'd la création, dans ['ertre-deux-guerras, du « Test
d'intéréts vocationnels » d'Edward K. Strong et de I'« Inventaire de préfé-
rencas professionnelles » de G, F. Kuder (Kuder, Preference Record, form A).

Méme si on admet aujourd’hui que ce modéle est dépassé, il faut sa
garder d'en minimiser I'importance. Encore récemment, Williamson (1965)
publiait un ouvrage qui témoigne de son aftachement & cetta théoria
assoclationiste des traits psychologiques. Dans nos offices d'orientation
professionnelle, ¢'est probablemant 4 ce modéle qu'on se référe le plus
volontiars.

Examinons danc les principales présuppositions da ce modéle, puig les
critiques qu'il suscite et enfin les dépassements gue nous lui conneissona.
La premiére présupposition est qu'il existe pour chaque individu une
profession, et une seule, qui lui convient mieux que les autres; la seconde,
que les individus da méme profession se ressemblent suffisamment pour
se distinguer, par leurs traits, des individus des autres professions; la
troisiéme, gue le succés prafessionnel est directement fonction du degré
d'accord entre les traits mesurables du sujet et les exigences reconnues
de sa profession,

La formulation aptimiste que nous avons donnée de ces présuppositions
ennonce déja les principales critiques suscitées pari'approche de la psycho-
logia différentielle. Premiére critique: la psychologie différentielle a alle-
méme démontré que, dans une mémae prafession, le succés ou ia satisfaction
peuvent dépendre de qualités trés diverses. Tous les techniciens en
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mechines reconnus pour leur savoir-faire et satisfaits de leur travail n'ent
pas le méme profil de traits. Les traits mesurables peuvent &tre plus ou
moins compensés par d'sutres etil n'y a guére de contre-indication absclue.
Deuxiégme critique: l'approche est essentiellement statique, elors que le
choix d'une profession s'inscrit dans une évolution dont le caractére
premier est dynamique. Il y a interaction entre l'individu et son travall.
L'individu tend & se conformer aux normes de son groupe professionnel.
De plus, le progrés technologique fait que la procédure de mesure et de
validation des traits est toujours en retard sur les réalités que connaitra
lindividu, Cette critique est donc un correctif important & la deuxiéme
présupposition. Troisiéme critique: la troisidme présupposition sous-
entend gu'un choix professionnel bien fondé se taiten pleine connaissance
de cause, connaissance de soi et connaissance du monde du travail. On
sait bien que, méme dans les cas de réussite professionnelle, cette
connaissance est limitée & quelques aspects d'importance inégale.

Faut-il donc leisser tomber la psychofogie différentielle et ses méthodes ?
Certainement pas. Praticiens ef chercheurs continueront a s'en inspirer,
tout en travaillant dans un cadre nettement plus large. La psychologie
profonde, par exemple, fait un trés large usage des « traits » de personnalité
ou d'intérét pour opérationnaliser ses hypothéses. Elle le fait tout en rejetant
le caractére fixe et nécessaire de la relation homme-travail. La psychologie
du développement se référe sans cesse & la psychologie différentielle
lorsqu't! s'agit de clesser des aptitudes, des intéréts ou des niveaux de
maturité vocationnelle. Ce sont donc seulement les espérances des
psychologues de I'entre-deux-guerres qui doivent &tre réfutées, leurs
méthodes peuvent fort bien s'intégrer auv sein d'spproches plus larges.

1.2. L'approche sociologique

Les études de soclologues américains (Caplow, 1954; Miller et Form,
1951) et européens (Girard, 1961; Bourdieu et Passeron, 1970) suggérent,
pour leur part, que I'environnement matérie! et humain participe de maniére
significative au choix professionnel de I'individu. Il en résulte pour lui une
réelle diminution de cette liberté de choix, si souvent postulée par les
défenseurs de notre mode de vie. Dans ces conditions, 1a tdche du jeune
homme en quéte d'une profession serait, en quelque sorte, d'acquérir les
techniques qui lui permettront de faire fece aux exigences extérieures,
étant admis que ces exigences sont loin d'étre [es mémes pour chacun.

Ainsi, alors que Miller (1951, p. 604) conclut qu'« une marge importante
sépere la vie professionnelle que les jeunes gens ont pu souhaiter, de
celle qu'ils sont ensuite contraints de mener », Caplow (1954, p. 216} note
que « le principal instrument de la limitation du choix professionnel est le
systéme scolaire ».
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De son c6té, Girard (1961), qui a recherché toutes les origines sociales,
culturelles et géographiques des hommes illustres en France, reconnait
le carectére « héréditaire » des professions, Il écrit en perticulier: « Seng
discuter ici de savoir si cette filiation se fait devantage sous linfluence
du milieu, ou sous celle de I'hérédité, et en détournant le mot hérédité de
son sens biolagique et juridique pour lui donner une coloretion sociele
et culturelle, il semble bien que I'on soit fondé & parler d'une transmission
« héréditaire » des professions » {p. 337).

Défendent un point de vue plus radical, Bourdieu et Passeron (1970)
reprennent cette notion d'héritage lorsqu'ils perlent du dilettantlsme et de
'sisence désacrelisante des « héritiers », opposés & I'echarnement ¢rispé
et au réelisme scolaire des « mireculés» {c'est-3-dire des étudiants
d'origine modeste), Par un décorticage souvent subtil du rapport péds-
gogique, de I'usage lettré ou mandain de la langue et de le culture univer-
sitaires et des efiets symboliques de I'examen et du dipléme, ils démontrent
eux eussi que "écale et le formation cachent derriére l'iliusion de I'indé-
pendance et de 1a neutralitd leurs buts premiers qui sereient: le meintien
de l'ordre établi, la répartition « édquitable » du cepitsl culturel et le repro-
duction des structures hiérarchiques.

Mains percutant, meis sans doute plus proche de nous, Toffig (1964)
a éiudié les aspiretions professionnelles des jeunes Genevois, [| constete
que le milieu social d'origine et le retard scoleire sont les critéres de
sélection que le société impose § l'individu, bien evant que celul-ci puisse
faire les expériences professionnelles de son choix.

Ces études sont importantes. L'arienteur doit les avoir en mémolre
tout eu long de ses interventions, Pourtant, son seuci principal est eilleurs.
A l'lntérieur des grands secteurs qui lui sont imposés, il y a place pour des
variabilités individuelles considérables et besucoup de cas perticuliers
échappent aux déterminants sociologiques. Cele ne signifie pas que le
cas perticulier constitue une réfutation des théses soclologiques, meis
seulement que la tadche de I'orienteur a un sens, méme enserrée dans ces
déterminents soclolagiques.

1.3. L'approche de.la psychologie profonde

Directement Inspirdes par le courant psychanelylique, les études de ce
type postulent générelement un ensemble de besoins fondamentaux
auxquels répondra le choix professionnel, ou bien une typologie de le
personnalité qui a son pendant dans une classificetion des professions
(Holland, 1959). Les recherches menées dans cette direction tentent de
démontrer que l'individu choisit son traveil parce qu'il y voit le possibilité
de setisfaire ses besaoins (Bordin et al. 1963); le corollaire de cette proposi-
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tion serait que le fait d’exercer telle ou telle profession tend & modifier la
personnelité das éléments marginaux dans le sens d'une conformité au
groupe auqual ils appartiennent.

Cn peut citar dans le méme sens, quoique nettement distincts, las trois
principas fondamentaux de la théorie de Roa (1956 et Roe et Siegelman, 1964):

2) les besoins individuels colorent tout le contexte du choix professionnel.
Cas hesoins émergent, en particulier, en fonction de I'attitude parentale
a I'égard du petit enfant;

b) la motivation résulte de I'intensité des besoins qui refiétent une combinai-
son du degré de frustration et de la structure génétique da 'individu;

¢) le niveau de l'activité professionnelle (degré de complexité et niveau
de responsabilité} est le produit de différences génétiques inter-
individuelles qui se manifastent dans l'intelligence at ia maniére
d'aborder la réalité. Une orientation professionnelle selon Roe sera
donc fondde sur 'analyse détaillée de I'enfance du sujet, sa tagon de
percevoir ses plus proches parents et sur I'évaluation de ses aptitudes,

A Pactif de cette approche, on peut citer par exempia fa théorie du
situs, qui veut que l'individu choisisse une profession qui appartient au
domaine socio-professionnel da son propre entourage. C'est un fait établi
dont on peut tirer avantege si on reconnait qu'il s'agit 1a d'un obstacle
important 3 I'« égalité des chances ». L'éducation publique et l'information
professionnelie tentent de diminuer Pimportance de cet obstacle. Par
ailleurs, ces motivations « héréditaires » agissent implicitament sur le
fravail de V'orienteur; d'abord parce que ses clients sont précisément
présélectionnés par ces processus mémas; ensuite, parce que I'orienteur
est influencé per les développements de carritres qu'il connait et qui
agissent comme modéles.

Cn voit que tout cela est loin d’&tre négligeable. Cependant, il taut bien
dira que les vérifications empiriques tantées manquent de poids. Elles
n'ont généralement pu retenir comme variables observables que quelques
comportements et situetions en relation avec le théorie dont 'essentiel
parait résister aux instruments des chercheurs, Aussi les résultats
suggérent-ils plus qu'ils n'expliquent, laissant le praticien 4 ses hypo-
thisas, -

1.4. L'approche
de la psychologie du développement

On reconnait chaz Super deux influences qu'il e trés bien su concilier.
Le premidre ast rogérienne. Rogers (1942) suggére que la comportament
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refléte la tentative de l'individu de réaliser sa perception de soi' et son
estime de soi'. Placée dans le cadre des inventaires d'intéréts profes-
sionnels, cette idée implique que les réponses du sujet sont una projection
de sa conception de soi' en termes de stéréotypes profassionnels qu'il a
faits siens antérieurement. On choisirait donc une activité selon qu’elle est
compatible ou non avec sa propre conceptian de soi.

La seconde influence est celle de la psychologie du développemant da
Charlotte Buehler (1933) et présentéa sous une forme plus moderne dans
Buehler at Massarik (1969). Pour cette psychologie, la vie humaine se divisa
en cing phases dontil est difficile de savoir sl elles sont ordonnées salon una
taxonomie biologique ou psychologique. Ces cing phases, qu'on retrouvera
légérement modifiées dans la théorie de Super, sont les suivantes:

Age
0-15 Croissance et dépandance.
. 19-25 Déhbut de ta productivité, expioration vers 'indépendance,

25-45 (50) Maintien, réalisation d'objectifs personnels.
45-65 {70) Amorce d'un recul, valerisation de l'acquis.

65 et plus  Retraite (sens large); prise de conscience du degré de réussite
du passé. Poursvite des actlvités antérieures ou bifurcation
vers des activités souhaitées de longue date (enfance), mais
incompatibles avec la vie professionnelle antérieura,

Ajoutons que si Super retient déja en 1942 ca concept de stades de la’
vig, c'est la tentative multidisciplinaire de Ginzberg (1951) qui réussit &
attirar I'attention des spécialistes sur cette nouvelle conception. Economiste
- lui-mé&me, ce dernier s'élait entouré d'un psychiatre, d'un sociologue et
d'un psycholegue pour formuler un modéle du choix professiennel. Leur
ouvrage ne mangua pas d'influencer bien des recherches de ces vingt
derniéres années. Pourtant, trés vite, Super remerqua que le modéle de
Ginzberg ne parvenait pas a incorporer les données, pourtant essentielles,
résultant das expériences scolaires et, éventuellement, professionnelles ou
militaires. B

! Le terme américain seff=concept désigne tantdt un sentiment global de veleur
personnelle et de satisfactlon 4 I'égard de sol-mémae, tantdt une représentation & I'égard
da soi-mé&ma, tantdt une représentation composée de traits peraonnels concrets sus-
ceplibles d'étre objectivés (moi pergu, moi idéal). Pour notre pert nous emplelerons:
conception de aoi comma terme général englobant les divera peints de vua que
le sujet peut prendre sur lui-méme; estime de soi pour désigner le sentiment de
valeur personnelle et de satisfaction & | égard de s0i; Image de soi pour désigner
une représentation de traits personnels concrets qui peuvent 8tre appréciéa par
rapport & la téalité (perception de soi} ou par rapport 3 une hidrarchis de valeurs
aoclelea plua abstraita {(idéal! da eol). (GADBOIS. 1969.)

14



1.4.1. Les dix proposifions de la théorie du développement profes-
sionnel de Super (d'aprés 1953, pp. 189-130).

. Les Individus différent selon leurs aptitudes, intéréts et personnalité.

. En fonction de ces caractéristiques, chacun est apte & exercer tout un

ensemble de professions.

. Avec une certaine marge de tolérance, chacune de cas professions

exige la présence d'un certain nombre d’aptitudes, d'intéréts et de traits
de personnalité. La marge de tolérance permet, d'une pari, & I'individu
de choisir parmi une variété de professions et, d'autre part, aux profes-
slons d'accueillir une variété d'individus.

. Las aptitudes et les intéréts professionnels, les conditions de vie et de

travail, et la conception de soi des individus se modifient avec le tamps
et I'expérience, si bien que le choix d'une profession doit étre envisagé
comme up processus continu.

Cn peut rendre compte de ca processus continu par les phases suc-
cessives qui le caractérisent: croissance, exploration, consolidation,
maintien et déclin. Ces phases peuvent encore étre subdivisées en
sous-phases impliguant respectivement la fantaisie, la tentative et I'assai
(avec engagement restreint) pour ce qui est de la phase d'exploration;
la phase de consolidation comprenant I'essai {(avec un engagement plus
important) et la stabilisation.

. Le type de carridre, c'est-a-dire le niveau professionnel atteint, la

succession, la fréquence et la durée des emplois, est déterminé par le
niveau socio-économique des parents, par les aptitudes, par la person-
nalité et par les occasions qui se sont présentées.

Le pessage d'une phase & I'avtre peut &tre guidé, soit en facilitant le
processus de maturation des aptitudes et des intéréts, soit en appuyant
les confrontations avec les réalités professionnelles et le développement
de la conception da soi.

. Le processus du développement professionnel est essantiellement le

développement et la concrétisation de la conception de soi: il s'agit en
fait d'un compromis ot la conception de sol résulte des interactions
constantes entre les aptitudes innées, les bases physiclogiques, les
occasions de jouer certains rbles et les opinions qu'on préte & 'entourage
au sujet de ces différents rélas.

. Le processus de compromis entre les facteurs individuels et les facteurs

sociaux, entre la conception de soi et a réalité, est un processus de jeu
de réle. Ce rble peut se jouer dans l'ebstrait (imagination, discussion
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avec un conseiller) ou dens le concret (clesses d'école, clubs. trevail &
temps partiel et premiers emplois).

10. Le satisfaction au travail et la satisfactian tout court dépendent du degré
de réalisation des aptitudes, des intéréts, des valeurs et des traits de
personnalité; cette satisfaction traduit 'adéquation entre le rdle qua,
4 cause de tout son bagage entérieur, I'individu considére comme
approprié et la rdle qu'il joue effectivement dans sa vie prafessionnalie
et sociale.

On peut recannaitre dens ces propositians une référance & la psychologie
différentielle (propaositions 1, 2 et 3}, une application de le conception
de soi (propositions 8, 9 et 10), une description du pracessus de choix
{propositians 4, 5 et 6) et un souci de gerder le cantact avac l'orientation
professiannefle. Dans ses publications ultérieures, Super a eu l'occasion
de préciser ces trois concepts clés que sant: la maturité prafessionnalle,
la canception de soi appliquée eu développement professianneal et le
compartemant exploratoire, caractéristique de la deuxidme phase.

1.4.2. La maturité professionnelle (Super, 1969, p. 227) «a été définie
camme le compartement de l'individu comparé & celui d'eutres individus
qui ont & effronter les mémes prablémes ».

Faire preuve de meturité, c'est chaisir un type de conduite qui sait en
accord avec le contexte de la période considérée. Un adolescent démontrera
sa maturité en canfrontant ce qu'il sait de ses eptitudes et de ses intéréts
4 ce qu'il @ appris des différentes sections de ['é¢cole al il se trouve. Pour
Phomme de quarante-cing ans, il s’agira piutat de maintenir le statut auqusl
il est parvenu tout en sgutenant la concurrence de la «nouveauté »
qu'incarnent souvent les jeunes, nouveeux venus dens le profession. On
voit qu'il s'agit d'un cancept fluide qui traduit I'eccord entre le camportement
réel d'un individu et ls campartement que, selan Supar, on serait en draoit
d'ettendre & san Age. Plus cet accord est complet, plus la meturité profes-
sionnelle est réalisée.

Las vérifications expérimentales de ce cancept ont généralement retenu
comme indices de maturité: Vattitude & i"égard du choix professionnel;
l'information et les projets en rappart evec la profession préférée; le
consistence des préférences professionnelles; la cristallisation des treits;
et 1a sagesse ou le réalisme des préférences prafessionnelies. La fidélité
interjuges de ce type de mesure s’ast révélée satisfaisante puisqu'elie ss
situe généralement entre .80 et .90 lorsque les juges ont eu & estimer les
mémes pratacoles d'interview, On a ainsi pu vérifier que la maturité
professionnelle est lidée aux aptitudes, aux occasians d’éveil des intéréts,
d‘utilisation das aeptitudes et & le capacité de tirer parti de ces occasions
{Super et Overstreet, 1060).
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1.4.3. La conception de aoi. Dés 1957 {Psychology of Careers), la concep-
tion da soi daviant pour Super la principe directeur autour duquel s’crganise
tout la développement professionnel. « En exprimant une préférence pra-
fessionnelle, I'individu exprime, en termes de profession, ses idées sur la
genre de personne qu'il est; en occupant un emploi, il cherche 3 concrétiser
une image de sol; en se maintenant dans un emploi, il essaie de s'épanauir
pleinement. Ainsi, la poste de travail lui permet de jouer un réle corres-
pondant 4 sa conception de soi » (Super et al., 1963).

En vue de vérifier 'impartance de ces mécanismes, Super et ses col-
lagues préciserant les dimensians et les métadimensions de cette concep-
tion de soi, ils préciseront aussi que cette conception da soi peut, dans le
contexte professionnal, s'exprimer en termes psycholagiques (Psychtalk)
ou en termes de professian (Occtalk) et que chaque individu posséde son
propra dictionnaire qul permet de passer de I'Occfalk au Psychialk et
inversament.

Alnsi donc, si on admet que I'adolescent choisit une professton dant
les membras — tels qu'il les pergoit — ressemblent & l'image gu’il a de
lui-méme (eptitudes, intéréts, personnalité), on paut chercher 3 opération-
naliser cette farme de conception de sol. On surs, d'une part, un ensemble
de qualificatis autodescriptifs ou auto-évaluatifs et, d’autre part, une
dascription et une évaluation des professions formulées dans les mémes
termes que le conceptian de soi. Connaissant [a métier choisi par le sujet,
on pourra conironter Iimage de ce métier et la conception de soi at
enregistrer le degré de similitude et les conditions qui font varier cette
similitude,

Au terme d’une revue critique qu'il cansacre 3 ce sujet, Gadbois (1969)
note qu'en définitive «les données [expérimentales] qui soutiennent le
théorie de maniére vreiment solide restent rares. Il est vral que si les
invastigations empiriques ne sont pas concluantes, ellas ne conduisent
pas nan plus & une information. » De ce demi-succés, il tire encore une
hypothése qul nous parait fort intéressente: « L’hypothése pourrait donc
étre avancéa que, dens le choix d'une profession, on recherche non pas
une situation qui s’accorde 4 ce que I'on est [perception de soi], mais qui
permette da devenir ce que I'on souhaite [idéal de soi]. La profession
sereit alors presque camme un moyen de changer et d’acquérir des qualités
qua l'on ne posséde pes. » En fait, il est trés probable que cette hypathése
soit aussi vraie que celle de Super et qua les deux procassus coexistent,
plus ou moins dominants, chez chaque individu.

1.4.4. Le comportement exploratoire. Parmi les callaborateurs da
Super, Jordaan a particuliérement cherché a définir le comportement
exploratoire tel qu'on peut le reconnaitre dans les divers choix d’una
carrigre professionnelle. Il propose une liaisen directe entre le comparta-
ment explaratoire d'un individu et la connaissance qu'il a de lul-méme.
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Evidemmeni, I'expérience ou la tentative exploratoire fourniront souvent
une information qui est en contradiction avec ce qu'il croyait savoir de
lui-mé&me. En face de telles contradictions, il n'est pas rare que I'individu
recoure & des conduites inappropriées de répression, de suppression ou
de distorsion des faits dans le but de préserver soit I'image de sol, soit
I'image rassurante de la réalité. Se développer psychologiquement signifie
cependant avoir la possibilité de vérifier une hypothése en prenant quelque
distance. Autrement dit, Jordaan compléte le concept de maturité en rete-
nant comme indice la possibilité de tolérer comme telles un certain nombre
de dissonances et de cherchera les réduire non pas en biaisant les expérien-
ces faites, mais en reconsidéranf les réelités qu'on croyait connaitre.ll est
évident qu'une telle position e une portée trés générale; sans doute est-
elle perticuliétrement appropriée au probléme du choix professionnel.

Ce comportement exploratoire, Jordaan (1963, chap. |V) pense pouvoir
le définir en référence a une dizaine de dimensions qui ont un péle plus
utile, plus « payant» que l'autre. Dans [a liste ci-dessous, on s'attend &
ce qu'une tentative qualifiée selon la colonne de gauche soit plus profitable
4 l'individu que lorsque c'est le qualificatif de droite qui est approprié.

Dimensions du & comportement exploratoire.., »; d’aprés Jordaan

L. Voulw . L L oL Foriuit

2. Systématique . . . . . Au heserd

3. Reconnu ou décrit par le su;et Non reconnu ou décrit comme tel par
en tant qu'exploration . . . . le sujet

4, Centrésursot . . . .. ... Centrésurl'environnement

5. 8pontané . . ... ... .. En suivant autrui

6. Actuel . . . . ... ... .. Rétrospectit

7. Moteur . . . . .. .. ... Mental

8. Intrinséque . . . . . . « « . Extrinséque

9. Productif . . .. .. .... Stérile

10. En rapport avec une profession  Sans rapport evec una profession

Ainsi, par axemple, il serait plus utile de passer un mois d'été sur un
chantier gue de songer aux difficultés d'une formation d'ingénieur en
génie civill

Il est des conditions prépres 4 Vindividu ou 4 sa situation qui facilitent
le comportement exploratoire. Agir sur ces conditions pourrait &tre un
objectif essentiel des conseillers d'orientatian profassionnelle.

On est mieux préparé & profiter d'une expérience (qui peut toujours se
solder par un échec) si on ast capabla da s’accommoder de I'ambiguits,
de l'incertitude, des tensions et frustrations qui sont le lot de tous ceux qui
font leurs premiers pas dans une nouvelle vie ou sent surle point de prendre
une décision. L'« exploration » sera aussi d’autant plus profitable que les
mécanismes de défense auront &té réduits et les informations nouvelles
admisas comme mettant en causa les anciennes valaurs at images-de-sol.
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Les parents peuvant faciliter 'apparition da telles conditions en encou-
rageant a l'indépendance et en offrant leur appui moral, La société a aussi
son r&le & jouer par les possibilités d'exploration qu'elle offre, par le temps
qu'slle résarve a ces expériences et par le nombre des situations de contlit
qu'alle oppose au jeune homme qui se trouve dans cette phase exploratoire.
(« Tu ne sais pas ce que tu te veux!l... »)

1.4.5. La théorie de Super et ie conseiller d'orientation

Avant de discuter des qualités et des défauts du modéle de Super, il nous
parait utile d'axpliquer en quoi it concarne I'éducateur en général et l'orien-
teur en particulier, Certes, tout se passe comme si cette conception de soi,
qui est au centre des idées da Super, résultait d'influences génétiques qui
sa manifestent au niveau physiologiqua (par axemple structure glandulaire)
ou au niveau psychologiqua (par exemple aptitudes). Mais cette conception
de soi assimile et utilise aussi certaines données qui lui viennent du milisu,
par exemple des conditions sociales ou économiques. Ainsi la via est-elle
ouverte a une intervention extérieure (Qsipow, 1969, p. 143). Una telle inter-
vention sera surtout efficace pendant la prime adolescence, puisqu'on sait
qu'ansuite la conception de soi gagne en stabilité,

C'ast pourquoi les conseillers devraient &tre en contact avec les
adolescents pendant cette période, od la conception de soi se précise en
rétérence au monda du travail (quatorze & dix-huit ans). Tel est bien le cas
chez nous, pour ceux qui se sont heurtés & un barrage scolaire, mais on
est seulement en train de mettre en place les offices qui conseilleraient les
éleves dont la scolarité secondaire est normale.

Pour prendre une décision de quelque valeur au sujet de son avenir
professionnel, il faut que Pindividu se pergoive lui-mé&me avec une certaine
clarté; mieux, qu’il puisse expliciter comment il se voit lui-m&me pour
facilitar }a communication avec autrui. Dol I'avantage de lui donner una
intormation aussi précise que possible, non seulement sur le miliew ol
il aura essentiellement & évoluer, mais aussi et surtout sur {ui-méme.
En d'autres tarmes, Super reprend ici ce que l'approche des traits psycho-
logiques paut apporter & Vorientation professionnelle. Il pense quwaprés
avoir discuté avec un orienteur de ses résultats & des épreuves d’eptitudes
et dintéréts, le sujet fondera son choix sur des arguments pertinents.
Souvent, ce sera au plan des intéréts que les langages seront les plus
proches et les échanges les plus fructueux. La terminologie en ast simple
et le modéle générel, quoique discuté par les spécialistes, peut &tre réduit
& une forme parfaitement compréhensible pour la plupart des adolescents.
On comprend donc Pimportance d'une mesura aussi fidéle et valide que
possible des intéréts. On voit que calte mesure des intéréts s'inscrira
particuliérement hien dans cette phase dite « d'exploration» et que la
proposition 7 (guidage du processus de maturation) pourrait ainsi é&tra
satisfaita. De cette fagon, si la mesura des intéréts est moins un pronostic
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qu'une information en retour particulidrement condensée, l'instabilité de
I'imaga de soi peut atre prise en charge par la procédure et ne constifue
plus un obstacla majaur.

Si la consultant 2 déja fait un choix « solide », le conselller expliquers
la signitication, les conséquences possibles des données personneiles et
professionnelles qu'ils auront mises en cemmun. Cesinformations serviront
de référence au moment ol d'autres options ponctueront la carridgre de
l'individu (par exemple, recherche d'un nouvel emploi}. Mais, lorsque Il
cristallisation du cheix n'a pas commencé, la tdche de l'orienteur sera
d'ouvrir les yeux de son consultant:

a) lui faire entrevoir son avenir au-dela du court terme;

b) lui faire comprendre quels facteurs sont importants dans le choix et
Iaxercice d'una professien;

c) luifaciliter i'accés & des expériences en rapport avec ses intéréts encore
mal définis.

On peut espérer que, par la suite, le consultant démontre una maturité
eccrue en appliquant lui-méme une approche similaire aux possibilités
professionnelles qu'il entend explorer.

En bref, le conseiller cherchera d'abord & situer son client dans I'une
des phases du développement de la2 maturité professionnelle. Il ['aidera &
clarifier sa perception de soi et & projeter cette image dans le contexte
professionnel. Par quels moyens? Super n'est gudre explicite 3 ce sujet
et annonce (1963) que les procédures se préciseront & mesure que |3
théorie aura gagné en solidité, Outre I'approche non directive qu'il estime
incomplate, il propose de créer des occasiens d'expériences et de contacts
prefessionnels extérieurs & I'office d'orientation, le recours aux personnes
engagées professionnellement, et une modification des conditiens et
exigences des différentes formations et professions. Ce dernier point dans
le but de préciser I'image souvent trés superficielle qu'une persenne
extérioure peut avoir d'une profession.

1.4.6. Evaluation de 1a théorie de Super

Si, parmi les différents modéales théoriques qui cherchent & rendre
compte du choix professionnel, Osipow (1959) donne se préférence au
modéle développé ces vingt derniéres années par Super, c'est surfout
& cause de sa clerté descriptive et des confirmations expérimentales qu'en
peut mettre & son actif. Le modéle de Super présente encore d'autres
avanteges, einsi que quelques zones d'ombre qua nous veudrions dgalement
mentionner.
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Il faut reconneitre 4 ce modéle une présentation ordonnée et systémati-
que de la maturation professionnelle qui permet de réunir hermonieusement
deux courants importants de la psychologie contemporeine: la psychologie
du développement (conception de soi, maturation) et la psychologie
diftérentielle des traits (eptitudes, personnalité, intéréts). Dépassant la
simple description, il suggére des explicetions en ce sens que certains
concepls sont reliés par des liens de causalité ou d’interaction.

D'autre part, le modéle est confirmé par les résultats de plusieurs
travaux expérimentaux. Super et Overstreet (1962) ont cherché & confirmer
et & préciser la notion de maturation professionnelle. lls ont pu montrer
qu'elle était le résultante de cing paramétres principaux: le degré de
sensibilité au choix professionnel, le niveau de connaissance du domaine
prétéré, la cohérence des préférences (quant au type et au niveau), la
cristallisation ou stabilité des traits, le réalisme des préférences.

Ces mémes auteurs ont aussi démontré la liaison qui essocie [a meturité
professionnelle & certaines composentes de I'environnement: le niveau
professionnel des parents, le programme scolaire, la cohésion familiale
et le stimulation culturelle. La reletion est inverse, ¢'est-a-dire négetive,
avec le degré d'urbanisation et le milieu protestant. Ce dernier point laisse
d’zilleurs Super & court d'explication §

Montesano et Geist (1964) ont étudié les justifications que des jeunes
gens pouvaient exprimer & 'appui de leurs réponses & un test d'intéréts
professionnels, {ls ont enguite classé les arguments des éléves de quetorze
3 quinze ans d'une part, et de dix-sept & dix-huit ans d'autre part, selon
les catégories suivantes: simple effect, intéréts identifiés, satisfaction d'un
hesoin personnel, évaluation des asptitudes, évaluation des chances ou
possibilités, éveluation de la profession envisagée, référence a une valeur
sociele et, enfin, ergumentation ambigué ou évesive. lls pensaient que si
la théorie du développement de lz maturité professionnelle avait quelgue
validité, les ainés devreient justifier leurs intéréts exprimés de maniére
plus réfléchie. Leurs résultets montrent, en effet, le groupe des dix-sept a
dix-huit ans, plus soucieux du marché du traveil, faire référence & des faits
concrets et aux possibilités & moyen et long terme, et intégrer leur choix
dans une échelle de valeurs sociales.

D'eutres recherches (Warren, 1961; Oppenheimer, 1966; Ziegler, 1970)
ont mis en évidence, avec plus ou moins de bonheur, 12 congruence entre
I'cimage de soi» et 'vimege de le profession ». Oppenheimer constate
que la congruence est meilleure chez les sujets qui possédent un niveau
élevé d'estime de soi. En complémaent, il faut citer les intéressants travaux
de Rosenberg (1965) qui montrent que, pour les adolescents & faible estime
de soi, I'emploi souhaitéd est celui qui leur permettra d’étre & V'abri des
critiques, en d'autres termes un emploi libre de tout contrdle et de tout
esprit de compétition.

Quant & 1a généralité du moddle de Super, on dolt lui reconnaitre d'inclure
un trés large champ de conneissances psychologiques actuelles, allant de
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la masure des tralts & certains éléments psychenalytiques, en pessant
par le courant de la psychologie humaniste américaine. If lui faudra encore
intégrer les apports des sciences économiques ot sociales qui ont démontré
que le rdle des variables qui leur sont familidres ne saurait atre négligé.
La tiche sera ardue. Chacun reconnait, en effet, le r8le déterminant du
niveau socio-économique de départ, celui de la famille en général. On admet
aussi que ce rle ne correspond pas & I'idéal de notre société. Mais comment
inclure cette influence dans le modéle de Super sans renforcer ses effets
négatifs ?

D’un autre point de vue, il nous semble que Super atteint cette générelité
avec des moyens relativement réduits, ce qui est bien ce qu'on ettend d'un
modéle théorique. On souheiterait pourtant moins de recouvrement antre
termes distincts {exploration, préparation, cristallisation, spécification,
meturation, actualisetion de I'imege de soi}, recouvrement qui s'explique
pertiellement par le fait que I'exposé s'étend sur plusieurs publications at
une vingtaine d'années. Super pense lui-méme que les expériences en
cours permettront de préciser les concapts fondementaux et de rendre
per 14 'ensemble du modéle plus explicite.

On peut enfin lui reconnaitre une utifité pretique eutant pour le chercheur
que pour le praticien. Le nombre des recherches qui se référent é 1a théorie
de Supertémoigne de sa fécondité, sur ce plan-13. Les difficultés rencontrées
par les chercheurs résultent directement du nombre des interreletions
contenves dans cette théorle. Pour le praticien, elle constitue un cadre
de référence trés utile 3 la définition de sa propre attitude ou démaerche.
Elle ne permet pss cependsnt de prédire le choix du sujet, c'est-a-dire de
transformer le modéle en un mécanisme de type entrée-sortie.

Super définit lui-méme son approche comme « une psychologle diffé-
rentielle, soclale et phénoménologlque du développement ». Il a mis en
évidence le coexistence de mécanismes trés divers. Il nous semble qu'il
n'est pas pervenu 4 reformuler ces divers mécenismes d'une menlére qui
permette de vérifier laurs interactions. C'est une euvre & faire, un dépasse-
ment que nous ne pouvons que souhaiter. Nous ne serions pas surpris
que ce dépessement s'inspire lergement de la théorie de le décision.
Plusleurs travaux {Tledmenn at O'Harae, 1963, et dans notre pays Ries, 1970)
ont déjé montré la voie & suivre...

Quelles que soient le meniére et la forme qui permsttront ce dépesse-
ment, il nous importait de plecer dans les courants ectusls de la psychologie
de l'orientation professionnelle I'apport possible de le mesure des intéréts.
On a vu que le mesure des intéréts peut nous aider & mleux comprendre
le processus du développement professionnel & n'importe quel moment
de la carriére. Malheureusement, les théories disponibles ne sont jamais
parvenues & susciter directement des instruments de mesure qui puissent
rivaliser, sur le plan pratique, evec les instruments d'origine empirigue.
Il en résulte un fossé que nous evons cruellement ressenti au moment de
pesser &4 notre deuxidme chepitre,
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La mesure des intéréts 2

2.1, Qu'est-ce que les intéréts?

Chacun sait, par expérience, qu'une thche n'ast bas la méma selon
qu'on y porte beaucoup ou peu d'intérét. Notre perception da {'effort fourni,
méme du temps qui passe, est modifiée par Pintérét porté a 1a tache.

Nous volci au milieu du domaine des motivations dont, par souci da
bridveté, nous ne définirons qua fes valeurs et fes inféréfs.

Les valeurs sont des objectifs abstraits que I'on cherche & atteindre
— par exemple la vérité, 'utitité, le pouvoir, ta dévouement a autrui,
I'harmonie, l'unité. Ces objectifs peuvent &tre de types ou de niveaux
différents, parce qu'ils dépendent du cadre da référence qu'utilisent
l'individu, le psychelogue ou le philosophe, En fait, malgré un consensus
plus ou moins général quant & l'importance da certaines valeurs, notre
éducation incite de plus en plus clairement chacun & constituer sa propre
hiérarchia de valaurs. Le maitre se posa de moins en moins comme la
détenteur da la véritd, Il expose son point da vua an déclarant ses options
at ses appartenances. Il devient un témoin parmi d'autres et c’est I'éléve
qui devra peu & peu faire ses choix.

Aux vslaurs correspondent une Infinlté d'activités, da situations et
d'objets que Yindividu ressent comme autant de moyens susceptibles da
le conduira vers telle ou telle valeur. Les intéréts sont ces forces qui retient
l'individu & ces mayens. L'intérét traduit donc autant I'importance relative
attribuéa a la valeur « visée » que 'adéquation pergue entre le moyen et
la valeur. Par 13, on s'explique qua de futurs chimistes considérent leur
métier soit comme une activité essentiellement intellectuelle, soit comma
un servica & rendre 4 la communauté; et cela, quel que soit |la prestige dont
ils pensent un jour &tre revétus. On voit donc qu'un méme intérét peut
rafléter des valeurs diverses; le plus souvent, il s'agira méme da combi-
naisons de valeurs.

Malheureusement, ces définitions sont trés difficiles & traduire en
comportaments observables, D'od un fossé entre catta définition philo-
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sophique des Intéréts et les définitions psychologiques que propose Super
et que nous reprendrons ci-dessous. |l est vrai que la psychologie des
intéréts g'est développée & partir d’éludes purement empiriques, dont les
postulats implicites entravent la formulation de définitions trés généreles.
il nous parait Important de souligner Ia difficulté qu’il y a dans ce domaine
a relier la théorie et la recherche appliquée. Nous partagerions volontlers
I'opinion de Crites, dans I'Encyclopedia of Educational Research 1969, qui
pense quea 'impesse est actuellement tella que seule une epproche résolu-
ment différents, cherchant par exemple & salsir la genése des intéréts et
leur implaniation dans des comportements plus concrefs gue ceux enve-
gistrés par des questionnaires, permettrait éventuellement de dépasser la
confusion actuelle. Faute de ces travaux, il nous faut acceptar de faira le
saut qui permet de passer & une définition opérationnelle des intéréts.
Puisqu’ll faut qu’il y ait un saut, autant qu'il soit complétement assumé,
ot c'est pourquoi nous reprendrons la définition des intéréts, en quatre
volets, de Super qui se fonde sur quatre modes d'observation distincts;
& savoir: les intéréts exprimés, les intéréts manifestés, les intéréts testés
ot les intéréts inventoriés.

Les intéréls exprimés sont les préférences que |e sujet s'attribue lorsqu'on
lui demande de se décrire sefon ses affinités. Ces prises de position sont
fortementimprégnées de rationalisation et de validité apparente. La question
4 laquelle répond cette autodescription est généralement formulée de
maniére & écarter tes réponses qui reléveralent de Vimagination. Le sujet
est invité & mentionner ce qu'il recherche parce qu'il pense réellement
pouvoir y trouver une satisfaction. Il répondra, par exemple, & la question:
« Quels sont les métiers que tu trouves particulidrement intéressents ? Quels
sont ceux que tu voudrais dviter 4 tout prix? » De méme pour las vacences
ou les branches d'étude.

Les intéréls manifasiés sont définis an termes de comporiements ohser-
vables dens le passé du sujet. Celui qui dit étre intéressé par la natation,
mals ne ve presque jamais & la piscine, a certes exprimé un intérét, il ne I'a
pas manifestd. L'intérét manifesté est démontréd par la participation
(éventuellement en spectateur) 3 une activité concréte. Cette définition
repose sur une problématique correspondance entre les aspirations at les
possibilitds de l'individu.

Les intéréts lestés sont mis en évidence par des éprauves de mémorisa-
tion, de connaissance, d'association de mots. A I'insu du sujet, on recon-
nait, & trevers des automatismes, I'attention préférentielle qu’il accorde &
tel ou tel domaine d'activité. Ainei, par exemple, Supar (1964) présente le
test dit de General Information, qui a été utilisé pendant la Seconde Guerre
mondizle, avec un indice de validité de .51, pour la sélection des pilotes
américaing. En fait, le titre de cette épreuve est un leurre; il s'agit plutdt
da tester des connaissances spécifiques en sporis et en mécenique, puis
d'en déduire des int&réts plus ou moins marqués pour le risque physique,
la mécanique, Vesprit d’équipe, etc... L'épreuve repose sur la constatation
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que c'est I'intérdt qui fixe 'attention, oriente l'exercice des aptitudes et
détermine Pacquigition des conneissances. Ce type d'épreuve est rare et
nous n'en connaissons pas en langue frangaise. Probeblement cela est-il
da eu fait que l'utiliseteur est obligé de mentir & son client quant a V'objectit
de I'épreuve.

Il nous parait exclu d’inclure une telle procédure dans une relation non
directive (Stoll, 1969).

Les intéréls invenforiés sont comme les intéréts exprimés des préférences
et des rejets; cependant, de trés nombreuses prises de position individuelles
sont additionnées et comparées avec celles d’autres individus. Il ne s’egit
pes de prise de position isolée, il s'agit de collections dont les scores
peuvent étre I'objet d'élahorations statistiques. Quand les psychologues
perlent d'intéréts, c'est le plus souvent d'intéréts inventorids qu’ils parlent,
et il en sere einsi dans le suite de cet ouvrage.

\déalement, une méme personne pourrait présenter les mémes intéréts,
exprimés, manifestés, testés ou inventoriés. Ce n’est souvent pas le ces
perce que findividu censure, consciemment ou non, certeines de ses
réections. On na lui offre d'eilleurs pas a chaque fois les mémes facilités
d’expression. Cheque discordance pose eu clinicien un probléme original
qu'i! serait feux de ramener a une forme de diagnostic. On ne saursait, en
effet, attribuer & chaque discordance une signification unique. Cheque
discordance est un signe polyvelent qui ne prend son sens que confronté
4 d’autres résultets, On considérera, en perticulier, le conditionnement
historico-éducetif du sujet (A. Rey, 1958).

2.2. Qu'est-ce qu'un questionnaire d’intéréts ?

Suivent en cela la tendence des princlpaux lexiques de psychologie
frangais (Pierron, 1953; Mucchelli, 1969; Siltamy, 1967}, alemands (Hehlman,
1962; Dorsch, 1959; Hofstatter, 1965) et anglais (English & English, 1958),
nous consldérerons le terme « questionnaire » comme le terme général,
dont le sens est perfois précisé lorsqu'on parle d’inventaire, d'enregistre-
ment (record), de formulaire (bfank), d’indice {index), d'enquéte (survey},
d’échelle ou de tableau {Albou, 1968, p. 11). Pour qu'un questionnaire soit
un test, il feut gu'il présente un certain nombre de caractéristiques qui
sont regroupées sous le terme de « fidélité », C’est Ja standardisation du
stimulus et des conditions de répanse qui influence le plus directement
cette fidélite, ) faut, en plus, qu’il satisfasse aux critéres de lz « validité »,
Nous perlerons toujours de questionnaires d'intéréts en tant que tests
d'intéréts, tout en utilisant parfois les informations d’'un domeine {rés
volsin, celui des questionneires de personnalité, dont la construction & plus
d'un point commun avec celle des questionnaires d'intéréts.
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Le questionnaire donne l'occasion au sujet de se décrire lui-méme tel
qu'il sa pergolt ou tel qu'il voudrait &tre, en cholsissant parmi les nombreux
comportements soumis & son jugemant ceux qui le caractérisent la mieux.
D'une maniére générale, 1a consignaincite le sujet & répondre avec frenchise
et spontanéité au sujet d'événements passés ou d'attirances sa référant
fe plus souvent & I'avenir. On peut donc dira que ces quastionnaires ont
un caractéra autodescriptif, méme s{ i'image qu'an tirera la psychologue
n'est pas identiqua & celle dont la sujet a conscience.

Avac Albou (1968, p. 29), nous sommes d’avis qua ces propositlons
sont au fond autant de questions, méme si' la formulation ratenue est plus
souvent affirmative qu'interrogative. Pour éviter cette ambiguité, nous
reprendrons le terme technique anglais d'item, plutdét que d'user du terme
de question, pour désignar I'une des nombreuses propositions qui forment
un questionnsfra.

Les aspects que nous allons tralter ci-aprés sont étroitement liés les
uns aux autres. Seule la nécessité d'un exposé forcément linéaire justifia
que nous les observions séparément. Le lecteur voudra bien tenir compte
du falt que cheque option e des incidences non seulement sur les décislons
ultérieures, mais repose souvent le probléme des options préalables.
Ainsl, par example, si on décide de constituer des échalles de vingt-cing
items au moins, cette décision peut Impliguer qu'on dispose au départ
d'un jeu d'au moins cinquante items, dont on pense qu’ils pourraient
ensuite faire partie de I'échelle définitive.

Nous essaiarons donc da répondra successivement aux principales
questions qu’on doit se poser face 4 un questionnaire d'intéréts & construire
ou & analyser. Nous consldérerons d'abord la formulation de I'itam (2.3)
puis celle de la réponse (2.4). Puls nous discuterons de la cotation de ces
réponses (2.5) et de leur regroupement en échelles (2.6). Ca dernier point
nous permettra, en particulier, de présenter les différentes dimensions
d’un quastionnaire d'intéréts et de discuter le famaux probléme des biais.
Enfin, nous aborderons la probléme de I'ampleur du questionnaira (2.7) et
celui da l'interprétation des résultats (2.8).

2.3. Comment formuler les items ?

Calui qui répond 3 un questionnaire d'intéréts exprime, disions-nous
au chapitra précédent, sa conception de soi en termes d'activités profession-
nelles, voire d'activités tout court. W faut relever que c’est d'une conception
de soi particuliére qu'il s’agit, puisque ia consigne du questionnalire tandra
généralament & scotomisar certaines perceptions de soi en incitant la
sujet & « faire comme si foutes ces activités iui &taient &galement famiiiéres
et accessibles » (Kuder professionnel, forme C). D'aucuns précisent méme
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qu'on admet que toute activité proposée rapporte & l'intéressé la méme
somme d'argent. Dans quelle mesure de telles consignes influencent-elles
le mode de réponse? Nous n'avans pas trouvé de résultats expérimentaux
qui précisant ce point. Nous garderons donc simplement I'idée que 'expres-
sicn d'une préférance dans un guestionnaire d'intéréts est une maniéra
d'exprimer un élément de sa conception da soi. Or, pour qua chague
groupe professionnel puisse exprimer sa spécificité, il importe que l'espace
s&mantique couvert par le questionnaire carresponde 3 une sorte de somme
des espacas tels qu'ils existent dans la pensée de tous ceux qui auront
a répondre au questionnaire. Il faut donc tenir compte non seulemant des
concepts présents chez les adolescents, mais aussi de ceux des adultes
qui participent le plus souvent 4 la validation de ces épreuves. On pourrait
ajouter qu'il est plus important de faire figurer, dans le lot initial d'items,
des questions éloignées du centroide de I'espace des Intéréts, tant il est
vrai que nous serons plus intéressés par ce qui distingue les individus
qua par ce qu'ils présentent de commun. Cette position de départ se heurte
d'emblée A trois obstacles majeurs:

1. Les «vraies » dimensions de lespace sémantique des activités protes-
sionnelles sont loin d'&tre connues et gédnéralement admises.

2. On na peut que tendre vers une formulation univoque des items qui
restent affectés par la difficulté de tout énoncé verbal.

3. La réaction de chacun peut étre brouillée par des interférences (biais)
qui n"ont rien & voir avec les objectifs du questionnaira.

Ces trois obstacles réunis contraignent 'auteur d'un quastionnaire a
un compromis qu'an détinitive la vérification expérimentale permet seule
de légitimer.

2.31. Lea thémes abordés

Si certains questionnaires ne mentionnent que des activités proprement
professionnelles, d'autres sont largement sortis de ce cadre en puisant
dans tous les domaines du comportement. Dans ce cas, ils s'apparentent
souvent eux questionnaires de parsonnalité.

On peut citer parmi ceux qui sont limités aux activités professionnelles
et récréatives (le loisir est de plus en plus professionnalisé) le Minnesola
Vocational Interest {nventory (MVI, de Clark), I'faventaire de préférences
professionnefles (forme C, de Kuder) et le Questionnaire d’intéréls de /a BGA
(Cardinet et Maire). Pourtant, leur précurseur a tous, le Strong Vocationaf
Interest Bfank} SVIB), comprend toute une série d'items qui sent une sorte
de sous-test de personnalité. Sous sa forma D et DD, le questionnaire
de Kuder reprend certains aspects de la personnalité.
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Puisque les items « loisirs » ou « parsonnalité » ont démontré leur utllité,
la seule raison de les écarter serait que leur présence ne soit pas comprise
du sujet. Le cas est plus fréquent chez les adultes que chez les adolescents,
surtout lors de passations collectives ou lorsque les sujets sa sentent &
tort ou & raison en situation de sélection. Dans ¢a css, ils ne peuvent
comprendre la rapport entre 1a question poséa et le but visé et, &'ils
cherchent & préciser ca rapport, leur réaction sers souvent négative a
légard du questionnalre et du psychologue. Les adolescents ne feront
pourtant aucune difficulté 3 s’'exprimer quant aux branches scolairas ou
aux activités de loisirs parce qu'ils sentent bien qu'il leur est plus aisé da
sa prononcer dans ce domaine que dans la domaina strictemant profes-
sionnal qu'ils na connaissent que mal.

Clark (1961, p. 15) écrit & ce sujet que «l'ensamble des items doit
proposer une var/été suffisanta de possibilités da réponses pour que la
répondant puisse se décrire selon un certain nombre de variables. 11 nest
pas nécessaire de limiter cgs variables aux dimensions qu'on a naturellement
tendance & associer au choix profassionnel. Les inventaires d'intéréts ont
prouvé leur utilitd méme si les dimensions qu'ils touchent ne sont pas
clairemant comprises...» Et de conclure a la nécessité de poursuivra les
racherches dans ce domaine afin qu'on puisse fonder la choix des thémes
abordés non seulamant sur des résultats empiriquas, mais aussi sur des
considérations théoriques satisfaisantes. En effet, les connaissances
actuelles ne permettent guére de rendra opérationnelle I'exigence da Kuder
{1970, p. 212): « Les questions d’un inventaire professionnel doivent se
répartir également sur P'ensambla du domaine des intéréts qui pauvent
intervenir dans un choix professionnal. »

D’autre part, dens e but da provoquer une réponse qui soit bian una
préférence durable at non pas une réaction émotionnelle momentanée ou
essentiellement défensive, il importe de renoncer gux items traumatisants
(Albou, 1968, p. 38; Kuder, 1970, p. 220). Seul un prétast, avec passation
cliniqua, permettra d'établir quals itams peuvant manacer l'idée que le
sujat se fait de lui-méme. Dans ¢a domaine, le psychologua, pas plus qu'un
autra spécialiste, n'ast & I'abri des maladresses.

Enfin, at ca troisléma point fera la liaison avec la probléme du vocabulaire
abordé immédiatamant aprés, plusiaurs auteurs conviennent aujourd’hui
qu'il est préférable d'duiter Putilisation des noms de métiers ou titres
profassionnels, pour leur préférer I'énoncé des taches spécifiquas & cas
professions. Par exemple, au lieu de demander: « Aimeriez-vous étre radio-
électriclen? » le quastionnaira dira: « Aimeriez-vous monter uvn circuit
haute fidélité d'aprés un schéma? » Pourtant le S¥/8 contient beaucoup
d'items avec noms da métiers, le Kuder (C) et Iz quastionnaira de la BGA
n'an sont pas exempts (voir tableau 1).
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Tableau 1

Importance des noms de métiers et titres professionnels
dans les questionnaires de Strong, Kuder et de la BGA

Total Nombre de questions  Proporlion des items
Nombre d'items avec nom de mélier avec nom de métier
SviB 400 118 .30
Kuder {C) (134 triades) 60 15
402
BGA 210 . 30 14

Ce type de formuletion remonte probablement aux premiédres ébauches
de mesure des intéréts et on ne peut, sans autre, rejeter de tels items qui
semblent bien avoir leur utilité propre.

En efiet, se fondaent sur plusieurs recherches indépendantes les unes
des autres, Strong (1964, p. 663) constate que, parmi les huit sections de
son inventaire, celle qui ne contient que des items de profession (section 1)
présanta une stahilité l6gérement supérieure 4 celle qui contient des items
en termes d'activités {section 1V), Mais il faut reconnaitre que, si le sens
de le différence est confirmé par plusieurs chercheurs, son importance est
minima.

Pourtant, quatre bonnes raisons devralent Inciter les euteurs & ne pas
mentionner des métiers en tant que tels dans leur questionnaire. D'abord,
notons que l'adolescent n’est que trés partlellement renseigné sur le
contenu des métiers au sujet desquels on lui demande d'exprimer une
préférence. En laissant 3 chacun le soin d'imaginer (ui-méme les activités
que recouvre tel nom de métier, on introduit une source de variance qui est
plus liée & son degré d'information qu'a ses Intéréts. On dira, peut-étre,
que justement son degré d'information est en {ui-méme révéiateur. Si tel
est bien le ces, il conviendrait de canstruire une épreuve sur le modéle des
tests de connaissances. D'ailieurs Kuder {1970, p. 218) écrit trés justement
4 ce sujet que «si quelqu'un connait vraiment les professions mentionnées
dans un inventaire, on peut se demander si I'information qu'on peut firer
d'un inventeire d'intéréts 8 encore quelque chose a lui apporter. Si, au
contreire, il ne sait pas de quoi il est fait mention, alors sa réponse ne fera
qu'augmenter [a variance d'erreurs de ses scores. »

Ensuite, le contenu réel d'une profession, ou son image seule, peuvent
se modifier considérablement avec le temps, sous l'effet du progrés
tachnologique ou de la mode. Ces modifications obligeront, de toute
maniére, le praticien & revoir, périodiquement, une partie de ses échelles
et berémes. On lui souhaite de ne pas avoir & reprendre chaque fois les
énoncés de ces items, ce qui se répercutersit sur tout le fravail antérieur.
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Trolsidmament, on sait qua les items &noncés an termas de protession
ont une « intantion » particulidrement évidenta pour le sujat, ca qui les
rend sensibles & la tricherie, ains{ qu'aux phénoménes d'acquiescement et
de désirabilité socizle,

Enfin, si on sa placa dans le cadre général d'une orientation profession-
nelle, i1 faut raconnaitre que I'adolescent peut &tre surpris d'avcir 3 répondra
lui-mé&ma aux questions qu'il vient précisément poser a l'orienteur. Souvent,
il n'a pasvraiment de préférance et attand, & tort ou a raison, que 'orienteur
lui révéle des préférences « cachées ». Plus il a besoln d'aide, plus il ast
emprunté d'avoir & répondra & une question directe telle que: « Aimeriez-
vous &tre dentiste? » par exempla. Il est probabla qu'il réalise peu ou prou
qua sas réponses sont plus la reflet de ses ignorances qua celui de ses
intdréts profands.

Nous pouvons illustrer ces quelques remarques par la démonstration
que nous offre ls récente ravision du Strong, dont on a3 déja dit qu'il
mentionne toute une séria da profaessions. En particulier, sa saction [ est
constituée d'une liste da cent professions au sujet desquelles la répondant
doit dira s'il simerait ou non « ce genre de travail », En passant de la varsion
frangaise 1953 a ia version 1968, on constate qua:

— trente-quatre items ont subi des modifications mineures visant soit &
spécifiar, soit & généralisar la profassion mentionnée. Parfois ces
modifications corrigent d'dvidentes maladressas de traduction conte-
nuas dans la version da 1953;

— de plus, quatorza items ont été complétemant remplacés selon trois
raisonnaments distincts:

a) suppression des professions n'entrant pas en ligne de compte pour
un é&léva de scolarité secondaire. En supprimant les professions
d’ouvriar, de fleuriste, de dactylographe, par axemple, on sa rapprochs
du langage que I'éléva du degré sacondaira supérieur, auqual ast
dastiné le quesiionnaire, s'attend & voir tanir;

b) ramplacement das professions démodées ou régioneles (photo-
gravaur, explorateur, officier de marine, ingénieur de constructions
navales) par das professions plus actuelles {(opérateur sur machina
1B8M, géologue, spécialista en relations publiquas, électronician);

c) suppression des profassions da comptabla et d’expert-comptabla.
Nous n'avons pas trouvéd d’autre explication & cette suppression qua
le manqua supposé da pouvoir discriminant da ces items.

Au total donc, quaranta-huit des cent items qui mentionnaient un nom
de métier ont dd &tre modifiés. Cela parle certes en favaur du sérieux de la
revision, mais souligna ausst, selon nous, la fragitité da ce typa d'énoncé.
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Evidemment, ls position que nous avons défendue est limitative. Elle res-
treint la champ das possibilités d'un auteur de gquestionnaire. Somma
toute, ella revient & ne lui accorder, comme source de son inspiration,
que le domaine des intéréts professionnels qui est bien compris de tous,
jeunes et vieux, novicas et expérimentés.

Le corollaire de cette position serait qu'il n'y a pas da différance essen-
tielle antre l'univars des intéréts tel qu'il se présente au travers d'activités
bien connues at I'univers des intéréts englobant des activités peu connues
pour certains sujets. Si cela est vrai, mais il faudrait la démontrer, la
restriction logiqua que nous proposons se justifierait pleinemant.

2.3.2. La liaibilité dea items

On sait les nombreux problémes que souléve la mesure de la lisioilité
(Richaudeau, 1969; Schlesinger, 1968; de Landsheere, 1964) qui parait
dépendre essentiellement d'aspects formels, tels que la typographie, la
loagueur des phrases, mais qui est en fait tout autant reliée & la structure
profonde du message. Sans entrer dans le vif de cetta discussion, on peut
ratenir deux régles qui ant prouvé leur utilité:

aj le vocabuiaire sera d'usage courant, avec une préférence pour {es mots
courts, ce qui revient au méme dans besucoup de cas;

b) la longuaur da la phrase ne dépassera pas quinze mots.

Pour ce qui ast du choix des mots, la formulation d'Albou (1968, p. 38)
nous parait haureusea lorsqu'il propose d'user du « langage auguel le sujet
s'attend, pas nécassairement celui que lui-m&me parfe ou écrit »,

On retrouva chez Kuder (1970, p. 214) ce souci du dastinataire: « Les
activités doivant étre claires et faciles a comprendre, non seulamant pour
les sujets & arianter, mais également pour ceux qui, en qualité de membres
des groupes critéres, répendrent au questionnaire avant méme qu'existe
un systéme da cotation par prefessions. »

Clark (1961) a congu sen questionnaire pour des populations moins
scolarisées que celles visées par le SV/B, par exemple. Quoiqu'il ait eu le
souci de la simplicité dans le vocabulaire, il note, aprés coup, que « sl
avait & récrire ce questionnaire MV/, il userait, en général, d'un vocabulaire
encora plus simple, sauf pour les termes techniques correspondant & des
apprentissages qu'en aborde, d'une mani¢re ou d'une autre, au degré
sacondaire ».

Quant & la longueur des items, ou phrases, alla doit 4tre adaptée aux
possibilités de la mémoire & court terme des lecteurs. Comme ils doivent
souvent faire un cheix rapide et intuitif, il faut que ce qu'ils ont & comparar
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ou & évaluer ne dépassa pas leur capacité de stockage aprés una lectura.
Richaudeau démontre, en effet, que la partie négligée d’'une phrase irop
longua est la fin de ls phrase. Ce sont les concepts placés an tin de phrase
qui disparaissent le plus facilement. Lorsqu’il cherche & mesurar F'empan
maoyen de mémoire immédiate en situation de lecture sifencieuse, Richau-
deaau trouve, pour ses 49 sujets, une moyenne de 14,5 mots. |l constste,
en outre, qua pour les 70 phrasas étudiées, comprenant de 6 & 32 mots:

— 63% des mots retenus sa rapportent 3 la premire moitié de la phrase;

— seul un sur deux des deux derniers mots de la phrase est retenu.
Ces proportions seraiant las mémes chez la lecteur rapide et chaz la
lacteur lent, :

D'aprés une rechercha de Rock, cltée par Strong (1964, p. 670), les itams
las meins stables (constancy value) sont aussi les plus verbaux. Pour le
questionnaire da la BGA et le Kuder (professionnel), nous avons cherché
s'il y avait une relation dans nos résultats entre la fidélité (r bisérial) da
I'itam et sa longueur. Nous n'en avons trouvé aucuna qui seit significative.

Enfin, notons que, pour beaucoup de personnes, il est difficile da prandra
position au sujet d'une proposition énoncée sous forma négative, voire
interrogative-négativa. A la question: « Est-il vrai que vous n’aimez pas
aller au cinéma? » certains répondront: « Non » en pensant « ce n'est pas
vral, j'alme aller au cinéma », d’autres en pensant « c'est vrai, je n'aime pas
aller au cinéma ». On évitera donc les énoncés négatifs en cherchant & les
remplacer par 'usage d’antonymes, tout en se souvenant que [a contraire,
sur le plan verbal, n'est pas forcément le méme que le contraire sur le plan
psychologique.

2.4, Quel sera le «format» de la réponse ?

En liaison directe avec la forma de la question, on trouva la probléma
da la forme que peut prendra la réponse. S'agissant des questionnaires
d’intéréts, nous aurans toujours un nombre restreint et préalahlament
défini da possibilités de réponse. On peut donc, par analogia avac las ins-
tructions de sortie qu'on donne & un ordinateur, parler du format de la
réponse & un item,

Il nous parait utile de distinguer deux types de format, antre lesquals
il ne sera pourtant pas toujours facila de faire un choix, étant donné qu'on
en connait encora mal las propriétés, contraintes at inconvéniants (Horst,
1966, p. 45), le format d'évaluation at le format de choix forcé.

241, Le format d'évaluation permet une réponse graduéa, selon une
échalla comportant le plus souvent deux, trois, cing, sept ou nauf positions
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(par exemple, pour deux positions: oui-nen, vrai-faux; pourtrais positions:
souvent-quelquefois-jamais; pour cing peositions: parfaitement-blen-
plus ou moins bien-plutét mal-trés mal). Ces échelles d'évaluetion
peuvent, moyennent une explication camplémentaire, &tre remplacées par
une échelle numérique. On voit déja que la tentation sera grande de treiter
l'information ainsi recueillie, comme s’il y avait linéarité et équidistance
entre deux positions contigués. Notons encore que, dans le format d'éva-
luation qul répend souvent & ce que certains ont appelé une question &
choix multiple, ta réponse centrale peut &tre faite d'indécision autant que
d'indifférence. Enfin, les scores auxquels on sboutit par cette méthode
sont 'objet, le plus souvent, d'une comparaison avec un groupe qui tient
lieu de norme, d'ol une Interprétation dite normetive,

2.4.2. L.e format de choix forcé répond 3 une question qui a regroupé
au moins deux prepositions dont le sujet doit désigner, par exemple, celle
qui lul convient le mieux. Les conditions du cholx doivent évidemment
&tre précisées. On parlera de diade, lorsqu'on présente deux propositions
& la fois, puis de triade, tétrade, pentade.

Dans le cas des trlades, & s populerité desquelles le succés des tests
de Kuder a largement parﬂcnpé les trms propositions se présentent par
exemple ginsl:

P M

a) Créer de nouvelles variétés de fleurs
b) Maner une campagne publiciteire en faveur des fleuristes

¢) Répondre au téléphone chez un fleuriste

Le sujet deit choisir la proposition qui tul plait le plus {répense dans la
colonne P), puis celle qui lui plait le moins des deux qui restent (réponse
dans la colonne M). Aucune réponse ne correspond a la proposition occu-
pant une position intermédiaire. Dans I'exemple ci-dessus, un cholx positif
a I'item a s'inscrira a I'actif des échelles « Sciantifiques » et « Artistiques »,
b a l'échelle « Persuasifs » et ¢ & I'échelle « Travail de bureau », Nous
reviendrons encore sur le fait qu'une telle cotation n’est pas aussi arbitraira
qu'll peut pareitre icl. L'attribution d'un item & une échelle résulte de la
corrélation qu'il présente evec un ensemble d'sutres items. L'arbitralre
existe cependant, dans ['dlaboration du jeu initial d'items.

Sil'auteur du questionnaire est patvenu & mettre, chaque fois, en compé-
tition des items aussi attrayents les uns que les autres pour une population
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générele, ca formaf ast, paut-étre, la mailleura fagon de neutralisar les
affets da 'acquiescemant at da la désirabilité sociale ou méme de la triche-
ria volontalre. (Edwards, 1959; Braun, 1969.)

Il estimportant de noter que le format de choix forcé produit normalemant
des scores bruts ipsatisés. Autrement dit, le total des scores bruts de
n'imporia quel sujet est toujours la méme, ou, si on préfére, connaissant
les n1 scoras d'un sujet, on en connait aussi le niéme, Toutes choses égalas
par ailleurs, on se trouve dans un systdme de vases communicants dont
les différentes colonnas d’eau, raprésentanf nos échelles d'intéréts, saraient
soumises & des pressions.inégales. On comprend sans autre que |e score
obtenu & une échelle dépend aussi des scores obtenus aux autres échelles,
Le lecteur trouvera, & le fin de ce chapitre, une discussion de ce probldme
en fonction de l'interprétation des résultats,

Leque! des deux formats, d'évaluation ou de choix forcé, est-il la plus
utile? la plus efficace? La réponse du chercheur ne sera pas forcément
la méme que celle du praticien qui doit attacher beaucoup d'importanca
au facteur du tamps da réponse. La format & cholx forcé parmat une cartaina
concantration de I'information, mais les quelques recherches qui ont essayé
de le comparer au format d'évaluation se sont heurtées eu fait qu'on na
sait pas trés bien ce qu'il conviendrait de comparer, et en fonction da
quel critére,

Zuckerman (1952) concluait une étude empirique comparativa en donnant
I'avantage av format d'évaluation. Capendant, outre qu'il est partiellement
revenu suf sa premiére publication en reconnaissant qua son critére n'était
pas le meilleur (1953), il n'a convaincu ni Clark (1961, p. 17} qui lui reprocha
d'avoir comparé deux questionnaires qui, par leur inégale longueur, n'étaient
plus comparables, ni Wright (1957) qui lui reproche de n'avoir pas tanu
compte de Vinfluenca de ia désirabilité sociale; Clark aurait évidemment
été fort mal placé pour lui faire cette deuxidme remarque, puisqu'elle
pouvait tout aussi bien s'appliquer & ses propres travaux. Perry (1955} at
Telbott (1960) ont abordé le probléme de maniére plus systématique. Leurs
résultats, qui concluent des travaux pourtant fort différents, peuvent se
résumer an un match nul entre Je format d'évaluation et celui de choix
forcé, puisque, dans I'une et I'autre recherche, les différences enregistrées
sont négligeables. Clemens (1956) avait pourtant démontré mathématique-
ment qua le format de choix forcé pouvaitav mieux égaler 1a veleur prédictive
ontenue avec le format d*évaiuation. 1l nous faut donc admettre que d'autres
« bruits », acquiescement, échantillon, présentation, langage, sont venus
nautraliser l'avantaga théoriqua dont disposa le format d'évaluation.
N'est-on pas |a en présence d'une problématique bien fréquenta en
psychologia, oD les raffinements techniquas propres & certaines étapes
da la masura ne jouant qu'un réla infime en ragard de la grossiéreté avec
laquelle on est contraint de traitar, par ailleurs, I'informetion disponible?
Si on ajouta aux réflaxions ci-dassus ce que nous disons de Vinterprétation
des scores normatifs et Ipsatisés, on peut conclura que las avantages de
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la réponse a chaoix forcé, & savoir la concision et I'accentuation des
différences intra-individuelles, sont contrebalancés par les distorsions
que provoque l'égalisation des moyennes individuelles. Cette égalisation
entrave les camparaisons interindividuelles, et exagére les différences intra-
individuelles jusqu'a provoquer des corrélations négatives surprenantes
enfre échelles,

2.5. Comment coter les réponses ?

Deux paoints doivent &tre éclaircis avent qu'on puisse répondre & cette
question. il faut, en effet, décider si I'on ne veut retenir que les choix
positifs, qui traduisent donc une préférence ou une attirance vers, ou si
on v& s8 permettre de méler dens une méme échelle des réactions de
préférence, de rejet, voire d'indifférence. Par analogie evec la psychométrie
des eptitudes, on peut encore envisager de procéder a des « pénalisations »
sous forme d'items suppresseurs. Le deuxidme probléme 3 envisager est
celui du cholx entre une cotation nuencée (type régression) et une cotation
de type tout ou rien,

Il serait dans la logique de I'a2pproche rationnelle de ne considérer
que les choix positifs. Si Kuder 2 parfois inclus dans ses échelles des
choix négaetifs, on sent bien, & considérer les formes successives prises
par ses inventaires et l'importance numérique des réponses positives par
rapport aux réponses négatives cotées, qu'il se serait volontiers limité
aux seuls choix positifs. L'imperfection de la rédaction de la forme initiale
et les contraintes qu'il s'était fixédes quant 2u nombre d'items par échelle
I'ont probablement obligé d'inclure & ses échelles de préférences des choix
. négetifs. Il est vrai que, pour certains sujets, le rejet d'une activité peut se
traduire directement en préférence. Refuser « un horaire régulier » équivaut,
& peu prés, & préférer « un horaire irrégulier », Mais comment traduire en
préférence le fait de ne pas vouloir «enseigner les mathématiques»?
On peut se demender pourquoi les auteurs qui ont opté pour l'approche
rationnelle ont admis, sans autre, qu'un faible résultet & 'une de leurs
échefles équivelait 4 un rejet d'une 1elle activité autrement dit, que leurs
échelles éteient en fait bipolaires, On aurait pu aussi, comme le suggérent
les travaux de Herzberg ou de Maslow, penser qu'il existe des dimensions
de refet qui ne sont pas simplement le reflet symétrique des préférences.
Ainsi les choix négatifs auraient-ils pu étre regroupés selon des échelles
du type « Ne pas se salir [es mains» ou « Ne pes courir de risque physique»,
ete.

Dans le cas des triades de Kuder, I'2uteur use d'une cotation en trois
degrés, qui est scuvent mal comprise. Supposons qu'il s'agisse de coter
Péchelle « persuasive ». Dans chaque triade comprenant un item de cette
échelle, on cotera deux points si l'item e 6té préféré aux deux eutres (P)
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et un point s'il n'a été préféré qu'a un des deux autres; autrement dit,
qu'il n'a été ni préféré (P), ni rejeté )M). Pratiquement, cela nous donne trois
maniéres de parcer la grille de corrections, selon que I'ltern & coter ast en
position a, bou ¢.

Cofation de I'item selon sa position dans fa' triade

Les O indiquent les perforations de la grille de correction. 1l y a une
grille pour chaque échelie. Les || indiquent les six positions de réponse
possibles. Les ] indiquent les réponses choisies par un sujet. P=item
préféré, M = itam rejeté (le moins aimé).

Si a fait partie de I'échelle; '
P

(Du (;)\T @u @P)f@;ﬁD
SRORTYOM IONIONT0,
IO TORTURIORFOX

= 2 points =« 2 pointa ¢ 1 pt = 1 pt = O pt = O pt

" Lorsque b fait pertie de I'échelle, la Lorsque c fait partie de I'échells, la
configuration des perforations est: configuration des perforations est:

a Ed{) a‘f (MD
b @H v || GD
R ‘O ]

Mals il se peut aussi que Kuder considére comme «caractéristique» le
fait de rejeter tel ou tel item; dans ce cas, les perfarations seront les
suivantes selon que i'itam rejeté inclus dans I'échelle est en position a,
bouc,
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poagition "a" poeition b position ¢

aﬁd‘D aCﬁ)y{i- GCPDT,
@ 1 @ O

NON O - | D

On volt donc que tout se passe comme si les éléments a, b, ¢ de la
triade pouvaient étre placés a équidistance les uns des autres sur un axe
de plus ou moins grande attirance (respectivement, rejef) et que la réponse
caractéristique se gitue forcément & P'une ou l'autre extrémité de cet axe.
Nous verrons, dans la troisigme partie, que le vérification empirique ne
confirme pas toujours ce raisonnement et qu'au contraire il est des cas
ob tout se passe comme si étre différent ou indécis au sujet d'une
proposition parmi deux autres pouvait 8tre plus caractéristique que
prétérer Fune des trois propositions (cf. § 3.6.1).

L'approche empirique permet, en effet, de considérer n'importe quelle
différence de pourcentage dans les réponses et de lui attribuer un poids
en rapport plus ov moins direct avec cette différence. L'évolution qu'a
subie le cotstion du Strong pareit particulidrement instructive &4 ce sujet.
On est parti des différences de pourcentages constatées entre les réponses
du groupe de rétérence (Men-in-general group) et celles du groupe critére
(par exemple les mécaniciens).

Au moyen de formules gui ont guelque peu changé avec le temps
(Strong, 1964, pp. 609-617), on attribuait & chaque possibilité de réponse
un poida qui varlait de 0 & £15. Le poids était positif lorsque le groupe
critére avait donné la réponse plus souvent que le groupe de rétérence
et inversement. On constate ensuite qu'on obteneit pratiquement les mémes
résultats en réduisent 'empan de £15a £4 (Det1=0;2a4=1;534 7=2;
8 a10=3; 11 4 15=4). Les échelles obtenues selon ces deux cotations pré-
sentaient une corrélation de .988 et Ia réduction de Fempan semblait ne pas
diminuer le pouveir discriminant des échelles. Cest ainsi que Strong
accepta la proposition qui lui était faite de passer d'une cotation en
+15 points & une cotation en +4 points ou 9 degrés. Dans son cuvrage de
base, i! explique longuement pourquoi il ne peut se résoudre & faire le pas
sulvant, c'est-a-dire adopter une cotation de type £1. Il constata en effet,
lors de nuelques expériences, que les résultats obtenus au moyen des
cotations 4 et £ 1 correlaient 4 .92, ce qu'll qualifie de not so high, et surtout
que les échelles semblaient perdre de leur puissance discriminatoire en
passant d'une cotation en neuf degrés & une cotation en trois degrés,
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Si le révision de 1966, due aux successeurs spirituels de Strong, en
vient néanmoins & la catation 41, c'est que Clerk (1963, p. 28) avait ptis
résolument le contre-pied de Strong. Aprés plusieurs ennées de discussion,
Clark est parvenu & convaincre Campbell, responseble de la revision du
SVIB. Ses principaux arguments étaient les suivants:

1. Les expériences négatives de cotation £1 que Strong présente dans son
livre principal (1964) ne eont pes conveincantes. En effet, on avslt dans
ce cas constitué des échelles emplriques, dans lesquelles entraient
tous les items qui obtenaient, pour le groupe professionnel étudié, au
moins 15% de réponses de plus ou de moins que le groupe de référence.
De I'svis de Clerk, cette différence de pourcentage est trop feible et
provaque des échelies avec un trés grand nombre d'items, dont beeu-
coup sont alore communs & plusleurs &chelles, Ce fait expliquerelt les
résultets de Strong, qui notait que les échellee perdeient de leur puis-
sence discriminatoire.

2. Malgré le séduction qu'exerce une cotation en neuf degrés, séduction
qui doit probeblement beaucoup & i'epparentement entre cotation pon-
dérée et régression, on n’a jamais prouvé empiriquement qu'une cotaticn
unitaire soit moins efficace qu'une cotation pondérée. Campbell a fait
de nombreuses tentetives (Cempbell, 1963); ses étudiants, qui avalent
encore plus de peine que lvi & suivre Clark dans se thise, s'y sont
également employés. La supériorité de la cotation unitaire se vérifia
chaque fois, et pourtant, conclut-il: « Pas de doute, I'effet de séduction
continuera » (Cempbell, 1970, p. 52).

3. Enfin, on peut encore clter, en faveur de la cotation unitalre, I'ergument
de le pius grande simplicité. L'argument perd évidemment beaucoup
de son poids & I'heure ol les corrections peuvent étre confiées aux
ordinateurs.

Ce sant certsinement de salides arguments. On do!t pourtent constater
que le débat reste ouvert, comme en témoigne ['évolution récente des
questionnsires de Kuder en matidre de cotation. Rappelons que les formes
A, C, D et DD sont toutes fondées sur le format de iz triade, dont le sujet
doit classer les trois propositions au moyen d’une grille & six positions
en tout. Pour les formes C et A, Kuder joue sur ces six positions et adopte
en falt une cotation 2, 1 ou 0 selon que I'on cote une réponse du premier,
deuxiéme ou dernier choix. Pour la simplification de le correction, il perfore
cependant ses grilles de telie sorte que le nombre de marques visibles
corresponde au score brut.

Avec la forme D, il n'y @ plus que 1 point par réponse typique. Celle-ci
peut étre de premier ou de troisieme choix, et de sens positit (caractéristique
du groupe critére) ou négatif (ceractéristique du groupe de rétérence).
Les réponses « médianes », ouw deuxiéme choix, ne sont pas prises en
considération. On volt donc qu'en pessent de la forme C & la forme D
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Kuder a apté pour une cotation unitaire da type empirique, ca qui carrespand
d’ailleurs au passage des échelles rationnelles de la farme C aux échelles
empiriques de la forma D.

Mais voild qu'avac la farme DD, qui date de 1966, Kuder propose des
échelles empiriques dant le systéme de cotation est particuliérement subtil.
Cette cotation pandérée est méme si subtile que seul un ardinateur peut la
mener & bien. Combinant les propasitions de Findley (1956) et Clemens
{1958), il calcula la corrélation (r point bisérial) entre la profil des deux cents
réponses du sujet et celui du groupe professionnel critére. Les deux cants
réponses, plus les quatre cants nan-réponses du sujet, raprésentant la
variable dichotamisée, tandis que la proportion de répanses du groupe
critéra & chacune des six cents pasitions représente la variable continue.
Le coefficient lambda, qui sera le score du sujet, est égal au rapport du
coafficient paint bisérial calculé, sur le coefficient point bisérial maximum
pour ce typa de données. Kuder (1970, p. 21) canclut sa présentation en
disant qu’an obtient ainsi la degré de ressemblance entre le paffern des
intéréts du sujet et celui das divers groupes critéres considérés. Les
résultats qu'il obtient sont prometteurs; ils ne sont pas encore assez
généraux pour &tra concluants.

Dans 'optique de Clark, nous aimerions, au contraire, mentionner les
résultats tout & fait satisfaisants que nous avons obtanus avec une cotation
unitaira simplifiéa & I'extréme (cf. 3* partie), ol chaque réponse jugée
« caractéristiqua » du groupe, qu'il s'agisse d’une préférence ou d’un rejet,
est cotéa +1, alors que toutes les autres possibilités de réponae sont
cotées 0. D'sutre part, las auteurs d'un questionnaire feraient bian da se
souvenir que le fait da renoncer & des pondérations négetives est une
premiére simplification appréciée des utilisateurs,

Samme toute, il n'ast pas trés étonnant que las systémas da cotation
les plus simples permettent d’abtenir les meillaurs résultats. Il faut, en
effet, se souvenir que, contrairament aux échelles, les items sont peu
fidéles, et qu'an fondant une pandération sur les différences de pourcentege
constatéas & chague item, on n'obtiant que la reflat da la grandeur d'une
différence et non pas de celui de la variance « vraie » de Pitem. il apparait
danc qu'an aurait beaucoup plus a attendre d'une forme de pondération
des échelles que d'une cotation huancée des items.

2.6. Comment regrouper les items en échelles

On pourrait concavoir un questionnaira d'intéréts unidimensionnel, c'est-
a-dire un questionnaira qui ne mesure qu'una seula prétérance quant 4 l'en-
gagement professionnel. C'est ce que fait Young (1968) lorsqu’'il racharche
I'intérat pour le production parmi las éléves ingéniaurs mécaniciens.
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Le plus souvent, l'usage présumé du questionneire est beaucoup plus
large et on doit aussitét se demender s'il convient de constituer une échelle
perticuliere pour checune des professions ou orientetions & prendre en
considération, ou si on peut essayer de toucher des dimensions plus
fondementeles de 'univers des intéréts professionnels, dimensions qui
sereient communes, mais & des degrés divers, & plusieurs professions.
Dsans le premier cas, nous perlerons d'échelles empirigues, parfois dénom-
mées échelles professionnelles; dans le deuxiéme cas, nous parlerons
d'échelles rationnelles, aussl appelées homogénes per certains auteurs.
Super disait que les premidres mesurent des Intéréts professionnels et les
secondes des intéréts « purs » (Super, 1964, p. 51},

2.6.1. L'approche empirique

L'approche emplrique conslddre que certeines réponses sont partlcu-
lisrement cerectéristiques d'un groupe professionnel, par exemple des
typogrephes. « Carectéristique » signifie qu'un groupe de typogrephes &
donné cette méme réponse significativement plus souvent que le groupe
de référence. Quel que soit le contenu de l'item ou sa corrélation avec
les autres items de I'échelie, le plus souvent ce seul critére suffit 4 le faire
figurer dans I'échelle des typogrephes. On voit d’'emblée que cette approche
pose trols problémes importants,

Comment constituer le groupe critére? Comment constituer le groupe
da référence (tha men in general group ou MIG da Strong)}? et quella doit
étre le différence de pourcentege des réponses du groupe critére et du
groupe de référence pour qu'on convienne de se significetion?

Le groupe critére

Pour les adversalres des dchelles empiriques, fe composition des
groupes critéres e toujours &té une cible privilégide. En général, le groupe
critére est constitué de cent & deux cenfs adultes, &gés de vingt-cing &
soixanfe-cing ans, engagés depufs frois ans au molns dans fa profession qui
sart de critdre. De plus, ces hommes de métier se déclarent salisfails de
leur situation.

De ces cing conditions, ce sont surtocut les deux dernidres qui posent
des problémes, D'abord, perce que les professlons n'ont pes toujours été
définies avec toute la clarté souheitable, ensuite, parce que le notion de
setisfaction est reletive. Il n’y a pourtant rien d'insurmonteble & cela, pour
autant qu'on se référe & des comportements observaebles ou 4 des traces
objectives. .

Plus graves nous pereissent &tre les reproches qui font état des chenge-
ments que connaissent les professions at des différences d'Aga antre le
groupe critére et la population adolescente visée par e quastionnaire,
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Entin, an relation avec la cinquiéme condition soulignée ci-dessus, on ajoute
souvent que personne na peut dira s'il n'aurait pas été plus satisfalt en
s'engageant dens une autra profession. Si on poussait ca type de ralsonne-
ment, le groupa critére idéal serait, commae ['a frés bien dit Kuder (1970,
p. 208), « composé d'immortals eyant au una expérience dens toutes les
professions possiblas et travaillant dans un monde immuahla, 3 'activité
qui leur donna la plus da satisfaction ».

Revenons sur terre et rappeions-nous que nous cherchons des ten-
dances, des parentés et que les critéres donnés ci-dessus suffisent &
reconnaltra ces parantas. La valeyr prédictive des invantaires le prouva
abondamment,

Pour notre part, nous avons choisi un critére quiest, an un sens, encora
plus proche de la réalitd, puisque nos sujets ont, en général, répaondu aux
questionnaires avant de commencer leur formatian professionneile, mais
que leur appartenance & fel ou tel groupe a été fondée sur la base des
contrats d’apprentissage signés ultérieurement. Le seul critéra &fait donc
la concrétisation, réussie ou non, d'un choix. Seule une étude longitudinale,
avec toutas les pertes d'eHfectifs qua cela signifie, nous aurait permis da
compléter ce critére par des qualificetifs de succés, de satisfaction ou de
durée. Ce n'était pas & notra portée et nous avons dd y renancer.

Le pratique et la recherche se trouvent donc contraintes de mé&ler, mais
non de confondre, ce que Vroom (1964) avait frés justement distingué,
a savoir la préférence professionnefle, qui est verba st précéda le choix
professionnel, qui est action, et se confirme évantuellemant dans la réafisation
professionnelle,

Le groupe de référence

C'est encora 3 Strong qu'en dolt I'idée, banale aujourd’hul, mais trés
ingénieuse & 'époqua de ses premiers traveux qui remontent & 1927,
d'utifliser un groupe de rdférence., Comme son nom l'indique, il s'agit de
fixer une configuration type d'intdréts qul servirait de profil de référence
pour checun das groupes profassionnels étudiés.

11 pouvait sambler logiqua da composer ce groupe da référence da telle
sorte qu'il refléte las intéréts d'un travailleur moyen, c'est-s-dire en se
référant & un échantillon stratifié de la population active masculine. Sfrang
ne fut pas long & s'apercevair que cela ne permettait guére une bonne
différenciation. En effet, son quastionnaire était congu d'abord pour les
orientations professionnelles qui demandent une scolarité [ongue, en gros
a la moitié supérieure de la population active. En prenant comme référence
la position moyenne de I'ensemble de la population active, on augmenta
certes la différence entre médecins ou ingénieurs at la groupe de référence,
mels on n'est pas en mesura de reconneitre ca qui distingue l'ingénieur
mécanicien da l'ingé&nieur en génie civil. Les échelias ne sont plus discri-
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minatoires et lours distributions présentent un pourcentege de recouvrement
trop important. Darley et Hagenah (1955) ant trés bien montré que plus le
groupe de référence différe en aptitude et en nivesu socio-économique
des groupes critéres, plus ceux-ci tendent & se confondre quant & la
configuration de leurs intéréts. D'ol I'utilité de choisir un groupe de réfé-
rence « proche » des groupes professionnels visés.

On peut considérer comme groupe de référence un groupe de mille &
cing mille sujets, professionnellement actifs et représentant I'ensemble de
le population visée. Le groupe de Clark (1861) comprend quarante profes-
sions non universiteires, celul de Strong (1953), cent six professions dites
¢ libérales ». Ce dernier précise encore le niveau socio-économique de sa
populstion en fixant un selaire annuel minimum de 2500 dollers (en 19281},

Le rangon de la spécificité du groupe de référence est son caractére
artificiel et arbitraire.

Beeucoup de chercheurs ont dd constater que des échelles empiriques
de méme nom, meis provenant de questionnaires différents, ne présentaient
qu'une corrélation faible, Les différences dans la composition, on pourreit
dire dans la place, des groupes de référence expliquent partiellement ce
manque de cohérence.

Il est donc évident que la constitution d'un groupe de référence est un
moment critique dans ['élaboretion d'un questionnaire. Kuder e da le
ressentir tout particuli¢rement, lui qui, perti d'échelles rationnelles qui ne
font pes eppel & un groupe de référence, s'est converti aux échelles empi-
riques pour, finalement, mettre eu point, avec la forme DD, des é&chelles
empiriques indépendantes d'un groupe de référence (cf. la fin de la discus-
sion sur les groupes critéres).

La différence de pourcentage

Aprés evoir calculé les pourcentages de réponses 3 chaque position
du questionneire pour le groupe critére et pour le groupe de référence,
on celcule les différences des pourcentages observés. Les différences les
plus élevées, en valeur absolue, désignent les réponses les plus typiques
du groupe critére; autrement dit, la différence de pourcentage est utifisée
comme indice de la validité de I'item. On peut arréter 13 cette statistique de
I'item ot tixer la valeur limite des différences de pourcentages d'aprés le
nombre des Iltems de chaque échelle. Certains ont avancé des veleurs
limites telles que 15 ou 20% qul, sens autres indicetions, ne paraissent
apporter aucune garantie supplémentaire & la procédure. Par son systeme
de pondération des réponses, Strong, se fondant sur une formule due &
Kelley, adopte en fait une limite de signification située & peu préds 310%. Cette
limite peut varier quelque peu & ceuse du dénominateur de la formule qui
&léve cette limite lorsque les pourcentages observés sont proches de 50%,
autrement dit, lorsque la différence e plus de chance d'étre due au
hesard. :
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Une eutre solution consliste & caliculer, pour chaque cas, un chl carré
qui permettra de tester avec précision le signification stetistique de la
différence enregistrée, tout en tenant compte des effectifs des groupes et
des effets de heserd. Sechant qu'on a généraiement des effectifs de I'ordre
de cent pour le groupe critére et mille pour le groupe de référence, nous
avons celculé fes chi carrés de quelques situations types qui peuvent
servir.de points de repére {tebleau 2).

Tableau 2

Tableau des chi carréds celiculés en fonction des pourcentages de réponses
du groupe de référence (P rgférence) et de la différence de pourcentege
entre le groupe de référence et le groupe critére (P réfdrence — P critere)

P raférence — P critere

—05 +.05 10 +.10 —11 +.11 —12 +902 —14 +.14
Préférence 10 208 1.92 8.82°*8.35%+ 10.14%* 12.0g%* 18.44%*
2 114 111 526* 4.50* 6.45% 588* 7.77** 1.16**10.80%* 0.80**
30 086 0.85 393" 3.80 4.82% 4.64" 580" 5.56* 8.03** 7.65**
40 075 074 341 3.36 447" 410" 501 4.92* 2.3 78"
50 072 0.2 3.25 3.25 3.87% 3.97% 477" 477" 6.58%" 858

{" référence= 1000, 1 critere = 100, DL=1;
8.635 = chi cerré, P < .01:**%: 3.841 = chi carré, P<.05:%)

On voit que les valeurs limites pour les différences de pourcentages
se situent & 10, 11 et 12 % selon que les pourcentages de référence se
repprochent de la valeur centrale de 50%. Le calcul de tous les chi carrés
nécessaires & I'dveluetion des items d'un questionnaire peut &tre trés
festidieux. A défaut d’un ordinateur, on peut se référer avec profit aux
nomographes de Zubin (1939), qui permettent une approximation setis- -
feisante., Le gzain de temps sera surtout important si les effectifs des groupes
critéres sont inégaux.

Enfin, il est possible de tester la signification des différences de pour-
centages observées au moyen d'un test de z adapté & ce cas particulier.
La procédure décrite dens blen des traités de statistique, par exemple
Gerrett (1961, p. 235), Walker and Lev {1953, pp. 43 et 55), est efgébriquement
Identique & celie du chi carré.

Melgré I'intérét qu'on peut trouver & éveluer le degré de significetion
des différences de pourcentages sur lesquelles serz fondée toute la
construction des échelles, il sembie bien qu'avec des différences supé-
rieures 2109 on puisse se passer de ces celculs. Il faut, en effet, se souvenir
que tous ces calculs sont entachés de défauts qui rendent leur précision
trompeuse. D'abord, ils sont effectés par la grandeur des échantillons,
elors que l'inégelité des effectife des groupes critéres par rapport au
grouge de référence est un mal nécessaire, qui ne signifie pes que
I'échantilion du groupe de référence soit « meilleur » que celui du groupe
critére. Ensuite, toutes ces procédures tendent & privilégier les situations
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servir.de

ol I'un des groupes occupe uns posltion extréme. Il en va da méme sl las
deux groupes occupent, & écert égal, une position éloignée de 50%. Il en
résulte une discrimination & I'égard des réponses, oll [a moiti§ d'un das
groupes a répondu d'une certaine fagon. Etant donné qu'il y a souvent
plus da deux possibilités de réponse, cette discrimination parait injustifiéa.
De Pautre cdté, il faudra avoir présant & I'esprit que plus la construction
d'una échelle est tondée sur des différences da pourcentages qui pauvent
étre dues au hasard, plus on risqua un rétrécissemant de la validité de
I'dchelle lors du contrble avec un groupe da contre-validation.

2.6.2. L'approche ratlonnalle

Appliquéa & la painturs, I'approcha empirique chercharait & identifler
toutes les couleurs qu’obtient un psintre en mélangeant ce qu'il & sur sa
paletta, sans se préoccuper de savoir quelles sont ses couleurs da base.
Au contraire, 'approcha rationnelle voudreit reconnaitre les couleurs de
base, alnsl que leur Importance relative; pour mieux comprendre las
relstions et les dosages, il lul importe de savoir ce qu'étaient les couleurs
avant que le peintre ne les mélange. Ce passage par la peintura nous
parmet d'illustrer la grande ambition de Papproche rationnelle: identifier
les dimensions de base de l'univers des intéréts. Cette ambition est bian
légitime puisque, en définitiva, I'objectif du cherchsur ou du conseiller
n'ast pas tellement de mesurer des intéréts que de les comprendra. Quellas
sont donc ces dimensions tondamentales, ces intéréts « purs » qul défini-
ront les secteurs sur lesquels nos items devront se placer?

Descombes (1965) a fort blen décrit 2 méthode de « pas & pas » adoptéa
par Kuder, qui parviant d'abord & constituar une échelle « littéraire », puis
charche & développer d’'autras échelles dont les items doivant étre fortament
correlés entre eux, at non pas avec les échelles précédentes, Ainsi viannent
pau & pau s'ajouter les échelles « artistiques », « prestige social », « scien-
tifiquas », etc... L'étiquatte de I'échelie refléte le contenu commun que
I'auteur a voulu donner eux items qui la composent. En cours de route,
on s’apergut qu'il restait des dimensions « utiles » et importantes & couvrir,
mais qu'il n'était pes toujours possible d'éviter une corrélation positiva,
teible, avec les échelles déja constituéas.

Cardinet et Maira (1963) ont procédé différemment. lls définissant
8 priori, surla basa des travaux antériaurs, treize dimensions, dont plusiaurs
sont trés proches de calles auxquelles Kuder a abouti avec la torma C.
Pour chacune de ces dimensions définies a priori, les auteurs créant une
série de questions destinées & les mesurer, L'application du quastionnaira
& un groupe expérimental permet ensvita d’'apurer chacune de ces échellas
dans ia sens d'une meilleure homogénéité, tout en écartant les items qui
suscitant les mémes réponses dans presque tout I'échantillon. Finalement,
I'analyse factorielle permet de réduira douza de ces dimenslons & quetra
tacteurs plus une dimensicen (« Intér&ts humanitaires ») qui reste spécifique.
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On pourrait multipliar fes axemples, puisqu'il ¥ a pratiquament autant
de démarches que de questionnaires. Ce qul est frappant, c'est qu'an
définitive non seulement les approches rationnelles convergent sur plu-
sieurs de leurs dimensions, mais encore l'analyse factorielle des question-
nalres empiriques denne des résultats analogues en plusieurs points.

Le tebleau 3 présente les dimensions définies a priori, ou extraites par
analyse factorielle de divers questionneaires. Nous y avons ajouté celles
du questionnaire d'Allport et Vernon, qui avaient é&té inspirées par les
travaux de Spranger. Nous nous sommes efforcé de ne pas solliciter les
divers auteurs et avons respectd lsur terminologie (dans la langue de la
publication consultée}. Nous avens cru pouveir apérer des mises en
relation, en nous laissant guider par des analogies qui ne sont pas entiére-
ment scientifiquas, puisqu'il n'existe aucune étude qui ait utilisé a la fois
tous ces instruments. Ces rapprochements sont cependant significatifs
autant par les convergences que par les divergances qu'ils mettent en
évidenca;

— la dimension « scientifique » est la plus répandue, suivie de prés par la
dimenelon « service social »;

— la dimension « numérique » est & chaval entre les domaines « scienti-
fiques » at « bureau-comptabilité »;

— la dimansion « littéraire » est tantdt una dauxiéme dimension culturella.
aprés « scientifique », tantét una dimansion esthétique;

— Stewart a défini des dimensions gqu'il a voulues plus pures, quolque
proches des dimensions habituelles. Il pense, an particulier, que les
dimensions « commerce » et « scientifique » sont trop intluencées par
le marché du travail et une popularité superficielle,

L'inspection de notre tableau légitima donc un cheix parmi les dimen-
slons déja explorées. (Voir fableau 3, pages 46 ef 47).

Una fois choisies les dimensions qu'on entend utiliser, différents prin-
clpes guideront la construction méme des &chellas. Nous avone déja
esquissé deux maniéres de procéder. !l y en a, en fait, eutant qu'il y a
d'auteurs de questionnaires structurés en fonction de dimensions « fonda-
mentalas ». Avant d'en venir aux problémes que [‘approche rationnelle
partage avec l'approche empiriqua, mentionnons encore quelques pro-
bidmes spécifiques a I'epproche rationnelle.

Une des premléres étapes consiste & calculer, puis 4 analyser la table
das corrélations Interitems. L'ampleur de cetta tdche dépasse souvent
la capacité des ordinateurs et I'entendement du chercheur. Pour simplifier
cetta tdche, une premiére réduction des calculs consiste 3 se tonder non
sur les corrélstions interitems, mais sur leurs covariances (Clark, 1961,
p. 58}. De plus, il n'est pas nécesseire de prendre en considération dés le
départ tous las items de I'ensemble. On pourra par exemple ne tanir compte,
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dans un premier temps, que des choix pasitifs, ou que de la premlére
moitié du questionnaire pour identitier les premlers noyaux d'items. Hase
et Geldberg (1967) ont choisi d'analyser ensemble les items qui présentaient
un taux semblable de réponses « vrai » au CPl. On cherche alors & 'intérieur
de ces matrices réduites des groupes de trois & cing items présantant un
haut degré d'intercorrélation. Ces noyaux, qui seront autant de points
d'accrochage dans la suite de I'analyse, peuvent aussi étre prédéterminés
par des juges (Wherry et Winer, 1953) ou résulter d'un écrémage systéme-
tique des tables de corrélations {Loevinger J., Gleser G. C,, Duhois P.-H.,
1953). || pareit important de noter que des échelles issues d’'une analyse fac-
torielle, ou d’une procédure itérative fondée sur la maximisation de I'hemo-
généité de I'échelle en voie d’élaboration, et surla minimisation des corré-
lations avec les autres échelles, ne sont pas essentiellement différentes les
unes des aulres. Henrysson (1962) a bien montré la relation « approximati-
vement proportlonnelle » qui existe entre les saturations d’une part, et les
coefficients de corrélation bisériaux d'une analyse d'items d'autre part. Il
& méme étayé ea démonstration mathématique d’'un exemple empirique.

Souvent, dans une étape ultérieure, le premier choix d'items sera encore
apuré, dans le sens d’une meilleure homogénéité, en usant d’un coefficient
de corrélation item - échelle obtenu avec un neuvel échantillon. Ce faisant,
le chercheur a pratiquement recours & ia technique du groupe critére,
caractéristique de l'approche empirique, mais avec la différence importante
que, cette fois-ci, le critére est défini per un ensemble de répanses & des
questions. L'appartenance au groupe critére ne résulte plus d'un stetut
soclo-culturel, meis d'un comportement bien spécifique, directement 1ié
& la technique utilisée. On verra encore que cette analyse n'est pas le seul
point de rencontre entre les approches empiriques et rationnelles.

Enfin, si nous nous gerdons de donner la préférence & telle procédure
plutdt qu'a l'autre, c'est que les dtudes comparatives, encore peu nom-
breuses, ont toujours abouti & une sorte de match nul entre les différentes
stratégies de constitution d'échelles rationnelles. Ce qul condult suesi bien
Neill et Jackson {1970) qua Hase et Goldberg (1967) & conclure leurs travaux
expérimentaux en notant que I'élaboration du jeu initial des items joue un
réle beaucoup plus important que la stratégie utilisée dans la construction
des échelles rationnelles. Nous voilé donc une fois de plus renvoyé au
point de départ.

2.6.3. La combinaiaon des échellea empiriquea et rationnelles

On a vu gue les échelles empirlques et les échellas rationnelles pré-
sentent des aventages et des inconvénients qui s'équilibrent dane une
certaine mesure. D'une part, les échelles empiriques ont une bonne valeur
prédictive, mais peuvent difficilement &tre généralisées; d'autre part, les
&chellas ratiannelles ont une valeur prédictive l1égérement intérieure, mais
leur souplesse dans l'application pratique permet de les adapter & chaque
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cas particulier. D'ot I'idée de chercher & profiter des avantages des unes
et des autres en les combinant.

On peut envisager deux types de combinaisons entre approche ration-
nelle et approche empirique. Le premier type de combinaisen consisterait
simplement & développer, sur une base unique d'items, un jeu d'échelles
homogénes et un jeu d’échelles empiriques, puis a utiliser les scores des
unes et des autres pour reconnaitre la spécificité des intéréts d'un individu.
C'est ce que nous avens fait (§ 3.4.3) et c'est aussi ce que suggérait Clark
(1961, pp. 80 et 81) en conclusion de son étude, qui portait, rappelons-le,
sur un seul questionnaira, mais sur deux jeux d'échelles, les unes ration-
nelles (homeogénes), les autres empiriques. Clark é&crivait notamment
qu'« il est aisé de défendre en termes de validité la préférence qu'on accorde
aux échelles empiriques comparées aux échelles homogénes. [...] Cela ne
signifie pas qu'il faille nécessairement développer un grand nombra
d'échelles empiriques ou qua chaque profession devrait aveir son échelle
empirique. Notre &tude — qui démontre l'utilité des échelles homogénes
pour idantifier les dimensions de base, mais aussi leur insuffisance pour
ce qui est de classer les sujets — suggére qu'un optimum pourrait &tre
obtenu en sélectionnant les échelles empiriques qui corrélent le plus avec
les échelles homogénes, et en y ajoutant deux ou trois échelles couvrant
le demaine de la mécanique. » Il ne dit pas si ces échelles complémentaires
(mécaniques) devraient &tre empiriques ou hamoegénes, mais le contexte
laisse entendre qu’il s'agirait d'échelles homoegénes.

Mais on peut aussi imaginer une combinaison plus profonde at qui se
présenterait comme une interaction antre ies deux approches, tout au long
da la construction des échelles. Loevinger, @ qui revient le mérite d'aveir
précisé et expérimenté cette voie, distinguait les trois étapes suivantes
(1957, p. 688).

1. Lajeu initial des items est constitué de maniére a couvrir systématique-
ment tout I'espace entrant en considération pour le domaine & étudier.
On inclura les zones marginales, et les différentes structures envisa-
geables (théories) serviront de référence A ce quadrillage systématique
(influence de I'approche rationnelle).

2. L'ensemble d’items ast soumis & un é&chantillon qui servira de norme,
et les mailleurs items sent choisis en fonction de leur conformité au
modéle choisi a priori. Ce choix peut étre d'erdre empirique ou théerique,
ou unge ¢ombinaison des deux. La conformité au modéle détermine la
constitution des grilles de correction. La degré da structuration est
véritié par administration du test 4 un nouvel échantillon,

3. Las résultats sont alors correlés avec des vartables extérieures (autres
tests ou comportements) dont on a des raisons d'attendre gu’elles
sont en relation avec ce qu'on antendait mesurer, ou, au contraire,
dont on veut s'assurer qu'elles sent indépandantas das mesures faites.
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C’est bian dans cette ligne qu'ont muvré récemment Campbell ef ses
collaborateurs, dans fa construction des vingt-deux échefles da bhasa du
SVIB revisé, et Kuder avec sa forme DD, L'un et I'autre onf défini une precé-
dure o0l 'homogéndité des échelles, la validité de structure, les bases
théoriques du contenu des items, ainsi que le pouveir de différenciation
vérifié empiriquement se complétent et se corrigent, tout au long d'un
cycle qui peut étre répété jusqu'a ce que les résultats soient jugés satis-
faisants. On voit que la traditionnelle disfinction entre les différentes
approches, si elle se justifie d’'un point de vue historico-didactigue, tend
4 devenir désuéte.

2.6.4. Les biais

i est encore deux types de problémes que Pappreche empirique partage
avec l'approche rationnelle. Nous les traiterons denc sans distincfion.
Avant d'aborder la guestien de I'ampleur que peut ou deit prendre un
questionnaire, il nous faut encore juger de I'oppertunité d’introduire des
échelles visant & reconnattre les attitudes de réponse et la simulation.
Nes réflexions serent fondées sur I'excellente revue qu'Adams (1961} a
donnéa de la question, ainsi que sur 'article de Runquist (1966} qui répond
partiellement 3 celui de Rerer (1983). Le théme a déjd été abordé, en particu-
liar quand nous avons parié du contenu des items, de la forme de la question
et du format de la réponse. Reprenons rapidement les différentes formes
de distorsions qui peuvent biaiser les répenses d'un sujet, c'est-a-dire
fausser catte relation « stimulus-réponse » qui existe dans tout question-
naire et qu'on voudrait « vraie» et « pure », dans la mesure du possible,

On peut tout d'aberd distinguer entra les répenses sincéres et celles
qui relévent d'une falsification intentionnelle. Il faut ensuite détailler un
peu touies les attitudes de réponse qui dépendent de la forme de la
question, du halo associatif qui entoure son centenu, des sttitudes psy-
chiques du sujet et des moyens qu'on lui laisse pour exprimer sa réaction.
Neous aurons donc:

a) Les guestionnaires falsifiés

Un questionnaire d'auto-évaluation peut étre falsifié. C'est un fait si
souvent établi que les nuances concernant la plus ou moins grande aptituda
des sujets, généralement des étudiants en psychofogie, & donnar d'eux-
mémes une image trompeuse ou concernant fa plus ou meins grande
sansibilité des questionnaires, perdent beaucoup de leur importance.
Nombreux sont les individus capables de moditier leurs réponses en
fonction de I'image qu'ils voudraient donner d'eux-mémes. Notons ancere
qu’une attitude défensive du sujet peut aussi se cacher darriére un ensemble
de réponsas qu’on poutrrait qualifier de négligentes ou d'incehérentes, et
qui poussera le sujet & répondre « au hasard », sans référence au contenu,
Dans ce cas aussi, nous parlerons de questionnaires falsitiés, méme si la

50



falsification n'est pas consciente. Bien sir, les cliniciens auraient beau
jeu de nous citer des ces limites; la distinction entre questionnaires
felsifiés et questionnaires avec tendance de réponse paralt cependant
utile a l'exposé.

Les biais suivants peuvent étre regroupés par le terme de « tendance
de réponse » qu'il ne nous parait pas utile de distinguer des « attitudes
de réponse ».

b) L'acquiescement

L'acquiescement représente cette part de variance des réponses d'un
sujef qui doit étre attribuée & la tendance du sujet & répondre positivement,
c'est-a-dire en usant des réponses wouin, «vrain, «justen, «j'aime»,
otc. Comme la fendance suivante, qui est son inverse, 'acquiescement est
dd autent & une attitude psychologique particuliére du sujet qu’a la forme
de la question. Il est certainement des maniéres de poser une question ou
une série de questions qui font qu'on ne peut qu'approuver, |l est aussi
des personnes qui se distinguent des eutres par le fait qu'il leur est plus
difficile de refuser ou de désapprouver.

¢) La dénégation (ou négativisme}

Meins souvent mise en évidence, la tendance inverse de I'acquiescement
porte un nom moins connu, moins généralement admis aussi. Lorsqu'elle
e été étudide dans ses manifeststions ou dans les parades qu'on peut lui
opposer, la dénégation )'a toujours é&td en paralléle avec les études sur
l'acquiescement.

d) La fendance aux réponses extrémes

Elle est liée au format d'&valuation. On sait, en effet, que certains sujets
tendent & répartir leurs jugements selon une courbe en (f alors que, d'une
meniére générale, on compte sur leur répartition normale centrée sur la
classe médiane.

e) La tendance aux réponses centrales

Inversement, on peut observer la tendance & n'utiliser que la ou les
classes centrales du format d'évaluation. Que cette tendance résulte d'une
indécision fondamentale, ou d'une facon d'éluder (a question en refusant
de s'engeger, ne changs rien au fait qu'elle rend inutilisable le questionnaire
qui en est empreint. Cette définition nous rend cependant déja particuliére-
ment attentifs au fait que chacune de ces tendences n'est pas seulement
‘lige, comme son nom semble l'indiquer, aux aspects formels du question-
naire, mais que des traits de personnalité peuvent y étre impliqués. Ce
point devient particulidrement évident avec la derniére tendance.
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1) La désirabilité soclale

Chaque question ast plus ou moins chargée de désirabilité sociala,
c'est-a-dire qu'ella paut refléter une image plus ou moins populaire,
carrespandant & cetta partie du moi idéai que la plupart des gens ont en
commun. Cette popularité relative des questions influence las réponses
de chacun, mais il est des personnes, et surtout des situations d'examen,
qui y sont plus sensibles que d'autres. La référance sociale peut, en effet,
concerner un groupe trés général ou, au contraire, 'opinion que le sujat
préta a son examinataur, voire au constructeur du guastionnaire.

2.6.5. Les parades aux biais

Le psychologue doit atre informé de I'importance de ces tendances
ralativement aux instruments qu'il utilise, at & la situation d'examen qu'il
institue. Nous voudrions montrer ci-dessous qua le recours & una échelle
de « vérification », de « sincérité » ou de « désirabilité soclale » n'est pas
nécessairement la meilleure parade disponible.

Abordons d'abord la probléme des questionnaires falsifiés. Il ast évident
que c'est dans la relation psychologue-client qu'il faut voir la meillaure
parade i la falsification (Healy, 1971). Le psychologue nedeavrait pas accepter
da se trouver placé dans une situation ot il 2st dans 'intérét de son client
da tricher. Cette position idéala ne conviant probablement ni & {'examen
de cartains cas pathologiques ou d'expertise légale, parca qua las points
de vue du psychologua at de I'examiné y paraissant souvent inconciliablas,
ni aux situations d'examens collectifs.

Nous avons, malgré cela, beaucoup de réticence & proposer la création
d'échelles da « sincérité », d'abord parca que, une fois créées, leur usage
ne se limite jamais aux seuls cas particuliars qui les exigeraient, ensuite
parce que l'analogia qua certaines quastions ont entre elles n'a qua trop
tendance & faira croire au sujet qu'on chercha a le prendre au défaut da
sas incohérances. Il importe, dans ‘ce cas, qua le psychologua puisse
répondre trés franchament que tel n'ast pas son objectif; fauta de quoi
Il na pourra comptar sur ces réponsas « spontanées » qu'il sollicita dans
ses consignes.

Mantionnons capandant que Kuder (1950) a développé une échelia V
(vérification) qui devrait permettre, sans courir le risqua d'éliminer les
questionnairas auxquels 1l a été répondu avac sincérité at consclenca
d'écarter la majorité das gquestionnaires consciamment faussés. Cetta
échelle, qui ast ancora utilisée dans la forma DD, ast tondée sur la compa-
raison das réponses des groupas sincéres (volontaires n'ayant aucuna
motivation spéciala & répandre au guestionnaire}, avac colles des groupas
qui avaient pour consigne de donner une imprassion aussi favorabla que
possible. Comma les réponsas qui apparaissant dans una talla échalla
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sont, le plus souvent, das réponses rares, |'échalle permet aussi de
détecter les cas da négligenca ou de réponse « au hasard »,

Gendre (1966), tout en relevant I'utilité d'une échelle empirique du type
décrit ci-dessus, démontra que la détection des protocoles suspects peut
ancore 8tra amélioréa par 'application des fonctions discriminantes, Comme
il i’y & que deux groupes & prendra en considération, «tricheurs» et
« honnétes », la calcul des coalfficients se raméne au calcul des coefficients
de régression multipla, & partir des corrélations point bisérial entre
échelles et appartenance & un groupe. Quoique Gendre ait limité son étude
au CPI de Gough, la procédure est certainement applicable & un question-
naire d'intéréts, qua las échelles aient été congues selon une approche
empirique (comme la plupart des &chelles da Gough) ou selon une approcha
rationnalle.

Ces techniques permeffent certainement d'apurer un échantillon de
protocoles. Elles présantent cependant un grave défaut qui se double d'un
danger, En effet, las procédures de validation nous assurent qua « plein
alr», par exemple, corraspond & une conduite au-deld de la situation
d'examen, alors que la « sincérité » n'a pas &té validéa de le méme manitre
et ne peut donc étre considérée comme une dimension au méme titre que
les autras. Elle n'en a pag le généralité.

A cela s'ajoute la danger de lalsser entendra qu'un protocola s'écartant
de la norme « sincérité » est I'ceuvre d’'una personne malhonnéte. L'inter-
prétatlon ast certainement abusive; pourtant, il vaut mleux ne pas la
susciter,

Si la présenca das autras blals que nous avons mentionnés (ecquies-
cament, dénégation, désirabiliié sociele outendance aux réponses anormale-
mant distribuées) ne fait aucun douta dens beaucoup de questionnaires,
leur importanca et, partant, le besoin de les prendre en considération,
sont 'objet d'une controvarsa permanenta, qui n’a pas finl d'alimenter les
revues spécialisées.

Pour certains euteurs, ca na sont qua des mythes qui hantent bien
plus I'esprit des théoriciens que celui des sujets (Rorer, 1965). Pour d’autres,
il devrait étre possible da mesurer exectement ces bisis et de montrer
qu'ils correspondent & des treits de personnelité indépendants du contenu
de l'item (Cronbech, 1950; Berg, 1957; Bass et Berg, 1959, chap. V; Rund-
quist, 1965). Dens le cadre d'un questionnaira d’intéréts, il perait préférable
de chercher & minimiser I'expression de ces tendances plutét que de vouloir
les mesurer eu méme titre que les autras dimensions retenues. On trouvera,
dans les pages qui treitent du contenu des items, de la forme de la question
et du format des questions, las principales mesures & prendre pour atteindre
cat objectif. S’agissent de I'objet de ca chapitre, c'est-a-dire de I'éventuelle
adjonction d'una échelia qui mesurerait ces tendances da réponse, cela
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ne parsit qua difficllament réalisabla dans la cadre d'un quastionnaira
d'intéréts. En offat, ces tendances résultent simultanément:

a) d'aftitudes transitoiras et sans relation cohérante avec ca qu'en cherche;
b) de patferns stablas qui raflétant des aspects de la personnalité, at

¢} des habitudes verbales stables, mais sans signification psychologiqua
a notre nivaau de connaissance.

Comment déméler cet écheveau? De plus, pour qua les estimations
de tendances de réponse soient valides, il faut qu'elles ne solent pas
contaminées par la contenu du test, ce qui ne paralt gudre réalisable dans
le cadre d'vn questionnaira d'intéréts. Il importe, en effet, que les sujets
puissent percevoir le rapport des questions avec leurs propres objactifs. On
voit mal commant concilier cette exigence avec cella da la nen-contamina-
tion par le contenu des itams.

Signalons pourtant, dans ce domaine, las tentatives d'élaborer das
échelles rationnellas qul soient orthogonales A la dimension de désirabilité
(Edwards, 1959) et, ca qui revient 3 peu prés eu méme, la réunion en una
sous-échella das items suppresseurs qui corrélent significativement avac
la note totale, mais pas avec le critéra extérieur {Levine, 1952).

En corrigeant le score d'une échelle professionnelle, par exempla, per
le score de la sous-échelle suppressive, on peut diminuer la part non valide
de la variance, On peut raprésanter graphiquement cette opération (cf. flg. 1).

B

Fig. 1. Représentatian hypothétique
des corrélatians entre un critére {A),
un test prédicteur valide (B) et un
deuxiéme test nan valide qui paut
C jouar ia réla de suppresseur {C).

En soustrayant C de B, on ne con-
serve que la part |a plus valide de B,
par rapport au critdra A.

En résumé, la réponsa provoqués par un item est le fruit d'une intar-
action difficila é contr8ler enire le contenu de l'item, sa désirabilité soclale,
la forme de I'6énoncé, le format de réponse, I'attitude de dissimulation du
sujet et ses tendances de réponse. Tout doit &tra mis en ceuvre dans I'éla-
horation d'un questionneire pour garder ces facteurs sous contrble.
L'emploi d'una échella da vérification n'est qu'un des moyens disponibles;
d'autres mesures pauvant étre prises avant méme qu'on constitue les
échelles (Braun, 1969).
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2.7. Quelle doit étre 'ampleur d'un questionnaire
d'intéréts ?

La réponse peut étre fondée sur ce qui se fait, et nous donnons, a cet
effet, un aper¢u descriptif de quefquas questionnaires (tableau 4); elle
peut aussi partir da ca que souhaitent les praticiens; elle doit enfin tenir
compte de caractéristiques psychométriques liées au nombre d'items &
inclure dans une échelle.

Tahleau 4
Nombre d'items et durée de passation pour quelques questionnaires
Nombre Nombre de Temps
Questionnaire de propositions réponses génecrafernent
a fire a danner requis
SVIB (Strong) 440 (avec des formats divers) 400 70 minutas
MVII {Clark) 570 {en triades) 380 ?
CPI (Gough) 480 {vrai ou faux) 480 60 minutes
Kuder (CH} 402 {en triades}) 268 45 minutes
Kuder (D et DD) 300 (en triadas) 200 30 minutes
BGA (Cardinet, Maire) 210 (oui-non) 210 20 minutes

En fait, ni la longueur du texte a lire, ni le nombre de réponses ne donnent
una base suffisante pour évaluer le « travail » exigé par un questionnaire.
Seule une analyse des démarchas conduisant de la prise d’information
al'expression d'un choix ou d’une préférence permettrait d'en randre compta
avec une certaine validité. On voit, cependant, que le « choix forcé » des
triades parait étre relativement économique.

Quant au SVIB, il faut se souvenir que son ampleur a certainement été
un frein & sa diffusion en Europe, d’autant plus que cette ampleur est
ancore augmentéa par les modifications du format de réponse qui inter-

viannent en cours de questionnaire.

Avec ses cent triades, la forme DD du Kuder a trouvé une dimension
susceptible d'étre largement acceptée en Europe &galement. Dans nos
pays, ol le fait de passer des tests reste un é&vénement exceptionnel,
praticiens et sujets manifestent quelque résistance & consacrer plus d’une
demi-heure & une saule &preuve. Les conditions de travail des praticiens
et la fatigabilité de leurs clients font qu'ils acceptent difficilement de
consacrer davantage d'effort & - une approche qui, & laurs yeux, passe
souvent bien eprés la mesure des aptitudes.

Quant aux autres dimensions qul conditionneraient le volume global
d'un questionnaire, on retiendra qu'une dizaine d'échelles semble étre un
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nombra qua la praticlen est apte & intégrer et que c'est ca qui a été réalisé
la plus souvent. Pourtant, les derniéres versions du SV/B et du Kuder (DD}
ent, 'une et 'autre, una vingtaine d'échelles, Cela se justifie non saulement
pour la recherche, mais aussi parca que les avteurs visanf una certaina
universalité de leur questionnaire. Mals 1l est évident que le praticien fere
rapidement $sen cheix parmi ces achelles et qu’il les réduira en fonction
de ses a prieri, de ses lectures ou da ses expériences,

On peut &tra plus précis quant au nembra d'items qua devrait centenir
una échella pour garantir un degré satisfaisant da validité ot da fidélité.
En se fondant sur les &tudes empiriques de Clark (1961), Hasa at Goldberg
(1967), et Neill et Jackson (1970), il faut d'abord souligner que, au-deld
d'una limite qu’en peut situer, selon les stratégies, entre dix at vingt-cing
itams, la nombre d’items n'influance plus guéra les prepriétés psycho-
métriques de I'échelle, Mais, m&me en dessous de cette limite, les critéras
da choix des items jouent un réle beauceoup plus important qua laur nombra.
Pour &viter tout risqua inutile, on peut conclura des études ci-dessus qu'il
conviant da constituer das &chelles de vingt-cing itams. Au-dessus da ca
nombre, on ne peut guére attendra d'amélioration dans les qualités psycho-
métriqgues des échelles; au-dessous, [l ast certes possible de censtituer
des échelles trés satisfaisantes, mais on court un risque certain de rétré-
cissement de la validité eu moment de la contra-validation.

2.8. Comment interpréter les résultats ?

Deux psychométriclens sa rencentrent, comme chaque annéa, au
congrés annuel de leur asseciation:

— Et comment va ta famma? demanda |'un.

— Cemparéa & quoi? répend Vautra.

Katz (1962), qui cite catte anecdete an infroduction a son article, va nous
permettra da préciser les réflexions préalables du psychelogue qui dolt
interpréter des scores do’intéréts. Puls c’est surtout Crites (1962) que nous
sulvrens dans son effort pour Intégrer cas scores & la stratégia de Forlen-
tation professiennella. '

En soi, un score tout seul n'a aucune signification. Ca n’ast qu'un
chiffra qui, méme associé a un terma comme « persuasif », na parmet pes
da mieux connattre 'individu qu'il devrait caractérisar. Il faut denc saveir
comment ce chiffre a été obtenu et A quoi il est possible de la comparer.
Qualle que soit I'approche, empirique cu ratiennafla, il faut maintenant sa
référer & Faspact fermel du questionnaire et distinguar entra scoras /psatisés
at scores normatifs (Catte!l, 1944).

La comparaisen normative est celle que les praticiens connaissant la
mieux. Hs |'utilisant chaque fois que le contrbla des aptitudes las améne
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4 comparer, par |'intermédiaire de staninez ou de centiles par exemple,
un résultat individuel & un ensemble da résultats qui forment la population
de référence. On comprend que ces mémes praticiens cherchent & savoir
4 quoi en sont les intéréts « scientifiques » de Jean, comparés 4 ceux des
autres gymnasiens, par exemple. Ce faisant, ils cherchent & mesurer
un « trait ».

Mais on peut aussi se demandar quelle importence ont das intéréts
« sclentifiques » par rapport aux intéréts « litféraires » ou « persuasifs »
de Jean. C'est la comparalson ipsative. Elle est possible avec des scores
normatifs, pour autant que la population de référence soit toujours la méme.
Elle est la seule qui soit correcte lorsqu’on a affaire a des scores ipsatisés
par le format & choix forcé ou par une pracédure d'égelisation des moyennes
aposteriori. Nous varrons pourtant que, dans le cas de Kuder (professionnal},
on est contraint de mélanger comparalson ipsative et comparaison norma-
tive, ce qui entraine 4 de regrettables confusions,

2.8.1. L'Interprétation normative

L'écheile qui sert de base a ta comparaison, ou norme, peut étre établie
de manidretrés diverse, en scores bruts, centiles, stanines, notes standards,
etc. Ce rappel n'est [ que pour inviter ceux qui doivent interpréter des
résultats & cenvertir tous les résultats du profil d'un méme sujet, selon un
méme systéme, pour &viter de mésestimer l'importance de certaines
discordances. C'est dans cet esprit qua nous convertirons momentanément
tous nos résultats en cantiles, pour les besoins de cetfe discussion.

{déalomant, le praticlen voudrait pouvoir induire, & partir des question-
naires d'intéréts, sl e jeune homme ou la jeune fille 3 orienter est suffisam-
ment intéressé par telle profession, tel domaine d'étude ou te! type d'activité
professionnelle. Autrement dit, i se demande si l'intérét pour telle ou telle
activité future est assez sollde pour que ce jeune homme y persévére et y
réussisse (Lipsett, 1954).

Les échelles professiennelles du SVIB, fondéas sur des groupes
homogénes et des réponses pondérées, permettent cette interprétation
normative, avec une nuance que nous pensons importante. En effet, deux
scores d'un méme sujet, per exemple C70 & I'échelle « vétérinaire » et
C40 a V'échelle « compteble », ne signifisnt pas que ce sujet préfére &tre
vétérinaire plutt que comptable. Cas scores signifient que ce sujet présente
des intéréts qui ressemblent beaucoup plus & ceux des vétérineires qu'a
ceux du citoyen moyen (groupe de référance) et que cette distinction est
meins nette si on compare les intéréts du sujet & ceux des comptables.
Quant & placer la limite du « suffisamment intéressé » dont nous parlions
au paragraphe précédent, ce sera toujours avec un certain risque d'erreur.
Campbsll propose de placer cette limite au centile 45 des échelles pro-
fessionnelles. Pour cela, il se fonde sur différentes études longitudinales.
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Selon ces études, trois individus sur quetre choisissent, larsqu’ils ne con-
naissent pas leurs résultats su SV/B, 'une des orientations pour fesquelles
its ont obtenu un score A {c'est-a-dire centile 45 ou au-dessus). Il tire de
catte observation sa régle du « 3 contre 1 » su sujet de laquelle il écrit:

« Un individu a trois chances contre una d’embrasser une profession
qul soit en accord avec son profil d'intéréts au SVIB, tel qu'il avait &té établi
avant la concrétisation de son choix, étant entendu que cet indlvidu
appartient 4 la moitié supérieure de ['échelfe socio-économique. »
{(Cempbell, 1969 b,)

De plus, plusieurs études ont démontré que les individus qui exercant
une profession pour faquelie ils n‘avaient pas obtenu un tel score présentent
un plus haut degré d'insetisfaction. Cetta deuxidme remarque est d'autent
pius importante, pratiquement, que VYon sait que Vinsatisfaction profes-
sionnelie n'est pas simplement la contreire de |a satisfaction, mais qu'elle
dépend de facteurs spécifiques qui semblent donc ne pas échapper tout
& falt eux questionnaires d'intéréts.

Dans le cas du questionnaire de fa BGA, ses auteurs ne nous invitant
A une teile comparaison normative qu'en deuxidme et troisiéme temps.

Au préalable, ils nous invitent & une comparaisen ipsative, méme si
les scores n'ont pas été ipsatisés (Cardinet et Maire, 1963, p. 32):

1. « On notera d'abord la position qu'occupe chaque scora par rapport
aux autres, prenant ainsi pour référence Ja moyenne individuelie. »
(Comparaison ipsative.)

2. « On notera ansuite la pasition de cheque score par rapport au baréme
général. Cela revient & situer les intéréts relativement & la moyenne de
la population. » (Comparaison normetive.)

3. « Enfin et surtout, on comparara la profil individuel d'intéréts aux profils
des différents groupes professionnals énumérés dans le manuel. »
{Comparaisen normative spécifique.)

Lle cas du Kuder {professionnel) ast plus compliqué, parce que ses
échalles ont des maxima différents et des distributions inégales. Les scores
bruts doivent donc &tre transformés en centiles, mais le groupe de référence
da Descombes, queique remarquable par rapport 4 beaucoup d'autres
tests en usagae en Suisse romande, n'ast pas trés étofié (N=2370) et Gendve
n'y est pas représentée. Malgré l'importante réserve qu'il faut faire perce
qua las scores de Kudar sont, en fait, des scores ipsatisés, et nous y
reviandrons, on peut dire que cette premidra comparaison permet de situer
les intéréts d'un jeune homme par rapport & ceux de ses pairs de scolarité
« tout-venant ».

Les autaurs proposent ensuite de considérer comme « élevé » un score
de C 75 et au-dessus, tandis que les C 25 et au-dessous seraient « bas »,
et Callis (1953) ajoute une notion de type profil réduit, qui tient compte des
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échelles obfenant C 65 4 74 d'une part et 26 4 35 d'autre part. Mais commas
Diamond (1948) I'avait trés justement montré, un centila 75 4 I'échelle d'inté-
réts « musicaux» est probablement «insuffisant» pour envisager una carriéra
musicele, alors qu'un centiie 60 & I'échella d’intéréts « mécaniques» pour-
rait bien se révéler suffisant pour un apprentissage dans la mécaniqua.
Quant aux profils types qu'on nous propose, ils sont d'origina si diverse at
reposent sur des effectifs si souvent insuffisants qu'on ne saurait les
considérer comma des normes. Tout au plus s’agit-il d'una Indication.

Mais il y & plus grave: il faut se souvenir que les scores aux différentes
échelles du Kuder {professionnel-ou personnel) na sont pas indépendants,
mais ipsetisés. Un résultat bas a une échelle pousse las autres scores
vers le haut, et inversement. Autremenf dit, le score & 'une des échelles
est entiérement défini par le score des neuf sutres échelles. D'aucuns
rétorqueront qu'en définitive Pidée de V'intérét « suffisant» n'est pas la
bonne et qu'il suffit de pouvoir dire au jeune homme dans qu'elle direction
vont ses intéréts les plus et les moins marqués. Cela revient & préconiser
ce que nous appelons la comparaison ipsative; essayons d’analyser ca que
cela implique comme postulats et conséquencas.

2.8.2. La comparaison ipsative

Qutre les avantages liés au fait que le format & choix forcé est une des
meilleures parades aux différentes tendances et distorslons de réponsa,
les scores ipsatisés présentent I'avantage frés net de clarifier I8 profil des
intéréts, en accentuant les différences. Les résultats élevés ont tendanca
a I'étre beaucoup, et il en va de méme dans la direction des scoras bas.
Sicele permet de mieux reconnaitre les directions qui sortent du lot, il faudra
se souvenir qua I'importence des différencas constetées est plus apparents
que réella {Guilford, 1959, p. 216).

Le fait que la moyenne des scores d’un sujet est forcément la mé&me,
quelle que soit 1a personne, entraine un autre inconvénient: celui da ne
plus pouvoir mettre en évidence une largaur du champ des intéréts. Rien
ne nous permet, en effet, d'affirmer que ies domaines d'intéréts puissent
s'exclure les uns les autres. Au contraire, on sait bien que les élévas las
plus doués sont souvent caractérisés par des intéréts marqués dans
beeucoup de domeines (Strong, 1952, Wiegersma, 1959).

Enfin, le fait qua I'on trouve de nombreuses corrélations interéchelles
négatives {Descombes, 1965) est aussi lié aux scores ipsatisés. Il ast trés
possible que la validité prédictive plus faible du Kuder {professionnel) par
rapport au SVI8 s'explique en bonne partie par le fait que, dans le calcul
des corrélations scores - critére, les chercheurs traitent les scores ipsatisés
comme s'il s’agissait de scores normatifs. Certes, de tellas corrélations
ne sont pas dépourvues de sens, puisqu'un scora ipsatisé est étroitement
lié & son correspondant normatif, mais elles tendent, d’aprés Guilford
toujours,  sous-estimer {a corréiation intérét mesuré-critére.
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Enfin, quel que soit le type de compareison auquel on se livre, il faut
encore se rappeler ce que nous distins au sujet des étiquettes des diffé-
rentes échelles, L'intérét pour ta mécanique, tel que ie mesure le question-
naire de la BGA, n'est pas I'intérét pour la mécanique du Kuder {profession-
nel), etc. [...] Toutes les corrélations de ce type, qui ont été calculées, ont
donné des résuitats différents parce que Jes questionnaires différent par
leur structure, par leur contenu de I'échelle qui porte le méme nom et par
fe contexte, ¢’est-3-dire que, m&me & contenu égal, la relation figure -fond
est modifiée (Joseph, 1961). On ne peut donc mesurer un absolu qui aurait
nom intérét-pour-ig-mécanique, mais seulement V'intérét-pour-ia-mécanique-
tel-que-le-mesure-le-BG A. De plus, on fera bien de se souvenir du caractére
frompeur de certaines étiquettes: pour certains, le « plein air » fait penser
& la plage ou & la forét; pour d'autres, la rue et les chantiers sont aussi,
ou surtout, ce «plein air», On ne saurait passer sans précaution d'une
conception & i'autre.

Si nous avons émis toutes ces réserves, ¢'est dans le desseln de créer
un certain inconfort chez le praticien. Rien ne nous parait, en effet, plus
néfaste pour le psychologue qu'une foi démesurée en ses Instruments.
Pourtant, fauta de mieux, il doit s'en cantenter, tout en cherchant & les
perfectionner ou & les mieux connaltre. S'il doit renoncer & l'application
de technigues telles que les fonctions discriminantes, qui sont en fait plus
des instruments de la recherche que de la pratique, il pourre tenir compte
des régles suivantes:

— S8'il s'agit de comparaison ipsative, on peut juger qu'un Intérét, venant
en premiére ou deuxiéme position parmi une dizaine de dimensions,
est déja un sérieux indice du degré de persévérance dont le sujet est
capable dans ¢e domaine. Malgré et & cause des réserves formulées
précédemment, nous pensons que ¢'est & ce type de raisonnement qu'il
faut en rester avec le Kuder (forme C). Le manuel et la thése de
Descombes (1965, 1971) fournissent de nombrevses indications pour
déterminer quetlas &chelles sont ralides & tel choix profassionnai.

Dans le cas da la comparalson normative, la référence au « citoyen
moyen » n'e guére de valaur prédictive. |l faut done disposer de la
distribution des scores, tels qu'ils apparaissent pour chacune des
options professionnelies considérées. Sur la base des expériences faites
avec le SVIB, on peut considérer comme « suffisant » un profil d'intéréts
qui place le sujet au moins au C 45 par rapport au groupa critére retenu.

— Enfin, on se souviendra que les mémes scores n'ont pas nécessairement
la méme siginification pour deux individus. Nous voudrions simplemant
citar icf deux études qui illustrent ce principe et indiquent aussi une
voie de recherche possible. Herzbarg et Bouton {1954), qul étudiaiant
la stabilité dee¢ scoras du Kuder (C) ont, en géndral, trouvé des corré-
lations élevdes et satisfaisantes. Comme leur &tude portait sur des
intervalies de deux et quatre ans, i ieur 2 été cependant possible de
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mettre en évidence que les Intéréts sciantifiques et de bureau diminuent
avac I'dge, alors que I'évolution est inverse pour las intéréts de sarvica
social; cetta derniére dimension s'est d'ailleurs révélée étre la moins
stabla & cause de cette évolution qui correspond & une cristallisation
tardive déjad mentionnée par d’autres chercheurs, D'autre part, on sa
souvient que McArthur (1955) avait trouvé qua les intéréts jousient un
réle plus déterminant dens le chaix protessionnel das &léves de miliav
socio-économique modeste que dans le choix des élévas issus de
milieux aisés. On cannait généralement moins une étude de Frederiksen
et Melville (1954) qui distinguait entra éléves « compulsifs » et « non
compulsifs », Utilisant, pour cette classification, un test de vitesse et
de compréhension de lecture, les autaurs ont trouvé que les corrélations
antre intéréts et réussite dans la tormeation étaient meilleures chaz les
non-compulsits que chaz les compulsifs. L'attitude obsessionnelle et
scolsire de ces derniers fait qu'ils travailleront n'importa quelle branchsa
avec sérieux, alors que les autres dépendent davantaga de leurs intéréts
pour ca qui est de la quelité de leur travail.

2.8.3. L'intégration des intéréta mesurée
& la stratégie de l'orientation professionnelle

Au moment au il s'agit de claritier una situation généralament embrouil-
&g, il convient de se limitar aux données observables. Elles sont, salon
Crites (1969, chap. 7), au nombre da trois: les eptitudes, les intéréts et la
ou les choix professiannels exprimés (évantuellement déja concrétisés
d'une manitre ou d'une autre). Admettant qu'on dispose des informations
qui permsttent de dire quels nivesux d'aptitudes et quels intéréts sant
nécessaires pour que la probabilité de succés soit grande, on peut alars
raconnaitra huit situations qui différent selon qu'il y & accord ou non entre
choix, aptitudes et intéréts. A noter qua ces situations présentent sur
d'autres classitications anslogues les avantages suivants:

— les critéras peuvent étre expiicitds, en termes de comportaments
observables. Si la classitication devait manquer de fidélité, la causa
sarait & chercher dans les instrumants de recueil d'intormation at non
pas chez les juges chargés de situer le probléme.

— En fixant que les aptitudes peuvent étre soit en accord, soit en désaccord
avec la profession chaisie; que les intéréts peuvent &tre soit en accord,
soit en désaccord, sait non cbservables; que les choix peuvent étre soit
uniques, soit multiplas, soit non obsarvables, Critas peut regrouper
toutes les situations possibles en huit situations pretiques qui s’axcluent
les unes les autres. En pranant les mémes repéres, Il ne paralt pas utlle
d'imaginer d'autres possibilités.

Crites regroupe ces huit situations en trois catégories de problémes
(ct. tig. 2).
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Les probfémes de concordance

1.

Un cheix concordant est situé dans le domaine des intérats du sujet et
a un niveau correspondant & ses gptitudes. Il se peut que les intéréts
soient multiples, meais il n'y a pas de contradiction entre le chaix et le
domaine des intéréts correspondants. En fait, ce sujet n'a pes de pro-
blémes, si ce n'est qu'il manque un peu d'essurence et désire Btre
confirmé dans son choix.

. Le choix discordant est celui de I'individu qui n'a ni les aptitudes requises,

ni les Intéréts attendus. Il semble qu'il n'y ait aucune relation entre les
données du probléme et le choix de l'individu.

Les problémes d’indécision

3.

L'individu multipofentie! exprime deux ou plusieurs choix, qui sont autant
de choix concordents si on las considére isolément. San probléme est
qu'il ne parvient pas & opter pour 'une de ces possibilités.

. L'individu non décidé ne parvient pas & formuler un cheoix. Il peut étre

doué ou non, présenter des intéréts marqués ou non, queoi qu'il en soit,
c'est I'impossibilité de se fixer quant & une activité professionnelle future

.qui le catactérise.

. L'individu non intéressé exprime au meins un choix, qui est en accord

avec ses aptitudes, mais ses intéréts sont uniformément peu marqués,

Les problémes de l'irréalisme

6.

Le choix irréaliste d’un sous-qualifié caractérise un individu qui e peut-
gtre des intéréts pour le domaine de son choix, mais n'en a pas les
aptitudes.

. Au contraire, le choix du surqualifié est le fait d'un individu qui a des

aptitudes nettement supérieuras & celies que le choix permettrait de
mettre en ceuvre.

. Enfin, l'individu qui choisit une profession pour laquelle il a certes des

gptitudes mais pes d'intéréts est, toutes choses égales par ailleurs,
semblable & celui qui serait contraint d'exercer telle profession.
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Fig. 2, — Détinition des situations problématiques types
de I'arientation professionnelle (d'aprés Critas, 1968, chap. 7)

APTITUDE { IRTERETS
}
CROIX PROYESSIONNEL
Aptitudm Aptitudes Dopaine
Type de probléme pesurdes requisa u chofx Intérdtes nesurée
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|_~—1-—-'.-
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—_ e e e ek P —— e | — e ] e — e —
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1) multipotentiel Choix multiples aven accords
4) non-dkoldé Pos de choix
5) nen-intéresss] hcoord [ Pag d'intérit I
——— — et — — | — — ——
Irréialiiome & Déneccord

6) eous-qualifié

7) sur-qualifid

8) cootraiat
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insuffiapntes

—
|
|
1
1
i
i
'

Agoord ou

pes a'!.ntér&tJ
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pas A'iatérdt
4

Disaccord l

el

Quoique cela sorte déja de nofre sujet, il nous sambla que, partant
d'une telle classification, on aura des chances de situer correctement
I'individu dans le perspective du développement du choix professionnel,
puis de proposer les compléments d'information et d'expérienca qua
nécassite le cas (cf. section 1.4).

Le schéma de Crites est particulidrement instructif parce qu'il montre
que la seule mesure des aptitudes na permet de saisir correctament que
les problémes du « concordant », du « discordant » et, éventuellement, du
«sous-qualifié » ou « surqualifié ». Si on s'en tient & ces saules aptitudes,
on passe & cOté des problémes du « multipotentiel », du « non-intéressé »
at du « contraint ». De plus, on a da fortes chances da se Jimiter & des
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éléments superficiels dés professions, ceux qui seront le plus rapidement
etteints par le progrés technologiqua.

Dans le cadre d’una recharcha méthodologique telle que cella qui va
sulvre, de telles précautions ne sont ni nécessaires, nl utiles., Au contraire,
il convient de placar chacun sur un pied de rigoureuse égalité et de limiter
la nombra des donnéas, ainsi qua calui des catégories profassionnelles
gu'on entend étudier. On verra, dans la troisiéme partie, quelles techniques
permettent cette approche du probléme. Pour nous, cas tachniques sont
samblables a des techniques da laboratoire, dont les résultats ne peuvent,
sans réflexion critique, étre transposés « dans le terrain ».



La construction de six échelles 3
empiriques pour finventaire

de préférences professionnelles de Kuder
(forme C abrégée)

3.1. Le probléme

La présentation qui précéde avait pour but de définir un certain nombre
de termes relatifs & la psychologie des intéréts et de situer notre propre
recherche dans son véritabie contexte. Seuls quelques-uns des probiémes
mentionnés précédemment seront repris dans le cadre de cette étude.
Notre objectit est don¢ sensiblement plus limité qu'un survol de notre
table des metigéres ne pourrsit le laisser entendre. La recherche qui est
I'objet de ce troisidme chapitre est fondée sur lg réflexion suivents:

Considérant que l'inventaire de Kuder (forme C) est un instrument de
choix pour les services d'orientation professionnelle de Suisse romande
et que les items qui le composent ont été sélectionnés evac un soin
particulier, est-il possible de construire sur cette base des échelles
empiriques et professionnelles qui compléteraient utilement les échelles
retionnelles dont disposent les orienteurs?

Cette question devait nous entrainer & choisir une méthode de construc-
tion de ces échelles empiriques (sections 3.4.1 et 3.4.2), puis & instituer une
sorte de match entre ces derniéres et les échelles rstionnelles et homogénes
des auteurs du questionnaire. Les conditions de ce match — epplication
des fonctions discriminantes {3.4.4), égalisation des fréquences marginales
(3.4.5) et indice d’eccord entre juges (3.4.6) — devront aussi étre précisées.
Les résultats seront décrits au chepitre 3.5. De plus, I'analyse d'items
effectuée en cours de route nous permettra d'écleircir queiques probldmes
gecondeires: celui des thémes significetifs (3.6.1) et celui des tendances
de réponse evec les triedes (3.6.2).

3.2. Les inventaires de préférences de Kuder

On entend souvent parler du Kuder. L'expression est malheureuse perce
que cet suteur e créé plusieurs questionneires qui témoignent de son
constant souci d'amélioration. Alors que Strong cherchait & conserver &
tout prix le structure de base de son test, Kuder, eu contrzire, mettait les
résultats antérieurs & profit pour développer de nouveaux instruments.
Plusieurs chengements importents marquent cette évolution.
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Apergu historique dea inventaires de Kuder

{Stahmann, 1971; Descombes, 1965 at 1971; Bielandar, 1965 at 1967)

Année de
parution

1939

1942

1948

1948

1956

1964

1965

Kuoder Preference Record, Form A.

Comprenant quarante groupes de cing activités.

Le sujet aveit pour tdche da classar cas cing activités selon I'ordre
de sas prétérences.

Sept échelles: littéraire, scientifiqua, artistique, servica social, musical
numeérique.

Les scores davaient traduire une préférence pour ces sepl grands
secteurs des intéréts,

Kuder Preferance Record, Form B,

Le format groupant cing activités est ramplacé par la format & choix
forcé, type triade.

Adjonction daes échelles « mécanique » et « bureau ».

Kuder Preference Record, Form C.

Cent soixante-huit triades.

Adjanction de I'échelle « plein air », soit dix &challes de base en tout,
Constitution d'une échelle dite de vérification.

Kuder Preference Record, Personal Form A.”

Cent triades servent & déterminer le réle social et 'ambianca de
travail qui attireraient l'individu,

Cing échelles: actifs an groups, situations stables, domaine intel-
lectuel, éviter les conflits, diriger les autres, {Adaptation frangaise
d'A. Bielander, 1965; I'échella « éviter les conflits » ast transformée
an « préférence pour les situations de conflit».)

Kuder Preference Record — Occupational, Form D,

Cent triades issues pour la plupart des formes C at Personal.
Abandonne les échelles da base au profit des scores spécifiques a
chaque profession (échelles professionnalles).

Las scores sont donnés saus forma de «rapports de différenciation »
qui indiquent directement si et dans quelle mesure lindividu res-
semble, par ses intéréts, plus au groupa professionnal ou plus au
groupe de référence.

Kuder General Interest Survey, Form E.

Mémes échellies et structure que la farma C.

Les triades sont cependant revisdes dans Fintention da las rendra
eccessibles 4 des éléves de douze A quatorza ans.

Inventaire de Préférences professionneffes de Kuder, adaptation fran-
caige de la forme C due 3 J.-P. Dascombes.

Cent trente-quatre triedes. i

Mémes dix échelles de base que la forme C américalna mals com-
prenant, an général, moins d'items que la version originate.

66



1966 Kuder Occupational Interest Survey (0IS), Form DD.
Mémes triadas que la forme D.
Scares par profession et par section d'étudas gymnasiales ou
propédeutiquas {College majors).
Evite le racours au groupe de référence griace au coefficient Lambda
qui Indique directement la corrélation entre les réponses du sujet et
celles du groupe critére.

1969 Tableau des Préférences de Kuder - Professionnel, forme D,
Adaptation frangaise de la forme américaina O de 1956.
Provisoirament, six échelles professionnelles frangaises.
Editions du Centre de psychologie appliquée, Paris.

Nous avons donc fandé I'essential de notre étude sur la version francaise
du Kuder (forme C}, due & J.-P. Descombes (1965). Une partie de nos calcuis
a ensuita été refaite avec la forme A, dont I'adaptation frangaise ast due a
Bielandar (1965). Voir & ce sujet les annexes Il et IV.

3.3. Les sujets

3.3.1. Le choix daa groupes profeasionnels

Las dossiers axistants qui pouvaient &tre mis & notre dispositicn par
divers chercheurs, instituts cu offices d'orientation professionnelle ont da
&tre complétés, pour environ six cents cas, par des passations que nous
avons organisées dans des écoles professionnelles de Suisse romande.
Les principales régions représentées sont: Lausanne, Neuchéatel, Gendve,
Valais, La Chaux-de-Fonds, Bienne.

Finalement, nous avons pu disposar de milie quatre cent quarante-sept
dossiers da gar¢ons agés da quatorze & dix-sept ans et dont le choix
professionnel réal avait pu étra vérifié comme entrant dans 'un des six
groupes professionnals retenus. Ces groupes étaient les suivants:

1. Le groupa des gymnasiens, qui est formé de jeunes gens dont la scolarité
obligatoire est terminée, mals qui préparent dans une école secondaire
officielle una maturité de type A, B ou €. Comma cas titras ne ssuraient
tanir liey da formation professicnnelie proprement dite, tous ces jeunas
gans anvisagent plus ou moins da faire ensuite des études de niveau
unlversitaira.

2. La groupe des apprentis de commerce comprend A peu prés autant
d’éleves des écolas supérieures de commerce (classe de dipléme) que
d'apprentis qui travaillent quatre jours par semaine dans un bureau.
Les oriantations centrées sur la vente ou sur I'administration (par
exemple PTT, CFF) ont é&té dcartéas.

67



3. Le groupe des apprentis mécaniciens comprend des apprentis en méce-
nigue générale et mécanlque de précision; en sont exclus les méceniciens
sur auto et les mécanlciens électriciens. Un tiers environ des epprentis
de ce groupe provient d'une école professionnelle & temps plein, les
deux autres tiers n'ont qu'un jour de cours professionnels par semelne.

4, Le groupe des apprentis dessinateurs est composé de dessineteurs de
types trés divers, dessinateurs en génie civil, dessinateurs erchitectes,
dessineteurs en cheuffage, dessinateurs en mechines et dessinateurs
géomatres.

5. Le groupe des apprentis dleciricians est formé de monteurs &lectriciens
et de redio-électriclens. |l ne comprend pas d'apprentis en électronique.

6. Enfin, le groupe des apprentis fypographes comprend & peu prés eutant
de compositeurs que de conducteurs typographes.

3.3.2. La vérification de 'appartenance a un groupe profesgionnel

Autent que possible, nous avons utilisé des questionneires de jeunes
gens ayent répondu & une enquéte qui se situeit peu avant la fin de leur
scolerité obligateire, Nous sammes ensuite allés vérifier le concrétisation
de leur cholx professionnel dens les fichiers centonaux des services de le
formetion professionnelle. Seuls les sujets qui avaient signé un contret
d'apprentissege dens I'un des domeines indiqués ci-dessus éteient pris
en considéretion. Pour les gymnasiens, nous avons vérifié leur présence
sur les listes de ia deuxiéme année postobligetoire.

Il nous e malheureusement fallu compléter nos groupes par des sujets
récemment entrés en apprentissege, donc déjd « marqués », en quelque
sorte, per la concrétisation de leur choix. Il ne nous aurait, en effet, pas
&té possible d'ergeniser de nouvelles séences de passetions géndralisées,
puis d'attendre environ une année jusqu’a ce qu'un pourcentege suffisent
de jeunes gens eaient signé leur contrat d'apprentissage. Aussi nous
sommes-nous adressé directement & diverses écoles professiennelles de
Suisse romande pour compléter les groupes qui devaient ['étre. Les pour-
centeges des sujets evant répondu & un questionnaire avent et eprés
concrétisetion de leur choix, ou, ce qui revient eu méme, avant ou eprés
le fin de leur scolerité obligatoire, sont donnés eu tableau 5.



Tableau 5

Pourcentages des sujets ayan\t répondu
au questionnaire avant ot aprés la fin de la scolerité obligatoire
Valeurs arrondies a la dizaine la plus proche
Kuder (C) Kuder {personnef)
Avent  Aprés  Avanf  Aprés

1. Gymnasiens 20 80 — —
2. Commerce 30 70 - .=
3. Mécaniciaens 100 - —_ 100
4. Dessinateurs 100 - — 100
5. Eiectriciens 80 20 — 100
6. Typographes 100 — — 100

Le tebleau 6 donne les effectifs exacts des différents sous-groupes,
ginsi que leur importance relative au sein de ia population des « diplémés »
de Suisse romande (Annuaire stalistique suisse, 1966). Cette importance
ralative nous sera-utile au maoment ol nous devrons constituer notre
groupe de référence.

On voit qu'il @ malheursusement faliu renoncer 4 deux groupes de contre-
validation (les apprentis de commerce et ies apprentis typegraphes) faute
d’effectif suffisent.

Tous les éléves contactés par nous ont regu en retour un profil d'intéréts,
ainsi qu'une bréve interprétetion des difiérentes échelles.

Enselgnants et éléves eccordant généralement une grende importence
a cette information en ratour. Il est de fait qu'elle facilita beaucoup les
rapports entra chercheurs et écoles, méme si elle est le plus eouvent regue
dens un climat d'indifférence apparente. C'estV'absence de cetteinformation
qui provoque des remous et surtout des ressentiments & I'égard d’un
chercheur « qui nous a traités en cobayes »,

Tableau 6

Effectifs des groupes ayant participé 2 i'étude
etimportance relative da ces groupes au sein de
ia population masculine en voie de formation

Effectifs des groupes Pourcentage
Question- Expéri- - Contre- des diplémés
Formations naires  menlaux validation Total dans/la branche
Gymnasiens Kuder (C) 103 50 153 21,2
Personnal - — —
Commerce Kuder (C} 99 — 99 19,5
Personnel —_ - —
A reporfer 202 50 252
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Effectifs des groupes Pourcentage

Question- Expéri- Conlre- des diplémés
Formalions naires  mentaux validation Total dansla branche
Report 202 50 252
Mécaniciens Kuder (C) 95 50 145 28 4
Persannel 148 - 148 '
Dessineteurs  Kuder (C} 136 50 186 16.6
Personnel 189 - 189 !
Typogrephes  Kuder {C) 121 -_ 121 37
Personnel 126 - 126 '
Electriciens Kuder (C) 17 50 167 106
Persannel 113 5 - 13 !
Totaux Kuder (C) 8T 200 an 100%
Personnel 576 - 576 ¢

¥ 247 200 1447

3.4. Méthode (statistiques utilisées)

3.4.1. Les échelles emplriques de forme 1

Notre premier objectif é&tait de constituer des é&chelles empiriques
relativement langues, en repérant pour chague groupe critére les cinquante
items auxquels il avalt 6té répondu plus souvent dens le groupe critére
que dans le groupe de référence. Le nombre de cinquente items a é4té
choisi de felle sorte qu'ensuite (§ 3.4.2) nous disposions encore de vingt-
cing items (§2.7) tout en ne retenent que le moitié des clnquante items
choisis pour leur seule validité.

Les groupes critéres ont 818 décrits précédemment. Reste le groupe
de référence indispensable & toute approche empirique traditionnelle, Pour
des raisons d'ordre pretique, il ne nous a pas été possible d'utiliser & cet
effet les réponses d'un échantillon stratifié de jeunes gens de Suisse
romande. Nous evons donc constitué un groupe de référence théarique,
en nous fondant sur Pensemble des protocoles dont nous disposions,
groupes de contre-validation exclus. En feit, il s'agissalt de celculer, pour
chaque position de répanse, {8 moyenne pondérée des pourcenteges de
réponses de nos six groupes de sujets. Le pondérstion éteit fondée sur
l'importance numérique reletive des groupes dans la population réells
(tebleau 6, col. 6).
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6

E Vo)X (1o, 1,1)

. D=1
REF (1,1) = 5
! = Indice de la question ou triade
{ = Position de réponse
ID = Sous-groupes 136
REF = Pourcentage de réponse du groupe de référence théorique,

4 le position { de la question /
V (ID) = Vecteur de pourcentages reflétant I'importance relative du
groupe professionnel /D dens la population réelle
SX(ID, 1, L) = Pourcentege des réponses observées dans I'4chentlilon /D
4 la position { de la question /

Le calcul de ces différents pourcentages de réponses a été effectué a
I'eide d’un ordinateur. Cependent, pour chacun des six groupes, nous avions
une liste de 135 questions comprenant 3 items & 3 positions de réponse,
solt 1215 différences de pourcentages positives ou négatives '. D’autre
part, nous avons décidé de considérer chaque réponse possible isolément,
méme si le format de réponse du Kuder limite en fait & six le nombre de
combinaisons possibles au sein de la triade. Il nous paraissait, en effet,
intéressant de saisir toutes les différences de pourcentages positives,
celles qui concernent les activitds préférées, rejetées ou intermédiaires
{cf. section 3.5.1).

A cet effet, nous avons écrit un programme pour ordineteur |BM 7040
qul calcule toutes ces différences de pourcentages, puis les ordonne et
les imprime par ordre de grandeur, tout en conservent le numéro de 'item
et Ia position de réponse concernée %,

! Quolque la forme définitive du questionnaira compte 134 questions, noua avona
en effet d0 tenir compte d'une 135" question qui apparalssait encore dans quelques-
uns des protocoles. Cette question n'entre évidemment dans aucune de nos échelles.

! Le principe général de cetta eérlation rapose aur 'algorithme sulvant:

1. 1S%It1;;l5e gérie de valeura DIFF (I1}, I'indice !l prenant en I'occurrence les veleura

2. Solt deux positions de réserve permettant de garder en mémoire una valeur DIFF
et son indlce (RES, NRES).

3. Prendra la premiére des valeurs DIFF et la comparer successlvement aux
suivantes,

4. Lorsque la valeur rencontrée est plus grande, permuter les deux veleura en
passant l'une des valeurs par la posltion PG (== plua grande qua).

5. Reprendra Iz compazraison antre la nouvelle premiére valeur da DIFF et les
sulvantes juaqu'as ce que toute la aérle alt & pasaée en revue. La pramiére valeur
da DIFF est alore la plus grande de ia série,

6. Reprendra la méme tiche & partir de la deuxiéme valaur qui deviendra « la plus
grande de celles qul restent» et ainai de auite jusqu'a ia 1214* valeur de DIFF.
Cette procédure permet de n'utiliser pratiguement gue le seul vecteur des valeurs

& clasaer, ce qui est appréclable loregu'une telle sériation doit s'inscrire dane un

ansembla de caicula ou les dittérenta pourcentages de réponses occupent déja de tras

nombreuses posltiona (cf. organigramme de cette enalyse d’items en annexa |).
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Les cinquante items et positions de réponse présentant les plus grandes
différences de pourcentage constifuent notre premiére échella empirique
professionnelle. Comme nous disposons de six groupes professionnels,
I'opération a été répétée six fois.,

3.4.2. Les échelles empiriquas de forme 2

Depuis ies travaux de Clark (1961), on sait qu'il est possible, sans perte
sensible de la puissance discriminatoire des échelles, de réduire celles-ci
& environ vingt-cing items. D'autre per, on peut penser que des échelles
fondées sur le seule velidité des items (en I'occurrence les différences de
pourcentage entre les réponses du groupe critére et celles du groupe de
référence) risqueraient de donner trop d'importance & un aspect trés
spécifique de la profession eu détriment d'autres aspects, un peu moins
souvent « reconnus », mals néanmoins.importants pour plusieurs variantes
de fa profession. Ainsi, une échelle de mécaniciens risquerait de ne
contenir que des items relatifs a I'élaboretion des pigces et & leur gjustage,
alors que les aspects « dessin » ou « réparation » seralent négligés parce
que venant ensuite dans I'ordre des validités. En bref, des échelles fondées
sur la seule validité risquent d'étre constituées d'items qui mesurent
pratiquement tous le méme pertie du tout gqu'on voudrait atteindre. Pour
éviter cela, on éliminera les items qui présentent les plus fortes corrélations
avec 'échelle, plus précisément ceux qui présentent le guotient de sélection
msél) le moins &levé:

Validifé (= différence de pourcentage)
Fidélité (= coefficlent r bisérial item - échelle)

Ce procédé de sélection des itams, qui tient compte eutant de leur
validité que da leur fidélité, a été proposé par Clark (1961, p. 34) qul se
référait aux indications de Gulliksen (1950, pp. 382-385). On a vu que la diffé-
renca de pourcentage de réponses antre groupes constitue une &valuation
da la validité de I'itam. Rasta donc & astimer la fidélité des items dont la
validité est suffisante.

Quer =

{3 mesure de la fidélité des items

Si, d'une maniére générale, lo fidélité est faite, selon Horst (1966}, de
stebilité et d'homogénéité, seul ce deuxiéme aspect sera pris en considéra-
tion. Disposant de six &chelles empiriques de cinquante items (forme 1),
il nous est en effet possible d'appliquer ces échelles aux réponsas da tous
nos sujets du groupe expérimental, puis de calculer la corrélation itam=
échelle au moyen du coefficient bisérial (rais). La présence ou I'absence
d’une réponse & telle position représente la variable dichotomisée, {a score
obtenu & I'échelle [a variable continue, !l est évident que la méme é&chelle
est appliguée & tous les sujats quel que soit ie sous-groupe professionnal
avqual ils eppertiennent. Le choix du coefficient rys de préférence au
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coefficient de corrélation point bisérial (rps) se justifie par le fait qu'on
peut admettre une distribution normale sous-jacenta & la variable dicho-
tomisée. De plus, nous n'avions aucune raison de vouyloir tester la signifi-
cation de nos estimations de la fidélité.,

Appréciation du quotient de sélection (Qser)

Nous pouvons calculer maintenant [a valeur Qs¢ pour chacun das trois
cents items formant nos six échelles empiriques de forme 1. Ce serait
fastidieux, d'autant plus qu'il faudrait ensuite rechercher las vingt-cing
valeurs les plus élevéas parmi cinquante pour idenfifier les itams & inclure
dans nas Schellas empiriques de forme 2, Hl semble plus simpla da combiner
nas deux infarmations de basa en un graphique, dont l'abscisse donna la
fidélité de ('item (rpis) et I'ordonnge sa validité (différenca de pourcentage)j.
On cherche alors 4 former deux angles complémentaires, tals que chacun
contienne vingt-cing items. L'angle supérieur désigna les vingt-cing items
retenus pour i'échelie ampirique de forme 2. Notans que cetta procédure
n'eboutit pas & sélectionner des items totalement différents de ceux qui

- auraient été choisis en prenant les vingt-cing items las plus valides. Dans
ce cas, le critére de sélection aurait pu étre représenté par une droite
harizantale, telle que celle qui apparait dans I'exemple théoriqua ci-dessous,

Fig. 3. Représentation graphique du
x pracessus de sélection des items &
Validité £ mya W Se partir du quotient Qaél.

(ditf. de*fo} e

ook S o ® 25 Itema aélsctionnés.
. 8 . M O 25 iteme rejetds.

I 0 — ligne de gélection fondéa
/e - sur Qg

° --ligne de sélection fondéa sur s
N seule valldité.

- >
° Fidéliié (r

bis).
3.4.3. La combinalson des échelles empiriques et rationnellea

En créant des échelles empiriques grace & un jeu d'items groupés &
cause de laur appartenanca & des échelles rationnelles, on combine déja
las approches empiriques et rationnelles. On sait aussi que l'orienteur
préfére, an général, appuyer son raisonnement et ses enfretiens sur des
résultats d'échelles rationnelles, méme si les échelles empiriques ont
souvent montré qu'elles avaient plus de valeur prédictive. On peut danc
sa demander si la camhinaison des scores empiriques et des scores
rationne!s permat d’augmenter l'informatian objective disponible, autrament
dit de mieux prédire I'appartenance du sujet'ad son groupe professionnel.
C'est ce que nous avons fait en ajoutant simplement aux dix scoras des
échelles rationnelles du Kuder (C) les six scores de nos échelles empiriques
de forma 2.
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3.44. Lae fonctlons dlacriu_nlnantas

Gendre (1970, pp. 25-61) a fort bian axpasé leg princlpey fondamentaux
de I'application du modé&la des fonctions discriminantas & V'orlentation
professionnella. Il illustre an outre sa présentation de piusiaurs exemplas
qul sont autant da vérifications pratiques de l'utilité de ce modéla.

Rappelons que les fonctions discriminantas sarvent a classer daes sujets
dans des catégorias qualitatives sur la basa das informations quantitetives
recueillies pour chacun d’eux.

L'intérét da la méthode réslde dans la fait qu'elle na se limite pas & deux
observations objectivas et deux catégorias, mais peut &tra généraliséa &
plusieurs obsarvations at plusieurs catégorles, sans que la nombre des
pramiéras corrgsponda nécessairemant & calui das sacondas.

En général, on aure d'ailleurs plus d'observations (tasts, échalles) qua
de catégories (appartenances professionnallas). Cependant, dans le cas
des échelles empiriques, e nombre des observations est égal au nombra
des catégories.

Dang la cas des quastionnaires d'Intéréts, « ceci raviant & comparar,
pour chaqua sujet, les probabllités qu'il a d'appartenir & chacun das
groupes de profassions, an comparant son profil d'intérats parsonnel &
chacune des constellations d'intérdts typiques da cas groupes»| La
probabilité d'appartanance & chacun das groupes ast donnéa par V'indice
’effectifs corraspondant. Plus Pindice d'effectifs est élevé, plus l'individu
ressemble par ses intéréts au groupa considéré. La calcul des indices
d'effectifs se fait en multiplient chacuna des rotes du sujet par una série
de coefficients qu’on appelle générelement fonction discriminante. La
somme das produits des notes d'un sujat par la fonction discriminante
d'un groupa détarminé donne lindice d'effectifs du suiat; cet indica
d'effectifs ast ensuite comparé 3 ceux qua le méme sujet obtiant pour las
autres groupas. L'indice le plus é&levé donne la classification la plus
probable. (Pour las calcuis é affactuer et las démonstrations mathédmatiques,
cf. Rao, 1952, pp. 307-329.)

Dans |la cadre da notre racharcha, nous avons donc procédé an deux
temps. Dans un pramier temps, il s’aglssait de calculer la fonction discri-
minante da chacun des groupes professionnels, puis d’appliquer ces
fonctions aux scoras bruis de nos sujets pour obienir las six indices
d'effectifs de chaque sujet. L'indica d'effectifs la plus élavé indiquait
Pattribution du sujat au groupe reconnu par le test d'intéréts. Nous avons
pu effectuar ces calculs en utiiisant des programmes disponiblas é I'institut
da psychologia da I'Université da Nauchétal (IBM 7040).

3.4.5. L'égaliaation dea fréquencea marginales

Aprés avoir effectud ces calculs, nous disposons de deux classificatlons
en six catégories. D'une part, 1a classification selon 'appartenanca ou choix
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profasslonnel concrétisé, d'autre part, una classlfication d'aprés la teat
d’intéréts. En fait, nous avons méme quatre classifications distinctes qul
sont toutes fondées sur le Kudar {C), pulsque les mémes sujets peuvent
étre classés aprés corraction da laurs feuillas de réponsa avac:

l. Las dix échellas rationnelles d'origina

Il. Les six échelles empiriquas de forma 1 {cinquante itams)
1l. Les six échelles empirlques da forma 2 {vingt-cing items)
IV.Las salza 4challas mentionnéas sous | et Il (combinalson}

On pourralt &tre tanté da procéder immédiatemant & una compareison
das quatre tables de contingences correspondant & ces quatra modes de
correction. Une telle comparaison risque d'étre faussée par des fréquencas
marginales inégales. On sait, an effet, que les indices d'accord entre deux
jugas na dépendant pas seulemant du degré d'association, mals aussi das
valeurs das fréquencas marginales (Cardinet, 1971). Afin de rendre compa-
rables entra eux différents indicas d'accord, on est donc amené & opérar
une translation des surfaces da séparation, telle que lon ait finalemant,
dans chaque cas considéré, n, sujets dans le premier groupa, n, dans la
sacond, at ainsl da suite.

Nous avons trouvé una solution pratlque & ca prohléme an adeptant
4 notra situation — que les mathématicians appelleraient un cas dégénéré
de programmation linéaira — un programma de transport mis & disposition
pac 1BM (1968) ' et fondé sur una méthode préconisée par Ford et Fulkerson
(1956). Notre probléme est an effat analogua & celui que connaissent bien
des entraprisas de distribution.

Solant m antrepdts disposant an stock d'un nombra a; d’armoires
frigorifiques, par exemple. On & en outra n paints de vante qui attandent
1a livraison da b; armoires frigorifiques. Enfin, la matrice cy donne les prix
da transport d'une armoira frigorifique du magasin / au point d= vanta j.
Que! magasin ravitaillera quet point de vente, de telle sorte que le total
das frais da transport soit minimealisé at que tous les bascins solant
couvarts?

Transposons ce problama dans l'unlvers de nos scorag d'intéréts.
Soient m sujets qui sont autant da piéces uniques, d’'al a;= 1. On vaut
répartir ces sujets en n catégories. Le nambre de sujets & attribuer &
chaqua catégorie (b;) est danné par un critére extérieur. Enfin, la matrica
cij danna les opposés deg indicas d'affectifs {(n valeurs pour chaqua sujet).
Nous sommes ohligés d'utilisar les opposés parce que la programma
chercha a minimiser les colts, alors qua les indices sont d'autant plus
élevés que la probabilité d’appartenanca est plus grande.

' La programme initial avalt été rédigé pour une machine IBM 1130. Notra matrica
da 671 aulets sur 6 catéporles dépasaa cependant la capacité habltuelle de cette
mzlachlne. Noua avona donc adapté le programme 3 la machine 7040 & lagualle noua
avlons accés.
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Dans l'un at l'autre ces, nous charchons une matrica .da dimenslans
m-netdontles x= (%}, i=12....m
) j=12 ....8

Le matrice recharchéa minimise E; cij Xy

gtant donné que I x5 = &
i
Txy = b
i
Xij 2 0
Eaj' =- Ebf

It paut étre utile de savoir qua fa pragramme tira prafit du fait qu'addi-
tionnar une canstante aux éléments d'une méme ligna ou d'une méme
colonne de la matrice das colis n'affacta pas la solution optimale. De ce
fait, la pramiére étape cansiste a diminuar les lignes at colonnes de la matrice
¢, de maniére & annuler les éléments les plus petits, tandis que tous les
autres colts sont positifs. On cherche ensuite a attribuar taut ou partia de
la quantité dispanible en / (a;) par la cellule ci = O vars la destination j.
A notar que a; n'ast attribué que dans la mesure ol a;<C bj.

Dans notre cas, o0 nous avions donc 671 sujets (/= 1, ... 671) cerec-
térisés chacun par 6 indices linéaires d'effactifs (= 1, ... 6) et 6 catégorias
professionnellas davant recevair respectivement 103, 99, 95, 136, 121 et
117 sujets, la premiére &ape décrite ci-dessus ravenait donc & attribuer
4 la catégorie carraspandante les sujets dant un daes indicas linéziras
d’effectifs avait été annuléd par soustraction d'un terme canstant. Puia la
matrica dea colts est & nouveeu ajustée de maniére gua da nouvallas
callulas de cetta matrice saient annulées.

Au cours de ces ajustements, les affactatlana préalables sont « ravues »
& la lumiéra des situations ultérieuras dans le but de minimiser le codt
total das opérations d'attributian. Et einsi de suita jusqu'a ce qua chaque
catégorie ait fait l2 plein de ses sujets. Le tableau des résultats se présente
ainsi:



Tablaau 7

Matrice d'effectation telle qu'ella est donnéa par I'imprimante
Le sujet 1 est attribué & la catégorie 1
at les sujets 2 et 3, & la catégorie 2, etc.

Sources Destinations (ou catégories)

{ou sujets) 1 2 3 5 6
1 1 0 0 0 0 0

2 0 1 0 0 0 0

3 0 1 a 0 0 0

n [H] 0 0 0 1 0

670 0 0 1 0 0 0

67 0 0 1 0 0 0

Totsl 6N 103 99 95 136 121 117

3.4.6. Les indices d'accord entre juges

Suivant I'exemple de Gendre (1970), nous avons utilisé deux stetistiquas
simples adaptées au probléma da l'axploitation d'une table de continganca
carrée, entra appartenance réelle des sujets et appartensnce prédite.
Il a'agit des coefficiants d'accord A (Kappa) ot KW (Keppa pondéré ou
Weighted Kappa) de Cohen (1960 et 1968).

Le coefficient Kappa a pour formula:
' Po—Ps
1—Ps

oll Po est ls pourcantage d'accord observé, c'est-&-dire la somma des
fréquences da la diagonale divisée par la nombre d'observations.

Paest le pourcantage d'accord attandu par hasard, ¢'est-a-dire la somma
das produits des fréquences marginalas correspondantes, diviséas par la
carré du nombra total d'obsarvations.

Le coafficient est donc un pourcentage d’accord corrigé par la sup-
prassion de |'effet du hasard. 1l est identique, comme la remarque Cardinet
{1970, p. 143), au pourcentage d'amélioretion utilisé par Clark (196¢, p. 106).
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Nous evons comparé deux & deux nos coefficients K indépendants, en
utilisent la formule:

K, —K,
= 258" (ou 1,96%) “p<.0
of i+ o K, *P <05
Po {1 — Pq)
olalyx =——mm
. N1 — Pa)y

Le coefficient Kappa pondéré a pour formule:

h h
X z WIj POJ}'
=1 =1
KW = 1—- !
h h
£ L Wi Pay
i=1 j=1
oll Poj = Pourcentage d'accord observé dens chacune des cellules jf
de la table de contingence
Pa; = Pourcentage effendu per hasard dans chaecune des cellules jf
deo la teble de contingence
h = Nombre de catégories
Wy = Matrice de gravité des erreurs de classement

On voit que, comme le coefficient K, le coefficlent WK est un pourcentege
d'accord corrigé per la suppression de V'efist de hesard, mais que, en plus,
H tient compte de la gravitd etfribude a4 chacune des erreure de clessement
possihles.

Cohen (1968) propose de comparer deux coefficienta KW eu moyen de
ie formule: .

KW|—KW9 ) *P<.05
= 2,58%* (ou 1,96%)

\/U“Km + o kw;

Wiy Pop (1 —Poy)

¥
h 2
( z Wi Pa;;) N
i=1 f=1

IS
I >

oll o xw=

M:r. —


file:///-POij

Remarquons qu'un coefficient X ou KW =0 signifia que !'sccord
obsarvé est équivalant & ce qu'on pourrait attendra par hasard, tandis
qu'un coafficient § ou KW = 1 signifie qu'il y a accord parfait entra las
daux juges qui placent les mémes sujets dans chaque catégorie. Un coaffi-
cient négatif indlqua un désaccord, mais la limite inférieure semble délicate
4 fixer. Par rapport & un %? qui nous donnerait la probabilité d'obtenir par
hasard les deux classements comparés, les coefficients K at WK offrent
I'avantaga de préciser la degré d'accord antre les deux juges. Toutes choses
égalas par aillaurg, K est au §° ce qu'un coefficient de corrélation ast a up

tast de £

(I nous raste & préciser commant nous avong établi notra matrice de
gravité des erreurs (Wj). Nous avons retenu treis paramétres comme
détarminants de cette gravité des arreurs de classament: le degré da
qualificetion requisa par I'emploi, le degré de prestiga social, ainsi que la
degré de la difficulté & différencisr cas emplois au moyen des instruments
psychométriques habituels. La qualification moyenns das catégories a été
tirée de la classification proposée par Cardinet et Montandon (1953), le
prastigs moyen de I'échelle de prestige &tablie par Rousson (1965), enfin,
le degré da difficultd a différencier nog catégories nous &tait donné par una
étuda de Cardinet et Gendre {1967) fondée sur les distances da Mahalanobis
cafculées par profassion. Alors que Gendre avait combiné approximative-
ment cas trois Informations en tenant compts de I'ordra des catégories sur
cas différants paramétres, nous avons transformé ces différents degrés
en notes 7 que nous avons ensuita additionnées. Le somme de ces trois
notas z, arrondie & I'antier supérieur at augmentée d’'une constante égale
4 4 points, nous a donné une matrice dont les valeurs s'apparentant a cellas
proposées par Gandre (cf. tahleau 8).

Tableau 8
Matrice das gravités d'arraurs da classamant
7 2 2 4 5 &
1. Gymnasien 0 6 8 5 6 9
2. Commerce 6 0 4 4 2 5
3. Mécanician 8 4 0 5 2 2
4. Dessinateur 5 4 5 0 4 4
S. Typographs 6 2 2 4 1] 3
8. Electrician 9 5 2 4 3 0

3.5.0. Loa rédaultata
3.5.1. Les différencea de pourcentages

Nous étions évidemment anxieux de savoir si nous allions obtenir
suffisammant da différances de pourcantagas positives antre groupe
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critére et groupe de référence pour étre ensuite 3 méme de constituer des
échelles de cinquente items. Nous ne voulions retenir que les différences
positives perce que, en cas de différence négative, le seule chose que I'on
puisse dire c'est que le position est plus caractéristique du groupe de
rétérence que du groupe critére. Quant 3 savoir lequelle des deux autres
positions est caractéristique du groupe critére, seul I'examen des différences
positives nous permet de le savoir; et il est fort possible qu'elles ne le
soient ni I'une ni 'autre si les sujets du groupe critére ont choisi tantdt
I'une et tant6t 'autre.

Le tableau 9 donne une vue d'ensemble de ces différences de pour-
centages. On y voit que tous nos groupes ne se distinguent pas avec la
méme facilité du groupe de référence. Les mécaniciens en particulier
restent juste en decd de le limite de signification que nous indiqueit le
tebleau 2, si on considére le cinquantiéme veleur, ¢'est-a-cire la plus faible
différence de pourcentages encore déterminante pour le constitution de
nos échelles empiriques de forme 1. Notons tout de suite ici que cette
difficulté & identifier des réponses caractéristiques du groupe des méceni-
ciens, et dans une mesure moindre des dessinateurs et électriciens, tient
probablement bien plus & !a composition de notre groupe de référence
qu'a la structure sémentique du Kuder (C).

Tableau 9

Distribution des différences de pourcenteges positives entre
groupes critéres et groupe de référence (fréquences cumulées)

Différenca de pourcenfages Gym- Com- Méca- Des- Typo- Electri-
(% critdra —9% référence) nase merce ._nique sin graphie cité Total

10% etplus . . . . 181 158 88 109 170 138 844

12%etplus . . . . 137 127 74 72 133 102 645

15% etplus . . . . 85 75 27 34 83 61 370

20% etplus . . . . 33 26 B 1 as 20 134

25%etplus . . . . 8 1" 0 1 " 7 38
Différence minimale

(50*reng) . . . . . 17% 11% 12% 14% 18% 16%

Différence maximale 23% 36% 24% 29% 46% 33%

3.5.2. Les échellea empiriques de forme 1

Comme nous l'evons déja dit plus haut, celles-ci sont simplement
constituées des cinquante positions de réponses présentant les plus
grandes différences de pourcentages groupe critére-groupe de référence.
Il est ainsi possible que les trois items d'une triade soient cotés dans une
méme échelle. Ce n'est le cas qu'exceptionnellement. Pourtant un tiers
environ des items retenus provient de triades dont deux items sont cotés.
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Nous avens done une majorité de triades valant pour une échelle dannée
au maximum un point et environ une triade sur six pouvant valoir deux points.
En fait, il s'agit bel et bien d'une forme de pondération des friades. On
trouvers la liste des 50 items de chsqua échelle dans I'annexe ll, qui les
présenfe per ordre de validité décroissante & l'intérieur de chacune des
trois positions de réponse.

Le tableau 10 mantre que c'est surtout par leurs préférences (1 choix)
que les graupes se distinguént du groupe de référence, puis vieanent les
rejets (3" choix), et enfin, bien aprés, les répanses intermédiaires (2¢ choix)
ol se mélent Iz préférence par rapport & I'activité cotée M, lindifférence
et I'indécision. La tendance est la méme pour chacun des six groupes
profaessionnels,

Tableau 10

Fréquence des positions P (1% rang), 0 (2° rang) et M (3° rang)
dans la composition des &chelles empiriques de forme 1

P 0 M

Gymnase . . . . 26 2 22
Commerce . . . . 33 | 14
Mécanique . . . . 28 4 18
Dessin . . .. . 23 6 21
Typagraphie . . . 26 ) 16
Electricité . . . . 29 3 18
Total . . . 169 26 36

(55%) (9% (36%)

3.5.3. Les comrélations item-échelle

La quatridme colonne de 'annexe || présente la corrélation rps pour
chacun das 300 items des échelles empiriques de forme 1. Ces résultats
sont fondéds, pour chacune des é&chelles, sur F'ensemble du groupe
expérimental (N = 671}, On voit que si, d'une maniére trés générale, la
carrélation item-échelle tend 3 diminuer quand |l validité de I'item diminus,
la relation est loin d'étre simple et les exceptions sont nombreuses,
justifiant ainsi la référance aux deux indices: ls différence de pourcentages
at la corrélation rpis. L'empan de ces corrélations est trés large, puisqu’elles
se situent entre .01 et .80 avec une moyenne de .42,

3.-5.4. Les échelles empiriques de forme 2
Elles sont danc farmées des 25 items qui, parmi les 50 items des dchelles
da forme 1, présentent le quotient de séfection (Qss) le plus élevé. Les

25 items retenus sont marqués d'un astérisque dans la cinquiéme colonne
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de l'annexe Il. On voit qu'en général ces astérisques sont également
répertls tout au long des listes. Pourtant si les préférences (1 rang) des
apprentis de commerce ont perticulidrement bien résisté au tri opéré per
Qsd), i semble que chez les gymnasiens ce soient plutét les rejets (3* rang)
qui conservent leur plece dens les échelies empliriques de forme 2. Quant
aux réponses 0 (2* rang) elles prennent proportionnellement plus d'impor-
tance dens les échelles de forme 2 qu'elles n'en aveient dans les échelles
de forme 1.

3.5.5. Valeur prédictive dea différents types d'échelies
aprés appiication des fonctiona discriminantea at égalisation
des fréquences marginales

Les attributions effectuées per les différentes échelles, compiétées par
les procédures d'application des fonctions discriminantes et d’'égalisation
des fréquences marginales, peuvent étre comperées aux appartenances
réelles des sujets. Les résultats sont présentés sous forme de tables de
contingences dans le diagonefe desquelles se trouvent les sujets dont
'attribution par le questionnaire d'intéréts correspond a I'eppertenance
réelle (fableau 11). Les résultats des analyses statistiques sont rassemblés
su fableay 12,

Les tablesux 11 et 12 suggérent ce qui suit:

a) Dans le groupe expérimental, les échelles empiriques prédisent mieux
I'appartenence que les &chelles rationnelles. Ce fait n'est guére sur-
prenant puisque, per définition, le groupe expérimental représenta déja
une forme de contrdle pourles &échelles rationnelles. Pourtant, ce contréle
n'est que partiel puisque, si les dchelles ont été construitee d'aprés les
réponses d'un autre groupe, les pondérations provenaient bien du
groupe expérimental lui-méme.

b) Au nivaau da la contra-velidation, las quatra types d'échelies sont
sensiblemant & égalité, avec des valaura (% d'accord) équivelentas
& celles qu'obtenait Gendre (1970, p. 68) en ajoutant les scores factoriels
d'aptitudes & ceux d'intéréts. D'une manidre générale, tous les indices K
et KW sont une conflrmation du ceractére déterminant des intéréts
mesurés sur le choix professionnel.

¢) La réduction des échelles emplriques de 50 & 25 items au moyen du
Qs¢/ ne chenge pretiquement pes la veleur prédictive de nos échelles.

d) Dans Je groupe expérimental, les valeurs de K sont sensiblement égales
aux veleurs KW, elors que, dans la groupe de contrbla, K est toujours
inférieur de quelque 10% & KW. La rétréciasement da la valeur prédictive
das échelles empiriques dans le groupe de contre-validetion est d’autant
plus significatlf qu’'on. constate une évolution inverse des échelies
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retionnelles dont la situetion expérimentale est différente, puisqu’elles
ont été construites sur la base des réponses des groupes de
Descombes (1965). Une .partie de ces différences est probablement
due aux différences d'effectifs et eux nombres différents de catégories.
Une hypothése serait que I'application & un groupe de contre-validation
augmente le nombre des erreurs de clessement, mais que celles-ci ne
sont pes trop « graves »,

Si on regerde les erreurs de clessement, telles qu'elles se présentent
au tebleeu 11, on voit qu'en utilisant les échelles rationnelles le groupe
« commerce » se déteche bien des eutres, tendis que les difficultés de
classement surgissent eux frontiéres d'un continuum hypothétique
gymnase-typographie—dessinateur—-mécanlque-électricité. Soulignons
le fait que cet ordre correspond & le hiérarchie qu'on pourreit éteblir
sur la bese des aptitudes requises par ces orientations. L'anelyse des
arreurs de classement fondées sur les échelles empiriques donne une
image différente. Avec les échelles de forme 1, ¢'est surtout le groupe
des éleciriciens qui ne parvient pas 4 se détecher des autres, tendls
que les aulres erreurs de clessements concernent les limites entre
gymnase-dessin et mécanique. Les échelles de forme 2 présentent
une image légérement différente, avec, d'une pert, les orientations
gymnase et commerce et, d'autre part, un quadriletére dessin—-mécanique
~électricité ~typographie—{dessin) a l'intérieur duquel le processus
d'affectstion semble hésiter. Les échelles emplriques pourraient donc
étre moins étroitement reli®ées & le mesure des eptitudes.

Le falt de tenir compte en méme temps des échelles rationnelles et
des échelles empiriques n'améliore en rien le prédiction, au contraire.
Tout se passe comme si toute I'informetion apportée par les é&chelles
rationnelles était déja contenue dans las échellas ampiriques, celles-cl
pouvent tout au plus étre « brouillées» per I'adjonction de scores
rationnels.

Tableau 11
Valeur prédictive des différents types d'échellas

. Echelles rationnelles (homogénes)

! i i v 14 vi Total

Gymnese | 50 7 3 12 20 1 103
Commerce 1] " 59 3 3 10 11 99
Mécenique 1l 2 1 34 27 9 22 g5
Dessin v 14 4 28 56 22 12 136

Typogrephie V 15 15 12 25 42 12 121
Electriclté Vi 11 13 15 13 18 47 117

Total 103 99 95 136 121 117 an
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2. Echelles empiriques de forme 1 {50 items}

) i ) v v v Total
Gymnese l 66 9 0 13 5 10 103
Commerce " 6§ M 0 3 8 1 99
Mécenique 1l 2 1 65 1 3 13 95
Dessin v 1 4 7 g2 1 1 136
Typographie V 8 5 12 5 85 6 121
Electricité v 10 9 11 12 9 66 117

Totel 103 99 95 136 121 117 671

3. Echelles empiriques de forme 2 (25 items)

! o v ¥ vl Tolal

Gymnase | 72 1 0 9 5 6 103
Commerce I 7 72 1 3 8 8 g9
Mécanique Il 1 1 66 11 1 15 85
Dessin v 9 5 7 96 1 8 136
Typogrephie V 4 6 7 8 85 11 121
Electricité Vi 10 4 14 9 11 69 117

Totel 103 99 95 136 12 117 671

4. Combineison des échelles retionnelles et empiriques forme 2 (16 échelles)

/ i m v v ) Total

Gymnese | 64 8 4 12 6 9 103
Commerce 1 10 68 1 1 7 12 89
Mécenique Il 2 2 61 13 H 17 95
Dessin v 1 4 12 87 15 7 136
Typogrephie V 3 8 6 12 81 N 121
Electricité Vi 13 9 " 1" 12 61 117
Totel 103 99 g5 136 12t 117 671

5. Echelles retionnelles (groupe de contre-validation)

/ I w vi Tolal
Gymnase | 28 1 13 8 50
Mécanique il 3 29 3 15 50
Dessin v 13 5 25 7 50
Electricité Vi 6 15 9 20 50
Totel 50 50 50 50 200

84



6. Echalles empiriques forme 1 (groupe de contre-validation)

) " v Vi Total
Gymnasa l 33 Q 9 8 . 50
Mécaniqgue I 2 28 8 12 50
Dessin v 14 4 23 9 50
Elactricité Vi 1 18 10 21 50
Total 50 50 50 50 200

7. Echalles ampiriques forme 2 (groupa de contra-validation)

!/ i v Vi Total
Gymnasa ! 32 2 9 7 50
Mécaniqua 1l 1 28 - 6 15 50
Dassin v 15 7 21 7 50
Elacricits VI 2 13 14 21 50
Total 50 50 50 50 200

8. Combinaison des échallas rationnelles et empiriquas {groupe de conire-
validation)

! i v vi Tolal
Gymnasa | 29 3 10 8 50
Mécaniqua Il : 3 30 2 15 50
Dagsin v 13 3 28 6 50
Electricité Vi 5 14 10 21 50
Total 50 50 50 50 200
Tableau 12

Dagré d'accord antra l'affectation par le tast d’intérét
et 'appartenance réalle

Signification des

% % différences entre
accord accord indices KW

observé attendy K KW 12 18 14
. Groupe expérimental

11. Echelles rationnelies .43 I I S § R T A “* *
12, Echelles empiriques 1 .66 A7 .59** .G0** NS NS
13. Echelles empiriques 2 .69 AT .62%F 64t NS

14. Combinaison 11+13 63 A7 55%% 55%



2, Groupe de condre-yalidation 22 23 24

21, Echelles retionnelles .51 25 ,35%* 45
22, Echelles empiriques 1 .53 25 3™ 51" Toutes les diffé-
23. Echelles empiriques 2 .51 25 .35%* 48" rences sont NS

24, Combinelson 11413 .54 25 .39 48"

*+ Signficetif 4 .01
* Significetif 4 .05

3.5.8. Duplicatlon de V'expérience avec le Kuder {personnel)

L'occesion nous éteit donnée de constituer, en eppliquant 1a méme
procédure, des échelles empiriques pour quetre groupes professionnels
en utilisent les cent triedes de Padeptation frangeise du Kuder (personnal).
Il nous importait surtout de sevoir si les traits de ceractére que mesure
ce questionnaire jouaient ou non un réle déterminant dens ie choix
professionnel. Les résultats sont consignéds dens le tebleeu 13,

Tableau 13

Degré d’accord entre 'effectation per le Kuder (personnel)
et Feppantienance réelfe (groupe expérimental seulement)

% %
accord accord
- observé attendu K KW
11. Echelles rationnelles .36 .26 A4 Ag*
12, Echelles emplriques 1{ .58 .26 434 A0 **
13. Echelles empiriques 2 .55 26 ol Rabd AQ **
14. Combinaison 11413 k1| .26 34 .36 **

** Significetif 4 19
* Significetif 4 5%

L'sbsence de contre-velidetion ne nous permet que d'émettre quelques
hypothéses; a sevolr que la faible valeur prédictive des échelles retionnelles
du Kuder {personnel) est, une fois de plus, mise en évidence, meis que le
contenu des triades de ce questionnaire touche néenmoins 4 des carec-
téristiques qui entrent comme déterminents dans le choix professionnel.
Comme dens l'expérience précédente, les indices K ef KW sont pratiquement
égaux et le combinaison des échelles empiriques et retionnelles n'eméliore
pes le prédiction. Cependant, les échelles empiriques semblent mieux a
méme de saisir les élédments du questionnaire qui ont une significetion
dans le choix professionnel,
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3.6. Etude de quelques problemes secondaires
relatifs & la mesure des interéts

U'analyse d'items nécessaire 4 la construction d'échelles empiriques
nous a permis d'éclaircir quatra problémes caractéristiques de la mesure
des intéréts: Fimportance des thémes abordés, la tandance de réponsa
provoquée par le format de e triade, les propriétés psychométrigues de ce
format et P'ulilité de la procédure d'égalisetion des fréquences marginales.

3.6.1. Les th&émes significatifs pour nos graupes profeeslonnels

Deux raisons nous incitent & jeter un coup d'eeil aux thémes qui
distinguent le mieux nos groupes professionnels du groupe de référence.
Le premiére ralson, c¢’est que nous savons qu'au départ nous disposions
d'un pool d’items et de triades choisis avec un soin parliculier, de maniére
4 couvrir aussi complétement que possible le domaine des intérats
professionnels. On pouvait donc g'attendre & voir surgir des thémes
significatifs qui ne solent pas trop dépendants da la constallation de base
du questionnaire. La seconde raison est que nous savons bien que le
scepticisme que les orienteurs affichent 4 I'endrolt des échelles emplriques
s'appuie trés souvent sur le contenu de ces échelles. On g peine & edmettre
que, par exemple, « felre la cuisine » puisse &tre déterminant pour le métier
de dessineteur. Certes, il faut pourtent se rendre compte que les liaisons
apriorigtes qui caractérisent généralement le démarche des orienteurs,
pes plus que les résultats empiriques, n'ont une quelconque valeur
explicetive. Ce n'est que dans la mesure ol un résultat empirique confirme
I'hypothése aprioriste du praticien qu'on s'approche d'une explication.
Dans le domaine des intéréts, on est loin d'avolr fait {e tour du probléme
et nous avons montré le saut qui sépere encore la théorie des intéréts
de leur mesure. On ne sera donc pas &tonné de voir apparaitre, & coté
de thdmes attendus, un certain nombre de thémes qui surprennent
I'entandamant.

Avant da nous lancer dens ce rapide survol, il faut encore ajouter qua
le Kudar, avec ses triades, se préte perticuliérement mal & ca genre d'étude,
chaque théme significatif y est, en effet, directement li¢ & ses deux
concurrenta directs, blen plus qu's 'ensemble des activités possibles.
1l conviendra donc de limiter sérisusement la portée de nos regroupements.
La lecteur pourra ge reporter directement & Pannexe [N

Les gymnaslens

L’'aspect culturel (lettré et sclentifique) de leurs intérdts appareit nette-
ment, Les activités d'enseignement ressortent plusieurs fois elors qu'on

87



refuse plus que dans les autres groupes les travaux manuels en
général, et le travail da le campagne an particuliar. On peut aussi notar una
aversion pour des fonctions subalternes et pour les activités des services
sociaux.

Les apprentis de commerce

Parmi les préférences on retrouve tout I'dventall das activités de bursau,
de la comptabilité  la dactylographie.Les activités propremant commerciales
(echat, vente) sont plus raras. Notons encore une tandance un peu plus
créatrica, au niveau de la rédaction (&tra journaliste, rédiger une histoire),
ainsi qu'un théme da loisir {camping, explorateur, gymnastique, guide dans
un parc national). Ce que cas jeunes gens refusent, ca sont surtout les
travaux agricoles et horticoles, las activités des traveilleurs socieux ainsi
qus les arts graphiques.

Les apprentis mécaniciens

Quire quelques activités, d'allleurs peu nombreuses, comparées au
nombre de possibilités offertes par le questionnaire, qui relévent de la
mécanique, on peut étre surpris de voir sortir das items tels que « étre
chef d'orchastre », «étre dentista», «faire des enalyses chimiques»,
« étre secrétaire d'un sevant». Il nous semble que |2 présance de ces
items lusira V'hypothése da Gadbois (1970), déjd mentionnée, & savoir
que certains sujets traduisent dens un guestionnaira d’intéréts bien plua
leur idéal de soi, que leur perception de soi {cf. section 1.4.3). Pour le rests,
notons que si les gymnasiens préférent jouver aux échecs plutét qu’aux
dominos ouv aux dames, c'ast I'inverse qui est vrai des mécanicians. Ceux-ci
acceptent certains travaux de la campagne, mais paraissent rejeter
les activités culturellas de type scolaire (écrire, musée, dessliner,
mathématiqueas).

Les apprentis dessinateurs

Seuls trois itams préférés sont directement reliés au dessin: « dessins
humoristiques », « dessiner da nouveaux modéles d'étoffe » et « suivra un
cours de croquis ». Le reste des préférences est un pot-pourri dont émerge
éventuellemant une composante artistique ou artisenale (sculpture, gravure,
cuisine). Il est tout eussi difficlle de regrouper les activités que les dessli-
nateurs paraissent rafuser. Notons le refus trés «réalista » d’4tra mécanicien
ou ingénieur, ainsi que le refus d'un certain nombre d’activités verbales,
ll nous parait intéressant de noter que I'item 25a fait partie des préférences.
alors que l'itam 53¢, qui est pratiquement identique, est rejeté {«lire
pour une personne malade »). Ce fait illustre bien I'importance des deux
autres éléments de la triade. En effet, dans le pramier cas, on préfére
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« lire une histoire 4 un malede » plutdt que « dresser un chien » ou « réparar
un jouet », dang e deuxiéme cas, on préfére « allar faire des commissions
pour un malede » ou lui « fabriquer un puzzle » plutst que de lui « faire fa
lecture ». Remarquons aussi la bonne validité (22 %5) et I'excellente fidélité
(.80) de Pitem 129¢ « faire du colportage » qul est préféré a « travailler
assis a une table » et « travaiiler dans une ferme ».

Les apprentis lypographes

On retrouve 14 des thémes de préférence beaucoup plus logiques, qui
vont de I'imprimerie a I'édition en passant par fes différentes formes
d'idlusfration et de publicité et méme de journalisme. Parmi les surprises
relevons: « étra gardien de gros béfail », « &fre architacte paysagista » et
wentrainer des chiens & conduire un aveugle ». Les thémes les plue
fréquente parmi les activités rejetées eont caux de la vante et das
mathé&matiques.

Les apprentis électriciens

Les thdmas de I"8lectricifé semblenf s'étendre dans les domaines de la
mécenique et du bricolage. On peut dtre étonné de trouver deux fois le
thé¢me de la voile et deux fois au meins celui de I'éilevage -d'animaux.
il serait en outre intéressant de savoir ce que ces apprentis entendent
par «diriger des recherches sur la t&lévision » et « lire un ouvrage sur
I'histoire du théatre ». (Il est vrai que, dans ce dernier cas, leur préférence
s'exprime par rapport & des ouvrages de musique ou de linguistique!)
Ces apprentis eemblent d'ailleurs refuser ce qui reléve des arts et des
lettres, ainsi que las travaux de bureau en générel.

On voit donc que la structura de ces différentes échalles est loin d'éfre
simple. Elle le serait encore moins si on tentait d'expliquar la velidité de
certaines réponses intermédiairas (2° rang). L'enseignement que nous
voudrions tirer de cetfte bréve revue est qu'il est impossible da savoir a
I'avance quels items feront partia de telle ou talla échella professionnells.
Or on voit encore actuellement éditer des inventaires d'intérats dont
I'auteur pensa que tels items correspondent a telle orientation. On devrait
tout de mé&me reconnaitre aujourd'hui que ce quil était valeble & I'époque
de Tramer (1953) et de sen catalogue da livras na peut plus tre soutenu
de nos jours. Les surprises rencontrées parmi les thémes de nos échelles
empiriques sont trap nombreuses pour qu'on ne reconnaisse pas qu'il y a
dens le domaine des intérdts des enchainements qui &chappent encora
méme a la simple description. Ce sereit, selon nous, une raisen de plus
pour entreprandra des recherches indépendentes des instruments clas-
slques de mesura des intérats.
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3.6.2. Les tendances de réponse au seln de la trlade

On peut se demander si la présentation en triade n’incite pss le sujet &
conserver I'ordre de présentation des items comme étant aussi I'ordre de
ses préférences, ou du moins & leisser en deuxiéme rang toujours I'item
central. On peut aussi se demeander si de telles tandances sont plus fortas
dens certains groupes professionnels que dans d'eutres.

Dens l'annexe |l on peut voir que le nombre des « items s, b ou c» qui
entrent dens la composition des différentes é&chelles oscille entre treize
ot vingt et un sans qu'une tendance systématique pulsse &tre mise en
évidence. On peut repprocher cetfe conststaetion des données du tebleau 10
{p. 108) pour conclure que nos groupes ne sa différencient pas les uns des
autres par des rdactions systdmatiquemaent différentes au format de choix
forcé, type triade.

Nous avons cependant voulu sller voir plus loin, c'est-a-dire contréler
nos hypothéses non plus seulement sur las items les plus valides, mais
sur l'ensemble du questionnaire. Nous l'avons feit en établissant les
moyennes et écarts types des pourcenteges de réponse & chacune de neui
positions possibles pour les groupes des gymnasiens, des mécaniciens
ot de référence. Les résultats figurent su tableau 14.

Tableau 14 N

Moyennes et écarts types des pourcentages de réponse aux
neuf positions de rdponse des cent trente-quatre triades du Kuder
Groupes des gymnesiene, des mécaniciens et de référence

Moyennes Ecarts types
des pourcentages de réponse  des pourcenfages de réponse
Gymna- Mécani- Gymna- Mécani-
Réponses signs ciens  Référence siens ciens Référence
a P 37 35 36 17 10 9
b P 32 34 33 17 1 10
c P kY 31 3t 15 11 10
aM 3 - a3 3t 15 9 8
b M 35 33 34 17 10 10
cM 34 34 35 16 11 10
a 0 32 32 33 8 8 6
b 0 33 33 33 9 8 6
c 0 35 a5 34 9 8 6

On voit que la moyenne de checune des positions est trés proche de s
moyenne théorique de 33,33...% (trols répanses & répartir sur neuf positions
possibles} et que si la répanse a P {préférence pour le premier item de la

90



triade) semble quelque peu privilégiée, la différence n’est significative avec
aucune des autres positions. On voit aussi que les gymnasiens ont plus
que les mécaniciens tandance & choisir trés souvent, cu trés rarement,
une activité donnée. Les pourcentages de réponse des mécaniciens sont
en effet plus proches de la moyenne. Enfin, et cela nous parait 8tra la consta-
tatlon la plus intéressante, la dispersion des réponsas 0 est nettement
plus petite que celles des autras positions, Cela nous expliqua pourquoi
si peu doa réponses 0 (2® rang) entrent dans la composition de nos échelles
ampiriquas. En fait, ¢'il arrive qua cette position de réponse soit caracté-
ristique d'un groupa, c'est que des affitudes d'indécision, d'indifiérenca
et de préférence relativement & 'activité de deuxiéme rang se sont ajoutées
les unes aux autres. C'est de catte conjugaison de facteurs que résulte
probeblement sussi la petitesse de I'écert type des pour-cent; c'est-3-dire
le fait qu'il y a presqua toujours un lot important de réponses 0 pour les
items a, b st c, mais il est rare qu'il y en alt beaucoup, ¢’est-a-dire que tous
lag facteurs alent joué dans le méme sens.

Ravenant & notfre question initizle, on peut dire que l'ordre des items
dans la triade n’influence pas le rang affribué a l'item, quel que soit la
groupa de sufets considéré; il apparait cependant que les réponses P
at M, parleurs plus grandes dispersions, sont mieux 2 méme de différencier
les groupes enfre eux. On paut rapprocher ces résultats de ceux de
Campbell at Sorensen (1963} qui, avec le MV/I, n'avaient trouvé aucuna
liaison antra la configuration des réponses aux triades et 'appartanance
professionnalle. lls avaient cependant repéré certains individus qui ten-
daient & classer toutes les triades selon un méma ordre de préférence.
Cas individus n'avaient pu &tro caractérisés par un autre critére.

3.6.3. De l'utilité d'égaliser laa fréquances marginalaa

S'agissant de comparer les degrés d'accord entre juges de deux tablas
de contingences distinctes, on doit toujours sa demander si les différences
sont imputables aux juges qu'on entend comparer ou aux différences des
fréquences marginales, Cette réflexion nous avait incité a &galiser toutes
nos fréquences marginales an prenant comma référence les effactifs des
appartanances réellas,

L'occasion nous a cependant été donnéa da calculer aussl lss indicas
K st KW pour les tables de contingences telles qu'elles apparaisseient
directement aprés le calcul des fonctions discriminantes. Il ne serait guére
intéressent de redonner ici ces différentes tables de contingences. Qu'il
nous suffise da dire que les fréquences marginales observées pouvaient
s'écartar parfols de 435 et —40 par rappert & la fréquence théorigue
(= d'appartenance) et que cas inégalités n'étaient pas du méme ordre
pour les trols types d'échelles étudiées. On voit cependant au tableau 15
qua les indices K et KW ne sont pratiquement pas modifiés lorsqu'on se
passa d'égaliser les fréquencas marginales. Ce résuliat est trés ancou-
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ragaent, non seulement parce qu'il nous épergnera le plus souvent la
procédure assez lourde d'égalisetion, mais surtout parce qu'il démontre
la robustesse de la technique des fonctions discriminantes qui n'est pas
aussl dépendante des phénomeénes aléetoiras propres aux échantillons
étudiés, qu'on ne I'a parfois soutenu. Cette robustesse est encore soulignée
par le feit que I'égalisation des fréquencas marginales semble entralnar
una baisse (statistiguement non significativa) des indices K et KW.

Tableau 15

Modification des indices K at KW par égelisation
des fréquences marginales

Fréguences marginales...

... Inégales ... &galisées
1. Echelles rationnelles K 34 .31
Kw 35 .34
2. Echelles empiriques de forme 1 K .62 .59
Kw 62 .60
3. Echelles empiriqués de forma2 K .63 62

KW .64 64



Conclusions et suggestions pratiques 4

Des résultets qul précédent, on peut ceries tirer quelques enseignements
pratiquas, en particulier quant 4 1a manidre d'élaborer des échelles empi-
riques. On a vu qu'il est utile de partir d'un large ensemble d'items dont
on sélectionne les items les plus velides; cette premiére sélection peut
&tre encore effinée, sans perte réelle d'information, sl on tient compte
non seulement de la validité des items mals encore de leur fidélité, On
&limine ainsl les items les plus redondants per repport & I'écheile. Mais &
travers toute une procédure, fort compliguée, on a surtout vu que I'aven-
tage des échelles empiriques sur les échelles retionnelles d’origine est
trés meigre, voire nul. On comprend donc d’autant mieux pourquoi les
tenents de l'une et de 'autre approche — ¢’est-a-dirs les pertisena du SVIB
d'une part, et du Kuder d'autre part — aient opéré ces derniares ennées
un repprochemant sensible qui constitue une sorte de synthése entre les
deux epproches autrefois opposées. Si la derniére version du SV/B ne
présente que des échelles professionnelles qui se distinguent bien les
unes des autres, et si ces échalles sont en nombre limité de meniére &
constituer un profil, on voit que les auteurs de cette revision ont simplement
donné des étiquettes et des critéres professionnels aux dimensions de
base qu'ils entendaient mesurer. De méme, la derniére version du Kuder,
fa forme DD, ne conserve les enciennes dimensions de base qu'en tant
que structure fondamentale du pool des triades. Les échelles sont pro-
fessionnelles et reflétent directement le ressemblance entre les réponses
du sujet et celles des groupes professionnels ou groupes d'étudiants pris
en considération. L'epplication généralisée de cette procédure est lie a
I'emploi d’un ordineteur.

On nous objectera peut-&tre que nous venons de passer de la situation
en Suisse romende, cadre de notre étude, a la situation fondamentalement
différente des Colleges et High Schools des USA. Certes, mals las pour-
centages d'eccord que nous avons obtenus entre la clessification par le
test d'intérét et l'appertenance réelle ne démontrent-ils pas que les
questionneires d'intéréts pourraient participer bien plus que ce n'est le
ces aujourd'hui & clarifier les décisions que les jeunes de notre région
doivent prendre & chacun des carrefours de leur carriégre scoleire et
professionnelle? Si les questionnaires d'intéréts sont si peu ulilisés, ¢'est
qu’ils sont souvent mal connus des orienteurs. On ne psut leur reprocher
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ce manque d’informetion qu'd demi-mota, étent donné le profusion des
tests d'int8réts. Parmi ceux-ci on cherche veinement I'instrument qui offre
des beses de référence et d'interprétation fondées sur nes populetions.

De 12 notre premiére proposition: qu'un certzin nombra d'orienteurs
se metient d'eccord pour privilégier deux questionneires d'intéréts, 'un
destiné plus perticuliérement a la fin de le scolarité obligetoire, 'eutre & le
fin du gymnese, et qu'un groupe de traveil établisse enfin des berémes
suisses romands pour ces deux instruments. Peu imporie qu'on retienne
finelement des &chelles professionnelles, dont les études étrangéras nous
font penser qu'elles ont une meilleure validité prédictive, ou des échelles
retionnelles, qui fecilitent I'échenge verbel entre l'orienteur-informeteur et
son consultent! On peut trés bien développer les unes et les gutres si on
dispose d'un échentillon suffisant de sujets.

Mais il serait heureux gu'on n'en reste pes 14, Nous avons déja vu qua
la psychologie des intéréts professionnels est paralysée par les succés
des Instruments de mesure qui sont a I'orlgine de catte branche, Faute de
reletlon entre une théorie setisfaisente et les instruments de mesure
reconnus valebles, tout processus d'explicetion, de compréhension, donc
de connaissence, est bloqué. Certes, on peut citer les tentatives de Bordin
(1963) ou de Hollend (1959, 1966) de concevoir des instruments de mesure
qui correspondent mieux & un cadre de référence théorique. Melhaureuse-
ment, ces euteurs n'ont atteint qu'une partie de leurs objectifs puisque
I'utilité pretique des instruments qu'ils ont développés est inférieure &
celle des instrumenis classiques. || apperait qu'une enalyse plus fing,
plus systématique, probablement méme génétique, de le conception de sei
d'une part, et de I'imege des professions d'eutre part, est nécessaire si
an veut dépesser le fondement simpliste de l'actuelle psychelogie des
intéréts. Cette-ci est encore fondée sur le « qui se ressemble, s’essemble »
ot ne peut tenir compte du fait que les dimensions de I'imege da sol et de
I'imege de l'activité professionnelle ne jouent pes le mé&éme réle déterminent
suivent le position que le sujet e, et se prate, par repport & son environne-
ment. Les orianteurs auront probablemant de la peine & se détechar des
hypothéses qui guident I'ensemble de leur trevail. Aussi leur suggérions-
nous de s’assurer le collahoration de chercheurs intéressés par Ya psycho-
logie des attitudes et motivations, ou per la psychologie de la décision;
ceux-ci trouvareient, dans la succession des choix professionnels, un terrain
d'étude privilégié par se générelité et per ses références 3 des comporte-
ments réels observables. Les deux parties y trouversient donc leur compte.



Résumé 5

Notra objectif principal a été d'explorer les possibilités des échellas
empiriques et cefles des &chelles rationnelles dans le cadra da la mesure
das intéréts professionnels. Aprés avoir situé ces intéréts professionnals
parrapport & Porientation professionnelig et au développemant professionnel
(chapitre 1}, nous avons abordé la probléme sur la plan méthodologique
(chapitra 2).

Ca deuxidma chapitre nous a permis, d‘une part, da discutar leg princl-
pales dimensions des intéréts, la maniére de poser les questions, puis
d'enregistrer les réponses et les causes de distorsion des résultats;
d'autre part, nous avons analysé les avantages et les inconvénients des
échelles rationnelles qui correspondent & quelques dimansions « de base »
des intéréts, et des échelles empiriques qui sont fondées sur les apparte-
nances professionnelles réelles. Sachant que, d'une maniére générale,
les échelles empiriques permettent un meillaur classement des sujets qua
les échelles rationnelles, mais que les échelles rationnelles sont d'un emplol
plus souple et paraissent plus utiles & I'orienteur, il nous a paru intéressant
d'instituer un match entre ces deux approches. Ce fut donc I'objet da le
partie expérimentala de cette &tude (chapifre 3).

Dans cette troisiéme partie, nous avons proposé une méthode d'élabo-
ration des &chelles empiriques fondées sur la validité et la fidélité des items
du Kuder professionnel (forme C). Aprés application de la techniqua des
fonctions discriminantes et égalisation des fréquences marginales, nous
avons comparé entre eux quatre ensambles d'échelles. Pour ca qui est de
la valeur prédictive, il est apparu que les échelles empiriques élaborées
na présentant qu'un avantage négligeable par rapport aux échelles ration-
nelles existantes. Par ailleurs, nous avons présenté les principaux thémes
(activités préférées ou rejetéas) qui caractérisent chacune des six orienta-
tions étudiées. Enfin, la robustesse de la technique des fonctions discrimi-
nantes est confirmée par la peu d'influence da I'égalisation das fréquencas
marginales sur las indices d'eccord calculés.

95



Annexe | | _ 6

Orgenigremme de l'analyse d'items. Pourcenteges de réponse
des groupes professionnels. Constitution du groupe de
référence. Calcul des différences de pourcenteges entre
groupes professionnels et groupe de référence. Clessemant
per ordre décroissent de ces différences de pourcenteges.

1. Soit le vecteur ¥ (1D), /1D = 1,6 donnant les pondérations des sous-
groupes du groupe de référence

<>

2. Compter pour cheque groupe /D {/D=1,6) cheque question / {/=1,135)
et cheque position de réponse L (L= 1,9) le nombre de réponses
données

A
3. Transformer SX (/D, 1, L) en pourcentege
A '

4. Multiptier SX (/D, 1, L) pour constituer le metrice REF (I, L) correspon-
dent eux réponses du groupe de référence

A
5. Imprimer SX et REF
a0

6. Celculer les différences de pourcentages entre SX(/, L} et REF (I, L}
pour e premier groupe /D
Feire de ces différences un vecteur DIFF (H), I = 1,1215

<

7. Ordonner DIFF (II) per ordre décroissent
(ci. organigramme ci-eprés)

a0
8. Imprimer DIFF (1) pour cheque groupe /D successivement
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7. Ordenner DIFF{II} - Détall :

Soit le vecteur DIFF(II), II = 1,121%
dont les valeurs sont dans le désordre,

i

II =0

Accroftre IT de 1 unité

11 = I1 + 1

j

& étudier en réserve
PG = DIFF(II)

NN = II
X =11

Mettre les valeurs et indices

-

Acecroftre K de 1 unité

K =X +1

?
ol o PG == DIFF(X)

non

La valeur DIFF(X) remplace la valeur PG.
L'indice K est mémorisé en NHN.

PG « DIFF(K)
HH = K

non

1
oud K = 1215

PG est bien la plus grande des valeurs
qui restent & ordonner et doit prendre
la place de la premidre DIFF nen traitée.
NUM{II} eet un vecteur de numérotation,

RES et NRES sont des positions de réserve
ou transitent les DIFF & perauter.

RES DIFF(II}
KRES NOM{II)

DIFF(I1)
KoM(II)
DIFF(NK)
KUM{NE)

DIFF(NN)
NUM{}N)
RES
KHFS

I—'Rﬂlﬂlﬂ

out

?
non 17 =1214

Retour & 6.
ID=-1ID+1




Annexe |l

Lista des items des échelles empiriques de formes 1 et 2

134

107
100
78
95

1
121

L=

oo oo

N> LOHO N Qo

Q Qoo n R0

¢
b

Groupe: gymnasiens

Texte de I'item Diff. % rois
Réponse P (1% rang)
Jouerauxéchecs . . . . .. . . . ... ..., 26 M
Travsiller dans un laboratoire d'analyses chimiques 26 .67
Etreécrivain . . . . . . . ... .00 26 .52
Visiter un musée scientifique . . . . .. .. .. 25 .50
Travailler assisdunetable. . . . . . ... ... 24 43
Ecrire une piéce dethéatre . . . . . . . .. .. 23 .70
Lire des articles sur les meeurs des gens d'auvires
PABYS « v v vt i e e e e e e e e e e e e e e 23 .50
Ecrire des articles sur les « hobbies». . . . . . ., 22 .56
Enseigner l'architecture . . . ... . . . . ., .. 22 55
Suivre un cours de vocabulaire commercial . . . 22 .52
Dessiner les modéles des cartes devesux . . . ., 22 53
Travailler & la création d'un poumon artificiel. . . 21 .48
Exécuter des expériences de laboratoire . . . . . 21 .53
Enseigner la littératura . . . . . . . .. .. .. 21 .29
Traveiller dana une maison d'éditions . . . . . . 21 .50
Enseigner lefrangais . . . . . . . . . . . .., 20 45
Prendre des notes pour un savant qui faii des
recherches médicales . . . . . . . .. ... .. 20 .34
Collaborer au travail d'un dessinateur . . . . . . 19 .50
Faire de fa lecture Aunmalade . .. .. ... . 19 45
Suivre un cours da mathématiquea. . . . . . . . 19 .06
Lire un ouvraga sur I'histoire du théatre . . . . ., 19 31
Visiter une exposition de peintures célébres . . . 19 .43
Résoudre des probldmes demath. . . . . . . . . 19 .34
Etablir des projets pourdesponts . . . . .., .. ¢ 3¢
Faire des recherches en chimie . . ., . . .. .. 18 .36
Cultivardeafleurs. . . . . . . . .. ... ... 18 .25
Réponae O (2° rang)
Etre le directeur de vente da cattarevue . . . . . 19 .33
Suivre un cours pour vendeurs . . . . . . . . . 18 .33

les ltems des échellea emplriques de forme 2,
les iteme éliminés per Qqa,
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Groupe: gymnasiens

Texte de Fitem

Réponae M (3* rang}

Etre chargé de vendre des blllets pour une pitce de
the&tre . . . . . . . . . .. ... ...
Faire imprimer les programmes pour la représentat.
Etre bien connu comme assistant social . . . . .
Etre mécanicien . . . . . . . .. . . ... ...
En voyaga,

Falra las additions des clients dans un rastaurant.
Cuecillirdescerises . . . . . .. .. .. .. ..
Peser des paquets pour savair combien les affran-
chir . o e e e e e e
Rédigar la publicité pour de nouvelles affaires
immoblliégras . . . .. ... ... ... ..
Etre assistantsocial . . . . . . . . . ... ...
Faireducolportage . . . . . ... ... .. ..
Rédiger das annonces publicitairas. . . . . . . .
Ecrire un article sur la fagon d'élaver la volaille . .
Collahorer au travail d'un spécialiste de 'assistance
sociala . . . . . . . .. . L L e e
Jouer aux dames ou aux dominos . . . . . . . .
Construlre un métier a tissaralamain . . . . . .
Vendre des actions at das obligations . . . . . .
Visiter una fabrique de machinas & é&crire .
Faire un album de reproduction de peintures . . .
Prendre les commandes téléphoniques dans un
magasindafleurs. . . . . .. . ... ... ..
Visiter un centre de lolsirs pour les gens des
quartiers pauvies . . . . . .« . v s e e e s
Vendre das flaurs chezunfleuriste . . . . . . . .
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Groupe: commerce

Texle de l'item

Réponse P (1" rang)

Faire du travail dabureau . . . . .. ... ...
Taper des lettres & lamachina . . . . . . . . ..
Etre directeur d'un bureau important . . . . . . .
Travailler avec une machina comptabla . . . . .
Tenir les livres de comptabllité pour une maison
decommerce . . . . . . .. v e e .
Etudier la sténographie . . . . . . . .. .. ..
Etre le directeur de vents de cette revua . . . . .
Faire du travailde bureau . . . . ., . .. .. ..
Etablir des factures pour un magasin . . . . . .
Créer un nouveau journal . . . . . . . .. ...
Etre journaliste . . . . . . . .. ... .. ...
Etre maitred’écale. . . . . . . . .. ... ...
Tapar une lettre 4 la machine pour un ami . .
Travailler & établir des méthodes plus efficaces
paur les travaux de bureau . . . . . . . . . ..
Etrea employé de bureaw . . . . . ... .. ...
Collaborer au travail d’un dessinateur . . . . ., .
Etudier la comptabilité . . . . . .. ... .. ..
Etre le secrétaire d’'un homme politique influent
Etre un explorateur . . . . . . . . .. .. ...
Aller faireducamping . . . . . .. ... ...
Travailler assisa unetable. . . . . . . ... ..
Etrg comptable . . . . . . ... .. ... ...
Feire des recherches sur ce qui rend les plaisan-
teriesamusantas . . . . . .. . . ... L.
Etre sténographs de tribunal . . , ., . . . . . ..
Préparer une boits de pramiers secours . . . . .
Etra agent d'sssurances surlavle . . . . ., . . .
Etre un secrétaire particuller . . . . . . . . . ..
Suivre un cours da gymnastiqua . . . . . . .. .
Trier la courrier dans un bureau de posta. . . . .
Prendre les commandes téléphoniquas dans un
magasin de fleuriste . . . . ... .. ... ..
Rédiger une histoirg vraie pour un illustré
Canduire des visiteurs dans un parc national . . .
Vendre das blens immobillers . . . . .. .. ..

00
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Groupe: commerce

Triade
Ne Texte de /'item Diff. % reis *[~
Réponae 0 (2' rang) ‘
115 b Superviser la constructiondeponts . . . . . . . 21 .31+
110 5 Etudiar la maniére da faira das arrangements
MUSICAUX & 4 v v v v e v v b e e e 19 30 *
130 a Etre secrétaire particulier . . . . . . . . .. .. 19 .32 -
Réponae M (3° rang)
133 a Etrefarmiar . . . . . . . .. .. 0o 21 56 -
132 p Etudiar las méthodes d'irrigation . . . . . . . . . 25 34 *
126 ¢ Falreducolportage . . . . . . .. . ... ... 24 .38 *
102 b Gravar das clichés surlinoléum . . . . ... .. 22 35 *
97 b Cultiver de grandes étenduas de terrain . . . . . 21 43 -
95 a Cultiverdasfleurs . . ... ... ....... 20 .46
123 ¢ Réparer et remettre 3 neuf des vieux maubles . . 19 49 -
127 ¢ FEtre jardinier paysagiste . . . . . ... ... .. 19 50 -
15 a Intarroger das gans qui demendant & étre assistés 19 .40 -
114 b Collaborerau travail d'un spécialiste de I'assistance
sociala . . . . . . . L e e e e e e 19 27 *
98 ¢ Ecrira des articles pourune revue d'art. . . . . . 18 .36 -
101 a Dessiner des illustrations pour une revue. . . . . 18 .46 -
86 b Faire un album de reproductions de peinturas que
VOUS 8IMEZ . . . . . v v v v v v v e o s e e 18 .23 *
98 b Ensaignar & des enfants 4 modeler et & peindra. . 17 .34 -
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Groupe: typographes

Texte de l'item _ Diff.% ruis

Réponse P (1 rang)

Sulvre un cours de typographie . . . . . . . ..
Etre le directeur de la publicité pour une grande
entreprise. . . . .. ... oo
Publierunjournal . . . . ... ... .. ....
Suivre un cours de gymnastique . . . . . . . . .
Préparer la publicité pour une maison d'édition
Travailler dens une maison d'édition . . . . . . .
Faire imprimer les programmes pour la représentet,
Visiter une agence de publicité. . . . . . . . ..
Suivre un cours de vacabulaire commerciel
Gegner une partie de cet argent en jouant dans un
orchestre . . . . . . .. .. ... .......
Dessiner les modéles des cartes de veeux
Corriger les épreuves pour un journal . . . . . .
Expérimenter différents types de lettres publicitaires
Etre un gardien de gros bétail . . . . . . .. ..
Colleborer au travail d'un dessineteur . . . . . .
Apprendre des tours de dressage & un chien. . .
Graver des clichés sur linoléum . . . . . . . ..
Dessiner des iliustrations pour des magazines . .
Préparer une lettre publiciteire pour un nouveau
pick-up . . .. . e e e e e e
Etre architecte paysagiste . . . . . . . ... ..
Lire des articles sur les meceurs das gens d'autres
PEYS . . . e e e e e e PN
Etre mécanicien des chemins defer.. . . . . . .
Ecrire dee articles sur les hobbies . . . . . . . .
Préparer le modéle des programmes pour la
représentation . . . .. .. ... ... .. ..
Etre journeliste . . . . .. ... . . ... ...
Entreiner des chiens 4 condulre un eveugle

102

46 .55
31 .48
30 .52
271 57
2% .33
26 .45
25 18
24 4
24 57
23 .36
23 .65
23 .39
23 45
23 .35
22 .59
2 32
2 04
22 .53
22 .40
21 49
20 .44
20 .40
19 .59
18 .47
18 .48
17 .35
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Groupe: typographes

Triade
Ne Texte de I'item Diff.% reis */-

Réponzae 0 (2' rang)
134 b 3uivre un cours d'initiation aux travaux d'atelier . 26 .36 *

99 a Rédiger des annonces publicitaires. . . . . . . . 24 .38 *
3 e Conseiller des gens quant au perfectionnement de
leur personnalité . . . . ... ... ... ... 24 .3
8 a2 Suivre un cours de correspondance commercizle . 23 .35 *
110 ¢ Faire des recherches sur les causes des maladies
mentales . . . . ... ... ... ..., 23 3%m *
115 b Superviser la construction de ponts . . . . . . . 20 48 -
114 & Collaborer au travaill d’un critique Httéraire . . . . 20 .52 -
101 b Ecrire des erticles pourunerevue . . . . . . . . 19 44 -
Réponse M (3* rang)
99 b Avoir la charge d'une bibliothéque publique . . . 42 59 *
134 ¢ Suivre un cours de mathématiques. . . . . . . . 26 .38 *
3 ¢ Encaissar des chéques... dans una bangue . , . 26 .41 *
23 ¢ Visiter une exposition d'instruments de Iaboratolre 25 .24 ¢
109 b Créeruneécoledart . . ... ... ... ... 24 34 ¢
121 b Suivre un cours pourvendeurs . . ., . . ., ., . 24 37 -
101 ¢ Etre le directeur des ventes de cette revue . . . . 21 49 -
8 ¢ Suivre un cours sur les méthodes devente . . . . 21 41 -
69 & Peser des paquets pour sevoir combien les affran-
chir. . . . . . e e e 20 .58 -
g1 @ Eire professeur de mathémetiques . . . . . . . . 20 40 -
107 & Résoudre des problémes de mathématiques . . . 19 .23 *
64 c¢ Collaborer & un journal en écrivant des articles sur
le jardinage . . . . . .. ... ... .. 19 .22 *
24 @ Etre le président du comité d' orgamsation d une
soirde dansante . . . . . . . ... ... . ... 8 .22 *
50 ¢ Réparerdesmontres . . . ... ... ..... 18 .22 *
110 b Etudier |z manitére de faire les arrangements
musicaux . . . . . . L. L L s e e e e . 18 .28 *
6 b FEtrele président d'une université . ., . . ., . . . 13 27 *
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‘Groupe: mécaniclens

Texte de l'ifem

Réponse P (1 rang)

Contréler la manufacture de cartes de veeux

Sulvre un cours d'initiation aux traveux d'stelier .
Construire un métier  tisserdlamain . . . . . .
Falreducolportege . . . . . . . . .+ . v ...
Cueillirdescerises . . . . . . . . v . .. « .
Assembler les parties d’'une mechine comptable
Raconter des histoires A des enfents . . . . . . .
Faire les analyses chimiques de nouveaux produits
commerclaux . . . . . . - 0 e e e e e
Etreméeaniclen . . . . . . . . . . ..o,
Rédiger la publicité pour de nouvelles tractations.
Jouer aux dames ou aux dominos . . . . . . ..
Etre chef d'orchestre . . . . . . e e e e e
Gagner une partie de cet argent en cotant des
feuvilles d'examen . .
Salliciter des annonces publicltalres pour une revue
Envoyer les invitations pour cetls soirée dansante
Vendre dee billets pour une représentation d'amat.
Eleverdesmoutons . . . . . . .. ... ....
Fabriquerdes poterles . . . . . . .. .. ...
Ecrire une histoire de la Croix-Rouge . . . . . .
Etre le secrétaire d'un savant céldbra. . . . . . .,
Rédigar une réclame pour das apparalls électriques
Graver des clichés sur linoléum ., . . . . ., . .
Vendre de 'équipement pour la camping . . . . .
Lire un ouvrege sur les premiéres formes musicales
Etredentiste . . . . . ... .. ........
Etre assistant social . . . . . . . . . . . .. ..
Réunir un bon assortiment d'outils de menuiseris.
En voyage, observer surtout les récoltes . . . . .
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Groupe: mécanlclens

Texte de l'ifem

Réponse 9 (2° reng)

Lire un article sur la fagon d’élever le bétail

Ecrire un article sur la fecon d'élever la volaille . .
Suivre un cours de gymnastique . . . . . . . ..
Enseigner le vannerig et le tissege . . . . . . . .

Réponse M (3* rang)

Rédiger une histoire vraie pour un illustré

Dessiner les illustrations pour des histoires de
MEJAZINES & + v + v v o v 0 v e e e e e
Dessiner des plans de maisons . . . . . . . . .
Créer un nouveeu journal . . . . . . . .. ...
Jouerauxéchecs . . . . . . .o oo
Passer un eprés-midi dans une bibliothéque . . .
Visiter un musée scientifigue . . . . . . . . ..
Suivre un cours de mathématiques. . . . . . . .
Faire des plans pour I'équipement des camps. . .
Etre maltre d’école. . . . . . . . . « . o ..
Préparer le modéle des programmes pour la repré-
senfation . . . . . . . . . v 000 e e
Dessiner les modles des cartes de veeux .
Etre sténogreaphe de tribuna! . . . . . . . . . .
Etre un secrételre particwlier . . . . . . . . . ..
Travailler avec une mechine compteble . . . . .
Ecriredesromans . . . . . . . . . . . .. ...
Eteblir des factures pour un magssin. . . . . ..
Traveiller dans uneferme . . . . . . . . . . ..
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16 13
15 42
13 .3
13 .10
22 .50
19 .49
18 4
1% .38
16 .39
15 .27
15 .35
15 a7
15 .37
15 .40
14 .30
14 .37
13 .27
13 .30
13 .55
13 .42
13 13
13 .8
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Groupa: dessinateurs

Texte de 'ifem

Réponse P (1" rang)

Etablir la coQt de la production des cartes da veeux
Lire un ouvrage sur les pramiéres formes musicales
Créerune écoledrart . . . . . ... ... ...
Faire das recherches sur la possibilité de produire
un substitut de ceoutchoue . . . . . . . . ...
Diriger des plans de démolition d'ancians taudis .
Faire du colportage . . . . . . . . ... P
Contréler la travail de plusiaurs dactylos . . . . .
Ecrite des articles sur les idédas nouvelles an archi-
tecture . . . . .. ... o Lo
Graver des clichés sur linoléum ., ., . . ., . ..
Eire cuisiniar dans un restaurant . . . . . . . . .
Tirer des conclusions de résultats d'enquétes
d'opinion publique. . . . . . . . . .. .. ...
Collaborer & un journal en écnvant des articles sur
les événamants locaux. . . . . . . . . . . ..
Etrasculpteur. . . . . . . . . . . . .. ...
Etre un expert an matidre d'affiches publicitaires ,
Dessiner une suite de dessins humoristiques

Lire une histoire & una personne maleda . . . , .
Dessiner de nouveaux modales d'étoffe . . . . .
Culraunrapas . . . . v v v v v v v v e
Enseignar l'arithmétiqua . . . . . . . . .. ...
Ecriralaplécadethédtre, . . . . . . . . . . ..,
Suivre un cours de croquis d'aprés natura .

Ecrire un article da journal sur ca grand mariaga .
Cueillirdas carisas . . . . ... .. .. ....

Réponaa 0 (2* rang)

Fabriquer un puzzle pour unmalade . . . ., . . .
Lire un article sur la fagon d'élever le bétail. .

Réparer des appareils ménagers . . . . . ., . . .
Additionnar des colonnes da chiffres. . . . . . .
Collaborar & un journal en écrivant des articles sur
lajardinaga . . . ... . . . . o . 0w s
Etra un dassinateur technlqua ..........
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Diff.% rois

29
24
23

2
22
22
)

19
18
18

18

63
.56
.60

.39
20
.80
.36

43
.30
.30

" x 2] 1



Triade
No
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Groupe: dessinateura

Texle de I'item Diff.% rois
Réponae M (3" rang)
Etraunexplorateur . . . . . . . . .. ... .. 23 .39
Enseigner le francais 4 des étrangers . . . . . . 24 .46
Etre un expert dans la taiile des plerras précieuses 21 .47
Sulvre un cours de travaux surfar . . . . . . .. 20 .50
Vendre de Méquipement pour le camping . . . . . 9 .12
Fairadalalecture dunmalada . . . . . . ... 18 .37
Contrbler [a manufacture da cartesde veeux . . . 18 .38
Préparer une bofte de premiers secours ., . . . . 18 .47
Etre chargé de I'organisation d’'un grand mariage . 18 .31
Conduirauntracteur . . . . ... . ... ... 18 .43
Fabriquer des jouets pourenfants . . . . . . . . 17 .48
Etra mécanicien des chemins dafer . . . . . .. 16 .55
Suivra un cours sur les romans modarnes . . . . 16 .38
Ecrire des articles de fond pour un jourpal . . . . 16 .27
Etre un sacrétaire particuller . . . . . . . . . .. 16 .47
Etre una personne connue comma directaur de
racherches scientifiques . . . . . . . . . . .. 15 .49
Etra un axperf-comptable diplémé . . . . . . . . 15 .09
Travailler dans upeterms . . . . . . . . . . .. 15 47
Etra ingénieur mécaniclen . . . . . . . . . . .. 15 .50
Aider au service de pramlers secours dans un
hépital . . . . . .. v oo s e 14 .31
Travailler & una station météorologiqua dans les
montagnes . . . . . . . b e e e e e e e e 14 .26
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Groupa: électriciena

Triada _
N° Texte de l'item Diff.% reis *1-
Réponae P (1* rang)
52 ¢ Ecrire un articla sur la fagon da réparer les appa-
rails ménagers . . . . . .. oo 3 45 *
133 b Etra mécanicien des chamins defer . . . . . . . 3 b3 *
83 ¢ Réparerdas apparails ménagars . . . . . . . .. 3T & *
48 a Réparar una connaxion cassésa d'un fer & repasser 30 .49 *
116 ¢ Racontar das histoires d dasanfants . . . . . . . 29 75 -
21 ¢ Suivre un cours de travaux surfer . . . . . . .. 26 60 *
61 ¢ Ensaigner les travaux manuels 4 un groupe d'en-
fants des quartiars populalras . . . . . . . . ., 23 59 -~
26 a Réparer una machina & coudre cassée . . . . . . 23 &5 *
112 b Réparerunjouslcasséd . . . . . ... ... .. 22 53 *
13 a Construire das maisonnettes pour les ciseaux , . 22 60 -
3 b Cepturar des animaux rares pour un musée. . . . 22 .59 -
129 b Travaillerdansunafarma . . . .. .. .. ... 21 51 *
20 b Diriger das racharchas sur la télévision, . . . . . 21 57 -
69 c¢ Expérimenter da nouvelles automobiles pour voir
comment las améliorar. . . . . . . ... .. .. 21 57 -
123 ¢ Réperar et ramettre 3 neuf de viaux meublas . , . 20 62 -
27 ¢ Faira partie d'un cercle d'amateurs d'astronomie, 20 .65 -
79 @ Démonter una sarrure cassée pour voir ¢g qui ne
VBPAS v i vt e e h e e e e e e 2 53 -
24 b Décorer la hall pour cette soirée dansante . . . 20 47 *
31 b Etre chargé de vandre das billets pour catte ptéca
dathéatra . . . . . . . . o o0 20 47 *
115 b Superviser la constructiondeponts . . . . . . . 20 .58 -
121 b Suivre un cours pourvendeurs . . . . . . ... 19 45 *
41 b Expérimenter différentas sortas de voilas sur un
modéla réduit de bateau . . . . . .. ... .. 19 60 -
2 b Elevardes chiensdarace . . . . ... .. ... 18 56 -
88 a Démontar un nouvaau jouat mécanique. . . . . . 18 56 -~
46 & Construlredasbataaux . . . . ... . ... .. 18 .64 -
57 ¢ Elever des cobeyes pourdas savants . ., . . . . 18 .51 -
80 ¢ Etra ingéniaur mécanicien . . . . . . .. .. .. 17 55 -
55 & Lira un ouvrage sur I'histoire du théatre ., . . . . 17 46 -
95 b Faira marcher una machina & polycopier . . . . . 16 14 *
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Triade

123
73

L3

0o

OO OO or

Groupe: électriciens

Texie de I'item Diff.% rbis

Réponse 0 (2* rang)

Ecrire des articles sur leg « hobbies», . . . . . .
Faire les analyses chimiques de nouveaux produits
commerciaux . . . . . . . . . e e e e e .
Dessiner le croquis d'une scéne intéressante. . .

Réponse M (3* rang)

Visiter une exposition de peintures célébres . ., .
Etre bien connu comme critique littéraire . . . . .
Teper une lettre & la machine pourunami . . . .
Visiter un musée de beaux-arts (peintures, sculp-
tures). . . . . v v s e s e e e e e
Gegner une partie de cet argent en cotant les feuilles
dexamen . . . . . . . . . 0L
Faire partie d’un cercle de discussions littéraires.
Ecrire des articles pourunerevue . . . . . . . .
Etre employédebureau . . . . . . . . . .. ..
Ecrire des articles sur les ciseeux . . . . . . . .
Ecrire une pidcedethéatre . . . . . ... ...
Feire du trevail de buresu . . . . . . . . . . ..
Etablir des tablesux de statistiques sur le codt de
lavie. . ... . ... o e
Suivre un cours de biologie . . . . . . .. . ..
Rédiger les nouvelles financiéres pour un journal,
Lire une histoire 4 une personne malade . . . . .
Dessiner les décars pour une pigce de thédtre . .
Ecrire le pitce de théétre. . . . . . . . . . . ..
Suivre un cours de vocabulaire commerciel
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19 .40
18 .24
17 .31
25 .46
23 51
21 48
21 4
19 .35
19 .38
19 .51
19 .37
18 .44
18 .60
18 .24
18 .45
18 .30
18 .53
18 .50
17 M
17 .45
17 .44
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Annexe Il

1. Titre
INVENTAIRE DE PREFERENCES PROFESSIONNELLES DE KUDER
{forme C)
Adaptation francaise.

2. Auvleurs
G.Frederic Kuder-Jean-Pierra Dascombes {(pourI'adaptation frangaise).

3. Diffusion
Cantra de psychniogle appliquée, avenue Victor-Hugo 48, Paris 16
(France).
Pour la Suisse, les cahlers at las feullles de passation doivent étre
commandés A Finstitut da psychologie de I'Université, Clos-Brochet 32,
2000 Neuchétel.

4. Populalion visée
Adolsscants, gargons et filles, de quinze & vingt ans. Scolarité
secondsire.

5. Considération pratique
Paut étre corrigé a la main (enwron cing minutes par suet), a la machine
par lecture graphique (environ trois minutes) ou par lecture optiqua
(quelquas secondes, avac possibilité de stacker I'information).

6. Type d'épreuve
Questionnaira d'intéréts.

7. Date de publication
1965 (version trangalss).

8. Prix
Manual: Fr. 23.—; griiles: Fr. 35.—; cahier: Fr. 5.—; feuillas réponse:
Fr. 15.— les cent (francs suisses 1971).

9. Temps de passation
Libra, trente A cinquanta minutas.
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10.

1.

12.

13.

14.

Objectif
Orientation professionnelie.

Descriplion de I'épreuve, des items el du mode de correction
Comprend cent trente-quatre triades, dont {e sujet doit classer les
éléments selon son ordre de préférence, Chaque élément propose une
activité professionnelle ou de loisir énoncée verbalement.

La correction se fait & Feide d’une grille pour checune des dix échelles.

A sevoir, grilie N° 0 Plein air

Mécanigue

Numérique

Scientifique (gar¢ons 4+ filles)
Perguasif {garcons 4 filles)
Artistique

Littéraire

Musique

Service social

Bureau

OO~ W -

C'est-a-dire un total de douze grilles.

L'item caractéristique de P'échelie vaut deux points s'il a été préféré
aux deux gutres items de la triade, un point s'il n'a qu'un item moins
prisé, et zéro point s'il vient en derniére position. Les positions percées
dans le grille ne correspondent cependant qu'indirectement aux items
valides (cf. les explicetions de la section 2.5).

Les scores bruts sont traduits en centiles qui correspondent aux
réponses d'un échantillon représentatif de la population gargons d'une
part, et fillas d'autre part.

Buf de Paufeur et principe de sélection des jtems

Mesure de dix « dimensions de base» des intéréts professionnels.
Sont inclus dans les é&chelles les items gui présentent la plus forte
corrélation avec les autres items de!'échella, tout en n'étant que faible-
mant correlés avec les autres échalles (&chelles rationnelles et
homogénes).

Particularités de la consigne

La consigne est donnée sous forme écrite au début du cahier. Pour
vingt-six termes particuliers, le sujet peut se référer & un lexique donné
en annexea,

Traifs ou facteurs psychologigues représentés dans chague score
Intéréts professionnels galon liste de ta rubrique 11.

1



15.

16,

17.

18,

Remarque au sujel de la forme du questionnaire
Pratique, bien comprise des sujets.

Validité

Ne peut &tre chiffrée globalement & cause des trop nambreux indices
(scores bruts, centiles, profils) et critéres (intéréts exprimés, satis-
faction, réussite, etc.) retenus. On peut citer globalement la thése de
Descombes (1971} comme étant & I'appui d'une vslidité satisfaisante
comparable aux résultets obtenus psr les chercheurs américains
(cf. & ce sujet Super et Crites, 1962, et Cronbach, 1970).

Fidélité
D’aprés les recherches de Descombes (1971), la stabilité tost-retest de
I'épreuve se situa:

a) pour des éléves de quatorze & seize ans, retestés aprés un intervalle
de trois semaines, entra .65 et .94 selon les échelles (médian .86);

b} pour des éléves de quinze & seize ans, retestés sprés un intervalle
da quinze mois, entre .55 et .83 selon les échelles (médian ,75).

Les &tudes américaines correspondantes donnent généralament des
coefficients situés entre 55 et .85.

L’homogénéité des échelles élaborées par Descombes {1965) se situe,

pour les coefficients pairs-impairs, entre ,70 et .89,

Remarques
L'interprétation des résultats doit notamment tenir compte des faits
suivants:

a) Quoique les scores solent de type ipsatif, I'utilisateur est invité a
comparer le score individuel & une norme de population générale,

b) Laseull de signification des différentes échelles varie non seulement
quand on passe d'une profassion & i'autre, mais encore torsqu'on
passe d'une échelle & I'autre. Autremant dit, non seulement les
intéréts littéraires sont plus ou moins déterminants du choix d'une
profession juridique ou médicale, par exemple, mais encore il est
des profassions qui accueillent plus ou moins bien les individus aux
intéréts « différents ».

¢) La signification psychologique des échelles est donnée per leur
relation svec telle ou telle profession, par le contenu des items qui
les composent et ensuite seulement par tes étiquettes, parfois
trompeuses, qui leur ont été données.
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‘Annexe IV

10.

1.

. Titre

INVENTAIRE DE PREFERENCES PERSONNELLES DE KUDER
Adaptation francaise.

. Auleurs

G. Frederic Kuder- Alexandre Bielander (1965) pour ['adaptation
frangaise.

. Diffusion

Centre de psychologie appliquée, avenue Victor-Hugo 48, Paris 16*
(France).

Population visée
Adolescents, gargons et filles, de quinze & vingt ans. Scolarité
secondaire.

. Considéralion pralique

Peut &tre corrigé A la main (environ quatre minutes par sujet) ou a la
machine par lecture graphique (environ deux minutes).

. Type d'épreuve

Questionnaire d’intéréts.

. Date de publication

1965 (version francaise).

. Prix

Sur demande, auprés du Centre de psychologie appliquée.

. Temps de passation

Temps libre, environ trente minutes.

Objectif
QOrientation professionnelle. Complément a [a forme C.

Description de !'épreuve, des items el du mode de correction

Comprend cent triades, dont le sujet doit classer les &léments selon
son ordre de préférence. Chaque élément propose une activité pro-
fessionnelle ou de loisir énoncée verbalement.

Le correction se fait 4 I'aide de cing grilles, une par échelle. La réponse
vaut deux, un ou zéro point selon que I'item rattaché & 'échelle a regu
le premier, le deuxiéme ou le troisiéme rang au sein de la triade
(cf. section 2.5).
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12.

13,

14.

15.

16.

17.

18.

But de I'auteur ef principe de sélection des items

Kuder a cherché & compléter son inventaire professionnel par une
sorte de test de caractérologie. Il a rapidement absndonné ses types:
sociable, pretique, théorique, agréable et dominant pour ce qu'on
pourrait appeler certaines ambiances de travail. L'adaptation frangaise
de Bielander connait les cing dimensions suivantes:

Actif en groupe (A), situations familidres (B),. domaine intellectuel {(C),
situations de conflits (D), diriger autrui (E).

L'échelle D américaine s'appelait « éviter les conflits », celle de 'adap-
tation frangaise e été inversée en «recherche les situations de conflits».
Les échelles sont homogénes et rationnelles, mais présentent cepen-
dant des intercorrélations qui vont de —.42 (Ax B) a +.51 (DX E) dans
I'enquéte neuchateloise.

Les scores bruts sont traduits en centiles qui correspondent a un
échantilion représentatif de ls population gargons d'une part, et filles
d’autre part.

Particularités de fa consigne
La consigne est donnée sous forme écrite au début du cahier. Pour
dix-sept termes particuliers, le sujet peut se référer 3 un lexique annexé.

Trails ou facteurs psychologigues représentés dans chague score

Selon la liste de ia rubrique 12, ci-dessus. Les dimensions, plus ou
moins typées, sont une forme de compromis entre des traits de person-
nalité et des dimensions d'intéréts professionnels.

Remargues au sujel de /a forme du queslionnaire
Avec ses cent triades, le questionnaire etteint une sorie de longueur
idéale (cf. section 2.7). Pratique, hien compris et admis des sujets.

Validité o

Prise isolément, cette &preuve n'est pas en mesure de prédire le choix
professionnel d'un individu. Elle peut cependant compléter utilement
un profil d’eptitudes et d'intéréts, surtout lorsqu’on doit difiérencier
de I'ensemble de la population des groupes de scolarité longue, ainsi
que ceux qui n'exigent qu'un minimum de formation professionnelle.

Fidélité

Bielander donne des coefficients de corréletion pairs-impairs entre
61 et .78 {médien .72), tandis que Kuder, dans une trés vaste enquéte
américeine, avait obtenu des coefficients entre .76 et .89 (médien ,84),

Remarques
Mé&mes remarques que pour le Kuder (forme C).
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