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La compétitivité et la réussite &conomique suscitent depuis toujours 1'intéréc
et Ia convoitise des décideurs €conomiques et poiltiqgues de tout niveau. Qu’on
Etudie le comportement d’artisans, de chefs de petites entreprises, de managers
de multinationales ou de chefs de gouvernementa, on s'apergoit que tout le
monde essale, d'une maniére ou d’'one autre, de se coostruire wune position
compétitive qui profite & son activité et 3 son blen-8tre. Durant les pérlodes de
criss et de difficuités &conomiques, i*intérét pour !'acquisition et le malotien
d'un certain degré de compétitivité s’intensifle encore et on assiste a8 la
multiplication de toutes sortes de teotstives pour se procurer une position de
force sur les marchés nationaux et internationaux.

Cela dit, la compbtitivité reste un concept relativement complexe qui
présente de multiples espects et qui ne dispose pas d'une définition unanimement
reconnue. En effet, seion le domaine dans lequel on se place et selon "ageot
£conomique auquel on fait référence, elie peut changer de caractére et se définir
selon des critéres différencs. De maniére générale, les enaiyses classiques de
compétitivité se concentrent e plus souvent sur l'expiication des ph&noménes
compétitifs natioreux 2 travers les grends agrégats macro-gconomiques (taux de
change, niveau d'inflation, taux d'intér2es, etc.) qui sont susceptibles de fournir
aux pays les conditlons-cadres d'une actlvité é&conomique propice. Ces
Interprétations proposent sans doute des &léments intéressants dexpllcation mals
sont trop g&nérales pour comprendre {a réussite nationale dans une industrie
particullére. Les théaries micrp-@conomiques de compétitivitd sont par contre
unlquement centrées sur ia firme individuelie, ses fonctions intermes et ses
stratégies de concwrrence et de positionnement sans pour autant prendre en
compte [eur environnement de travail, oubliant ainsi e contexte parcticuiler,
spatial et organisationnel, dans [equel eiles agissent et créent lewrs avantages.
Ces deux types d'approches apparalssent aujourd’hnl comme dépassés et impropres
3 rendre compte de la coropétitivité d'un pays ou d’wpe réglon daos un domaine
particuller. Un des princlpaux problémes liss 3 la compréhension de la
compétidvité et 2 Ia plurallté des phénoménes qu'ells recouvre est sans aucun
doute ia difficuité de rendre compte de maniére efficace de ia mesure de ce
concept. C'est pourquol, lorsqu'il s’agit d’&valuer le compétitivité d'un pays, et
notamment fors de comparaisons internationales, It faut le plus souvent se Hmiter
4 lucilisation des statistiques du commerce extérleur qul présentent des limites
&videntes et qui ne peuvent malheureusement pes refléter f'ensemble des aspects
de compétitivité,

L’idée de dépsrt de ce traveil est que fa compétitivité internationale d'un
pays ne peut pes Sse définir uniquement par {'analyse des ph&noménes macro-
EGconomiques ow par ia prise en compte des comportementz stratégiques
d'eotreprises  individuelies. La nécessité d’'une approche plos fine de s
compétitivité [(av piveau de Pindustrle) et la modification des conditioos
&conomliques généreles nous aménent de plus en plus vers une explication de type
méso—€conmmique des phénomenes compétitifs. L’entreprise et s pation ne



semblent plus &tra des instrumeats adéquats d'enalyse de compétitlvité: en effet,
d’une part la firme individuelle est toujours moins en mesure de créer et de
malntenir des aventages compétitifs déterminants et, de 'autre, la natlon est une
entité trop disparste du point de vue géogrephique, culturel, historique et soclal
pour présenter des carectéristiques valabies pour ia totalité de ses agents
fconomiques. De plus, Ia concentration géographique des Industrles et des
entreprises compétitlves et l'essor économique de régions particulldres nous
incltent 3 modifler notre regard sur la compétitivité et 3 diriger notre attentioa
vers 1'étude des fecteurs réglonaux et plus précisément territorieux sptes 2
favorlser le développement et Ia réussite de certmlnes régions. A ce titre, ia
détermlination des &léments favorisant Ie compétitivitd d'un pays ou d'une réglon,
dans une [ndostrie donnée, nécessite le définltlon d'un nivesu pertinent d’analyse:
les systémes territorisux de production permettent d’examiner la compétitivité
d'une industrle spstialement locallsée. Pour 1'auteur, les systdmes territoriaux de
production, et de manldre générale les milienx, permettent de salsir et
d’expliquer les facteurs nouveaux qul dé&finissent I8 capacité compétitive d’une
réglon et d’un pays. En effet, cette analyse permet de dépasser les Umites des
analyses traditicunelles de compétitivité et de veloriser le r6le du territoire dans
la création d'svantages compéticlfs. Le but de ceite &tude deviest dés lors de
mentrer et de vérifier Pimportance des facteurs régionaux et des dynamiques
territoriaies dans Is constltutice de lm position compétltive d’une Industrie
nationale.

Pour essayer de vérifier cette hypoth2se, novs avoos choisl de nous pencher
sur 'anajyse du groupe d'activités 3 baute technologie qui représente 3 plusieurs
tgards un cas particulidrement intéressant. Ces activités qui se caractdrisent par
une répartition géogrephlque particullére, représentent aujourd’hul un secteur en
pleine expansion qui joue un rble déterminant su sein des &conomies modernes.
En effet, compte tenu du carsctére transversal de ces actlvités qui entrent dans
la febrication de plusieurs autres blens, Ia réussite dans ce secteur peut
représenter une aide consldérsble & la compétitivité de plusteurs sutres industries
nationales. Les caractéristiques propres & ces activités font qu'eiles sont souvent
une source priviiéglée d’innovetion et de progrés technique, facteurs essectiels de
Ia compétitivité acruelle.

Ce wravall doit domnc permettre d’intégrer Penelyse régionele en termes de
milieux et de systdmes productifs régloneux A 1’étude des théories é&comnomiques
clessiques de compétitivit® internationmie. Daos cette optique, 11 ve s'egit pes de
discréditer les théories craditionnelles, mais de woir de quelle maniére les
corditlons Economigues actueiles et les bouleversements profonds suxquels on
asslste tendent vers une vislon mouvelle qul se concentre sur la capscité des
milisux & créer un environnemest proplce au développement et 2 Ia réussite
économique. D'un point de vue théorique, 1a thése a pour cbjectlf d'&tudier les
doctrines classiques de compétitivité et de spéciallsation internetionele, d’enelyser
la Nttérature relstive sux systémes productifa régiomaux et leur apport 2 Ia
compétitivite, ainsl que d’esaminer Ia structure et Ies loglques de locallsation des
activités high tech. Pratiquement, on essaiers de vérifler la valeur de I’hypothdse
de base par I’Stude dv cas suisse.



La premidre partie du travall se compose de quatre chapltres. Dans le
premier, les théaries €conomlques classiques et la manlére dont les auteurs
envisagealent le commerce international dans une optique de compétitivité sont
rapldement passées en revue. Le deuxléme chapitre apporte des explicacions
relatives & la medification des coaditions Economiques et & la manlére dont il
faut aujourd”hul comprendre, 3 travers la situation actuelie de globalisation des
systémes &conomiques, les notions d"avantages comparatifs et avantsges
compétitifs. Les profonds changements &conomiques coasécutifs aux phénomenes
d'internaticnalisation ei de globelisation oot en guelque sorte anéantl le rotle des
avantages comparatifs traditionnels de type nfo-classique dans la compétition
sctuelle et ont modifi€ la menlére de se les procurer, C'est dans ce nouvesu
contexte qu'li faut alors esseyer de comprendre la nature des nouveaux gvanvages
compéticifs et la fagon d'acquérir ec de malntenlr une position de force sur les
marchés internationaux. L’analyse de la compétitivité seion les approches micro-
économique et macro-&conomlque est e thédme du troisléme chapitre de la
premigre partie. Dans ce chapitre, qui se limite sux grandes lignes des théories
traditioonelies de compétitivité, on se concentre essentiellement sur jes analyses
de Porter qul représeate, sens auvcun doute, un des auteuwrs principaux en la
matidre. Les récentes &wdes de cet auteuwr {1990) proposent une interprétation
particullérement Intéressante de la compétitlvité nationele qui, tout en gerdant
une optlque macro-éconamique, s¢ focailse sur les facteurs propres & une seule
industrle en dépassant ainsl l'eealyse trop générale par les grands agrégats
natlonaux. Toujours dans ie cadre de ['anaiyse de compétitlvicé, le dernler
chapitre de la premlére partle présente les indlesteurs que nous alloas utiliser
lars de I'évaluation empirique (quatridme partie da travail) pour analyser la
compétitivité de I'Industrie sulsse de haute technologie. Les limites statistlques
nationales et Internsticnales empéchent l'utilisation d'indicateurs sophistiqués et
de moddles complexes. Toutefpis, Ia combinalson de plusleurs [ndicateurs simples
va permettre de compreadre la valeur internaticnsle d'une industrie.

La deuxidme partle du cravall est coosacrée 4 I'étude des activités de haute
technologie, leur répartitlon spatiaie et lew impact sur les systémes de
production, Compte tenu du rfle décerminant de ce genre d'actlvités dans la
réusslte de certaines réglons, et de manikre générale dans le développement
économique récent, elles représentent sans sucun doute un facteur privliégié de
compétitlvité, Néanmolns, ces activités ne sont pes & méme d'expliquer la
totslité des ph&noménes compétitifs, En effer, oo remarque actueliement 1'essor
économique de nombreuses réglons spécialisées dans des activités craditiounelies
qul présentent un niveav de développement et une compéticivité considérables,
Alnsl, dans le deuxidme chapitre de cette partle 'intérér portera sur le
bouleversement écongmique et spatial en ecours et sor les nombreuses
Interprétatioes de ce changement. L'ampleur des crises &conomiques et la
dimeession des renversements spatio-&conomiques actuels suggérent une
interprétation nouveile qui dépasse les phénoménes conjoncturels et qu! prend
raclnes dans des maodifications d'ordre structurel. Plusieurs auteurs ont alors
examiné la nature et lez cawses de ce retownement et onl fourni des
expllcetions qul s'ettechent 2 un changement profond daas les modeles de
développement et de réussite. Dans ce contexte, on seralt alors en traln de
quitter le modéle de production fordiste qui & dominé depuls 'mprés-guerre ei de



passer & un nouveau réglme de dé&veloppement basé sur le Mexibllité et sur la
spcialisarion. D’autre part, le bouleversement spatlal met en évidence lessor de
nouvelles régioes qul se carectérlsent par leurs types d’activités et par leur
organisation partliculidgre. Ce ph&noméne nécessite une explicetion qui dépasse les
thégries traditlonneiles de compétitivité et de développement et qui permette de
comprendre le retournement d’ordre économique et soclal qul est en train de se
produlre. Dans cette optique, le wolsléme chepltre apporte des précisioos sur les
systémes de petites entreprises qul semblent jouer un réle déterminant dans le
changement de modéle de développement et en partlculier sur [a notion de
district. Néanmolns, les limites théoriques de ce concept et la confnsion qui s'est
créée au sein de fa littdrature éEconomique autour de e nature et du
fonctionnement de ces syst2mes obllgent & chercher d’auntres instruments pour
analyser ce retournement de situatlon et la compétitivité actuelle de régloas
longtemps restées & I'écart du dévelpppement.

Les milieux et ies systdmes territorienx de production apparaissent alors &
la fois comme llastcument d’analyse et le moyen d’explicetion le pivs edéquat
powr étudler et comprendre les reisons de la compétitivité actuelle. Dans la
troisidme partie de [6 thise, nous allons présenter ces concepts et &tudler les
reisons qul en justliflent leur sptitude 3 créer et maintenir des avaotages
compétitifs slgnificatifs. il s’agit alors de montrer de quelle menidre et 3 trévers
quels processus ces notions semblent les plus appropriées pour justifler le succés
et la réussite économique dans les condltions é&conomiques actuelles de
globelisation et de modificetlon structuretle. Compre tenu dez évglutions
&conomlques récentes, l'enaiyse de (a compédtivicé en vermes de mlilleux se
polarise sutour de deux arguments centraux: les accords interentreprises et fe
processus d’innovecion. C’ast & travers ces thiémes qu’on va pouvolr apprécler
Ulmportance des milleux et des systémes territorlaux de production dans
Iacquisition d’avantages compétitifs déterminents. Do va alors procéder de
maniére symétrique en présentant, pour chacun de ces deux arguments, les
théories traditionoelies, leurs insufflsances actuelles et I’epport des milieux dans
Ia résolution de ces problémes. Ce processus dolt fioalement permettre de
pelndre une image nouvelle de la compétitivité qui explique la compétitivicé
nattonale 3 travers Peptitude des territnires 3 créer des milleux favarables au
développement et & Pessor d’actlvirés Aconomiques particulléres. Enfin, dans le
dernler chapitre de cette troisl®me partie, on va procéder & une synthdse prenant
en compte les théorles traditionnelles de compéticivité présentées dens la
premldre partie et notre vislon centrée sur fe role du terrltolre et des milleux
dans  ['scquisitlon d’evantages compétitifs. Ce dermier chapitre dolc
essentlellement permettre, & le lumidre de potre approche d’ordre méso-
économique, de conoaitre I8 velewr et les loanffisances des epproches
tradiclonnelles et de voir de quelle manldre elles peuvent étre valables dans le
contexte Economique actuel.

Le quatritme et deroldre partie du trevell va étre consacrée & lenalyse
emplrique de la compétitivité suisse dans la haute technoiogle, Cette é&tude se
compose de trols étepes complémentaires qui tentent de valoriser Vapproche par
les milieux. Daas le premier chapitre, nous étudierocs le répartition géographique
de ces activitds et leur dispersion relatlve sur le territoire natiopel. Cette



procédure doit déterminer le nlveau de concentrativn spstlal du high tech par
rappart & l'ensemble de lactivied [(ndustrielle nationale ev de définir les zones A
forte spécialisation technologique. Ces réglons représentent alors les foyers
territorisux qui pourraient défindr la compé&titivité nationale de cette industrie.
La deuwxidme é&tape de ['Btude empirique doit alder # comprendre, & travers
Pétude du comportement et des relations des agents &conomiques locaux,
Pattitude des entreprises & coopfrer et 2 nouer des contacts avec leur
envirormement. A cet effet, ung Etwde par guestionnalre a &t8 réelisée pour
vérifier le compartement des entreprises suisses de haute technologle en matlére
de collghoration. Les résultats de ces deux premidres étapes de 'analyse
empirique contribuergnt a vérifler Pexistence de milieux suisses de haute
technologie. Dans le trolsidme et dernier chepitte de cette partie nous
procéderons & I’snalyse du nlveau compétitif de U'lndustrie suisse de haute
technologie. Malgré les limites inhérentes 4 ce type d'études, qul prennent en
compte unlquement la dimension commerciale de la compétitivité et qul se
fondent sur des stacdstiques agrégées et sur des Indicateurs relativement simples,
on peut obtenir des informations importantes sur la compétitlvité sulsse dans le
high tech et sur le rile des systémes de production territoriaux dans ’acqulsition
et le mbintlen d'une position compétitive.



1. LE COMMERCE INTERMATIONAL ET LA

L'ouverture des wmarchés mondlaux et DPinterdépendance crolssante des
économies natlonales bouleversant, depuis gqueiques décennies, les conditions
nationzles de production et de compétitlvité. L’aygmeotation du nombre de
cancirrents internationaux et les principes actuels de compétitlvité constituent un
phénomeéne npouveau qui conditionne lourdement ies stratégies et les politiques
nationales de coocurrence. La recherche de compétitivité et ia conquite des
marchés Internationaux sont parmi les représentations majeures de cette sltoatioa
nouvelle qui oblige les entrepriges et les EystEmes productifs natiomaux a se
réorganiser de manlére & pouvolr faire face A l'arrivée de nouveaux concurrents
et & ia modificetlon des conditions de production. L'internationalization, la
globalization, la mondiallsatlon et Pouverture croissante des systémes E&conomiques
et des marchés font désormais partie des princlpaux soucis des décideurs des
entreprises et des planificatewrs natlonaux et coostituent un défi majeur pour
tous fes agents économiques, Mais qo’entecd-on par globalisation ou
Internationalisation ? De quelle maniére ces phéooménes vont Influencer les
stratégles compétitives des firmes et des natloos ? Qu'est-ce que cela signifie
étre compétitf ? Quels sont les déterminants d’une posltion compétitive
Internationale ? Autant de questlops auxquelles on essalera de trouver des
réponses qui vont contribuar an développement et 3 la vérification de nos théses
de départ. Tel est l'objectif de cette premi2re partie de préciser quelques
concepts  fondamentaux de la  recherche  (globalisatioa, spécialisation,
compétitvité, ete) et de poser les bases d'une snalyse critique des théories
traditionneiles de compétitivité., Cette premi2re partie va alors s'articuler autour
de quatre grands chapitres qul introduiront ia problématique centrale de ce
travali,

Dans ie premier chapitre, coasacré aux théories classiques du commerce
iaternaticnal, nous procéderons 3 un rapide survel des chéories treditionnelies et
# une présentetion de la manlére dont les autaurs classiques envisagealent les
&changes extérleurs. Cet examen dolt é&tablir les sources itraditionnelles
d'avantages comperatifs et les moyens a8 disposition des pays powr se les
procurer. La globailsation des systémes é&conomiques, l’'internationalisation des
productions e¢ la spéclaiisation des marchés conduisent & des changemeots
déterminants qui vont snésntir les avantages comparatifs traditionnels et qui
obligent ies acieurs €économiques & en reconstrulre des nouveaux, fondés sur des
bases nouvelles et sur des facteurs différents: Il s’agit des avantages compétitifs.
Ceux-cl présentent Ja caractéristique principale d’avoir des origines plos
complexes que les simples dotations naturelles en facteurs de preductlen. D'une
part, leurs acquisltions présupposent des efforts particuliers et, d’sutre part, lis
seront plus difficilement rattrapebles par les concurrents. Deas le trolsi2me
chaplire de la premiére partie, on va rappeler ies bases théoriques de I'enalyse
méso-Economique de compétitivité. Daos cette optique, on va diviser ce troisigme
cheplire en deux secticos principales. La premidre sectiop ve Btre consacrée 3 la
préseatation des théories traditionnelles, #ordre micro-conomique, présentant la
compétitivité en tant que résultat des tentatives des finmes de se procurer des



avantages compétitifs & travers des comportements stratégiques particullers. Dens
fa deuxigme section, par contre, nons considérerons Papproeche macro-conomique
de la compétitivité, centrée sur ’sptitude des pations & devenir la maison-mére
ia plus souhaitable pour une actlvité perticulidre {Porter, 1990).

Enfin, dans le dernier chepitre de cette premidre partle, nous présenterans
rapidement les instruments de mesare de le compéitivitd. La complexité de ce
concept et ["impossibllité de disposer d'lndicateurs permettant de prendre en
compta la totallté des espects de la compétitivité nous obligent 3 proposer une
distinction entre sa définition et sa mesure. Ainsl, nous utiliserons une série
d'indicsteurs qui permettront par I8 suite (Partie 4) d’&tudler la compétithvité
suisse dans I"ensemble des activités & haute technologle.



1.1. LES THEORIES CLASSIQUES DU COMMERCE INTERNATIONAL

il est communément admis evjourd’hui que la prespérité et le bien-2ure des
populations dépendent largement de la cepecité netionele a preduire et &
échanger efficacement jes produits sur ies merchés mondisux. On peut également
affirmer, sans risque de se tromper, que le contréle du commerce international
et la régulation des échanges extérieurs font partle, depuis trés longtemps, des
principales questions auxquelles tous les gouvernements naticosux sont coofrontés.
D’autre part, le falt que toutes les économiles, quelles que aclent leurs
structures, lewrs régimes politiques on leurs dimeosions, participent 8 (’échange
Internatlonal, doit trouver une explication rationnelle qui puisse étre valable pour
I’ensemble des pays et des &poques concernés. Cependant, lee mutations contioues
des conditlpes de production, des modalltés des é&changes et des relatioos
Internationales ont rendu nécessaires 1"&volutlon des théories et i"acceptation
progressive de nouvesux courants de pensée qul puissent expilquer et justifier la
participatien des pays au commerce internatlonal. Toutefois, le débat concernent
le commerce International se compose de multiples aespects et 1l n’a pes voujours
porté sur ia définition des pradeits de spécialisaticn naticnale ou sur la soluticn
des problémes de compétitivité industrielie. En effet, pendant lengtemps, les
gouvernements et Jes €concmistes de tous bords ont  surtout essays  de
comprendre et de justifier le bien-fondé du commerce pour tous les peys y
participant. Le processus progressif &’ouverture des éEconemies npatiooeies aux
&chenges Internaticneux n’est d’alileurs pas encore complétement terminé et jes
récentes négociations gu sein du GATT (Uruguey Round) en démontrent toute seo
actuglité et son importance économique, Néanmeins, le but de ce premier
chapltre n'est pes d’analyser les reisons qul expliquent ia participation des pays
aux &changes extéricurs, mais de comprendre de quelie maniére la perception du
commerce International & évolué au cours des sidcles et comment on Bst parvenu
aux th2ses actuelles en matiére de spéclalisatloan et de compétitivité. Pour cette
raisan, avant de se concentrer sur l'analyse des comportements et des conditlens
qui régissent sujourd’hul les relations industrielies et qui définissent le niveav
compétitlf des firmes, des régions et des pays quol participent an commerce
internaticnal, on ve présenter un spercu synth&tique de la manigre dont les
théories traditicnnelies, préclassiques, classiques et néo-classiques, interprétaleot
Ies &changes estérieurs.

Maigré les considérables changements et ies nombreuwses crises &conomniques
qui ont, & de nombreuses reprises, bouvieversé les conditions de production et
d’échanges sur les marchés mondieux, la compréhension des phénomdnes de
compétitivité actvelle passe inévitablement par l'analyse des différents courants
de pensée qui se sont suivis tout au long des siécles. Le théme du commerce
international n’a pas ¢té abordé systémetiquement per toutes les théories
économiques et n’a pas falt Vobjet d’études ponctueiles de la part de tous jes
économistes, Alosi, dans ce swrvol théorique du commerce internstionel, on va se
limiter sux princlpaux £léments abordés par les pensfes mercantilistes, classiques
et néo-classiques avant de passer 3 ’analyse des doctrines plus actuelles en
metlére de spéelafisation et de créaticn d’avantages compéticifs.



1.1.1. LES MERCANTILISTES

Entre le XVl et le XVIll gleécles environ est apparve en Europe la premidre
érude systématique du commerce International. Cette période se caractérise per
d'importantes mutations aussl  blen  politiques que technlques qui ont
considérablement influencé la pensée des mercantilistes. L'émergence d'une
nouvelle theorie d'Etat, grice aux travaux de Machiavel (1469-1529), constitue un
elément de premiére lmportance. “"Le Prince”, oeuvre principale de cet auteur,
permet alosi d'effectuer la jonction des Intérfts du Prince avec ceux de la
nation, érige 1'Etat Bu rang de pulssance supérleure et forge ls concept
d’économie naclonale. Dans l'optique de Machlavel, !'sutorlté politique du Prince
et ie bon foncrlonnement de I'Etet étsnt directement 188 sux richesses
accumulées, il &talt coasidéré é&conomlquement et politiguement Impératif de
gonfler les calsses de la nation par des entrées d'or et d’argent en provenance
de I'étrangar. L'occasion d'sugmenter les réserves &tatiques a &té fournie per les
grandes explorations des Ameériques par Christophe Colomb (1492) et de la route
des Indes par Vasco de Gama (1498). GrBce A ces découvertes, le commerce e
connu un essor prodigleux et les métaux précleux ont commencé d affluer sur le
vleux contineni par ['exploitation des gisements et & la soite des pilleges
réguliers auxquels Etaient socumises les clvllisations indigénes.

Pendant cette période, le débat concernent les Echenges exvérleurs &talt
essentiellement animé par le probldme de savoir de quelle fagon I'"Etet devalt
gérer sa politique commerciasle. La question des é&changes internationsux se
résumeit alors eu cholx d'une léglslation prapre & régir le commerce dans le but
de limiter le sortle de capitaux (ergent ou or) des frontidres nationeles. En effet,
dans Voptlgue mercantiliste, on evalt l'impression que pour servir les Intéréts
propres 34 une natlon et augmenter son hien-8tre, il fallalt encourager les
exportatioas et essayer de limiter Bu maximum les [mportations en provenance
d’autres pays. En effet, on coasidéreit que les lmportations Etaient nulsibles pour
Ia natlon parce quwll fallalt les payer, ce qul £talt de nature & entralner une
perts d'espices au profit de I"stranger, sl la nation en question importelt des
hlens et des services pour une valeur supérlewre A ses exportations. Le lien
existant entre l'essor &conomigue national et la prospérité commerclale a &té
d*allleurs clalremant soulign® par E. Misselden, gouverneur de la King’s Merchant
Adventurers, gui Bn 1623 dans son ouvrage Intitulé "Le cercle du commerce ou la
balante du commerce” gcrivait: "SI les prodults netionaux exportés font pencher
le plateau de la belance 2t excédent en valewr les blens importés, clest une
régle sans exception que le royaume s’enrichit et prospare dans tous les domaines
parce que le surplos dolt arviver sous forme de trésor. Meis si les produits
gtrangers importés excédent les prodults nationaux exportés, il s’agit 1a d’un
signe manifeste que le commerce a décliné et que le stock du royaume a &té
rapldement gesplllé, car le swplas de I'Btranger dolt &tre couvert par le trésor™.
Le message politigue des mercantilistes &tajt clalr: 11 fellait 8tre en mesure
d’exporter ses produits et d*assurer une entrée de capitaux ou alors se protéger
pour empicher une sortie ¢’"argent qui suralt &t&é néfeste pour le peys. D'autre
part, les particans de ces théories, cralgneient que l'importation systématique de
blens &crangers rende la netion dépendante de {"6tranger et donc partlculidrement
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vulnérable en période de guerre. De ce fait, toute uce sérle de mesures ont &té
mises en place pour arrlver 3 un &quilibre ou & un surplus de la balence
commerglale, synonyme d’entrée de capitaux et donc de richesse nationale. Dans
ce contexte, en Espagne et au Portugsl, en avait procg&dé 2 Pintroduction de
toute une série de taxes et d'interdicticns 3 l'importation de menidre 3 limiter
su maximum la sertie d'argent ("mercantllisme boullleniste”), elors qu'en
Angieterre et en Holiande, ie "mercantilisme commerclaliste® et la stratégie de
conquéte avalent engendré la créatlon de grandes compagnies maritimes dans le
but d’attaquer agresslvement et de conquérir ies marchés é&trangers.

Indépendamment de la politique commerclale adoptée par les différents
pays, il est important de souligner commsa, dans l'esprlt mercantiliste,. le
prehléme du commerce Internaticnal trouvait des répenses politiques explicites et
inspiralt chaque fels linterventionnisme &tatique. En effet, le commerce &tait
cansldéré a la fols comme upe possibllité de s'enrichir mais aussi comme un
risque de gertie de capiteux et donc d'appauvrissement. Ainsl, pendant longtemps,
d'une maniére offensive ou dé&fensive, le but principal de le politique
mercantiliste a é¢& 1"obteatlon et le maintiep d'une balence commerciole
favorable par le contréle strict des flux commercliaux et monétaires. Néanmolns,
compte tenu des grosses différences Internationales tent au niveau de la
répartition des facteurs de producticn, des capacités de productlon, que des
revenus, la probleématique de la compétitivité et da la spécialisation de I'Industrle
naticnale ne se posait pas et c’Stalt uniquement par de simples mesures
protecticnnistes ou expansicnnistes que les pays les plus avancés impesaient leur
dominatien commerclale. Pour bien comprendre 'esprit du mercantilisme, 11
ceovient toutefels d’ebserver qu'il s'agisselt molns d'une conception thécrique
mise en pretique par des peliticiens, que d’une politique Economique qui, pius
terd seulement, a &té &rlgSe an systdéme et Justifife par des théoriciens. Clest
pourquel 11 n'est pes proprement correct de falre &tat  Q'une  thécrie
mercantiliste, mals 11 faut plucht parler de principes &conemiques défendus par
des praticiens (avocats, magistrats, marchands, hammes d'Etat, etc.).

Vers le mllieu du XVIII siécle, une premidre réaction contre e courant
mercantiliste a commencé A se manifester. L’&cole physlocratique frangaise,
fondée par Frangels Quesnay (1694-1774) va différer considérablement sa pensée
de I'approche mercantiliste. En premier lleu, on peur affirmer que les
physlocrates #lahorent une véritable doctrine qui, pen 3 peu, se tracsforine ep
dlscipllne &coacmique; d’autre part I'lespiraticn d&jd manifestement libérale de Ja
doctrine physiocratique impose une nouvelle vislon éconcmique visant 3 réduire
’emprise &tecique sur [’actlvité &ccnomlque et garantissent la liberté des
Individus & entreprendre et 3 faire circuler les misrchandlses. Les physiocrates,
négligeant quelque peu le commerce, s'intéressalent & la production, en
perticuller 2 celle de Vagriculture, qu'lle cuoasldéraient comme la seule branche
productive, MNéanmolns, dans P'Intérét de la production, et au nom du libéralisme,
ils récliamaient la liberté pour elle comme pour le comunerce et suggéralent, en
lieu et place de Pétouffante réglementation mercantiliste la suppresslen de toutes
les entraves au commerce Interréglonal.
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Le cooseatement obtenu per les théorles libre-£chengistes rendlt ies théorles
mercantilistes toujours molns défendables, & ¢el point qu'elles durentc trouver
d’autres justiflcations & leur poiitlque restrictive, Cecte ooovelle justificetion fut
finalement wouvée dans le principe protectionniste, selon lequel 11 {allait £carter
du merché Intérieur ies produits étrangers, efin de protéger 1a production
natlongle contre de trop puissants concwrents étrengers. Toutefois, 1l &telt temps
de trouver d’sutres raisons aw commerce International et toute une nnuvelle
vague de thénries commencgait 3 epperaitre en vertu du libre-Echangisme. En
effet, sl les physiocrates avalent déjd commencé su cours du XVII sidcle a
contester la politique interventlonniste et les mesures protectionnistes préconisées
per les mercantillstes, ce sont les clesslques en premier qul se sont
vigoureusement battus pow faire reconneitre les aventages réclproques du
commerce et les blenfalts du libre-&changisme.

1.1.2. LES CLASSIQUES

Vers 1a fin du XVINl sidcle, on a esslsté & i"apparition et A Pessor des
théarles é&conomiques classiques. Avec elles, Emerge aussi une vrale doculee
sconomique qui véhiculers, des décennles durant, le régime du iibéralisme tant
sur le plen &conamique que sur le plan soclel. I feut préciser que cette période
e 6té caractérisée par de prodigieuses éEvolutions dans tous les sectews
économiques. L'accrolssement des rendements des terres et l'augmentation de la
praductivité des agrlculteurs, ainsi que toutes les inventlons et les Innovations
indostrielies dans les domeines textile, chimique, mécanique et métallurgique ont
canstitud l’essise pour un dévelpppement considérabie du commerce international.
L'augmentation des échanges & fourni aux soteurs classiques i’opportunité de
déterminer des nouvelles théories du commerce fondées sur le princlpe de ia
libéralisation des é&changes mu nom des aventages que tous les perticlpents
pouvaient en retirer. Dans cette optique, les princlpes du mouvement ilbre-
échangliste préconisalent que la meilieure fagon de faire les intérgts de tout le
mande &talt celie de laisser se dérauler les &chenges sevs interventlan, Toutefois,
i*objectif fondamestal des théories classiques restait essentlellement, comme cela
€talt le cas pour le merfcentliisme, celul de définir 3a fagon domt les natlons
devalent mener Jewrs €échanges extérieurs. Alosl, les £conpmistes classiques ont
déployée toes lewrs efforts pour essayes de forrnuler un  jugemeot normatdf
dfmontrent toutes les vertws du llbre—£changisme. Néanmalns, sans aucun doute,
ia pensée des classiques est supérieure A celle des mercentilistes; en efiet, par
rapport A ia vision globale et strictement npaclonaliste des mercentllistes, les
classiques déveioppent une théorle qui prend en considéracion les avanteges de
toes lea partenaires A 1"échenge et effectuent une premigre analyse plos ou moains
explicite des phénoménes de spéclalisation.

Le mérite d'une telle approche revient 3 Adam Smith {1723-1790] qui, en
premier, s'est efforcé de démontrer l'aventage des natlons & se procurer &
I'étranger, les prodults qui reviennent moins cher & importer qu'a febriquer soi-
méme. 11 s’ensult que le premier aventage du commerce International est de
pousvoir se doter de prodults A des colts plus avantageux, et/ou de se procurer
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des blens que la production domestigue est incapable de fournir. Smith, pour
€laborer sa théorle des avantages absolus consldéralt que Jes &changes
s'effectusient uniquement en {onction du prix des marchandises, faisant
abstraction de toute coosldératlon relative & leur quallté. Compte tenu du feit
que les prix &talent &valuds en fonctlon des quantités de traveil Incerporées dans
les marchandises, la compétitivitd intemationsie se jounit eiors sur le nivesu
national de productivité du traveil. Chaque pays, pour réussir & exporter ses
produits, deveit &tre en mesure de produlre 3 moindre colt. Alnsl, uce fois
déterminée la cepaclté d'un partenalre 3 produlre plus efficacement un certain
bien, Il &talt dans i"Intérst de tous les participants au commerce que ie pays en
question se spéclellse daus cette actlvitd et qu'll importe les prodults pour
lesquels il étalt molns efficace que ses partenalres.

La théorie de Smith &tait cepeodant assez peu explicite quent 3 ja source
des avantages qul permettaient 4 certains pays de disposer, pour certalnes
activités, d'une productivité du travall supérleure aux autres. En effet, Smith ne
semble pas oop se soucler de 'otigine des evantages natlonaux de productivits,
nl de la fagon de les créer ou de les malntenlr, mals plutdt de la possibllite
pour taus les pays de les exploiter grice aux écheoges internationeux. Le passage
suivant, tiré de san principal ouvrage, "Recherche sur /g peture et ies causes de
e richesse des nations® (L778], iliustre bieo le palnt de vue de Smith eo matidre
d'avantages nationaux. "Les avantages natureis qu'un pays & sur un autre pour la
production de certasines marchandises sont quelquefois sl grands, qu'au sentlmeot
unanime de tout le monde, 1l y aurelt de la folle & vouloir lutter contre eux. [..]
Il n'lmporte nullement, & cet €gard, que les avantages qu'un pays a sur i'autre
soient nmaturels ou acquis. Tant que I'un des pays aurs ces avantages et qu'lls
menqueront & I’eutre, 1l sera toujours plus avantageux pour celii-ci d'achecer du
premier que de fabriquer lul-méme®. La théorle des avantages absolus reste donc
essentiellement une invitation aux Etats 3 se spéciallser dans Jes productioea dea
biens dans lesquels Ils soot plus compétitifs et & particlper activement au
commerce Enternstional sans peur autant fournir aucune Indication particull2re sur
la fagon de gegner et maintenir les avantages compétitifs. Ainsi, daas la logique
du modéle de Smith, les pays pour lesqueis §a productivité du travall est
inférieure pour tous ies blens, ne pourralent participer & i'échange international,
puisqu’tls sermient conduits 2 Importer tous Jes biees nécessmires & leur
consommation.

Ce probidme e &té finalement résoin par Ricardo (1772-1823) grice a la
théorie des avantages comparatife qul a montré que méme un pays désavantagé,
qul pe détleot aucun avantage absoln, pent particlper et tirer un gain 4 "échange
extérieur. Les hypoth2ses implicltes du modéle ricardien sont au nombre de wrols:
P'application de la théorie de la valeur-travall incorporée, la constance des cofea
de production et une capacité d’absorpticn suffisante des demandes naticnales et
internstionales. A parcir de ces factews, Ricardo démontre qu'un pays qul
posséde d’avantages absolea powr plusleurs productlons, a également intéréc b se
spéclaliser dans la fabricatlon du blen pour lequel [l est relatlvement plus fort et
importer de 1'étranger lea prodults dans Jesquels il est molea efflcace. A part cet
important complément théorique et l'appel explicite & la spécialisation naticnale
dans la producclon qul présente la mellleure productivité du travail, le modéle de
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Ricardo n'apporte pas beaucoup d'éléments nouveaux & 1'anelyse des facteurs de
compétitivité qul reste toujours déterminée par Ia veleur des marchendises
exprimée en productlvité do trevall. Le limite principale du modéle ricardlen (et
de ses proiongements théorlques effectuss par Haberler et Stuart Miil} reste donc
celle déjA constatée dans l'analyse de le chéorle des eventeges absolus de Smith,
c'est-8-dire Pahsence d'une jostification des inégalités Internationales des cofits
de production {des productivités do travail) pour les différents blens.

Ploas tard, vers Iz fin du XIX slécle, sous I'!'mpulsien des &conomistes néo-
classiques, on a assist& A I'apparitlon et av développement de nouvelles théorles
tant dans le domaine des échanges que dans celul de 1'organisation de la
production. En dévaloppant ia théerle ricardlenne des échanges, les analyses néo-
classiques et en particulier le modéla suédois de I"échange {théorie d'Heckscher-
Ohlin) ont commencé 2 apporter des &lEments significatifs a 1a compréheaslon
des phénomines de spéclelisation et de compstitivité.

1.1.3. LES NEQ-CLASSIOUES

Selon ia théorle de Ricarde, les disparités dans ja productivité du traval)
fondent ies différences dens les collts comparatils et définlssent les bases d'un
&change Internatlonal hénéflque 3 ’ensemble des co-fchangistes. Né&enmoias, 3
P'origine de ces différencas il y a inévitablement des Inégalltés des fonctloas
sectorlelles de production et/ouw des disproportioos dens la dotatlen ou la qualité
des facteurs. L’mnalyse néo-classique des économistes suédois Hecksher et Ohlin
approfondit Panalyse ricerdienne afin de mieux cerner les ceuses essentielies de
la différence de productivité des lacteurs. Plusieurs sont les &léments qui font de
cette théorie une des principales r&férences en matidgre de commerce
international. En effet, pour la premiére f(ois, grice & l'approche de Heckscher-
Ohlin, on ne se limite pas 4 présenter une théorie donnant des censeils normatifs
sur ie commerce et sur la fagon dont les pays dolvent mener lewrs &changes,
mals on cherche & comprendre les raisons qul sont 3 Porlgine des spéclalisations
nationales. Dags leur raisonnement, Heckscher et Ohlin partent de 'hypothése
que, A Vimage de ce qul se passe chez les individes ol 1l est inconcevablie que
chacun pulsse pourvpir lui-méme & la satlsfactlon de tous ses besolns, 11 doit
aussl exister entre ies pays une divislon du travail qul permetts & chaque natlon
da e spécialiser daos certaines productions pour easvite leg troquer sur les
marchés internationaux en &chenge des blens qu'elie a délalssés. Dans cette
optique, la division Internationale du treveil détermine alors ies phénoménes de
spéclalisation et déflnit la concentretion de la mein-d'oeuvre et la production de
messe. Selon Heckscher-Ohlin, c¢'est principelement gréce & ia spécialisation
(résultet de }a division ioternatlongle du trevell) que les Indestries natlonales
peuvent bénéficler des avantages liés & le grande é&chelle et aux productloos de
masse pour helsser lewr prix de revlent et gagner en compétitivité, Pour
expliquer jes attraits de la production en grandes séries et de [a concentration
de maln-d’geuvre, Ohlin (1955) propose Pexemple des usines Ford 2 Detroit et de
Porgenisation “fordiste” du travall od presque cheque ouvrier est eofermé dans
une chalne de montage et nifecté & des thches différentes, spécifigues et
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répécitivea pour lesquelles 1i devient rapldement trés spéclalisé. Dans le cas de
I'ouvrier comme dans le cas des pays, 1s spéclallsation devraic alors permettre
une mellleure productivité et par conséquent une compétitivité accrue. i1 faut
soutigner que ce modéie de spécialisation ot d'organisation de ia production, qui
8 constitué pendant longtemps un modéle de référence, est aujourd'bul refeté et
vivement remis en question per les nouvelles théories crganisetionnelles.

La réunion au eein d'un pays d'une spéclalisation et d'utie organisation
stricte des activités, conjointement a une forte demande interne et A la cspacité
des entreprises obtionales & se lancer dans ie production avec une certaine
avance sur ies autres pays, détermine blors, dans le modéle d'Heckschar at Ohlin,
la cepacité compétitive de l'industrle nationale. Toutefols, la principale
contribution de la théorie d'Heckscher-Ohlin est constituée par ia définition des
facteurs qui déterminent le choix des spéclelisations nationales et permettent de
répgndre 3 la question: "pourquol certeins peys conviennent-ils mieux que d'autres
8 certaines productions ou activités ?". Selon la th2se de ces deux suteurs,
compte tenu de la répartition infgale des facteurs de production {maln-d’ceuvre,
capltal et terre), chaque pays, pour s'essurer un maximum de productivité, aurait
Intérét 3 se spécleliser dans les productions qul nécessitent principalement les
facteurs dont 1l dispose en abondance. Ohlin dans son ouvrage "Le poiitigue du
commerce extérfeur” (1955), précise alosi cette noticn: "Nous en arrivons donc 3
ja conciuslon gque c'est la répartition géographique des facteuwrs de productlon, qui
détermine quelle est la production pour laqueltle chaque pays 8 le plus d*aptitude.
On peut dire, d’'une fagon générale, que tout pays est qualifié de préférence pour
les productions qui font intervenir en grande quantité les facteurs de produccion
qu'li possdde Jul-méme en abondance". L’intéréc de cette explicaclon réside daas
la définition explicite des facteurs qui déterminent l'aptitude d’une nation & se
spéciailser dans une productlon particullére ec par conséquent les raisens et le
plveau de =a productivité industrielle. Cependant, l'analyse d’Heckscher-Ohlin ne
se Jimite pas uniqguement 2 la dotation de facteurs, mails prend également en
considératinn la qualité de ces facteurs et en particuller celle de la main-
d'oeuvre (surtout ceile des cadres techniques), qul est déterminanta gussl blen
dans e choix de e spécielisation que dans le niveau compétitif naclonal.

Hechschar et Obiln, deas leurs considéreclons théorlques, ont leslsté sur
I'importance des colts de transfert et des autres différents ohstacles
commercidaux qui rendent les facteurs de production Internationalement immobiles.
Alnsl, dans feur optique, c'est I"immobilité des [acteurs de production qui rend
nécessalre la division Internationale du travell et I'&change: Ohlin (1955} ajoute a
ce propos: "S'il &talt possible d'effectuer un transfert de facteurs de production,
..}, 1e division du travail et l'échenge Internationsl ne seraient nécessaires que
dans la mesure que flxent les avantages de la productian en grand. La répartition
des factewrs de production s'unifermisersit entre ies pays, qui tous euraient
sutant d'aptitudes pour la production des blens les pius divers". Almsl, compte
tenu de la reilative immobliicé des facteurs de preduction au oiveey internaticnel,
le commerce correspoodrale flnajement indirectement & I1'échange de facteurs
abondants contre des facteurs rares. L'lmmobilité internaclonale des facteurs de
production tient donc une place centrele dans 1'analyse néo-classique et constitue
ja pierre angulaire de la théorle d'Heckscher-Oblin & pertlr de lagquelle ia
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spéclallsation industrielle nationale et le recows au commerce extérleur trouvent
une justification.

L’optique né&o-classique epporte donc de wombreux Eléments utiles 4 la
compréhension des phénoménes de compétltivité et met perticullrement en
évidence le rdle prépondérant détenu psr les conditions peturelles {dotatlons en
facteurs de production) dens 1'acquisitlon d'avanteges comparatifs, Ces
considérations acqul2rent une importance particullere dans 1'optique actvelle et
leur valeur dolt 8tre réeasminée dans le contexte des récents bouleversements
des systémes Sconomiques et Industriels.
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1.2. LA GLOBALISATION ET LA SPECIALISATION DES MARCHES MONDIAUX

Lorsque les é&conomistes classiques et néo-classiques distinguslent le
commerce international du commerce intérieur, ils iesistalent sur la nature et le
comportement des facteurs de production. Selon ces autewrs, la main-d’ceuvre, le
capitel et méme la terre {en effet en se réffrant & son utllisatlon, Bl est par
exemple possible d’exploiter la mEme terre en alternence pour la cultivation du
blé et pour I'dlevage des vaches laitigres) &étalent mobiles su sein d’un pays mals
pas au niveau international. L’immobillté internationale des facteurs de
production coastitualt donc le polnt de départ des théories commerclales néo-
classiques et servalt de justification A la spéciallsatlon nationale et au commerce
extérieur. Néanmolas, une telle conception, s elle reste encore valable pour la
terre et les ressources naturelles, est devenpe absolument contestable pour le
facteur travall {bien que I'on pulsse noter l'existence de seuils de rolérance vis-
B-vis d'une trop forte immigration ou &migration de la maln-d'oguvre} et surtout
pour le facteur capitel. L’internationalisation croissante des économies, les
améliorations dans les systdmes de transport et de communication et les progrés
techniques ont fait que les pays sont sujourd'hul strictement llés entre eux par
la compétitlon internstionale. Cette compétition a d’silleurs peu & peu changé de
caractére et a obligé les sutorités et les entreprises nationales & remettre en
coaus@ leurs politiques de développement et leurs choix concwrrentiels. De mZme,
les emtreprises modernes ne peuvent plus considérer séparément lewrs activités
nationaies et Internationales, mais deivent concevair une orgaoisation et des
stratégies nouvelles qul leur permettent d'agir et d'étre concurrentielles dans
Fenvironnement mondial asctuel. Dans le chapitre qui snit, on va essayer de
présenter les nouvelles conditions de la compétition Internecionale ainsi que les
stratégles concurrentielies des entreprises modernes an COMMENGent par un rapide
apergu des &volutioas historiques.

1.2.1. LA MODIFICATION D INDITI [ E INTERNATI

En se plegant dans une perspective historlque, on s’epergolt que la situstion
compétitive internatlonale a subi de nombreuses modifications eu cours dy dernier
sigcle. A Ja fln du sigcle passé, la plupart des entreprises avalent encore une
étendue locale ouw régionale et elles devaient sstisfaire 3 des besoins qui &taientc
souvent plus hétérogines sy niveau interrégional qu'su nlvesu international. Par
conséquent, les &conomies d’échelle dans la production &tmient trés falbles et lewr
apparition n’est intervenue qu’eu moment de l'introduction des moteors 2 essence
at des llgnes techniques d'assemblage. Les moyens d’infarmation &talent trés
modestes et les contects #taient difficiles tant au nivean national gqu’an nivesu
international, Cette situstiop recdsit évidemment compliquée toute connalssance
des marchés et des prodults étrangers et rédulsait sensiblement les échanges
commerciaux. Les communications internationales sont d'allleurs restfes presgue
inexiscantes jusqu'au développement du systme routler et jusqu’d 'apparition du
téléphane et du télégraphe. Pendant cette période, certains Dleas n'étalent tout
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simplement pes dispenibles sur un territoire donnd on deveient éire importés
dautres pays qui disposaient de ls main-d'oeuvre, de la terre et des ressources
naturelles imdispensebles & leur preduction. L'exportation de blens représentelt
alors lg forme princlpale de stratégie internetionele et les barriéres douanidres,
malgré lewr niveauw assez élevé pour certalnes marchandises, n'étaient pas d'une
trds grande utilicé,

Vers le début de ce slécle, on &8 commencé & asslster dans quelques
industries, & I'epparition d'une premi2re forme d’internationalisetion; les grandes
entreprises, surtout aux Etats-Unis et en Europe, ont commencé & modifier leurs
attitudes et lewrs stratdgles face & 'extérlewr. Ce processus & &té en bonne
partie déclenché par le prograds technique et par les &conomies d'&chelle qul en
ont découlé. Simultanément, les progrés accomplis dens les communicatlons et les
télécommunications, ont permis les premléres lalsons interneticnales et la
diffusion des sevolr-foire. La combinelson de tous ces phénoménes a favorisé
I’essor des échanges internetioneux et une certaine homogénéisetion des produits
& trevers les régions et les pays. L'impact des barrléres douenléres sur le
commerce International &tait wés relaclf, d'une part parce qu'elles n'Srelent pas
prohibitives et de 'autre, parce qu'elles pouvelent &tre fecllement compeasées
par les avantages compétitifs et les bénéflces que les grandes entreprises Etajent
eh mesure d'obtenir sur les marchés nationgux et Internationaux.

Entre 1920 et 1350, la forte vague de nationalisme et I'apparition de
berridres tarifmires trop Elevées, provoquées par les guerres mondlales et par la
gronde crise, ont pourtent modifié les donn&es de ce processus et les entreprises
multinationales, pouwr contourner ces pretiques, ont commencé 3 délocallser
I'ensemble de leurs activitfs vers des pays étrangers.

Entre 18950 et 1970, un autre renversement de tendance @ caractérizé is
scéne €conomique internatlonale: la crolssance Economique de 1'eprés-guerre et
Pexplosion de nouvelles technologies ont favorisé la reprise du mécenlsme
d’ouverture des systdmes économiques. Durant cette pérlode, les entreprises
(surtout les multinationales amé&ricaines qul disposalent d'un Immeese marché
Interne) ont & nouveau pu bénéficler d'uoe poussée des Economles d’échelle et
d'une réduction des cofits de concentration industrielle qul ont favorisé le
redémerrage de leurs stratégles internatlonales. La réduction relatlve des
différences de revenus entre 1es peys 8 en outre faverlsé une nouvelle
homogénéisatlon des besolns des consommatevrs. Certe homogénéisetlon des goits
et des besolns s'est du reste concrétisée par la formatlon de similitudes
wansnationeles dans les pratlques manegériales et les sgystdmes marketing. Enfln,
les Informations et les communlcatloas & travers le monde sont devenues plus
alsées et le nombre de voyageurs & aunssl sugmenté, Cette nouvelle sktvatlion &
d’allleurs favorisé un accroissement de la segmentation des marchés nationaux: ce
phénomeane, combiné & la relatlve homogénéisetion des besoles Internationsux a
profité A certalnes entreprises qul ont su adopter des stratégies de segmentation
pour servir des niches de marché au niveau mondlal.

L’alternance sur Is scéne internetionsle de tous Ces Evénements et
Iinteraction de ces facteurs et de ces conditions nouvelles ont &té& la principale
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source du retournement de la sltuation commerciale dans Uaprés-guesTe et, en
modiflant les stratégies compétitives des entreprises, ont ouvert les portes au
processus  de  "globalisation” indastrielle. Esseyons malntensnt de résumer
rapidement les Eléments de base de ce retournement (Porter, 1986,

I.  Simiiltudes crolssantes entre les pays: les pays Sconomiguement développés
se ressemblent toujours plus  surtout dans leur systéme  d'offre:
Infrastructures disponibles, camsux de diseributlon, modales marketing etc...
Les besolns des consotnmateurs se rapprochent aussi et les mémes prodults
et marchandises sont aujourd’hui disponibles presque partout.

2, Marchés de capitaux globaux: les marchés nationaux de capitaux fesionnent
dans un seul marché mondial caractérisé par des grands flux de fonds entre
pays. Ce phénoméne de libéralisation des marchés financlers a amplifig les
fluctustions a court terme des taux de change et favorisé le processus
d’uniformisation des taux d’intéréts.

3. Réduction des barrigres tarifaires: les nombreux accords bilatéraux et
multilatéraux, les rounds du GATT et les pactes entre pays membres de
groupements &conomiques (CEE, COMECON, AELE etc...) ont contribué 2
I'augmentation du commerce lnternatlonal et au développement de relavioos
internationeles de tous genres.

4. lonovations technologlques: des Innovations techuologiques ou des nowvelles
technologles ont modifié les structures de toutes les Industries et ont fourn
de nouvelles opportunités pour conquérir des avantages compstitifs,

5.  Réle intégratew des technoiogies: ies nouveiles technoiogies ont en outre
permls le rapprochement entre les pays. La baisse des cofts de transport, la
mirdaturization des produfts, les facilités de contacts souat autant de ralsons
qui ont simplitié la coordination d'ectivités transnatlonales et les relations
avec des partenaires &trangers.

6. Apparition de nouveaux concurrents: les facteurs présentés ci-dessus ont
engendré l'arrivée sur la  scéne compétitive mondiale de pouvesux
concurrents (le Japon et les pays Est Asiatiques) trés performents qui ont
su profiter des nouvelles conditions et qui ont fait augmenter les standards
de la réussite internationele.

Tous ces EGiéments ont contribué 3 PPepperition de nDouvelles formes de
concutrence et par oonsdéquent & des modificetions dans les stratégies
compétitives et organisationnelles des firmes. [l feot pourtant faire Btteation au
réle précis que chacun des fecteurs susmentionnés joue dans les phénomeénes de
compétitlvité et savoir &valuer et nuancer leur importance eu sein de chague
Industrle et parfois méme de chaque segment industriel., En effet, le phénoméne
de globalisation, malgré sa diffusion croissante, ne constitue pas le seul modéle
de déveioppement ni la seule fagon d’sgir sur les merchés internstlonsux.
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Certains sutaurs (Bismut et Ollveira Martins, 1986) ont d'slileurs critiqué
I'existence et la valldit® dv phénoméne de globelisation des #conomies nationeies.
Selon eux, les marchSs mondlaux ne sont pas en train de se dirlger vers upe
homogénéisation mais piutét vers une plus grande différenclation er vers une
accentuation des spé&cificités natlonales. A ce propos, pour &viter toute confusfan,
il est Indispensable de procéder & quelques précisions: en premler llew, fl est
Inexact d"assimiler ile processus de globalisation 3 wun simple mécanisme
d’internpdonalisation ou d'komogénéisation des demendes et des marchés
nationaux, d'sutre part, quand Il s'agit de déctire les tendances E&volutives de
I'économle et des marchés Internationaux, {1 est lllogique de considérer l'activicé
&conomique comme un seul ensemble homagéne. En effet, l'actlvicé économique
est composée de plusleurs industries et segments industrlels qui pe sopt pes
spumis sux mémes conditlops de fonctlonnement et qui pe répondent pes aux
mémes logiques de développement. Pour cette ralson, il est donc nécesseire de
relsonner en termes d'industries et de commeocer & distinguer fes Industries
globales des [ndustries multidomestiques,

1.2.2, NDUSTRIES MULTIDOMESTIQUES ET INDUSTRIFS GLOBALES

Les modéles de compétition Industrielle diffdrenc d'une Industrie 3 *autre;
alos! les eantreprises dofvent se comporter différemment selon les ceractéristiques
propres & I’industrie dans laquelle eiles opérent. Selon Porter (1990), le domaioe
compécitif des industries peut vater duv modéle multidomestique au madéle
giobal. :

1.2.2.1. Les industries multidomestigues

Les Indusirles de ¢ype multidomestique se caractérisent essentlellement par
ic fait que is compétition dans chague pays (ou petit groupe de pays} est
essentiellement indépendente de la compétition présente dans les avires pays. Ce
type d'lndustries est présent dans tous les pays mais fa congurrence se jove sur
des bases nationales, pays par pays, sans de véritables relatlons d’interdépendance
internationale, Dans une industrie de type multidomestique, une multinationale
peut alors disposer d'un avantage compétitif grice & un transfert de savoir-faire
du pays d'origine vers des pays &trangers, mais elle devra enspite modifier et
adapter fa source de cet avantage de fagon & pouvoir 'utiliser dens chaque pays.
Le résuitar commercial de cecre pofitique dépendra des condltions de chaque
pays, Les avanteges campécitifs que les entreprises peuvent gagner dans des
industries muitidomestiques sont fortemeot spécifiques aux pays d'accuell et donc
plos difficiles 3 obtenlr pour des entreprises &trangéres. Pour ces raisons, dans ce
type d'industries, les échanges Internationaux sont assez fafbles. Enfin, on peut
ajouter que i"Indusirle Internationale pour ce type d'actlvicés doft étre considérée
corime étant la somme de toutes lez industries domestiques, d*ol le terme
multidomestique. Sont des industries muitidomestiques: le commerce an détail, la
distribution, les assurances, les biens de consommation conditionnés, etc.



1.2.2.2, Les industries globales

Porter (i880) d&finit Jes industries globaies comme #&tant celles ol ia
position compétitive d'une entreprise est fortement influencée per se zltuation
dans d'autres pays et vice versa. L'industrie giobale doit alors &tre consldérse
cornme une sérle d’industries domestiques relifes et interdépendactes od les
concurrents se disputent le marché sur des bases mondiaies, Ces caractéristiques
mettent en &vidence une certaine transperence des marchés et 1’existence de Finx
d’information intermationaux. Aprés la deuxidme guerre mondlaie, on r assisté 2
la globalisation d’un nombre toujours croissant d’industries; parmi celies-ci on
retrouve g5 avioos, fles téléviseurs, les semi-conducteurs, ies montres, ies
automobiles, etc.

La distinction entre Industrles multidomestigues et globales implique
nécessalrement, de la part des entreprises, des stratégies internationales fort
différentes. Dans fes industries multidomestiques, une entreprice est amenée A
Rérer ses activités internatlonales une A une, comme dans un portefeullle. La
gtratégie préparée pour un pays sera évidemment conditionnée par la situation
spécifique du pays et ne sera en principa pas valable pour d’autres marchés.
Dans ce cas, on perle de stratégie "pays-centrSe"., De plus, les entreprises qui
travaillent dans les industries multidomestiques ont la possibilité de cholsir entre
intervenir sur les marchés mondiaux ou rester 3 f{'intérieur des [frontiéres
natlonales. Dans jes industries globales per contre, les entreprises sont obligées
d*intégrer leurs activités sur une base mondiale pour créer et profiter des
linisons & travers ies pays. Il en ressort que tous fes concurrents jmportants ont
des stratégips mondiales toujours pius coordonnées qul tiennent compte des
opporfunités et des conditions offertes par le marché mondlal. Matgré cela,
méme dans des industries globeles, les entreprises qui ont des actlvités
internationafes ont un rdie @ remplir dans chaque pays oD eiles interviennent;
tous les actewrs Ioterpationaux avec des stratégles globales doiveot ajfosi
maintenir certaines perspectives nationales. C’est précisément cet équilibre entre
le choix de stratégies globales adéquates et la prise en compte des perspectives
et des ceractéristiques natiooales qui représente un des enjeux déterminants de la
" compétition internationale actueile. Dans la section suivante, on présentera les
principaies caractéristiques et options des stratégies glabales.

1.2,2,). Les stratégies globales

Lez eptreprises qui ont des activités internationaies au sein d’industries
globales dolvent organiser jeur stratégie sur la basa de deuxn dimensions
essentleiles: la configuration et la coordination de feurs activités, La
configuration de Pentreprise s’occupe de la répartition gécgraphique des activités
de Ventreprise alors que la coordination doit préciser la fagon dont ces activités
s¢ combinent et Interagissent. Une bomne gestion de la configuration et de la
coordination des activités va contribuer 2 Pamélioration du pivesu compétitif de
I’entreprise globale. Powr eapilquer 'importance de ces deux chractéristiques, 1l
est nécessaire de préseoter rapldemest un instrument théorigue proposé per
Porter et qul sera utile aussi dans le chapitre suivant.
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La_chein val

La chaire de valeurs est un concept op&rationnel de base présenté par
Porter (1986} et iIndispensabie pour examiner les activités d'une entreprise et
feurs interactlons comme source $’aventages compétledfs. La chatne de valeurs
partage 'entreprise en une série d'actlvités stratégiquement importantes qul
permettent de mettre en &vidence les unités &lémentalres qul gén2rent la valeur,
c'est-3-dire les différentes activités de coype physique et technlque de
i"entreprise. Ces actlvités peuvent &tre graupées en neuf catégorles génériques; &
P'Intérieur de chaque cotégorle, une entreprise effectue un nombre variable
d’activités qul sont propres B I['industrle et & la stratégie adoptée par
Ventreprise. Les catégories génériques d'activités peuvent &tre partagées en deux
grandes families:

- les activités primalres qul sont impliquées dans la créstion physique du
produit ou du service, sa distribution, son merketing et ses services aprés
vente;

- les activités de support ou de soutlen qui fournissent les jnputs ou
Pinfrastructure et qui permettent aux ectivités primaires de se dérouler
réguligrement.

Dans ie contexte de la configuration loternationale, ia chaine de valewrs est
utlle pour réfléchir sur ia facon dont les entreprises répartissent leurs activités
primaires et de support dans les différents pays en fonction des avantages
qu'elles peuvent en retirer, A ce propos, les sgctivités primaires peuvent &tre
encore partagées en actlvités d'amont et d’aval. Les actlvitds créatrices de
valeur d’aval, qul sont celles plos en ralation avec les acheteurs, sont
habituellement locallsées dans le pays de vente. Les activités d'amont et celles
de support peuvent par contre, daos plusieurs Industries, avoir une localisatlon
différente de celle de i‘acheteur. Cette distinction suscite queiques remerques
intéressantes:

- les actilvités d’aval peuvent donner aux entreprises des avantages cnmpstitifs
qui sont Jargement spécifiques aux pays, alors que les activités primaires
d'amont semblent &tre moins directement liées au systdme propre du pays
dans lequel i*entreprise agit;

- toutes les industries dans lesquelles les activités d'aval et celles strictement
H&es A& 1'acheteur cont déterminantes pour l'obtention et le maintien d'un
avantage compétitif, tendent & faire partle du modéle muitidemestique de
compétitlon  internationale; dens les autres industries o les activités
d'amont et celles de support sont détermicantes pour la  créstion
d’avantages, comme par exemple dans le cas des activités & haute
technologie, la compétition globale est Je modéle Je plus [réquent.

La configuration de Ientreprise peut aller de la concentration maximale,
dana Ic cas ol toutes les activités sont effectuées & la maison-mére, Juzqu’d Ia
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dispersion cemplate, qui signifierait dacs le cas extréms, que chaque pays dispose
de 1’entiére chaine de valeurs. L’adoption d'une certalne configuration implique
de ia part de V'entreprize la cholx des locaelisations dans lesquelies implanter ses
activités. Ce choix sera alors effectué en fonction des avantages spécifiques que
chaque site pourra lui offrir. ’

La coordination entre les difffrentes unités de ’eotreprise reléve d’un choix
sttictement organisationnel et peut étre plus ou moiss &levée: une entreprise qui
produit daos trols écablissements géographiquement dispersés, peur permettre 2
chacun d’entre eux d"opérar de fagon complétement autonome ou hien elie peut
falre en sorte qu'lls solent strictement coordonnés et i85 entre eux par un méme
systéme d’'information, le méme processus de production, les mémes composantes,
etc. La coordinetion peut alors fournir aux eotreprises plusieurs possibiiités de
ligisons eotre ses unités, en fonction des différents espects de son activité
Industrieile. Cheque activité présente en effet des possibilités de configuration et
de coordination propres. La combinalson des choix de la firme quent & sa
configuration et sa& coordination précise la stratégie organisationoelle et 1a
compétitivité internationale de s firme. Porter {1990) sjoute @ ce propes: "There
Is no one type of global strategy, but numerous ways of competing globally
Involving choices about where to locate end how to coordinate activities”. Le
meilleur modéie de compéticion global dépend donc du type d'industrie et parfois
méme du segment industriel dans lequel l'entreprise se slcue.

L’adoption de stratégies de type global impligue que les entreprises
g'interrogent sur les différentes activités de 1a chalne de valeurs et y apportent
tes modificetloos nécessalres. Voyons rapldement quels sont les prob!&émes et ies
possibllités auxquels sont confrontées les eatreprises globales,

a) La production: rappelons que les grandes entreprises qui configurent leurs
occupations au nivesu mondial doiveat savoir répartir les différentes activités de
leur chaine de valeurs en fonction des avantages que chaque pays peut leur
offrir; il s"agit meintenant de voir comment dolvent étre organisés les échanges
de flux de blens entre les différentes unités et flllales. Historiquement, !a
production globale engendreit un systdme dans lequel les composantes ou les
produits finis allalent de Ia malson-mére vers lfes pays étrangers. Plus
récemment, o0 8 vu apparsitre un systdéme de type néticulaire: cz systdme
propose que les compeosantes et fes prodults splent envoySs vers des unités de
production spécialisées ec localisées dans des pays différents. Ces résesux de
production peuveat étre organisés de pluslewrs fagoas. Tout d’abord, un premler
type d'orgenisation comsiste & séparer la production des composantes de
I'agsemblage. Une sutre méthode vise & décomposer le systéme produccf per
lignes de produits: chaque &tablissement produlc et distribue mendlalement un
article ou une série déterminée d’articles, et est souvent locaflsé fa od Ia
demande spécifique pour ces blens est élevée. Quol qu'll en solt, une
configuration de im production de type réticuiaire permet sux entreprises de
profiter d’économies d'échelles de production et en méme temps de sa jouar des
barridres tarifaires et non tarifeires. En outre, cette configuration donne aux
entreprises la possibilité de lecaliser chagque activité 12 od elle peut joulr
d’avantages comparatifs. Cette organisation nécessite sussi une rationalisation des
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colits  de transport et une coordinaton towjours plus pricise des activités
{nternationsles.

b Le jmerketing: plesleurs fonctions marketlng sont strictement llées 2 ia
localisation du cllent. Malgré cela, dens plusieurs Indostries, )l est possible de
coordonner globalement jes domaines [iés & la marque, aux prix, aux forces de
vente et aux résesux de services. Le développement du produit est une tiche
particulidrement ardue dsns Jes Industrles globales, perce qu’elie nécessite la
récolte et l'organisation d’laformations provenant du monde entier; cela rend
encore plus difficlle la coordinetion entre les activités de marketing et celles de
recherche et développement. Malgré le processus croissant de globalirstion des
industries, le marketing reste Pactivité qul a probabliement le plus besoin & la
fols de coordinetion internationale et de contscts continus avec les clieats pour
répondre aux besoins iocaux,

¢) L& dévelopoement technologigue: 1’entreprise globale a ie cholx d'implenter ses
activités de recherche technologique 12 od elle le désire; un certaln nombre
d’auteurs suggdrent que les fonctions de RE&D devrelent Atre locallsées A
proximité de marchés sophistiqués, avancés ou de grande dimension de fagon 2
profiter de la queilté et du nombre des clients. La coordination entre la R&D et
les autres actlvités de |"entreprise est un point important de le stratégle globale
parce que le rOle du développement technologlque n&cessite des connaissances
epprofondies des besolns des clients. Le rfle grandissant du progrés technologique
dens |"amélioration du nivesu de productivité oblige [es eotreprises globales a
d&finir le politique technologique la plus efficace en wvue d'améliorer leur
compétitivitE. Les problémes reletifs 4 la localisation des activités technologiques
et de recherche seront analysés plus en détall dans les cheplures sulvants.

d} Lo finpnce: la compétition globale sur des bases mondieles doone lleu & un
certaln nombre de questions d’ordre financler. Comment proflter de sa présence
sur plusleurs marchés pour baisser le colit générel des capltaux ¥ Comment gérer
jes positions de taux de change et la minimisetion des impdts ? Comment agir
pour profiter des svantages offerts par certaias gouvernements ? Une entreprise
doit se pencher sur tontes ces questions 51 elle veut mettre en oeuvre une
conflguration optimaie qul hi permette de tirer profit de sa stretégle de
globelisation.

Les modifications des conditions de production et d’schange apportées par la
globalisation des systdmes é&conomiques, imposent finalement aux enweprises des
cholx quent & leurs stratégles de configuration et de coordinstion. Mals le
phénoméne de globalisation et la r&arganisation des activités ne se falt pes sans
canflits. 11 s’egit elors de voir & quel prix et dans quelies conditlons s'effectie

ce& changement,



1.2.3. LE PRO S DE GLOBATISATON INDUSTRIELLE

Le processus de globalisatlon constitue un double défi pour ies entreprises
et pour les pays qul sont engegés dans le commerce International. Les entreprises
doivent réussir & modifier conveneblement leurs stratégles et ieurs organisations
internationales (coordinetion/configuration) de fagon & ies adapter aux nouvelles
conditions de concurrence. Ces restructurations, qul Impliquent des choix quant
aux comportements Internes et extermes de Pentreprise, ne s& font pas sans
quelques réslstances et difficuités. Les pays sont eux aussl confrontés 2 cette
noovelle situation: en effer, la globalisation cootribue 3 la destruction progressive
de leurs aventages traditlonnels et oblige les différents systémes natlonaux A se
réorganiser sur de nouvelles bases compétitives. Cela signifie que Ies pays
engegés dans le commerce internarionai doivent é&tre capables de recréer de
nouveaux Bvantages compétitifs et de se doter de nouvelies spécialisations fante
de quol lis risqueraient de perdre leur indépendance et de devenir dépendents de
centres de dEcision situds & PPEtranger.

i.2.3.i. Gigbalisation et internationslisation

Maigré sa portée grendissante, le concept de globalisetlon ne dispose pes
encore dune définitlon universeliement reconnue et son acceptation souldve de
nombreuses  discussions parmi  les  é&conomistes. Le débat théorique est
particulidrement animé autour de Ja détermination du rble et de I'ilmpartance des
caractéristiques soclo—culturelles et institutionnelles nationales daqs le contexte
d'une Econgmie en vele de "globalisaton™. Pour analyser cette question, qui
constitve un des th&mes principaux de ce travall, il Bst utile de commencer par
Elucider le distinctlon qui s’opére entre le phénoméne de globallsation et le
phénomene d’intermationalisadon,

Dans sa conception ciassique, e phénoméne d'internaticoslisation recouvre le
processus d’ouverture croissapte des économles grice aoquel les entreprises
{surtout les multinetionales) peuvenc facilement délocaliser une partle de ieurs
activités 3 la recherche d’avantages provenant du pays de localisation. Cetts
Evolutlon, qui @ d&buté dens les années 50, grice i ’exceptionneile crolssance de
i"aprés-guerre et aux progrés technologiques réalisés dans fes moyens de
cransport, a permis la diffuslon de pratiques mansgériales Internationsiement
comparables et lancé le processus d’homogénéisstion des prodults 8u nivean
mondial. Pour certains auteurs (Porter, 1986), ce processus @ biors laissé
entrevoir I'assimilation des demandes nationaies et ’apperition dun type de
consomumatewr universel. De plus, le phénoméne d’internationaiisation s’est
effectué en fonction des phases de vie des produits ec la fabricetion s'est
déplacée, an fur et & mesure de Pétst de maturité du prodolt, vers des r&gions
ol les colits de production &talent plus bas. Dans ce contexte, ia possibilité des
entreprises de se délocallser et de profiter des avantages propres aux sulres pays
(priocipalement le main-d‘oeuvre bon marché), a anéantl les avantages nsationaux
classiques basés sur la dotation de facteurs de production et a rédult ie rble et
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I'identité des systdmes é&conomiques nationaux qui ont alors &té nivelss et
reconduit & une mBme valeur.

L’économie  globsle =e différencie alors duo  simpie  phénaméne
d’Internationelisation dans la mesure ol elie dépasse la notlon d'énuciéation d*une
partle des mectlvités qui assument un caractére interoational et qui opirent sur [a
base de comportements et orgenisaticas de type universel. La globallzation
représente alors un gouveau type d'intégretion des systémes Economiques qul ne
se caractérise plus psr ia simpie apparition de standsrds de production et de
consommation homogénes, mais qul implique {a diffusion crolssante et interactive
des connaissances scleotifigues et technologiques et qui permet la circulatlon ar
("accessibllité croissante des informatlons. Avec la globallsatlon, on se trouve
alors daas une sltwation nouvelie qoi, grice 3 cette interdépendance
technologique, offre & une multitude de lieux et d’acteurs la possibilité d'innover
{Malllat, 19982). La reison principale de cette diversité est que ie concept de
globelisetion rend compte d’un modéle de production différent de celul qui
caractérise l'internaticnalisation et la mondlalisation de la praduction. En effet,
Finternatiooelisation se fande sur le modéle de la production de messe, de la
standardiestion et de la division spatinle du travail alors que la globelisation est
basée sur la spécialisation flexible, la production ciblée et la diversité (Malliat,
1992). Le réle déterminsnt des nouvelies technologies et du progras technigue
daas le processus d"intégretion internatlonele eméne alors certalos autewrs
(Kodema, 1§990) & parler de phénoméne de “"techno-globalisme” ou de
"gioballsatloo technologique™. Ce nouveau cantexte international définic flaslement
les bases de rapports intenses et toujours plus fréqueats entre les entreprises et
lewrs économies nationales respectives et jette les bases des nouvelles stratégles
compétitives,

En d'autres termes, l’avénement du processus de globalisation comporie des
modifications seasibles qul influencent les rapports interfirmes et les stratégies
compétitivea Internationales. Si 1'Internationalisation avalt engendré un certain
nlvellement de I'importance des valews nationales, qui, d'un point de vue
compétitif, se définisselent sur le base des dotations en facteurs de production,
la giobelisation, en modifient les conditions de la compétition internationale, tend
4 redonoar aux pays leur ideprité spécifique tant do polot de vue des cepacités
productives que du contexte socio-culturel. A ce prapos, le "Berkeley Rountahle
on the International Economy®™ (BRIE, 1890) ajoute: "Indeed, ®s each place -
lacale, natlon or reglon - builds its response, the verlety and multiplicity and the
importance of place is relnforced by giobalizatian itself”. Deas ce cedre, la
giobalisation non seulement ne signifie pas le diminuotion des valewrs spécifiques
nationales, mals permet, grice aux contacts fréquents avec les autres systémes
nationsux, d'enrichir et de diversifler les caractéristiques spécifiques & chaque
syst@me, Alnsf, alors que la mobilité accrus des entreprises pouvait laisser crolre
4 une déterritorializstion des actlvités &conomiques, on Bssiste mu contraire au
retour de le dimension spatiale et du territoire {Quévit et Vandoren, 1592). On
peut donc conclure cette introduction en affirmant que la globalisation croissante
des Eystdmes économiques n'efface pss le role de la natlon et de ses
caractéristiques spécifiques socio-culturelles et Inscitutionneiles dens la création
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d'avsntages,‘mais, en maodifiant jes conditions de compétitlvlté, en change son
caractére.

Dans Jes chapitres sulvants, on va essayer de comprendre de quelle fagon Ja
gicbalisation a modifi¢ les r2gles de ia compétition internationaie et de définie
les principaux &léments déterminant les comportements et la fagon dont les
entreprises et les nations peuvent gagner de nouvesux avantages compétitifs,

1.2.3.2. Les muvelles technologies et le phénomane de compétition/coopération

La globslisatlon crolssante des Industries met face & face des entreprises
qul sont confrontées & une réallté nouvelle qui bouleverse leurs bebltudes et leurs
stracégles compétitives. Dans c¢e contexte, les inmovations technoleogiques
acqulérent une signification originale et partlculiére. On a déjad eu I'occasion de
préciser de quelle manidre Je développement sclentifigue et technologigue est
Intervenu dans Je processus de globallsatlon Industrieiie en propusant des
accesions d'inonovation du produit et du processus et en Intensifiant les
changements dans lorganisation de Pentreprise et dans les principsux espects de
I'activité &conomique; mais le réle des inoovations tecbnologiques ne s’arréte pas
la: Jes nouvelles technalogles, en madifiant les conditions structurelles qui
définissent les relations économiques internationales, ont favorisé Iinteraction
cralssante des systémes &conomiques. En effat, grice a [lotroduction des
nouvelles technologies, on & assisté & une contraction seusible des facteurs
"espace” at "temps" et par conséquent & une interdépendance grandissente entre
les économies nationales. 5i la réduction de la dimension spatiale avalt cuvert la
vole au processus d'internationsiisation, Ja contracticn au niveau Internatlonal de
la variable "temps", en reizon des progrés effectués dans les technologies de
traitement de l'informatlon, a accéléré noteblement I'acquisitlon des informacions
sclentifiques et technologlques de base et & rédult les cofts d’ecquisition des
spéciclisations nécessaires. & certaines actlvitds productives. Tout ceci s
efficacement contribué & ls modification des stratégles technologiques et au
mode de gestica de I'avance technologique. Dans les années 50-60,
i"internationalisation des marchés avaelt proposé un modéle standard d’entreprise
innovatrice, §i s’agissait trés souvent de grandes entreprises qui, grice a leurs
départements de recherche et développement, avalent pu développer un nouveau
concapt ou une quelconque innovation et qul essayaieat de garder I'avantage en
confinent la technolegie 8 Fintérieur de leurs services de fagon 4 pouvoir
profiter le pivs longtemps possible de leur découverte. Daos certains ces, les
entreprises détentrices de Pavance technologique s’associalent pour exploiter et
contrdler I'lnnovation dans le but de meitriser la concwrrence. Aujourd’hul la
globalisatlon des industries ne permet plus de lmicter la mohilitd des Innovatioos
4 Iintérieur d’une entreprise ou d'un pays. Les Innovations rel&vent de plusieurs
sources géographiques et de piusienrs facons de produire (Brie, 1990); on asslste
de pius en plus & une propension da la technalogie & dépasser les frontidres
nationales gréce & des rencontres, des revies sclentifiques, des applications
communes, des .communlcatlons & Plotériewr de réseaux myltinetionaux etc...
Slmuitanémeat, 1"€larglssement de la compétitlon augmente limportance des
Innovations technalogiques et réduit la durée des avantages concurrentiels; catte
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racherche continue de compécicvité par Vaugmentaclon de taux d’lanavetian
provoque une augmentation des risques, des Investissementa nécessalres pouer le
R&D et du niveau technologique et orgenizatioanel avec une tracsformetion
conséquente des structures productives. La coopératioa interentreprises constltue
alors la réponse adéquate 3 ce mouvement de libéralisation technologique et
d'augmentatlon des risques et des cofits de la R&D. Les eccords de coopéretian
permettent non seulement aux flrmes [eccds et Je pEnStration sur certeins
marchés, mels en méme temps, leur donnent les moyens de réunir les ressources
nécessalres 4 la dynamique innovatrice, Ce llen eotre [’intensification de la
compétition globale et le développement de rapports de coopération est désormais
admis par la plupart des spécialistes de lorgsnisstion industrielle {Vecca et
Zanfei, 1987). Les nouvelles technologles stlmulent donc la compétition globale et
fournissent des occeslons pouer Etablir des rapports de coopération entre les
entreprises et entre les structures des différents pays, non seulement avec le but
de réduire les risques et les colts de la R&D, meis aussl pour accélérer les
tnnovations du produit et du processus qul constltuent les sources principales
d'svantages compétitifs.

Au~deld de ces remarques, il est important de souligner de quelle maniéte
la compétition globale contribue, de fagon déterminente, 3 mettre en &vidence
linsuffisance dJdes comportements tredicionnels, wvisant a8  accroitre  les
investissemente et A augmenter les dimensions A travers des processus
d'intégratlon verticele ou horizontale dans l'acquisition et le développement des
cepacités immovatrices des firmes. De maniére générale, les entreprises
individuelles sont toujours mojos 3 méme de posséder tous les circnits
indispensebles a la productlon et a l'utliisetlon des connalssances scieotifiques ec
technologiques nécessaires pour setisfalre les exigences de Ilnnovation. Compte
tenu de llnnovation, qul devient toujours plus le résultar de [Putilisation
productive de la sclence et de la technologle, 'entreprise coostitue désormais un
&lsment insuffisant pour renfermer toute la varlété de connalssances, d'apports,
d’expériences et de capacités opéretionnelles spécifiques nécessaires @
I’innovation, Alnsi lg globalisation contribue & ia transformation du processus
d’innovation qul résulte molns d'une dynamique de valarisation Interne des
ressources spécifiques des firmes individuelles et qui se matérialise 3 travers de
nouvelles stratégies de collaboration et d’externelisation., Ceci contribue 2
expliquer i'apperition et ie développement d'accords et de formes de coopéretion
multiples par lesquels les firmes &tablissent da plus en plus des contacts
efficaces avec leur environnement régional, national et Ioternational. Les
phénomeénes de collaboretion et de coopération entre firmes feront l'objet d’un
prochain chapitre,

1.2.3.3. Globalisation des marchfs et écomwmies natiovales

La globallsatlon des mearchés ne met pes seulement en contact des
entreprises de pays différents, mais coastitue sussi une sorte de confrontation
compétitive-coupérative entre les différeances &conomies natlonales. Dans ce
contexte, la logique de ’eutosuffisance natlonale ne trouve plus de justiflcstlon
et apcun marché n'est plus a V'abrl de |a concurence internationale. Cette
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nouvelle confrontation est toujours meins de type commercial et toujours plus
d'ordre producdf: Intégration de la production, investissements directs, jolnt-
venture, fillales & [1’étranger, wansfert de technologles ete. Ces phénoménes
d’ouverture croissante des économies natlonales sont de nature & mettre en
évidence les falblesses et les difficultés des pays qui présentent un olveau
insuffisant de crolssence de prodoctivicd et de capacité [nnovetrice. Le
développement du processus d'internarionalisation et de globalisarion dans certains
cas peut nlors causer l'appauvrissement de la base productlve des pays qul ne
réussissent pes & adapter leurs stratégles de fagon 2 sauvegarder leur capacité
d'lnnovetion et leur compétitivité, Cela se vérifie, par exemple, lors d’eccords
Internationeux dans lesquels wn pays Jalsse son partenaire s'occuper de la
conception et de la production du produit, sous-trafte ce qui reste & produire et
s'occupe uniquement de commercigliser le prodult sur son territodre.

Cela dit, s'if est refetdvemnent faclie d"évaluer les conséquences €conamiques
d'un déficit de la balance commerciale, ii est par contre blen plus complexe de
d&finir dans quelles conditions la dynamique de giobelisation est en mesure d’agir
positivement, en stimulant la productlvité et Linoovation des Industries
coocernées, ou négativement sur le systdme éccnomique national. Les é&todes
récentes entre le développement de ’économle glabele et les systdmes
Economiques nadongux, montrent néanmolns un risque croissaat de corrélation
encre  globalisation et protectionnisme. En effet, 'ouverture croissante des
marchés et des systdmes naetlonaux falt ressortir toujours plus les faiblesses des
systémes les plus démunis qul ne présentent pes un niveau adéqueat de croissance
et de capacité Innovatrice et qui zont Incapables de ee doter de Etructures
productives flexibles et ad&guates. Pour cette raison, on peut affimmer que la
constructioo d'un systéme global, &qullibré et interdépendaat entre les économies
netionales passe par la cootrble et la r6le actif des Etats sur les propres
&conomies et dolt &tre accompagné par la valorization des cepecitEs et des
ressaurces spécifiques de chagque pays. Un des probiémes centraux soulevé par le
processus de gioballzsatlon des entreprises est constltué par le risque gque leur
développement pulsse engendrer pour les centres déclslonoels de certains pays une
perte de la capacité autonome 3 affronter des problémes d’innovatlon. Face a
ces risques et aux exigences d'un ajustement structurel des forces productlves
nattonales, la réponse néo-protectionniste (mesures sé&iectives pour rédulre le
degré d'ouverture & PInternationalisaiion} peut servir uniquement A stopper le
déclin des structures productlves nationales mafs ne peut en aucun cas é&tre
consldérSée comme une mesure permanente. 11 faut que cetta mesure soit sulvie
par des polltigues de transformation et d'ejostement structurel aptes & reprendre
la confrontation internationale et A accepter le défi de la globalisatlon, Les
pouvoirs publics ont & ce propo: une carte fmpartante A Jouer pour mettre en
oeuvre les changements destinés & moderniser et & resoucturer les milieux
productlfs réglonaux et oatlonaux en fonction des nnuvelles conditlons
compétitives. Dans cette perspective, 1i est alors intéressant de reprendre
Panalyse des principes traditlonnels de la spécialisation internationale et d’essayer
de comprendre quelles sont les nouvellies conditioes qui doivent grienter les choix
natignaux de spécialisation.



1.2.4, STRATEGIES GLOBALES FT AVANTAGES COMPARATIFS

1.2.4.1. Spekctalisation et stratégles globales

Selon les différentes théories classiques et néo-classiques du commerce
international, 1a perticipation 3 !'"&change se justifinit par Ia spBcialisation des
pays dans des productions déterminées. D'une fagon générale et synthétique, on
peut dire d'un pays qu'll est spéciallsé dems une production s’ll exporte une
partie relativement Importante de le productlon de ce bien. Conformément au
théories traditionnelies, la spéclalisation Internationale dolt permettre aux pays
engagés dans les &chenges de réallser des galos em termes d’sugmentation du
blen-Etre par le réduction des colis unitaires de production et aussi des geios en
termes d'efficacité par la réallocation des ressources vers les empiois les plus
praductifs. Le zpéclalisation étalt donc coosldérée comme un Instrument priviléglé
de créatlon de blen-étre assurant des perspectlves de crolssance. Les pays
engagés dans le commerce Internatlonal avalent alors intérét & se spéciallser,
selon les modéles, daos les prodults pour lesquels lis disposalent d’ung melileure
productivité (Rlcardo) ou d'une meillewre datation factorielle (Heckscher et
Ohlin). Les apports de Mill et les développements ultérieurs de ses théories ont
ajouté un élément Intéressent & cette optlque: selon MIN {1854) les termes de
i*&chenge dépendsient, pour des cooditions de production doanées, de lintensicé
de la demande de chaque pays pour chaque produit. Alnsl ie choix de la
spéclalisation ne devalt plus dépendre uniquement des avantages comparatifs
nationaux mais Egalement prendre en compte les éElasticltés relatives des
demandes des pays engegés dans le commerce. Pour reprendre les propres rermes
de Mili, "Il epparait que les peys qul font avec le pius d’avantages le commerce
extérleyr sont ceux dont les produits sonmt les pluz demandés A i'étranger et qui
demandent eux-mémes le moins de produits & I'étranger”. Les enseignements des
théorfes traditionnelles ameénent donc & la cooclusion que les "bonnes
spécialisations” sont d'sbord celies conformes aux avantages comparatifs et
ensulte celles qul, parml taute la gamme de spécialités passlbles dans une
&économle aux structures sectorielies diversifiées, oot les perspectlves de demande
les plus fevorables.

La modification des condirlons générales de production et d'organisatlon des
échanges a sensiblement diminué e réle des avantages comparatlfs classiques
daos le cholx des spécialisatioas nationales. Quel est auwjourd’hul le réle de la
spéclalisation dans le nouvesn contexte de globalisation des marchés et de
coocurrence accrue ? La dotation favorable en ressources naturelles et
I'abaissement relatlf des coOts par le cholx des segments les mieux adeptés aux
facteurs macro-éconamiiques de production conservant encore une part de validité
dans i"expiicatlon des phénoménes de spécialisacion, mails leur champ d'application
est beasucavp plos limité. Il faot alors essayer de se doter d'une vislon plus
dynamique de ia spéciallsation qul s’oppose aux théories déterministes et
statiques qui voudralent attribuer & chaque pays uoe place lmmusble dans le
"divislon fnternationale du travall” sur la base de leurs dotations en facteurs de
prodection. Plusleurs théories sant alors apparues dacs le buot d'expliquer les
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arfentatlons sectorielles des économles natlonales &t de nouveaux €léments sont
devenus significstifs dans "acquisitlon d’avantages compétitifs.

Avaat de se concentrer sur les oouvelles approches de la spécielisetion, il
est néanmalns Intéressent d'Evaluer l'importance de certains colits et
désaventages dont 11 Faur tenir compte pour apprécler la qualité de ce
phtnoméne, En effet, selon certalns auteurs, la spéciaiisation des activités
productives netlonales ne sergit pes souhaitable, cu, du moins, devrait &tre
gournise au contrdle des sutorités politiques. On peut alars citer truls types
majeurs de d&savantages qul sont susceptibles de frepper les pays qui se
spéciallsent {Rollet, 1987). Des désavantages d'ordre structurel: ces inconvénients
sent llés asux modificetioos structurelles imposées par Pévelutlon des
spéclalisatlans et des avantages camparstifs. [ls peuvent &tre mesurés en termes
de calts d’zjustement dus & des modifications dans la structure des emplols, &
des modifications dans la répartition des revenus des agents ou au déclassement
du cepltal, Des dé&seventages d'ordre conjencturel: le commerce internationel de
manitre générale et la spéciallsation de fagon plus précise, rendent les économles
natlonales toujours plus dépendantes. Cette interpénécration réduit les marges de
manceuvre des pailltlques éconcmiques paticnales. Alnsi les preasioos exercées par
la contrainte extérieure et les choix de spécialisation peuvent aller & l'encontre
des priorités &cangmiques générales telles la crolssance, la lutte cootre l'inflotion
ou ia relance aprés ung périnde de récession. Enfin des risques au niveau
technologique: le commerce extérieur peut refléter des phénoménes de damination
de certalnes économies sur J’autres, Comme on l'a souligné dans la sectlon
précédente, la spéciallsation internatlensle peut avelr des effets trads négatlfs
pour les pays qui se d&slotéressent de certalnes actlvités dites stratégiques
{activités 2 hsut contenu technaloglque, nouveaux blens d’équipements, etc.) qui
Jouent un rble essentiel dans Féconcmie, notamment par leur importance dans
I"élabaratlon et la diffuslan du pragrés technique. L’sbandon de ces ectivités, et
donc la dépendance & I'égard de normes de production imposées par d’autres
peys, rédult sensiblement la cepacité nationele 3 remodeler PPappareil pradoctlf
dans le but d'une plus grande compétitivité,

L'asmpleur de tous ces désavantages dépend, de méme que les avantages
retirés de 1’échange, des caractéristiques de la spécialisetion. L’étendue de le
spécialisation constitue un des premlers &léments Jd’snelyse: plus celle-ci est
poussée et le nombre de productions natlonales rédult, plus l’lnterpénétratien des
économies et les risques de dépendance sont éElevés. La natmoe de la
spéclallsation et la etructure per produfts de la production et du commerce
extérieur sont les deux autres varlables détermlinantes des désavantages dus & la
spéclelisation. Selon que la spéclalisation ee réalise au nlvesu des grandes
branches de F’économie {avec l'sbandon évantuel de grands secteurs d’activité), ou
4 un nlveay pius fIn, le pays powrra malntenir une plus ou moins gracde diversité
de son apparell productif. Cette diverslté contribue & réduire la dépendance du
peys face aux contraintes Impos&es par ses concwrrents &trangers. La structure
par produits &nfin, va déterminer la dépendance technecloglque et la cepacité de
renouvellement de 1'éconamie natlonale.
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La prise de comnelssance des risques auxquels s’expasent les pays qui
s'engagent dans le commerce Internaticnel et qul choisissent de se spéchallser
dans des productioos particuliéres, permet de mieux comprendre le sens et Ia
vallidité des nouvelles théorles de spécialisation. L’ambitlon de ces théories est de
tenter de gulder les entreprises et les autorités pollitiques en lewr suggérant ce
qu'on pourralt appeler {a "bonne spécislisation®. Cette spéclallsation devralt étre
pour chague pays, celle qui s’edepte le mieux 2 se situation et & ses structures
productives, compte tenu des évolutions récentes des prodults et des marchés.

a) Les spproches ofo-factprielle et néo-technologique

Le courant néc-factoriel & approfondi les théories de Heckscher-Ohiin en
replagant les concepts d'avanteges comparatifs daos une perspective plus
dynamique avec mise ea évidence des processus d'abandon et de réceptlon
d’activités productrices entre les pays, en foncticn de lewr nivean de
développemente comparés; les modiflcetlons daas la compositlon sectorlelle de
lewrs échanges manufacturés 6tant &troltement corrélées A celles de Jeurs
dotatlons factorlelles. Cette théorie va deac déja ples lelo que les thécries
classiques et prend en compte la possibllité d'une Svolutlon des spécialisaticns
natlonales sur la base des £volutlens des eppereils productifs concernés dens ies
&changes.

Plus récemment, le courant néo-technologlque, propose uae verslon
intéressante en relatlon Avec Plmportance de l'innovation et du progrés technique
dros le processes de globalisation. Cette théorie prend en considératlon la
possibllité de se spécialiser dans la fabrication de produits qui offrent bhesucoup
de posslbilltés de dlfférenclation; ces possibilltés reposent sur la qualité, la
oouveauts, le pregrés technlque Incorporé =mu prodult, 'lmage de marque... Daos
ce contexte, un contenn &levé en crevaell quelifié et 'utilisation de nouvelles
technologles fournissent les conditlons déterminantes pour pouvelr se lancer dens
ce type de politigue de spéclalisatien. Une spéclalisatlen fondée sur des
différenciatloos du produit, fournit aux pays, qul soat en coadition de la
pratiquer, des aventeges hors-colts qul peuvent, au molas pendant upe certalpe
période, les mettre dacs une position de menopelieurs. La baooe spéclalisation
pour les pays Industrialisés seralt alors celle de se consacrer asux productlons
requérant besucoup de travail qualiflé et aux productioos intenslves ea RE&D.
Néanmolas, les contributioos de {a théorie du cycle du produilt, Inspirée par
Schumpeter, ont permis de préclser I'lmportance de ce type de spécialisation. En
effet, "approche n€o-technologique a mis en évidence le Falt que les avantages
hors-cofits et la concurrence moaopollstique, qul découlent d’une spécielisation
basée sur la différenclation, d&crolssent 3 mesure que la technelogle de la
branche se banalise. Alasl, avec ie passage & la production & grande &chelle et la
standardisation de Ja production, la concwrrence se situe au niveau des prix en
favorisant las pays A has selaires et en bouleversant les aventages de la
différenciation.
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Selon la definitlon couwrante {(Morvan, 1885), une fllidre de production est
coastituée par I'ensemble des stades du processes de production qui conduit des
matiéres premiéres & 1a satisfaction d’un bescln de type finBl ou Intermédiamire.
L'analyse en termes de filidres présente Paventage de mettre en valeur les
complémeotarités verticeles qul relient plusieurs industrles. Dans le cadre de
i"étude des spécialisations, son Intérét essentiel est celul d'lnsister sur les
synergies positlves et négatives existantes entre les activités de production. Ainsi
la compétitivité d'une production n'est pes indépendante du degré J’lntégration du
systdme  productlf national et la cepecité d'une Industrie  d'8tre
internetlonalement concurrentlelle dépend aussi de |'existence €0 amont
d'industries compétitives euprds desquelies s'approvisionner. Mals I'argument peut
aussl étre lnversé et le maintien d’Industries non compétitives eph amont de la
fillere peut aussl ectrelner des effets pervers. Cela dit, la théorie de la filidre
de production se concllie assez mel evec la volonté de se spéclailser, dans la
mesure ou jes partlsens de certe théorte recommaadent souvent, au titre de
I'lndépendance nationale, de maealntenicr sur le territoire domestique un grend
nombre de filidres représentant Pessentlel de Pactivité industrielle.

L'appruche par les fllitres s'oppose au principe de sélectivité qui fonde la
spécinllsation et suggére qu'un pays soit en mesure de se spéclaliser dens
I'ensemble des actlvités qui composent une filidre. L’epproche eo termes de
praoduits stretéglques propose par contre de se concentrer, & sein d'une filigre,
sur les activités qul permettent d’occuper une position deminante par rapport aux
fournisseurs et aux clients. Ces actlvités correspondent & ce qu'on appelle des
"noends de filidre" ou des "plies de compétitivité”, c'est-2-dire les domaines qui
tgont & la source des effets de synergie et de complémentarité les plus
importents. Une concentration de moyens de polltique industrielle pour faveriser
ces segments de fllidre, exercerdit ninsl des effets d’entrelnement solt sur les
actlvités d'emont, du falt de la croissance de débouch&s garantls, solt sur celles
d'aval, du falt des réductions de coiits obrenues par le diffesion des gelos de
productivité. Les tenants de cette theorie Insistent alors sur le falt que la
spéclalisation ne repose pas unlquemect sur des avantages comparacifs constatés,
mais eussi sur des effets cumuletifs favorebles exercés par les pdles de
compétitivité sur le reste de la filidre. Alors, il deviegt primordial de définir ces
actlvités qui jouent le rBle de pbles de compétitlvité. Plesieurs autews (Mistral
1978, De Bandt 1983) s’eotendent pour attribuer ce réle sux biens d’équipement,
activités motrices 3 l'origine de la dliffuslon des gaies de productlvité, Leur
développement se justifie alors par la possibilité d’accreitre Vefficacité et la
rapidité des effets d’entrainement au sein des filidres du falt d'une meilleurs
adaptatlon aux demandes spécifiques des eutres secteurs. Néanmoles, ces
activités, vecteur du progrés technique, peuveot remplir ieur fonction de noeuds
de filieres et assurer & chaque pays l'indépendance éconemique et technolegique
grice princlpalement A leur contenu technologique. Il ¥y & alosi llew de se
demander si oo oe peut pes coesidérer les activités 2 haute technologie les



véritebies pbles de compé&titivité qul permectect I’&larglssement du processus
d'acquisition de compétitivité 3 toute une fitidre.

d) L’adaptation & la demznde

En reprevant ies théorles de MIH eu regard des é&lasticités relatlves des
demandes nationales, ies tenants de cette théorle ont lesisté sur le rdle de la
demande et de la demende intérleure dans l'orlentation du processus de
spéciallsatlon. Maleussena De Perno {1975) a é&tabli une relation entre Jes phases
de vle duo prodult et le déplecement progressif de 1"avantege comparatif entre es
peys en fonction de leur position sur ’échelle du développement éEconomique.
L’adsptetion des productions demestiques sux perspectives de la  demande
intérieure constitue glors la source de i"aventage compsratlf; alnsl chaque pays
doit sbandonner les productions arrivées en fin de crolssance chez lui aux peys
plus attardfs, en recevant par contre des pays plus avencés ies BCtivités en
début de croissance. L'application de cette théorle ofcessiteralt ajors wun
remaniement continu  des structures productlves sulvant Je  rythme du
développement &conamique. EYputres acteurs [Lafay, 1980), d’une fagon pius
géntrale, considérent que chaque peys devreit se spéciallser dans les activités
progresslves bé&néficlant d'une forte demarde mondlale. Cette politique devralt
favorlser e desserrement de la contralnte extérieure par une aogmentatlan des
exportations et encourager la coastitution de péles de compétitivité car Je
renforcement de Ja situation commercisle des secteuwrs de spécialisation
profiteralt aussi au reste de I’6conomie. Néanmolns, certains auteurs (Mathis,
Mazier i987) ont émls des doutes quent 2 la validité d'une distinction entre
"bons" at "mauvals' produits de spéclalisetion sur la base de J'edaptation 2 le
demande mandlale. Le limite principale de cette approche est constitufe par e
feit qu'elle impose @ tous les pays une liste unique ec¢ Identique de produits dans
lesquels se spécialiser. Cela signifierait gqu'un grand nombre de pays devraient
restructurer complétement leur systéme productif et se lancer dans des activités
qui sont pour eux jnconnues et dans lesquelles il ne détlennent ni la main-
d'veuvre qualifitée nl les savoir-falre nécessaires 8 ia epéclalisation. Un tel
modéle, qui Impliqueraic 8 l'extréme que tous les pays se apéclalisent dans les
mémes productions, opposeralt systémetiquement Jes pays gagnants aux pays
perdants uniquement gur Ja base du critre de la demande mondiale. Or, une
spéclallsatlon dans des activivés a4 demande plus feible peuc aussl constiouer la
base d’avantages compétitdfs sl cette spéclallsation est soffisernment forte pour
permeture aux pays de devenir ce leader mondlal de la brenche. L'itelle, par
exemple, représeate le cas concret dun pays spécielisé dans des accivités
{textiles, meubles, bais divers, etc.} qul ne sont Das soumises A& une ferte
demande meondiale meis qul lud permettent nésnmoins de présenter un teux de
couverture industriel en valeur (exportations/Importations) mefileur que tous ceux
de ses principaux concurvents européens. §i est denc évident que cette approche
en termes de produits apparalt quelque peu insuffisante pour constituer un critdre
commun et unique de apéclalisation., Tout cecl débouche finalemeot sur une
conception plus complexe de le spé&cieilisation internstionale. En effer, celle-cl
dolt tout 4 Ja fols lever la cootrainte extériewre (et pour ce felre on préconise
ie développement d’activités bénéficiant d'une forte demende) et renfarcer le
dyoamicme induestriel do pays en lul sssurant une certalne  indépendence

34



technologique (pour cela on recommande Je développement des activités motrlces
ou stratéglques). En réalité, les pays arrivent difficilement A ce résultat:
IPaccomplissement de ces aobjectifs suppase en effet non seulement le cholx des
bons secteurs dens lesquels se spécialiser, maiz encore la compétitivité nationale
dans ces activités,

Flnalement, ce raplde survol des principales théorles de spéclalisatioo
permer de comprendre les difficultés qul se présentent lorsqu’on cherche 2
définlr "la bonne spéciallsation” En outre, {1 apparslt ardu, sloon impossible, de
reconnaitre des productions uniques, globalement valables, dans lesguelles tous les
pays auralent aventage A se spfclallser, sans tenir compte de Phistoire et des
caractéristiques propres 2 chaque systdéme productif. S les théorles classiques
suggéralent de se spéciallser dacs des producclocs donnfes sur la base des
dotations relatlves en factewr de praductlon, ces woouvelles théorles proposent
plutdt de réorienter les systémes productifs natlonaux en fonctlon des choix des
activités dans lesquelles se spécialiser. On assiste aiasi & un retournement de
tendance qui met l'accent sur les caractéristiques des produits (possibilité de
différenciation, forte demande, positlon stratégique au sein d’une filidre, etc.)
plutdt gue sur les stouctures productives nationales. Daas PPoptique de ca
changement, les pays devralent, pour 8tre compétitifs, bouleverser ou du moelos
adapter, lewrs systdmes de production sux exigences des prodults. Or, ces
trensformations op’interviennent pes automatiquement meis pDEcessitent des
périodes de trensition plus ou moins longues pendent lesquelles ces pays doivent
faire face aux nombreux colts et difficultés mentionngs avperavant. De plos, une
fois cette phase d’adsptation achevée, les pays en guestion se trouveralent
confrontés & la concurrence d’entreprises écrangéres déjd lostallées sur le marché
et possédant d’importants avantages compétitlfs. Alosi, si ces différentes théories
pewent dooner des Indlcatlons iIntéressantes sur le choix des politiques
Industrielles & mettre en place, il serait erroné de les considérer comme le seul
outll de r&férence pour dé&finir le cholx des epé&clallsatlons. La question relative &
la spécilalisation loternationale reste donc ouverte et il &agit d’amener d’autres
éléments susceptibles de faire avancer la compréhenslon de ce phénoméne.

Tout au long de ce chapitre, on a lasisté sur Pinaptitude des avantages
comparatife traditionnels 3 expliquer les cholx de spécialisatlon natlonaux.
Toutefols, comme on P’a vu, Papplicacion des théorles modernes de spécialisation
présente aussi quelques limltes., Aujourd’hul, face 2 la globallsation croissante des
éconpmles, d’autres factewrs prennent de plus en plus d’importance pour
déterminer les avantages compétitlfs natfonaux. Les pays ont toujours Intérét a
se spéclallser dans les activités pour lesquelles 1is disposent d’Importants
avantages, mais la nature de ces avantages a considérablement changé. La
définition de la spécialisation doit alors tenir compte 3 la fols des avantages
compétltifs nouveaux dont disposent les économies nationales et, dans la mesure
du posslble, aussi des orlentatioes sectorielles proposées par les théories actuelles
de spéclalisation. La combinaison équilibrée de ces &léments, fournit aux pays
engagss dans le commerce international, les outils nécessaires 2 la mise en place
de leur politique &conomique. Dans le dernier chapitre de cetie premiére pertie,
on essaiare de comprendre comment a &volué e concept traditionnel d'avantege
comparatif et quelle dolt &tre sa nouvelle Interprétation.
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1.2.4.2. Avantages comparatifs et avantages compétitife

Le concept &’aventage comparstif présenté dans la premlére partle sert &
expliquer les spécialisations nationales par les différences intemationales de
quantlté et de enfits des facteurs. Cet aventage conduireit, seion les théories
classiques, certsins pays 28 produire avantageusement daos des industries
partlcuildres et 3 exporter par la sulte lew production ailleurs dans le monde.
Ainsl, I'svantage compétitif des entreprises provlent exciuslvement de I'endrolt od
elles produisent et se llmite & des caractéristiques simples et & des dotations
naturelles de la natlon-mére. La locallsation des entreprises sur la bese de Ja
dotation eo facteurs de productlon, reste encore one source potentieile
d’avantages aussi daos le contexte ectuel de stratégles globales, mals son rdle
doit nécessairement &tre Eclaircl et réactualisf. Le cadre théorlque dans leqnel
s'inscrlt ia globallsation Industrielie permet alors de réévaluer la  notion
d’avantage comparatif et de la distinguer de celie d’avantsge compétluf. Tout
d’abord le concept d’avantage comparatlf ne peut plus se limiter & la seuale prise
en compte des actlvltés de production, mals dolt aussl &tre appliqué 3 tous les
autres éléments de la chalne de valeurs., En effet 'avantage comperatlf est
spécifique & chaque actlvité et non 3 la locslisacion de la chaine de valeurs en
tent qu'ensemble bomogéne, Dans cette optique, la capaclté des entreprises
globales & se configurer et & se coordonner leur permet une spécialisation
{nternstionsle et un arbltrage crolssant des actlvités qui est auss! source
d’evantages compétitifs. La globalisation des marchés met l'accent sur le fait
qu'une grande partle des avantages compétltife pour les entreprises globales ne
proviennent aujourd’hul plus aniquemeot de 1’endrofc ol elles agissent, mais
surtout de la fagou doot elies agissent sur des territolres donnés. On peut en
effet affirmer sans risque de se tromper, que lp dimlpution du réle de ta mein-
d'oeuvre dans l'ensemble des colits de production, la giohalisatlon crolssante des
merchés de matléres premlidres et des putres loputs, minsi que le libérslisetian
des flux technologiques ont rédoit I'importance des sources treditlocoelles
d'avantages comparatifs. Cela signifle qu'aujourd’hul les entreprises ne vont plus
étre compétitlves internationslement uniquement sur la base des avantages liés
sux pays de locslisatlon de leurs acrivités et acquis grice & une stratégie de
division spatiale du travail, mais devront trouver d'sutres sources d’avantages
compétirifs qui puissent leur assurer un succés durable sur les marchés mondlaux,
La mondlalisation des é&changes et la globalisation des systémes Ecooomiques
proposeat donc un modéle compétitlf qui repose de melos en molns sur les
avaotages comperatifs assoclés & un tervitoire national et de pius eo plus sur des
facteurs mlcro-&conomiques et organisationnels favorisés par environnement local
{Quévit et Vandaren, 1592).

Les avantages comparatlfs élémentaires {falble coQt de la maln-d’oeuvre,
disponitilité de matldres premidres) 11és & une localisation précise deviennent dés
lors une premlére étape de Panalyse du processus d'scquisitlon de compécitivité
qui devra étre complétée par de nouveaux éléments réglonaux et nationaux plus
complexes {avantages compstitifs). En effet, méme &i les avantages comparatifs
traditiounels ont cessé de jouer un réle décisif dans la décision de spécialisacion
et dans Vacquisition d'une positlon compétitive, on ne peut pas oublier que
d’autres attributs régionsux et natlonsux pius  Evoluds  sont  aujourd’hui
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déterminants dans la compétition Internationale. il s'egit alors de rechercher et
de combiner les principaux Ffacteurs sur lesquels se fondent les eventages
compétitifs des entreprises globales et de cerner le cadre théorique complet qul
permette de comprendre le succds internotionzi d'une entreprise et d’une natlon
dans une industrie. A cet effet, 1l foudrs compter & la fois sur les facteurs
nationaux (macro-&conomiques), régionaux (méso-Economiques) ainsi que sur Jes
d&terminants des stratfgies compétitives des firmes {micro-Sconomiques}). Or, les
princlpaux &léments «qul paraissent détenir une grande Importance pour le
processus de compétitivité, sembient 8tre, d'une facan générale,” la qualité du
capital humain, les systdmes d’organisation et de développement spécifiques a
chaque industrie dans une région et dans un pays donnés, la capacité d’lanovation
technique-scientifique et la gustion de la cheine de valeurs propre & chaque
entreprise. L’interactlon de ces facteurs au seln des industries globales fournira
les é&léments nécessaires & Ja compréhension du  phénoméne actuel de
compétitivicé.,
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1L.3. LES DETERMINANTS DE LA COMPETITIVITE

Le compétitivité est un concept trés utilisé et trds controversé qui se situe
au centre des précccupations non seulement des entreprises, mais aussi des
régions at des paeys. La situetion actuvelie de concurrence acharnée,
d’internationalisation et de globalisation des systdmes Bconomiques, a contribué &
accroitre davantage I'importence de la compétitivité qui représente désormais une
priorité pour toutes les entités économiques. Dans ce contexte, les pays et les
régions s'efforcent de fourmir sux eotreprises, au moyen de politiques appropriées,
les conditloes-cadres nécessalres 3 l'acquisition d’une position compétitive. Les
entreprises, quant A elles, doivent alors mettre A profit ces conditions, eu moyen
de stratégles appropriées A& l’industrie et A la concurrence, pour acquérir des
pasttions dominantes sur les marchés.

Lorsqu'on traite la phénoméne de la compéddtivité, on se irouve
Inévitablemeot confronté A deux espects bien Jdistlncts mais nésnmolos
Interdépendents qul refldtent deux différentes dimensions du mé&me phénoméane: la
définition et la mesure de la compétitivité. La définition de ia compétitivité doit
permettre de comprendre la signification et les caractéristiques principsles du
phénoméne, alors que sa mesure renseigne sur la dimenslon comerciale des
différents acteurs. Ces deux éléments peuvent créer quelques confusions dans la
mesure ol ils ne sont pes toujours 1lés par une corrélation directe et se situent
& des niveaux dliférents d'enslyse. Cetie difficuité comporte d'silleurs le risque
de biais lors de la vérification empirique des théories relatives & lg compétitivite
{Partie 4). En effet, si ie probléme de la définition peut Btre résolu eo utilisant
des jostrurnents théoriques et des concepts relativement abstreits, la mesure de
la compétitivité nécessite la prise en compte d'éléments chifftés et parfols
monétarisés gqui, d’une certaine fagon, limitent la pertée de l'snalyse.

Ce chapitre 3 pour objectif d’expiiquer fe concept de compéthtivite, le
probléme de la mesure étant abordé dans le chapitre suivant. Dans cette
perspective, on va procéder & une enalyse des Facteurs de compétitivité aux
nlveaux micro-écenomique et macro-&économique. Les différents élémeots mis en
lurnjére lors de cet examen devront permettre, par la suite {Partie 3), la mise en
place d’une synthdse qui vise la compréheosioo du phénoméne compétitif giobal
par la prise en compte des veriables et des facteurs régionsux.

1.3.1 ELEMENTS D'UNE DEFINITION DE COMPETITIVITE

1.3.1.1. Quelques précisions de départ

Lorsqu'oa décide de se lancer dsns l'exercice de la définition d’un concept
tel que la compétitivité, |l faut d’emblée préciser quelques polnts essentlels, Tout
d'abord, il faut se metire d’accord sur le domaine d’applicatlon du phéhoméne de
compéticivité: la compétltivité &tant un concept global qul met en cause le

a8



comportement et 'efficecité de tous les acteurs &concmilques, il est nécesscire
de décider & quel niveau d’znalyse on se situe et la validitd quant aux
dimensions et 3 ["stendue du phénoméne. En effet, on peut Etudier la
compétitivité d’une entreprise, d'un groupe d'entreprises, d'une réglon, d’une
ngticn cu méme d’un groupe de pays; ces différents degrés de phénoméoe ne
présentent pas nécessalrement les mémes fectewrs explicatifs mals sont
néanmeins rellés entre eux par des releticos directes de causalit®. 11 s'aght
finafement d&érudier les différents sspects du méme phénomdne. Alesi, & la
compétitivité d'une entreprise dépend principalement de ges coamportements
stratégiques et crgenisationnels, 1l ne feut pas oublier que ie contexte réglonal et
naticnal dens lequel elle travaille, contribue de manlére déterminante, par la
créaticn d’un millea plus cu melns propice 3 ses activitSs, 3 son d&veloppement
compétleif. Pacallglement la compétitivité d'une région et d'une naticn est aussl
directement déterminée par Vefficacité relative des entreprises qul y travailient.
Alosl, par soucl de clarté, ce chapitre va étre divisé en deux sectlons. Dans la
premlére, on examinera les facteurs et les stracégles compétitives propres aux
entreprises individuelies; dans la seconde cn ve par coatre étudler les &lémects
déterminant la cepacité compétitive netionale pour tenter finalement, dans les
partles sulvantes, une synth2se qui amece & comprendre Iimportance du systdme
territorial réglenal dsns Pecquisition d'avantages compétitife.

Enfin, i'8tude de la compétitivité et de ses facteurs explicatifs nécessite
une précision ultérieure; en effet, 1l ne faut pas cubller que, melgré le désir
commun & tous les acteurs é&cooomiques d’étre compétitifs, de vendre ses
produits et de gagner des parts de marché, sucune entreprise, ol Bucun pays ne
peut &tre compétitif dans tovs Jes domalnes, En effet, 1l n'existe pes de
stratégle, de politique unique et unlverselle vajables pour 1'ensembie des secteurs
d’activité. Dans cette perspective, I'unité de bese pour comprendre et &tudier Jes
phénomenes de concurrencs et de compéultivité est Pindustrie (Porter, 1990).
C'est donc autour des caractéristiques propres & chaque industrle que Jes
entreprises, les réglons et les nations dolvent chercher les ressources essentielies
a2 V'mcquisitica de la compétitivité. Un pays peut alors gagner uan avantage
cormpétitlf dans une industrie grice & un certaln nombre de conditions (Internes
et externes) et groce aux performances et atratégles des entreprises naticnales. It
devient slers nécessslre, pour é&valuer Ja capacité compétitlve d'un pays, de se
pencher sur I'étude des structures industrielles et des systémes productifs.

i.3.1.2. La compéttivité

Depuis des sieclas, les &conpmistes essaient d’expliquer pourquof certains
pays ont du succés et se spécialisent dans la producticn de certains biens, alors
que d'autres produlsent et exportent des produits différents, et d’autres encore
nont aucun succéds International. La question qul se pose est celie de savolr
pourquel ies entreprises d’un certasin pays détlenneat, ou réussissent & acquérir,
un avantage compétitlf International dens yo domeados particulier. Augjourd’hul
encore, il n'existé pes de définition giobalement acceptée de compétithvité, ol de
théorie qul explique véritabiement sa portée. Pourtant, tout le monde s’accorde a
reconnatire la compétitivité comme étant un {acteuwr clé du développement
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économique des régions et des nations, déterminent la prospérité et lg bhlen-ttre
&conomique des populetions. La compétitivité est donc une notlon complexe qul
falt sppel & plusieurs concepts et dont l'explication nécessite la prise en compte
de plusieurs fecteurs.

Parmi les nombreuses tventatives d'explication de la compéticivité, les plus
courantes se concentrent sur ia prise en compte de variables macro-fconomiqes
telles que les déficlts gouvernementaux, les taux de change, les taux d'intéréts,
le codts de le main-d'oeuvre... Ces fecteurs jouent tous un certein rdle dans le
degré de compétitivité pational meis leur fonction est trop générale pour
coustituer une réponse sdéquate et exheustlve 3 la question compétitive. D’autres
interprétations, plus rEécentes, telies que la disponibillté netionsle de ressources
paturelles, [l'orgenisstion de politiques gouvernementsles (protectionnisme,
subventlons..) ou eocore P'utilisation de procédss de gestion efficaces ne peuvent
ttre consldérées globalement valables comme justlfication de réussite 3 long
terme dans I'eavironnement compétitif actuel. Le probléme commun A toutes ces
tentatives d’explicatlon est qu'elles ne sont pes spéclfiques mais proposent des
mesures génériques qul s'eppliquent 3 'ensemhble de "&conomle nationale.

COr, on @ vu que la compréhension de la compétitivité npécessite par contre
une gnalyse plos fine, eu niveau de I'industrie. C'est donc sur la base de
I'approche des caractéristlques propres 3 chaque industrie et 3 leurs syst2mes
productifs qu'on powrra juger de le capacité compétitive d'un pays dens un
secteur donné, Cependent, la compétitivitd actuelle préseote quelques
caractéristiques commones 3 toutes les Industrins. En  effet, dens son
développement global et dans le contexte de mutations fréquentes et répétées, le
systéme économique International pose les conditions d'une approche de e
compétitivité privilégleot I'enalyse des coapacités d'anticipetion et d’adaptation de
chaque acteur aux comditions des mutetions structurelles. De mani2re générale,
on peut alors reconnsitre (Belloo, 1988), d’une part les carectéres "relatif” et
"Evolutif” de la compétitivité, qui ne peut jJamals &tre consldérée comme
définitlvement acgulse ey qul n's pes de dimension unique et absclue et, d’autre
part, son caractére "dypemique” qui met eo évidence I'intégration, dans le
modéle compétitif, de déterminants macro-économiques, méso-économiques et
micro-économiques de la confrontation globale. Ceci signifie que le nlveaa
compétitif d'une firme, d'une réglon ou d'un pays, ne peut pas &ure définl par
I'utllisation d'une varlable unique et sous une seule dimension, mais constitue le
résultat de Fintersctlon dynamique de nombreux facteurs agissent & tous les
alveaux du systéme productif.

Toutefols, Il est utile de souligner que, malgré les multiples espects de la
compétitlvicé, selon Porter (1990), il existe un terme qul résume la notion de
compétitivité et qui permet d’acquérir une Ildée plus concréte de c& concept: la
"productivits”. La productivité est la valeur d'un produoit fabriqué par unité de
travall et de capital en une unité de temps. Une forte productivité assure alors
des revenus €levés eux entreprises et 3 leur persounel et constitue, & long terme,
le déterminant principal du olveau de vle du psys. Dé&s lars, un niveau de vie
élevé et crolssent dépend de le cepecité des Firmes nationales 3 créer et 2
maintenir dens le temps un haut nivesu de productivité. Néanmoins, dans le
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contexte actuel, la détermination du nivesu de productivité d'une industrie ne se
limite plus uniquement au facteur treveil, mais constitue le réspitat dune
combinalson productive pius compiexe qui tient compte & la fois du niveau
technologique, de la suucture organisationneile et des stratégies compétitives des
firmes. {i s’agit d&s jors de comprendre pourquoi et comment les entreprises d'un
pays travalilent dans une industrie particuilére sux caractéristiques propres bien
déterminées, sent plus productives que celles d’une sutre nation, Dans cette
perspective, la question de la compétitivité s'losdre directement dans le
problématigue du commerce International qu’on 8 examiné dans les chapitres
précédents. A ['origine de I disposition compétitive d'une iodustrie, on trouve
des avaotages comparatifs et/ou des avantages compétitifs qui peuvent provenir A
la fols de comportements et de choix stratégiques-organisationnels des firmes, de
conditlons spécifiques & I'environnement réglonal et de caractéristiques
industrielles nationales. Ces conditions jouent alors Ie rdle de catalyseurs dans les
processus de compétitivité et de spécialisation et dé&finissent i’aptitude d'ume
Industrie & gegoer des parts de marché internationsies. Ce mécanisme est réglé
et modelé par les nouvelles contraintes posées par le systéme productdf global
qui, comme an ’'a vu, modifle les régles waditfonnelles et obllige les entreprises
et les pays & modifier leurs stratégles et comportements compécitifs, La figure 1
présepte une chafoe de csusalité explicetive du phénomine de compétitivité.

Figure 1: Chalne de causalité

AMBNTAGES
COMPARATIFS

AvaNTAGE S
COMPETITIFS

|

ENVIRONNEMENT GLOBAL

Source: AS/1931

Le schéma de la figure 1 & une valeur généraie et peut se reprodulre pour
chaque industrie et dans chaque pays. Les avantages comparatifs représentent les
avantages de productlon classiques (la disponibllité et 1'stat des facteurs de
praduction) qul sont généraiement valables {en proportion différente) pour toute
Industrie, alors que les avantages compétitifs sont constitués de facteurs plus
spécifiques, de type macro, méso et micro-&conomiques, propres & cheque
Industrie. L’existence et les caractéristiques de ces deux sortes d’aventages, vont
influencer, plus ou moins Intepsément, Ia productivité du systéme Industriel et
Pétat de 1a compétitivité de iYedustric nstionale. La compétitivité nationale,
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Impliquant |3 réussite commerciale et larrlvée de nouveaux concurrents par le
ptinclpe de l'&mulation, va étre A& origine d'un processus progressif de
spéciallsation par Penrichissement dur tissu industrlel. En effet, la multlplicatian
des producteurs et des cooncurrents A Pintérieur d4’an  secteur crée up
environnement proplce eo ralson de Paugmentation et de la spécialisation des
activit®s d’amont et d’aval qul vont contrlbuer & Pessor du secteur en questlon.
Cet enchainement de factewrs suscite alors un phépoméne d’interdépendance entre
spécialisacion et compétitivigé qul engendre un bond compécdtlf. Enfln, L est
probable qu’un phénoméne de “feedback" provenant de la spéclallsatlon en
direction des avantages compétitifs Influence Ja créatlon d’un environnement
favorable A la reproduction de ces mvantages.

Aprés avoir essayé de clarifier la compréhension du concept générlque de
compftitivité et avoir Intégré ce phénoméne dans un schéma théorique plus
global, on va tenter de voir de quelie manlére les eotreprises peuvent se
comporter pour acquérir et garder des aventages compétltifs significatifs.

1.3.2, L’AYANTAGE COMPETITIF DES FIRMES

Les entreprises acquiérent des avantages compétitlfs grice 2 leurs
comportements  stratégiques-organisationnels au  sein  dun  environnement
spécifique. Aprés avoir anaiysé les possibilités de configuratiop et de coordinstion
des activitds qul s’offrent aux entreprises Internationales dans le contexte de
globalisation du systéme &conomique, on va présenter les principales opportunlcés
de différenciation pour ies firmes au sein d’une Industrie. Les choix effectuss
dans ce domaloe vont d'allleurs suppuoser I'applicatlon de mesures particulléres
quant A Tfa configuration et 4 la coordinatlon des activités naclonales et
internationales.

Depuis les travaux de Porter (1980, 1985), 1l est largement reconnu que le
positionnement stratégique de DPeotreprise dans 'industrie est un factaur qui
conditlonne de mabolére décisive la capacité compétitlve des flrmes, A présent,
c'est donc sur le positionnement des entreprises au seln des industrlas qu’ll faut
porter l'actention. Le positionnement de la firme se résume a3 deux dimenslons
fondamentales: Pavantage compétitif recherché et la clble stratégique visSe.

1} L’avantage compétidif: les entreprises ont 3 disposition essentiellement deux
méthodes pour se procurer des avantages compétitifs: disposer de cofits de
production plus bes ou alars différencler leur production.

L'avenrage de coQr consiste & atteindre des niveaux de colts de productlon
Inférieur & ceux des autres producteurs, tout en mailntenant uce certalne parité
en termes de quallté, Cecl dit, 11 e5t Intfressant de soufigner que ce type
d’aventages ne provieat pas unlquement, comme an a tendance A croire par
facilité, de Pexploltation d’&conomies d’échelle ou de 'accumulation des effets
d’expérience. En effet, en élargissant ’analyse & I'environnement proche de
Uentreprise, on s’apergolt gue d’autres factewrs sont en mesure de fourntr des
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eventages de coOts. Parmi teux-ci, on trouve (Bidault, i988): I'existence d'effets
de chalnage cu d'interdépendance & {'intériewr de ia chaine de valeurs de
I'entreprise et vis-3-vis des partenamires en emont et en aval de 'entreprise
{fournisseurs et clients), le degré d'intégration de Pentreprise dans son Industrie
au son segment Ilodustriel, la localisation de ses différentes actlvités, les
relations avec les partenaires institutionnels, etc.

L différenciation selan Porter, signifie la capacité du producteuwr a
proposer aux acheteurs yn produit supérieur en termes de qualité, caractéristiques
spécifiques ou service aprés vente. Les echeteurs doivent de quelque maniére
avoir le zeotlment que ie prodult est unique, C’est-d-dire sans équivelents sur le
marché. La différenciation entraine une rentabllité supérieure a Ja moyenne des
concurrents sl elle permer & entreprise de bénéficier d’vne prime par rapport au
prix de marché. Dans le cadre de la différenciation, les Tacteurs susceptibles de
deéfinir I'avantage compétritif varlant aussi d'une Industrie & l'autre, mais parmi
ies plus fréquents on trouve (Bldault, 1988): les cholx de politique générale
déterminant Ja quaiité du preduit, les effets de chainage intermes ou externes &
Peptreprise, |'emplacement géographique des é&tablissements, un large éventall
d'interrelations d0 & ia présence de ['entreprise déns piusieurs iIndustries, un
effort continu en R&D, une coopération avec les circults de distribution {sources
possibles d’innovation et d'sdaptation des prodults), etc. Tous ces facteurs sont
en mesure, seion l'lndustrie dans laquelle on se trouve, de donner mux entreprises
des avantages compétitifs découlaot de leur politique de différenclation.

Pour résumer ce premiar factewr du positionpement stretégique des
entreprises, on peut dire que les firmes qui disposent d'avantages de cofits soni
copables de (abriquer des produjts comparables eux concurrents mais 3 des prix
plus faibles, alars que les entreprises qul différencient leurs prodults, parviennent
4 obtenir des revenus par prodult ples Elevés que leurs voncwrrents. On remarque
d'autre part, que les avaoteges de colits eu méme titre que les eventages
provenant de la différenciation, ne découlent pes uniquement de facteurs internes
et atricternent lids & la chalme de valeurs de [Pentreprise mals dépendent
également des relations que la fimme entretient evec son environnement et de sa
capacité i créer des llens et des conditlons de travall favorabies sau progrés et 2
P'inngvation. Ces deux fagons de procsdar (avantages de cofits et différenciation)
ont fingiement vomme effet 1'sugmentation de la productivité par une production
plus efficace et par une amélioration des performances de la flabillté ou du
service aprés vente. La productlvité supériewre de ces entreprises, source de
meillewres performances et d’avantages compétitifs, dolt &tre recherchée dans des
clbies stratégigues plus ou meins &tendues.

il) La cible stratégique: Ja cible stratégique est la deuxiéme varlabie importante
dans le positionnement stratégique d'une entreprise en mesure de procurer des
eventages compétitifs. Chaque entreprise dolt cholsir le nombre et le type de ses
produits, ses cansux de distribution, la client2le 2 laquelie elle s’adresse, ia zane
géographique § desservir et par canséquent le nombre d'industries dans lesquelles
gile sera en compétition. L'importance de ces choix est lie 4 la segmentation
des industries et donc & la nécessitdé de s'y positionner de fagon précise. Ces
nombreuses adoptions se résument epfin & ia décision des firmes de tenter
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d’exploiter lewrs avantsges soit sur tout ou partle des segments de Dindustrle.
Dans le premier cas, I'entreprise a une cible large, c'est-a-dire une gamme de
produits sssez importante qul répond aux besoins des différents segments od elle
se trouve. Cette situation peut &tre source de complémenterités dans la
fabrication et la distribution de produoits permettant de réaliser certaines
gconomies. Dans le second cas, on parle de cible étroite; I'entreprise s'efforce le
plus possible d'adapter ses produits aux segments auxquels elle s’adresse. Cette
adaptaclon doit par ailleurs donner & l'entreprise qui choisit une cible étrolte les
avantages 1&s princlpalement 3 la politlque de différenciation.

De la combinaison des options relatives & I'avantage compétitll et & la
cible stratégique cholsis, découlant les "stratégies gépériques” des firmes
praposées par Porter.

Figure 2 Les swratégies génériques
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Source: Porter/19%90

La figure 2 présente les qoatre possibilités majevres qul s'offrent aux
entreprises pour se positionner favorablement au sein d'une Industrie. Chaque
cadran de cette matrice présente une stratégle et une  conceptlon
fondamentalement différentes sur la fagon de se comporter dans une industrie. il
est trds Important de souligner le fait qu’il n'existe pas une stratégle générique
pnlque et absolue qui garantisse le succés daus toutes les industries. Chaque
industrie a en effet ses régles et ses conditions particuliéres qui favorisenc
I'acquisition d’avantages compétltifs par Padoption de telle gu telle autre
stratégie. Par aflleurs, on pewt 6&galement ajouter, qu'au sein de Ja méme
industrie, les entreprises peuvent devenir compétitives par I'application, sur des
segments différents, de stratégles opposées. Selon Porter, I'erreur la plus grave
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qu'une entreprise puisse commetire est celle de se touver au millew de la
matrice ou d'essayer de poursuivre toutes las stratégles & la fols. I fact
cependant rappeler que les nouvelles orientations globales ont passablement
modifié les conditions de la compétition et que certaines observations empiriques
ont montré que la stratégie de différenciation pouvait se doubler d'ume pasition
de colts Ffsvorsbles et que cette situation, blen que rare, se treduisalt pour
I'entreprise par d'excelientes performaoces. Dans cette méme optigue, on ne peut
pas opposer catégorlquement des généralistes 3 des spéclalistes, des positions
Intermédlalres exiscant dans toutes les Industrles. Pour ces ralsons, les optloos
proposées par Porter perdent quelque peu de leur valeur et doivent aujourd’hul
&wre cansidérées comme des orlentations stretégiques (Bldeult, 1988) plus que
comme des stratégies isolées. En effet, 11 paralt de plus en plus important de
rechercher la source des svantages compétitifs dans les suwatégies techno-
organizationnelies et dans I'enviroomement des firmes plutét que dans leur
positionnement au sein d'une industrle.

1.3.2.1. Sources des sventages compétitifs des entreprises

Le positlonnement des entreprises au seln d’'une lndustrie ne permet pas
encore de savoir comment les firmes peuvent obtenir leurs avanteges compétitifs.
Aprés avolr mis l'sccent par le passé sur tel ou tel élément spécifique
(techniques de fabrication, conception de prodelts, dépenses en pobliclté ou en
R&D, etc.), les experts aujourd'hul sulvent platdt I'ldée que les avantages
compétitifs résultent d'une plurallté de facteurs. Les avantages campétitifs, per
réduction des colis ou par différenclation, semblent alors proveair de la fagon
dont une enweprise organise et pratique l'ensemble de ses actlvités daos un
environnement donn&. Selon Forter (i985) 1l est impossible de comprendre
I'avantage compétitlf sl 1'on consldére globalament la firme. L’avantage
compétitll provient des multlples actlvités que la firme accomplit pour tancevoir,
fabriquer, commerciallser, distribuer et soutealr son prodult. Cecli améne Porter 3
regrouper les activités gqui contribuent 3 la création de la valeur d'achat d'un
bilen dans la "chaine de valeurs". Dans ce modé&ie, 1’entreprise est découpée en
deux types d'activités Elémentaires: Tes "activitds primaires", qul sont Intéressées
2 la création physique du produit ou du service et qui interviennent tout au long
de [a vie de l'entreprise et Jes "actlvités de suppart” qui ne sont pas liées & un
stade précls de la production, mals qui fournissent aux activités primsires les
laputs ou Jes Infrastructures nécesseéires au bon fonctionnement du processuz de
production. La figure 3 présente )a chaine de valeurs de Porter.
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Figure 3: Cheine de valeurs
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L'avantage majeur de cette présentatian provient du fait qu'elle permet de
visualiser les actlvités de Ja flrme dans leur glabelité et en méme temps de
s'interroger sur les possibilités d’acqulsition d’avantages compétitifs. It va sans
dire que V'entreprise est susceptlble, par I'adoption de comportements adéqusts,
de degeger des aventages compbtitils & chacune de ses activités primalres. Dans
ce cadre, les avantages proviennent essentiellement du bon foncticonement et des
bonnes solutions techniques de ces activités par rapport aux concurrents.

Les sctivités de support apportent des ressources ou des services aux
activités primaires. 1l est dés lors important de remarquer que ces activités, bien
que n'emcrant pes directement dans le provessus de production, ont ime
Importence fondamentale pour le succds et [s compétitivité d'une entreprise.
Permi fes =sctivités de support, le développement technologique constitue le
principal responsable de I’acquisition d’zventages competitifs. Dans le modéle de
Porter, le développement technologique regroupe toutes les activités qui
concerpent [laméllorstion des méthodes de travail de Ventreprise, avec une
Importance particuliére pour les prodults et les procédés opuveaux. Mais la
technologie n'est pes seulement Incorporée sux activités principeles; les activités
de soutien y recourent aussl et leur efflcacité s'en veolt constamment Influencée.
L'Intérét principal de Je technologle, et surtout des technologles d’Information,
est canstitué par leur ceractdre multlfonction; la fonctlon technologique est en
effet présente dans toutes les activités de la cheine de wvaleurs. Parmi les
nombreuses activités qul composent Je chalne de wvaleurs, le développement
technologique & d'aflleurs acquis, dans les dernlires annfes, une grende
slgnification. En effet, dans le contexte de la glabalisation croissante de
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i"économie, ['innovation et le développement technologique sont pour les
entreprises ies moyens Jes plus efficaces d'augmenter leur productivité et
acquérir des aveoteges compétitifs durables. Ces evantages peuvent alors mener
tant & une réduction des colts qu’d une différenciation de ja production.

Toutes les fonctions E&iémentalres sont susceptibles, 2 un moment ou & un
sutre du processus de productlon, de dégager des avantages powr fa flrme.
Cependant, ce qui semble Important dzos la démarche anaiytigue de Porter, c'est
fe caractére Jd'interdépendance qul relle les nombreuses azctivités de fe chaine.
Ces relatlons permettent des échanges entre les services de [Pentreprise et
n&cessitent, comme on l'a souligné dans le chapitre précédent, une certaine
coordinatioo. Une coordination efficace des activités de Ja firme contribue noe
seufement 3 laz réduction des colts de traosactlon, mais aussi 2 ja mise en pilace
du systdme dInformations indispensable su contrdle. Une boune gestion des
relations entre les sctiviths primaires et les activités de support de la firme,
ginsi que ieur contrble solgneux, est donc souvent source d*mvantages compétitifs.

Au-defa des possibliit&s de se distinguer par une politique de réduction des
colits etfau de différenciation, i1 sembie que les avantages compétitifs des firmes
ont toujours pius tendance 2 provenir de la fagon doat les enweprises géreat leur
systéme et optimisent jes relatioas avec leur enviropnement., Ainsi, les avantages
proviennent toujours de 'eptitude des entreprises 3 sugmenter leur productivité,
mais on a le sentiment que la gestion des colts et la politigue de différenciation
ne peuvent plus se faire uniquement par une bonne gestion de ia chaine de
valeurs. L’intér&¢ du mod2le de Porter se situe alors dzes im possibilite qu'il
offre d'intégrer la chaine de valeurs d'une entreprise 3 un systéme plus large,
comprenant les autres firmes oeuvrant dans le méme secteur d’activité
{fournisseurs et clients). Une entreprise n’est danc jamais isolée mais toufours
plongée dans ce que Porter pomme un systdme de valewrs, c’est-d-dire les
chaines de veleurs de toutes les entreprises avec lesquelles elle entretient des
reilatiogs de travali.

Figure 4: Systéme de valeurs

b L)

ChaTne Chaine de Chaing Chalng
de l'ollraur I'entreprise  du distribuiour dg I'achelour
considérée

Source: Porter/1930

La figure 4 montre i’ensemble des chaines de valeur qui se rencontrent au
sein d'une industrie. Les performances de fa firme en question sont influencées
par les fournisseurs qui créent ies moyens de production utilisés dens sa chaine,
ainsi gque par les distributeurs gqul représentent le principal débouché de ses
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produits. Les distributeurs peuveot par wsilleurs agir sur les productetrs et
arienter lewr production par des commandes et des besoins spécifiques. Enfip, les
prodults s'int2grent dans la chefve de wvaletts des cllents. On s'apergoit
finglement qu'ad chaque stade du systéme de valeurs on assiste & des relatlons et
des contacts qui conditionnent les ectivités des participants au systeme. C’est
pour cette raison que pour acquérir et conserver un evantsge compéEtitif, 11 n'est
pas suffisant de comprendre et gérer la chaine de valewrs de la firme, mals aussi
la fagon dont la firme s"insdre dens le systdme générel de valeuwr.

1.3.2.2. La création d'avantages compétitifs: I"Innovation

Le gestion efficece de la chalne de valeurs et du systdéme productlf dens
lequel la firme est Introdoite n'est toutefols pas la sevle source de compétitivité,
D'autres facteurs peuvent permettre aux eotreprises I'acquisition d’avantages
compEtitifs. Du fait de 1'accélération continue do progrés technique dens de
wombreux domaines, I'imeovation semble de plos eo pius s’effirmer eujourd’hul
comme le factewr privilegié de compétitivité, Alnsl, l'introduction d'un produit ou
d’un processgs nouvesu falt partle d'une stratfgle destinée 3 assurer la croissance
ou la relance de l"entreprise. Une entreprise peut en effet créer des avantages
eo i{nnovant sa manidtre de produire ou son comportement concurrentiel. Dans
cette perspective, ie terme innovatlon doit étre compris dans son Acceptaclon la
plus large, c'est-8-dire tout changemenot dans le prodult, les processus, les
approches marketing, les modes de distribotlon ou les clbles stratéglques. Les
différents types d'lnnovatlon qul sont susceptibles de donner des eventages aux
fimmes auront un effet particulidrement Importent sur leur compétitivité surtout
8] leurs concurrents ne voudront ou ne seront pes en mesure de bes suivre. Les
ptécurseurs pourront dispeser plus rapldemenc d’économles d’&cheile, de relations
préférentielles avec les cllents et les fournissewrs et pourront rédulre leurs coflits
grice au phénoméne de 'expérience. Nésnmolos, compte tenu des gros
investissements et des risques é&levés que représente ce type de polidque, Ul est
dans 'intérét de ces eotreprises de g'allier avec des partenaires quallfiés eo
masure de contribuer, par leuts compétences, au processus d'innovatlon et de
partager les colits de ces opéraclons. L'apparitlon de woouvesux changementis
structurels su seln de ces industries peut cependant annuler ces avantages et
fournir "occasion d’en créer de nouvesux.

Perml les exemples les plus courants de situations sources d'Innovetloos
Porter (1985) en propose trols:

- Pepparition de nouvelies technologles : la vitesse du progras technique et le
vieillisseneot de plus en pios rapide des technofogies conférent mux
entreprises innovatrices un grand nombre de possibllités de créer des
avantages compétitifs et valorlsent le rdle des activités de développement
technologique;

- I"epparition de nouveaux besoins ou la modificetlon des anciens;



- une maodification daes les colts ou la disponibilité des inputs: ce type de
changements se reflete le plos souvent sur les firmes par des modifications
dans leurs structures d'inputs, dans leurs relaclons avec les [ournissaurs et
flnalement dans leurs systémes productifs.

Avjourd'hul on a souvent tendance & grouper ces situations en deux grandes
catégories qui reflatent deux théories différentes: d’une part, la thé&orie de la
dempnde selon laquelle le processus d’innovation serait enclenché per les besains
at les lmpositlons du marché, et, de Pautre, celle de Poffre qui prétend que
I"'Innovatlon résoite des efforts de R&D et des capacités sclentifiques Internes
aux entreprises. Alosl, on peut dire que Plnnovatlon trouve son origine dans la
volontéd d'exploiter le potentiel technolopgique de 'entreprise ou la perception de
nouvesux besoins sur e marché (Maillat, 1989). 11 faut cependant prendre garde 3
De pes s'enfermer dans une interprétation dichotomlque de l'innovatlen: en effet
le processus d’innovation résuite le plus ssuvent de ja combinalson et de
I'interaction de ces deux romposantes, Freeman (1§89}, écrit A ce propos:
"Necessity may be the mother of iaventlon, but procreation stlll requires a
partner”. Cela dit, ce qul semble particulidfrement lmportant daus le cadre de la
compétitivité  actuelle n'est paes le changement technoicgique en tent que
phénoméne ponctuei, mals piutét i"ensemble du processus dynamique sociel et
organisatipnnel que ia globalisation a mis en marche. De lagon 3 garder lewrs
avantages compétitifs, ics entreprises dolvent mettre en place des moyens et une
organisatlon qul ieur permettent de poursulvre une palitiqgue d‘innovation
permanente (Perrin et Peyrache, 199i).

Aprés avoir acquls des avantages grce au prgcessus d'lnnovation, ies
entreprises compétitives deivent se soucier de leur maintien. En effet, tous jes
avantages peuvent &tre rattrapés; il est alors indispensable de comprendre de
quelle fagon garder une position dominante et reconstituer de nauveaux
avantages.

i.3.2.3. Le maintieo des avantages compétitifs

Les entreprises compétitives sont plos ou moios aptes 2 garder ieurs
avantsges en [onction de trois varisbles majeures (Porter, i990).

1) La source des avantages

Les différents avantages dont une entreprise peut joulr n'ont pes tous la
m&me importance. Le poids d'un avantage se meswre par sa durabilité et par la
difficulté des concurrents & le rottraper. Ces deux variables dépendent da la
sowce de l'avantage en questicn. On peut alors parler de higrarchle des sources
d’avantages: les avantages qui seront acquis grice A des sources telles que de
faibies enlts de [a main-d’ceuvre ou 3 "abondance de matidres premiéres, sont &
Pheure actuelle relativement simpies & imiter et 8 anéantlr grice 4 des
palitiques d'internatignalisation et & une boone configuradon des activités. Ces
types d’avantsges acquis facllement, souvent per un simple dé&placement des
unités de production dans des pays peu développSs ou riches en matidres
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premléres, deviennent, dans le contexte de globalisatlon des marchés, de plas en
plus négligeables, D’autres avantages plus Importents, acquis grace & des sources
telles que des politiques technologiques appropriées, des produits uniques, un
effort marketing particulier, etc., seront plus durables. L’obtentlon d’avantages de
ce type requlert naturellement des investissements majeurs, du personnel
spEcialisé, des capecités techniques et souvent sussi des relaticns strictes avec le
marché,

2} Le nombre de sources des avantages

Pluos les sources d’avantages compétitifs sont nombreuses, plus il est
difficite pour les concwrrents de tous les andantir, Si la positlon compétitive
d'une entreprise est besée uniquerment sur un facteur, les concurrents peuvent
concentrer lewrs efforts pour ratiraper le retard dans wn seul domaine.

3} Le progrés et 'amélioratlon continue des avantages

Cette troisl2me verlsble est probablement le plas importente. Tous les
avantages peuvent éire tdt ou tard rettrapés par les concurrents; il s’agit alors
pour les entreprises compétitives de savoir en recréer de nouveaux su molos
aussi vite que les coocurrents rattrapent les anclens par une politique
d’innovation permanente. Compte tenu des caractéristiques actuelles de la
technologie, cette politlque exlge des cholx stratéglques bien précis et une
collaboration étrolte avec des parcenalres quallfiés.

D’un point vu milcro-éconcmique, 1a compétitivité de chaque entreprise est
donc finalement déterminée par la gestlon efficace de la chalne de valeurs et du
systéme de valeurs alasl que par le pesitionnement et les cholx stratégiques
effectués & l'Intérlew d’un environnement indostrlel donné. Si une bonne gestion
de la chaime de valewrs (conflguration/coordinacion) dépend essentiellement des
décisions et des volontés Internes A la flrme, les stroatégies, tent gEnériques
qu'lnternationales, seront aussl fonction de !'environnement propre & chaque
Industrie, Comme on a pu le consteter, chaque flrme est plongée dans un milleu
spéciflque & son Industrle, regroupant des fournisseurs, des cllents, des
partenaires, des acteurs publics, des concurrents, erc. qui conditionne fortement
toutes ses décistons., Les conditions-cadres de chaque Indestrle ne sont pas
ldentlques dans tous les pays et dans toutes les régioos; Ia ma2me fndostrie
fonctionne trés blen dans un pays alors qu’elle n’a eucun succeés dans d’autres.
Dans cette perspective, il est alors Indispensable de se demander quelles sont les
raisons de telles différences et d’analyser ’importance de I’environnement
Industriel réglonal et national dans la compétitivitd d'une industrie. Alnsi, malgré
le phénoméoe de glohalisation auwquel on assiste, force est de reconnaitre, que
I'environnement des entreprises, régional et natlonal, continee 4 jouer un réle
fondamental dans le succds des entreprises.

L’environnement national concourt non seulement & la mise en place des
stratégles générlques des entreprises et & la gestlon de leur syst2me de valeurs,
mails agit également en tent qu'éldment de coordlnetion et de soutien aux
activités des entreprises, et comme fournissear de facteurs de production. Pour
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étudlar le role effectif de la natlon dans l'acquisition des svantages compétltifs,
il faut isoler sen influence de lhabileté des firmes A se concurrencer dans une
certaine industrie. Dans ce contexte, il faut alors laisser de cBté les stratégios
individuelles des entreprises et se concentrer sur les éléments qui font le succéds
International de toute une industrie natianale.

1.3.3. ANALYSE DES DETERMINANTS DE LA COMPETITIVITE NATIONALE

Dn e examing, dans le chaplitre i.2., pourquol la glabalisation croissante des
marchés et de la concurrence n'efface pas le rble de ia pation-mére dans ia
création des avantages, mals en change son caractére. Pour analyser 1'importance
de l'envirennement Industriel netianal, 1l est donc oécessalre de commencer par
se poser la bonne question. Quelles sont les ralsons qul font d'un pays une
localisation attractive pour des flrmes qol asplrent 3 une certalne compétitlvicé
dans une industrie particulidre 7 On coosidere comme étant la maicon-mére d*ube
flrme 'endroit ol elle prépare les stratégies, ol ont lleu les développements des
produits et des processus et od résident les spéclalistes et les propriétaires. Dans
cette perspective, le r8le de la nation-mére est celul de fournir eux firmes les
canditlens nécessalres & stlmuber Vamélloration et I'[nnovation continnes, sources
princlpales d’avantages compétitifs.

1.3.3.1 Les déterminants des avantages des nstions

Pourquol upe nation obtient un succds internatlonal dans une iIndustrie
donneée ? La compétitivité internationale d*un pays se traduit le plus souvent par
un &largissement progressif de sa part sur le marché mondial, Pour parvenir 4 ce
résultat, 1l n'est pes suffisent de devancer les autres pays sur le plan des prix.
Beaucoup d’autres é&léments deviennent de plus ena plus importents dans le
processus d’acquisition d'un leadership internationsal. Tour & tour, plusieurs auteurs
ont essayé d’expliquer les ralsons des réussites spectaculalres de tel ou tel pays
dans des domaines précls. D’une maniére générale, les arguments les plus solides
sont (Garelli, 1991},

1. Un environnement &conomigque dynamique et de croissance: cela signifle d'un
chbté le dynamisme et la vitalité des entreprises et de ’autre le malintlen
des grands équilibres macro-économiques natienaux (inflation, belance des
palements, déflcit budgétaire, etc.).

2. Une base technologique: on estime qu'awcun pays ne peut réussir
durablement sur les marchés moodlaux sans une base technologigue. Il est
indispensahle pour chaque pays de consentir des efforts finenclers
considérables de R&D dans les domaines de pointe. Ces dépenses vont non
seulement contribuer 3 'acquisition d’avantages compéticifs déterminants,
mals seront aussi les garants de la permanence de Cces aventages dans le
temps.
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3.  Une orlentation internationale: les pays qul veulent réussir sur les marchés
mendieux doivent assumer une attitude ouverte et une stratégie de
développement par les exportations.

4. La lberté d'entreprendre: au niveau national i pe faut pes que PEtar
pratique uoe politique trop interventionniste. L'échec écogomique de ia
plupart dez Economles planifiées a désormais convaincu I'epinion publique de
ia nécessité de leisser aux firmes une plus ample marge de manceuvre.

5. La compétence des ressources humsalnes: dacs un monde ou le recherche
technique et Jes activités & haute terhnolegle prennent toujours plus
d’importance, les compétences de la main-d’ceuvre semblent devenir plus
impartantes que le colit méme du treveli, Le compétitlvite d'un pays est en
outre Influencée par la capacité de transmission de ces savoirs & tous les
nlveaux de la soclété; cele signifle Je mise en place dun systéme &ducatif
complet apte A répondre eux besoins de P’activité économique natlonale et &
la constitution d'un capital humain spécifiquement qualifié.

Tous ces éléments fournissent une premidre réponse & notre question, mals
cependant restent toujours trep globaux pour expliquer la réussite des entreprises
d’'un pays deas ute Industrie déterminfe. Les &tudes récentes de Porter (i990)
constltuent dans ce demaine le modeéle de r&férence qul delt permettre de saisir
tous les éléments de ce systdéme complexe qu'est o compétitlvité dens une
industrie.

l.a réponse de Porter réside deecs la présentation de quatre larges attributs
natlonaux qul forment et fagenrent ’environnement dans Jequel les entreprises
jocales agissent et qui en mBme temps contribuent & créer eu & ernp&cher le
création des avanteges compétitife. Ces quatre déterminents sont: 1'état des
facteurs de production, j& demande interne pour le blen ou le service en
question, les industries lifes on sous-traitantes et enfin, la strauigie, Ja structure
et la coocurrence dans Jiodustrie natiopale. Tous les éléments du modéle de
Porter définlssent Je cadre dans lequel les entreprises natlonales somt nées et
agissent. Les gquatre déterminants des avantages compécltifs netiepeux sont liés
entre eux par des liens @'interdépendance dans ce qu’on appelle le "Dlament
natlonal de compé&titivite”.
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Figure 5: Diament national de compétitivité
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La combinslsou de ces quatre forces et leur impact sur fes eulreprises
nationales vont déterminer le succés internetionsi d’une industrie, Dans une
industrie ol ces quatre forces sont favorables, les entreprises auront plos de
chances de devenir internationalement compétitives. On ne peut pourtant pas
affirmer que dans un tel contexte toutes les entreprises nationales aurent du
succds; en falt, plus le dynamisme et la concwrence nationale sont forts, plus on
assistera Egaiement & 1’&limination des entreprises faibles et moins compétitives.
Le diamant de compétitivité de Porter est un systdéme dout les @&léments
renforcent mutuellement: les ilalsons existantes eptre ces quatre déterminants
font de sorte que les aventages dans un facteur peuvent ea effet créer ou
renforcer les avantages dans un autre déterminant.

Dans certalnes industries et notamment dans celles fortement dépendantes
des ressources nsturelies ou nécessitant une falble sophistication technique, 1l est
possible que les avantages sojent basés uniguement sur un ou deux de ces
facteurs; dans la plupart des sutres Indostries par contre, et surtout dans les
industries de pointe, c’est ia combinaison de tous ces détermlnants qui ve donner
aux entreprises d'un pays la position de leader ioternatipnsl. Le moddle de Porter
comprend en outre deux autras variables susceptibies d'influencer ie systéme
national: ia chance et les actions gouvernementales,

On va maintenant présenter rapidement les quatre déterminants de la
compétitivité natlonale et analyser lewr effet sur ia création d'avantages.
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Comme cn 'a d&ja wu, le théorle néo-classlque du commerce International
repase sur la dotatlon des pays en facteurs de praduction. La dotation d'un pays
en facteurs de production =st Incontestablement un é&lément impartant de
compétitivité, meis son rfle est ples complexe gue ce qu'on considdre
normalemeat. Toot d'sbord, il s’eglt de faire une distinction entre les nombreux
fecteurs de production. Les facteurs de production les pius importants paur
chague pays n'ont pas &tE simplement hérités per ies natlons, mels générés par
des processus qui diffadrent par pays et par industrie. Alnsi le stock de fmcteurs
est molns Important & un moment donné que le taux de création des fecteurs et
leur spéclalisation pour une industrie donnée. Pour pouvoir gagner un avantpge
compéeitlf, 1l faut gque I=s entreprises d'une nation disposent de facteurs
nécesszires de haute qualitd et/ou & bes prix; en plus, il faut gue ces facteurs
solent utllisés dans la bonne industrie et accompagnés d’ume technologie adéquate.

Une premiére classification des facteurs de productioo permet alors de falre
la distinction entre les facteurs de base et les lacteurs avancés.

1}  Fecteurs de base: ressources naturelles, climat, travailleurs non quslifiés ou
seml-qualifiés, etc. Ce type de facteurs est le plus souvent simplement hérice
passivemant ou bien acquis par le pays sans efforts importents. Ces facteurs de
production ne joueat pas un rjle décerminent dans la compétitivité Internationale
parce qu'lis procurent des meventages difficlles 2 conserver. Aujourd’hul, ils
peuvent d'alileurs &we facllement acquis par les entreprises internaticneles &
travers le dépiacement d’une partle de lewrs activités & Stranger ou par des
fournitures sur ie merché internatlonal.

2) Facteurs avancés: infrestructures modernes de communicetion, personnel
hautement quelifié, lastituts de recherche, etc. Ces facteurs sont plus
significatils parce que ples difficlies a obtenir et nécessitant, pour leur
acquisition et leur maincien, des investissements contines en capltal humaln et
physigue. s sont plus rares et plas difficilement accessibles sur les marchés
internationaux. Une deuxidme distinction peut étre faite entre les facteurs
génériques tels gue le systéme autoroutler, l'offre de capltaux, des employés
motivés et semi-qualiflés, qul sont utillzables Indifféremment par toutes Jes
industries et les facteurs spéeifiques tels gue personnel strictement spéclallsé,
une infrestructure spéclifique ou des connaissances dens un domaine particuller gul
sont. plus focalisés sur un groupe précls d'industries.

51 dans una Industrie un pays dispose de facteurs avancés et spécifigues, on
powrra parier d'avantages compétirifs significatlfs et souvent durables. Maigré
cela, 11 faut cependant faire attention a l*évolution continue des hesoins de
chaque Industrie et donc de la spécificicd velative des facteurs; les facteurs
spécifiques d’aujourd’hul deviendront gé&nsriques demain. Alnsi chaque pays est
condarané 3 renouveler continueilement sa base d’avantages compéciddfs sl ne
veut pas que celle-ci se dégrade.



2. Les conditigns de la demande

La demande interne est le deuxidéme déterminant du diamant de
compéticlvité présenté par Porter. La possibilité d’économles d’&challs fournie par
une grande demande Interne est néanmoins loin d'8tre 1l seule ralson de
I'importance de cette variable. En effet, la compesition de la demande
domestique contribue babondamment & Vexplicetion de la fagon dont les
entreprises interpratent, percolvent et finulement répondent bux besoins des
achetewrs. Les caractéristiques de la demande interne susceptibles d’influencer la
compétitivité des entreprises nationeles sont eu nombre de trois.

La structure du segment de lo demamde: Une nation peut gagner un
avantage dans un segment indostriel gi celui-ci représente une grande partie de
la demsande netionele et un pourcentege plos feible de le demaende dans d’autres
peys. Dans c¢ cas, les entreprises du pays en question sont relativement plus
spéclalisées que les entreprises d’allleurs pour répondre aux besolos llés & ce
segment et sont elors en mesure de répondre de fagon campétitive & la demende
Eétrongdre. La denxidme caractéristique déterminante de la demande est
représentée par la qualité des clients pationmo. Si les acheteurs domestiques
sont les plos exigeants ot parmi les ples exigeants pour le prodult ou le service
en questlon, les entreprises domestiques, qul dolvent &fre spécisiisées et
performantes pour répondre & la demande interne, sont davantage capables d*8ire
compétitlves sur les marchés Internationaux. Des clients avec des besoins qui
anticipent ceux des autres pays constituent le troisiéme caractre significatif de
la demande naticnale. Ces besoins stimulent au sein de industrie domestique le
progrés contiou, la mise 2 jaour dens les segments Industriels concernés et
permettent aux entreprises nationales de se préparer & rlvaliser sur les segments
neissants.

La taille de la demande interme est blen &videmment aussi un argument trés
valable dans le jeu compéritif internetionel; elle est particulifrement importante
dans les findustries o0 sont nécesseires de gros investissements en R&D, des
fortes économles d'échelle ou dacs celles qul sont soumises 3 un haut degré
d’Incertltude ocu & des grands sauts technologlques. Les entreprises natlonales sont
par conte confrontées 8 un désavantege compétitlf sl leur forte demande
domestique les améne & négliger les marchés Internstlonaux. On peut égslement
afflrmer qu'un nombre é&levé d’acheteurs indépendants créent trés souvent un
environnement efficace et praplce a Pinnovetlon; cela se vérifle surtout dans le
cas o ces clients proposent des ldées et des besoins nouveaux et sl eux aussl
sont souwnis 4 le pression cempétitive. Par contre, servir uniquement un ou deux
clients dominants constitue inévitablement une source de dynemisme plos limitée.
La saturation précoce du marché Interne peut é&galement devenl: une source
d’avantages compétitifs. Les entreprises traveillant sur un tel marché natioael
sont en effet forcées de continuer & Innover dans leur prodolt ou daes leur
service de fegon & Inclter les clients & é&changer leur encien produit avec un
naouveeu.
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Dans l!e modéle de Porter, lz trolsidme é&lément déterminant pour la
création d’une industrle netionale compétitive est celui de pouvelr compter sur
Pexistence, dens le pays méme, d'lndustries ou da segments industriels liés et
spus-traitants internationalement compétirifs. L'avantage dans certaines industries
{sous-traitantes) de biens utilisés pour lz febricetion de prodults plus complexes,
créent des avantages potentlels dans plusieurs eutres industries (les seml-
conducteurs, les logiclels, le commerce, etc.), Dans ce contexte, lexemple des
activités 3 haute technologle entrent dans Is febrication d’sotres bleas =st
particulizrement significatif. En affet, ces activités sont de plus en plos aeppelées
A participer, en tent que fournisseurs de prodults ou de technologles avancées, &
d’autres secteurs Industrlzais, Un haut degré de compétitihvlté dans ces activités
constitue dés lors un double avantage pour les &conomies nationales qui ne
peuvent donc pes se permettre de négliger l'importance stratfgique des secteurs
2 hauts technologle. D'one fagon plus générale, la présence d'uoe tradition
industriella er d'industries compétitives daos des domalnes ligs, est aussi une
souwrce d’avantages internetioneux: ainsi, le succds  sulsse  dens les
pharmmaceutiques, par exemple, st directement i€ aux svantages que la Soisse a
précédemment acquis dans I'industrie des colorants et des vernis et la cepacité
compétitive dans I’industrie microtechnique sulsse résulte de la tradltion
horlogére et micromécanique.

La présence d'industries scus-traitantes compétitives donne des savantages
oon indlfférenta. La coordination cantinue entre acheteurs et vendeurs, rendoe
possible par leur proximité géographlque et culturelle, est plus importante qoe le
simple accds aux inputs de Pindustrie. Les relations permanentes avec des sous-
traftants de niveau mondial permettent d'ellleurs de conneitre de nouvelles
méthodes de febricetion et donnent sux entreprises natlonales 1’opportunité
d’appliquer des nouvelles technologles favorisant alast le processus d’amélioration
&t d’lnnovatlon continu. Mals les échangas d’informacioos et d’innovations ne se
vérifient pourtent pes tous seuls et il faut que les entreprises et leurs sous-
traitants y travaillent activement. Alosi, on peut afsément affirmer que la
proximité géographique est un élément déterminent mals pes suffisant & la
constitution d'&échanges fructueux entre sous-traitants et docneurs d’ordres. Pour
que ceux—cl se vérifient, est nécessaire |'existence de toute une série de
condirions supplémentalres qui eménent les ecteurs d penser et A agir de fagon
complémentaire,

Les industries lides sont celles avec lesquelles peuvent £ire coordonnées ou
partagées les actlvltés dans la chaine des valeurs ou qul intéressent des produits
complémentaires (ex: les ordinateurs et les loglciels). Le partage des activités
peut se présenter 2 tous les stades du processus de productlon: dans la
technologle, la preduction, le distribution, le marketing ou les services. Le succes
dens una Industris apparaitra vraisemblablemant 14 ob, dens po méme pays,
collaborent plusieurs segments internationalement compétitife. Dans ce  cas,
chacun de ces sectewrs sera per¢u  I’Stranger comme un tont et la renommée
internationale dans une de ces Industries favorisera sussl le compétitivité de tous
les autres activitds li&es.
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4, tr ja_structure la firme et |

Le quatridme €lément du diamant de compétitivité propusé par Porter, est
le contexte dans lequel i'entreprise est créée, orgenisée, dirigée et Ia structure
de la concurrence domestigue. Ce déterminant est relativement pius complexe
que les autres parce qu'll se compose de plusieurs é&léments typiquement
natlonaux et souvent intangibles, De ce falt, Il est plus difficlle de saisir par des
indicateurs objectifs la valeur effective de ce déterminant poor la compétitlvité
d'on pays. On va néanmolns essayer de présenter rapldement les camposantes
principzales de ce guatridme détermlinant.

Sl on part de l'idée qu'll n’existe pas un systme de gestion et de direction
unlversellement velable, on peut admettre que la facon dont les entreprises sont
dirigées et agissent dépend en grande partie de circonstances et de conditioos
nationales. Des dlf(érences considérables entre pays, avec effet sur les pratiques
de gestion, spparsisseat dens la farmation, l'orientation et Ies propensions
techniques des décidewrs, le styie biérarchique, le niveau d@'initiative individuelle,
ia nature des relacions avec ies cllents, P'artitude Internationaie, les relacions
entre les employés et la direction, etc. Tous ces sspects cohabitent et se
modifient avec le systéme d'éducation, §'histoire sociale et religleuse, les
structures familiales ec d’autres condicions nationales. Ces Eléments ont tous un
fort caractdre nacional et dens plusieurs cas régional. En effet surtout dans des
pays géographiquement wvastes ou cultureliement différenciés, ces atiributs
peuvent amplement varler d'une réglon & une autre et parfols on peut retrouver
plus de aimilltudes entre des régions contigués appartensot a des natlons
différentes, plutdt qu'z l'intérlewr d'un méme pays. Tous ces facteurs ont un
impact certaln aur la compétitlvité natlonale, mals, contralrement aux trois
décerminants précédents, lis sont plus génériques, et a'appliquent indifféremment
a presque toutes les activités Industrielles.

Les cbjectifs des firmes conscltuent un autre déterminant de la
compétitivits netlonale; 1l faut reconnaltre que ceux-cl ne sont pas les mémes 2
I'intérieur d'une nstlon ou d'une nation a3 I'sutre. Les buts des soclétés sant en
grande partie déterminés par la structure de la propriété et le motivation des
détenteurs de particlpation. Sl par exempile lea actionnaires sant ugolquement
intéressés au rendement annuel de leurs actifs, les entreprises en question seront
obligées & poursulvre des stratégies de recherche de rencabilité 3 court terme
qui, 3 plus long terme, vont provoquer inévitablement des effets négatifs sur ia
compétitivits. Les marchés des cepitaux, la quantité et l'identité des détenteurs
d’actions, le régime de taxation, sont tous d’autres é&iéments lmportants dans ie
cholx des objectifs des socibtés et qui varlent beaucoup selon les pays. Les
entreprises d'un pays ont un avantege compétitlf dags les industries ad les
ohjertifs et les besoins des propriftaires colncident avec ceux de l'lodustrie et do
marché domestique de capitaux. La recherche continue de la part de Ia direction
B augmenter le niveeu des connaissances des individus (gréce par exemple 4 des
cours de formation permanente) et 2 stumuler les &changes d'ldées et
d'informations entre jes fonctlons produit awssl un aventage compétielfl pour les
entreprises. Toutes ces initiatives ont pour principal effet de favoriser les
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synergles & l'intérieur des entreprises et d’encourger le processus d’lnnovation si
important pour P’acquisition et le maintien d’une position compétitive.

Parmi les facteurs déterminant Ia compétitivité natlonale, la concurrence
domestique détlent sans doute une place de prescige. La relation exlstent entre
la concurrence domestique et le nlveau de compéticivitt d’une Industrie est une
des évidences empiriques les plus lumineuses. Les exemples sont é&vidents et
nombreux: [a Suisse dans l'industrie pharmaceutique, la Sutde dacs les camlons,
I’Allemagne dans la chimie, les Etets-Unis dans les ordinateurs, le Japon dans
Vélectronique de gronde consommation, etc. L’innovatlon par la pression du
marché interne sugmente 'aventage compétitif de la nation et la rconcentration
géographiqur des concurrents dens une ville ou une région ne peut qu'amplifier
ces effets. L'intensivé de la concurrence Interne dépend souvent du taux de
créatlon de mouvelles entreprises; le processus de création de  nouvelles
entreprises peut dont atre aussl source d’svantages compétitlis. La créatlon peut
s'effectuer solt par l'&tablissement d'entreprises compldtement nouvelles (spin-
offs, cllents ou nouvelle idée provenant d’une université pu @’un centre de
recherche), soit par Ja diversiflcetion Interne d’entreprises déji &tablles. Dans les
deux cas la créstion sera conditionnée par deux facteurs majeurs: l'existence d’un
environmement Economique propice et favoreble au lancement d’une nouvelle
sctlvité et I'eptitude des Indlvidus face au risque.

Dens le modéle de Porter, deux autres é&léments doivent Sinelement &tre
analysés pour comprendre les raisons de la compétitivité nationale: la chance et
les politlques gouvernementales. Ces deux facteurs qul ne font pes partie du
dlemant de compétitivité {encare qu'on pourrait assez msisément Intégrer et relles
le rale du gouvernement sux aeutres déterminants) peuvent népnmoins jouer un
rdle tds lmportant dans 'Rcquisition d’mvantages compétitlfs. Malgré celg, il ne
faut pst aublier que, dans la plupart des cas, ces fecteurs n'muront pas un effet
décistf s’lls ne seront pas accampagnés par les Influences positives de quelques-
uns des autres déterminants.

Dans Phistolre de plusieurs industries, la chence a aussi joué un rjle
important. Les é&vénements de ia chance ne dépendent pes des circonstances
particulléres d’une industrie et ne sont donc pes sous le contrfle des entreprises
et des pays. Des Eléments typiques de Is chence sont: des [nventions pures, des
discontinultés techonologlques ou dans les colts des f[acteurs, des changements
importants sur les marchés financiers, des déclsions polltiques, des guerres, la
naissance d'une nouvelie demande, etc. Ces &vénements, qul donnent des
opportonités nouvelles et inattendues, peuvent aussl blen créer des modifications
dans les positions concurrentieiles, qu'annuler des positloss déji acqulses.

Le rbie effectif des politigues gouvernementalss dans la compétitivicé
internationale est d’lnfluencer les autres détermloants. Néanmoins, si Is politlque
gouvernementale est la seule sowrce d’avantege national, elors elle ne sera pes
suffisaote. Le riéle des mesures gouvernementales est celui de renforcer des
condltions d'avanteges dé&ja exisientes; c'est seulement dsns ce cas que des
politiques  spEcliiques pourront obtenir l'effet désiré et augmenter la
compétitivité internationale d’une industrie. Cependant, plusleurs auteurs (Bellon,
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1988; Yoshitomi, 1991) ont souligné l'acxltude ambivalente des gouvernements
dans le cholx de leurs politlques face au renforcement de Pinterdépendance
économique globale. En effet, les autorités publiques se trouvent face & un
dilernme: d'un c6té la tendance irrésistible au techrno-globalisme et les avantages
que chaque pays peut en retirer, et, de l'autre, la possibllicé powr le pays de
renforcer la compétitivité nationale par un interventlonnisme marqué. Dans ce
contexte, les gouvernements ont slors intérét & promouvoir un nouveau type de
politique qui augmente et valorise les poteatialités endogénes natifonales platst
que de se bourner aux anciennes politiques d’origine mercentiliste de protection
des merchés per des quotes d'lmportetlon ou des ententes cartelaires.

1.3.3.2. Le groupement des industries compétidves

Un dernler aspect du phenoméne de compétitivité au nivesu nationel mérlte
d'stre soulign. On s’apergoit en effet que, dans plusieurs cas, les Indostries
compétitives ne sont pes isolées mais fonctionnellement et/ou spatalement
regroupées. Les Indostries compétitives d'une natlon ne sent peés uniformément
réperties dans V'Economie, mais se trouvent groupfes en ensembles rellés per des
rapports de différentes natures. Ces Industries sont souvent regroupées et liges
entre =alles verticalement (acheteurs/vendeurs) ou horlzontalement (clients
communs, technologle, chaines de distribution etc..). Les mécanismes qul
Facilitent les échanges entre indostries sent sussl ceux qul facilitent la
circolation des flux d'informetion, qui permstteat la coordination des objectifs et
la compatibilité & Dlatérieur du groupement. les entreprises associées et
concirrentes dans des industries internationalement campétitives sent souvent
localisées dans une méme ville ou réglon. La concentration des concurrents
domestiques est en générai snivie par celie des sous-traitants qul se localisant &
proximité des clients Importents, On assiste =insi A la naissance d'espaces
géographlques trds dynamiques ol se concentrent et cohabitent les actlvicés de
succds, Le proximité spatiale de ces industries renforce l'effet et Jes Inter-
relations des £léments do dismant de compétitlvité et favorise I'lnnovatlon ec les
améliorations de productivité, Dans ce contexte, la proximité ne doit pes &tre
évaluée en termes de réduction des distances physigues et des coOts de transport
relatifs, mais en termes d'échanges d'informatiocs, de similitudes culturelles et
psychologiques et de fréqueoce des contacts Interpersonnels et des coopérations
{Camegni, 1991). La proximité signifle wne plus grende concentration
d'informations, une sugmentation de lz vitesse du flux de ces informations et un
toux grandissant de diffuslon des innovations. Elle permet enfin de s’apercevoir
plus rapldement des besoins, des déséqullibres et des contralntes de i‘industrie.
Cependant, malgré 'importance de la proximité, 11 serzlt imprudent et erroné de
croire que la proximité géographique est suffisente pour assurer la création ec la
diffusiva des looovetions alnsl que la compétitlvité d’une Indostrie. En elfet,
outre la proximité géographique, 1l est nécessaire que les firmes localisées dens
ces gapaces dynamiques pratiquent des politiques d’ouverture et de coopération
qui valorisent les compétences de checun.

Le groupement géographique des industrles compétitlves permet d’envisager
I'existence de facteurs régioneux susceptibles de procurer des avantages
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compétitifs. Pour quelles raisons certalnes industries se développent dans telle oy
telle région ? De quelle manidre une réglon est susceptible de favoriser le
développement et I'innovation technologique, sources d'aventages compétitifs ?
Comment doilvent se réorganiser les entreprises de fagon 2 exploiter au maximum
les potentialités de la réglon ? Autant de questions auxquelles [ s*agira de
répondre (Partles 3 et 4) pour comprendre le rble des systdmes de production
régicreux dans PPecquisition d’aventeges compétitifs,
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1.4, LES INDICATEURS DE LA COMPETITIVITE

1.4.1. ELEMENTS D'ANALYSE

Aprds avoir tenté d'éclslrcir les moultiples aspects du  concept de
compétitlvité, ce chaplire se cousacre # le présentation de quelques Indicareurs
permettant (Partie 4) d’évaluer la compétitivicé sulsse dans le domeine de le
haute technalogle.

Le probléme principal qul se pose lorsqu’ll s’agit de 1a mesure de Ia
compétitivité est € & la complexité des Eiéments qul composent les processus
concurreatiels. En effet, il est lmpossible, compte tenu des muitiples aspects de
la compétitivité, de construlre des Indicateurs synthé&tiques capsbles de résumer
la globalité du phénoméne. Pour cette raison, les études internationales de
compétitivité se llmlent & l'analyse de quelques é€léments statlstlques purement
quantitatifs (exportatlons, importatioes, taux de couverture, taux de contributlon,
etc.}) en oubllant ainsi ies multipies fecteurs déterminants présentés dans le
chapitre précédent. A ce probléme, s’y sjoute une auire difflcuité d’ordre plus
protique, qu! est caractéristique de toutes Ies recherches statistiques
Internatlonsles; Ja disponibllité J'une base de donnfes unifiée sctuede et
appropriée. Enfin, Y faut se reppeler qo’un examen stetistlque reste wn outii
d’'analyse ex post qui ne donne pas des indlcations précises sur i’évolutlon future
des échanges; cela signifle que toute prévision peut se baser oniquement sur des
extrapolations en dlrection du comportement fotur de i'Industrle. Dans ce
chapitre, seront présentées tes varlables déterminantes de la compétitlvité et
précisés les €léments d'un medele simple qui permette d’évaiuer la position
compétitive d'un pays decs une indestrie.

C’une fecon trés générale, on peut Q&finir 1 compétitivité d'un pays comme
ib capacité a défendre, et au-deid & gagner, des parts de marché a "expartation;
cette capacité ne se résume pourtent pes uniquement aux activités extérleures,
mals se refldte aussi & Vintérleur du peys par la limltetion de ses importatlons.
L’importance de ia compétitlvité s’explique donc largement par son role dans la
formetion de le contrainte extérleure, Cette derniére résulte en effet de
I’ensemnble des Interactions qul existent entre ies &quilibres internes et externes
d'une Economle ouverte. La compétitlvieé, & travers les &qullibres de la balance
commerciale, représente alors une composante majeuwre de la contrainte
extérieure d'on pays. L'accroissement des &changes et le degré d'ouverture des
pays Industrialisés auxquels on assiste, ne peuvent que rendre les économies
natlonales de plas en plus dépendantes des é&changes extérleurs et donc
Intéressées 8 leur nlveau compétitif. Cela dit, la compétitivité d'un pays varle
d'un secteur a Vautre et c'est 'ensemble des différentes performances
sectorielles qul construit s performance natlonale. Dans ve contexte, il est bien
€évident que la compétitivité d’un peys dens une industrie ne peut pes se mesurer
de [agon sbsolue et indépendante, mals qu'elie doit étre évaluée par rapport sux
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autres industries nationales et par rapport sux performances des pays concurrents
dans la méme industrie,

Sur la base de ls définitlon donnée, la compétitivité feit réfGrence & la
notion de part de marché. Une entreprise sera eiors jugée d’eutant plus
compétitive powr un prodult qu'elle réussit & occuper une grende part de son
marché réglonal, netiocnal ou international. Pour un pays, lutilisation de cette
méme définltion a entrainé Pemplei de la part de ses exportations sur le marché
mondial comme indicateur de la compétitivité. Ce concept n’est pourtant pes
suffisent pour deoner une imege précise de le compétitivité sectoriells d'un pays.
1’snailyse statistigue de i’industrie high tech doit aiors comporter le prise en
compte de deux espects. En premier lieu, 1l s'agit de résumer l'importacce de
cette industrie daas les &chenges mondiaux et son poids par rapport 3 iensemble
des échenges commercisux de la Suisse. Ensuite, 1l [audra enalyser, et essayer de
prévoir, grice & le composition de quelques lodicatewrs pertinents, la position du
high tech suizse par rappert & ses princlpaux concwrrents Internationsux, La
démarche enelytique sera complétée par la prise en compte de quelques segments
spéciflques de marché efin de définir les secteurs susceptibles de confirmer ou
d'améllorer le niveen compétitif du high tech suisse.

1.4.2. SQURCES ET LIMITES DE L'ANALYSE STATISTIOUE

Avant de présenter les cutils statistiques qui permettent de comprendre la
poaition compétitive d’une Indestrie, 1l est utlle de préciser quelques points
méthodologiques esseotiels.

Le cholx de ia bese de doppées constitue upe étape déterminante et &n
méme temps trés déllcate pour toute recherche statlstique. Lorsqu’il g’agit de se
lancer deos des &tudes comparatives pu nivesu lnternational, ce probiéme devient
encere pius aige: 1l est wds difficile d'avolr accs A des domnées telles gue s
demande Intérleure, |z consommation Intérieure, les cats unltalres comparatifs,
la rentabilité brute des investissement, etc. Ces Informations devieanent du reste
pretiquement introuvables lorsqu'on s’intéresse & des découpages statlatiques d'une
certaine finesse. En outre, les lacunes statistlques de certalns pays iimitent le
champ d‘enelyse global et Impligueat un redimensionnement du cholx des
indicateurs. Compte tenu de toutes ces difficultés, on a alors é&té obllgé de
renoncer d’entrée & l'appilcation de modzles complexes (Kravis 1982, Guinchard
1983, Houtondjl et Longhl 1891) impliquant Je calcul d'indices de profitabiiité ou
de productivité par Iutilisation de données comparatives cancernant les résultats
courants par salarlé, les coOts salarleux, §a production ou la valeur ajoutée par
personne. Les disparités et les Jasuffisances atatistlques nationales, comblnées aux
problémes de cofts qui aurajent pu engeodrer le recours & des bases de dotnées
spécifiques {BDS, VOLIMEX), ont conduit & cholsir les statistiques de lemnuaire
du commerce international publié par Jes Natioas Unies. Cette base de domnéas,
malgré des problémes ii&s pux différents systémes naticnsux de comptabilisation
des flux commerclaux, permet une apalyse camparative et détalilée des &changes
Interngtionaux. Bien que les statistiques de 'ONU soient cataloguées de Fagon &
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autoriser one eneiyse des échanges commerciaux saussi blen en valeur qu’en
volume, on a préféré se baser uniquement sur les ux en valewrs et cecl
essentiellement pour deux motlfs: tout d’abord pour une raison purement pratique,
c'est-3-dire parce que les donuées concernant les échanges en volume sont trés
souveni incompidtes et ne permettent p2s un  examen exhaustif de la
compéitivité; ensolte parce que ces informations, fournies en tonnes métriques,
ne pauvant pas étre significatives si on ne connait pes le oombre de pléces
&changées et surtout lorsqu’on procdde 3 des apalyses agrégées de produits aux
dimenslons trés hétérogénes. Néanmoios, 'utilisation de données en valaur soulgve
aussi de nombraux problémes. Le problame principal est constitué par ke bilals qui
peut étre apporté par ies variations de taux de chenge. L'effer taux de change
intervient de plusieurs manigdres sur le solde commerciai: dans un premier vemps,
ie pays dont la monnale s’apprécle par rapport au dollar (monnale de référence
pour les &changes Internationsux} volt son résultat comptable s’améliorer grice &
Pappréciation de ses exportatlons et la dépréciation de ses mportatlons; ce
premier effet va ensnite trés probabiemeot étre contrecarré per une diminntlon
des exportations at ung aogmentation des importatioos qul vont rédoire, sinon
anéantir, lea bénéfices de "appréciation sur son solde commercial. La solution de
ces probiémes passa par le calcul at Vutllisation de tsaux de paritd de pouvair
d’achat {PPA). Les moddles qui ont recsurs & cette notion (Kravis §983,
Guincherd 1983, Mathis at Mazler 1987, Asensio et Maziler 199], Mazler 19B7) se
basent sur des taux de conversion calculés 3 partir de données concernant les
teux de merge, les teux de valeur ajoutée et des prix de production par branche
et par pays. L'impossibllité d’obtenir ces Informatioos pour les différents pays et
les doutes liés & la valldité de tels celculs nécessltant de nombreuwsss astimations
et approximations, sont assezr convaincants pour sbandonner cette vole.

1.4.3. LES INDICATEURS

Dacs cetwte sectloo seront présentés les moyens utilisés dans la Partfe 4
pour analyser la compétitivité de D'industrle high vech sulsse, Compre teau dns
difficultés mentlonnées ci-dessns, on & utllisé des Indicataurs plus traditionnals
mals nEanmeins représentatifs du comportement naticas).

1.4.3.1. L'importance du high tech dans le commerce internatiooal

Dans cette premidre partie on essalera de déterminar quel est le polds
d'una indostrie (dens notre cas les activités A haute tachnologle) dans Je
cormmerce international et sa place dans I'ensemble des &changes d'un pays. Pour
cela, on otilisers essentlellament deux Indlcateurs: la part du high tech dans le
commerce internatiooal ot la part du high tech dans Je commerce extérieur de la
Sunisse et de quelques autres pays. Avec le premier indicateur, on verifiera
Pimportance de ces activités dans le flux global des échanges au nivean mondial
afin de rendre compte duv poids réel et grandisssnt que ce secteur est en train
de gegner. Le deuxidme indicateur, appelé taux de contribution et qui mesure ie
rapport eatre les exportatlons et les importatloos d'une ectivité particulidre et
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Yensemble du commerce extérieuwr du pays ((XHT/ZHT)/[X/Z)), sert & placer les
pctivités & haute technologie dans un caontexte watienal et A vérifler leur
importance dens Ja créstion du solde commercial. L'évolution de ces deux
Indicateurs sur une pérlode de dix ans propasera un cadre génfral qul renseignera
sur U'importance effactive de ces actlvités an niveau natlonal et internatlonal. La
répartition par prodults de la demande globele du high tech permettre ensuite de
définir la structure du marché et de comprendre de quelle fagon ont évolué les
besclus pour ces prodults. Ces Informatlons constitozot d'allleurz une premidre
indlcatisn quant au développement de ces activités et 4 la capacité netlenele et
internationale d'y feire face. La compréhenslon de l'importence grandissants de
ce secteur eu nivesu mondlal et le perceptlon de son essor constitoeront un des
points de dEpart de Fintérét qul existe autour de ces activités et un deg
fondements de ootre étude. Le bot de cette premiére partice n'est donc pas de
comparer les performeoces extérieures des pays, mais de rendre compte de
I'attention grandissente que suscitent ces activités eu nlvesu wnational et
International.

1.4.3.2. Les Indicateiyrs Je performance industrielle

L’examen des performances des différents pays dans une industric €5t une
&tape plus complexe que la premigre, qui nécessite la prise en compte et la
comparelsan internatieqale de plusleurs Indlcateurs. Par ce type d'enelyse, il
s'egh de comprendre queis sont les pays ies plus dynamiques dens une industrie
et quels rapports lls entretiennent avec leurs concurrents. Pour cetta epproche
comparative sectorfelle, parml les ouvrages de référence, en a fait le plus
souvant appel, sans pour sutant avair is prétentlan d’appliquer la tatalité de leur
modéle, aux !ndicateurs proposés par Mathis, Mazier et Rlvavud-Danset (1987). Ce
chapitra s8 compose de deux sectlons, la premigre dédise mux performances
nationales dans une industrie, la deuxidme s'occupant de préciser les
spéciallsations intre-branche de cheque pays.

a) Industriell Ignal

Le taux de couvertime {exportations/lmportations) est un des Indiceteurs les
plus utllisés pour salsir la compétitlvitéd d’'un pays solt au niveau glabal que dans
une industrle précise. L'intsrét de cet indlcatewr repose sur le falt qu'll ne se
limite pas unlquement & la prisa en compte des exportations d'un pays, mals il
assocle les exportations eu niveau des Importatioos dans le méme domaine
d’activité. Le taux de couverture ne fournit pas unlquemest use mesure de
performance &conomiqua d'un pays, mals auss! les dimenstoos des possibilités de
crolssance dans le cas d'un solde positlf, av dans le cas contraire, les dimensions
de I'hendicep & réehsorber. Le taux de couverture psut, selon ies cas, &tre
caleuld salt en valume (X/M}, solt en valeur, en prenant en compte les prix
relatifs des exportatlons &t des importations (pexX/pimM); la contrainte
extérleure d'un peys se mesure grice au tmux de couverture en valeur puisque
c'est par cet indicateur qul tieot compte des flux menttamires gu'on lofluence
I'&quilibre des palements. L'6étude des performances extérleures d'un pays per le
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calcul de son tsux de couverture absolu peut 8tre complétée par le calcol d'un
taux de couverture reladf qul prend en compte le  rapport
exportatlons/importations d'un ensemble de référence. Le taux de oomuverture
relatif {TC relatlf = TC du pays/TC de Pensemble de référence) a une plus
grande signification éconcmlque que le toux mbsolu parce qu'il permet d’évaluer
les performences d’un pays par rapport & un ensemble cholsl et de classer les
pays selon l'intensité relative de la contrainte extéricure qul pése sur eux. Dans
le ces des activités high tech par exempie, 11 apparait plus significatlf de
comparer je taux de couverture de le Suvisse 3 celul d’un ensemble de pays d'un
certain nivesu technologique (Etets-Unles, Japon, Allemagne, etc.) plutdt que dans
'sbsolu. Malgré le simplicité mpparente de cet Indiceteur, 'utilisation du teux de
cauverture et l'examen de ses résvitats nécessitent néanmoins quelques
explications, Comment interpréter une sméiloration ou une dEtérioration du taux
de cauverture ? Estce gqu'une smélloration du taux de couverture signifle
forcément un galn de compétitlvité ? Les réponses & ces questioos nous aménent
4 décomposer le taux de couverture en un "effet-prix" et un "effet-volume"
(Delactre, 1983}

L’effet-prix prend en considération la hausse {ou la balsse) moyenne des prix
des prodults échangés; cette variption tend évidemment 3 gonfler ’excédeat ou
le déficit du solde commercial dun pays. Au sein de cet effet général, une
évolution plus rapide du prix des exportetions que des importations accrolt
Yexcédent et, inwvarsement, une augmentation du prix des importacions sccroit le
déficit. Les varlations des termes de Péchange peuvent plors cacher des effets
pervers quant 4 la compétitivité réelle d’un pays; 2 un nilveau agrégé, une hausse
des prix plus rapide pour les exportations que pour Ies importations peut aveir
trois ceuses. S1 le prix des exportations augmente plus vite que celul des
importations pow des produits &lémentmires et qu’on raisonne sur des produits
relativement homogénes, on peut se demender si une telle amélloration des
termes de 1’échange ne provient pes d'une perte de compétitivité des produits
nationeux; dans ce cas, cette diminution de compétitlvité ne tarderait alors pes a
se falre sentlr négativement av wvlvean du volume des exportations. Une
amélioration des termes de PPéchange peut aussl provenir d'un effet structurel: si
les prodults dont la hausse des prix a &té la plus rapide occupent une place plus
importente dans les exportations qQue dans les importations, le pays afflchera un
excédent grandissant de son solde extérieur, Enfin, si catte structure des
échenges s'est modifiée, en donnent une place grandissante dans les exportations,
ou déclinante dans {5 importations sux prodults dont la heusse de prix o &té la
plus repide, piors, dens ce cas aussl, 'emélioretion des termes de 1’échange
provoguera woe amélioration du solde commerclal. Le partage des gmins globaux
sur les termes de 1’échange entre ces trols phénoménes se fere eo fonctlon du
niveeu d'sgrégation retenu. Pour catte raison, une anzlyse par sectewr d’activité
devreit permettre woe compréhension pius juclde des reisons d’une amélioration
ov d’unc détérloratlon du teux de couvertwre dans une industrie; d’autre part, la
prise en compte des Indices de prix facllitera l'attribution des responsablllcés
quent aux modifications du taux de couverture,

L'effet-volume joue aussl un rdle Important dans la détermination du taux
de couverture; il peut 2 son tour se décomposer en évolution de la demande

65



Intérienre et différence de croissance entre production et demande intérieure. La
demande Intérieure du pays joue un rdle intéressant dans la mesure ol elle va
solliciter ou Etouffer la fabricetion de certains produits. Cet effet est positif
pour un produit excédentolre dont la demsnde & augmeaté ou pour un produit
déficiteire doot la demande & diminué, La différence entre la croissence de la
production et la demanda intérieure mesure ‘adapration de 1offre ey marché
Intériewr; cet effec est positif sl la productlon & ougmenté plus vite que la
demande iotérieure. Dans le cas contraire, les consommateurs natlooaux devront
trouver A I'Stranger ce que lg marché domestlque n'est pass en mesure de leur
fournir. Malheureusement les lacunes stetistiques de la Suisse (ahsence de donnGes
sur la demande Intérleurs et sur la production en valeurs pour des d&coupages
sectariels d'un certaln niveau de précision) empéchent de vérifier I'impact de
I'effat-volume eur le taux de couverture. 11 est néanmoins intéressant de signaler
le r8le de ces effets qul participent activement 4 le déterminetion des résultats
cemmerciaux d'un pays.

Les parts de marchfs sont un deuxiéme Indicateur Important de la
compétitivité d'une Industrie netionale. La part de marché d'un pays mesure le
rappart (X/Dm) des exportations & la demande moodlale; ce rapport Indique la
part de U'industrie natlonale dans le total mondlal des exportations de cette
industrle. Néaomolns, les résultets qui ressortent de cette anelyse ne nous
sutorisent pss & drer des conclusions définitives sur la compétitivité d'un pays
dans une industrle. En effet, cet indiceteur ne prend pas en compte les
dlmensioas du pays, ni Vimportance de sa participation auox échenges
Internationeux; dens ce contexte, {l seralt alors utlle de disposer d'un indicateur
qui considére égelement le polds des exportetions toteles de chaque pays dans
l'ensemble du commerce Internatlonal. N&enmoins, les résultets de I'analyse en
termes de parts de marché restent des images statiques qul dolvent 2tre
accompagnées d’'une onalyse des taux de crolssance qul permette de comprendre
Vévelutlon des performances industrielles de cheque pays et en méme temps alde
a formuler des prévisioas, Une é&tude incra-branches des parts de marché et de
leur &volution nous permettrait de comprendre quelles sont les  sctivités
dynamiques sur lesquetles 11 faut insister powr améllorer la compétitivité du high
tech sulsse. L'&tude de compétitivité en termes de parts de merché devralc sStre
camplétée par un examen du teux de pénfiration indusiriel. Cer indlcateur est le
correspondant des parts de marcheé du cHté des Importations. Malheurseusement,
faute d'informations pertinentes, cec Indicateur qui mesure le rapport {M/Dind)
des importations & la demande intérleure ne peut pes &tre cealculé.

b} Les spéclalisations patigneles

Aprés avoir analysé dans les grandes lignes les performances high tech de
quelques pays, 1l s’agire de se pencher plus attentivement sur les spécialisations
antlonales. La structure par produit du commerce extérleur d'un pays ne peut pes
étre examinée de fegon profitable dans 1'sbsolu, mals elle dolt &tze comparée A
la structure du commerce d'uns zone de référeace. Alnsl, 11 est possible de
comparer la spéclalisation Interoationale d'un peys pour un prodult, relativement
a la apécialisation de la zone de ré&férence pour le méme produit. A cet effet,
on va utiliser un indiceteir de spécisiisation globale qul se cempase d'un
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indicateur de spécialisation 3 Pexportation et d’un indicatewr de dépemiance 2
Vimpartation (Mathls, Mazier et Rivaud-Danset, 1887). Uindicatewr de
spéciallsadon & Pexportation mesure la différence entre la part des expertations
d'un prodult dans le tatal des exportations d'un pays et la part des expertaticns
pour le méme prodult dens la zone de référence, On dira par exemple que la
Suisse est spéclalisée dens la fabrication d’appareiis de mesure si la part des
apparelis de mesure dans les exportations sulsses meins la part des spparells de
mesure dans les exportations des pays chelsis comme ensemble de référence est
plus grande que zéro. De méme, grice & Pindicateur de dépendance A&
I"'importation, on peut mesurer la dépendance de la Suisse aux importations du
méme Dlen, Alnsi un Indicateur de dépandance & Pimportatlon Inférieur & zéroe
wradule Ja nen dépendance par rapport 3 Il'importation et vice versa. La
combinaisen de ces deux indicateurs permet le calcul de VPindicatewr de
speciailsation globale. La spéclalisaclen ou la non spiclalisatlon externe reléve
d'une stretégle natlonele du commerce extérieur. Les prodults de spécialisation et
fes concurrents existants pour chaque prodult sent les termes qul ceractérisent
ies stratégies pationsles du commerce et qul sooc en partie responsables du
succeés cu de Péchec sur les marchés mendiaux,

Enfin, un dernfer Indicateur de spécialisatian propose de mettre en évidence
les exportations d’on pays pour un predult au sein d'un ensemble de référence
per rapport au totel de ses exportatlens vers le méme ensemble (Rellet, §1987).
Cet indlcateur qui est issu des ravaux de Balassa (1967}, poursuivis par Grubel
et Lloyd {L975), sur le cnmmerce intra-branche permet ungn seulement de repérer
la nature de la spécialisation Intra-branche, mais défloit aussi PPampleur de cette
spécialisation. Des valeurs supérieures 4 1 traduisent |'existence d'une certaine
spécialisation, la structure des échanges du pays pour un certain produit &tanc
alors différente de celie de J'ensemble de ses é&changes avec J3a zone de
référence et des seulls de (,5 et 2 peuvent &wre recenus comme Indicatifls de
spécialisations fortes et trés fortes. D'autre part, cet laodicateur, en mettant an
relation des parts de merché pour un predult avec les parts de marché pour
I"ensemble du secteuwr d'activité présente e grand avantage d'éliminer les blais
{intredults par le calcul des parts de marché) relatifs & la tallle des pays et B
lewr taux de particlpation aux échanges.

Seloa jes thtorjes classlques du commerce International, chague pays deit
savolr tirer profit de ses avantages comparatlfs et se concentrer sur un certaln
nombre de prodults dans lesquels se spécialiser; les autres &tant pgur une grande
part importéz. Au chapitre 1.2, on a essayé de préciser le cencept de
spécialisation par le combinaison des apperts théoriques des nouveaux couraots de
pensée avec jes théories tradiconnelles basées sur les avantages comparatifs. De
cecte présentaclon, [l rassort que d'autres Eléments seralent accuellement
décerminants pour Ie cholx des spécialisations natienales. Mais qu’en est-il
effectivement ? Jusqu'8 quel polnt les pays cancentrenot leurs moyens swr un
petit nombre de prodults et sur quels produits 7 Dans le cadre de cette snalyse
statistique, on pourra alers, gréce pux indlcateurs de spéclalisetion Intre-branche,
essayer de comprendre dens queile mesure les pays suivent Jes logiques théoriques
du commerce loternatlonsl et dans quels produits & haute technologle lis ont
choisl de se spéclaliser.,

67



SOCIO-ECONOMIQUE

L'économle contemporaine se caractérise par la transformation radicale de
son systéme Industriel. Les dynemismes majeurs ont bascuigé, "Ce ne sont plus les
mémes secteurs, Ies memes produits, les mémes enireprises, les mémes
technologies, les mémes pays, les mémes réglons qul propagent le développement
{Aydalot, 1986). On assiste & l'apparition de processus de développement
&économiques nouveaux et de comportements spatisux originaux qul remettent en
cause les logiques traditionnelles d'organisation et de développement. Dans ce
contexte, le moddle de production "fordiste", qui & dominé pendant toute 1a
période de 'aprés-guerre, a montré ses limites dans ’explication des changements
survenus dans la géographle &conomique de I’Europe et des Etats-Unls et a c&de
le pas & de nouveaux paradigmes organisetionnels et spatiaux se fondant sur la
flexibllité, L'évolution technique et I'apparition de nouvelles technolegles ont &té
parml les causes majeures de ce retournement de tendance. En effet, Il est
aujourd’hul indispensable de mettre l"accent sur l'interdépendance des processus
de mutation technologiques, é&cooomiques et socilales. Le changement
technologlque ne peut plus wvnlquement 8tre assimilé & I'apparition de nouveaux
équipements ou procédés de fabrication spscifiques Bn tant qu'dvénament
ponctuel, mais {1 doit &tre considéré comme un processus dynamique & caractére
soclal et organisationnel qul propose aux entreprises de nouvelles politiques de
développement et houleverse la répartition spatiale des activités. L’ouverture
croissante des économies nationales et les nombreuses crizses sectorielles qui ont
frappé les &conomles industriamlisées ont par elilewrs accru 1'importance des
technologies nouvelles et renforcé leurs llens avec 1'organisation et le
développement des systémes productifs. Le modgle de la Sillcon Valley est
désormals fertement ancré dans les esprits des hommes politiques d’aujourd’hui et
la prolifération des tentatives volontarlstes de création de parcs technologiques,
en Europe et ailleurs, est I’exemple type de cette d&marche qui consiste A voir
daos les nouvelies technologles et les techrologies de pointe la solution & tous
les probl2mes et plus particulidgrement les seules sctlvités capables d’aider les
économies nationales a faire face & la crise de productivité et en mesure de
relancer la crolssance. En effet, les activités & hauve technologle roostituent 2
puslews &gards un cas particullarement intéressant. Tout d'shord, cBs activités
tlennent un rile remarquahle au saln des &conomies avancées et se distinguent
d’zutres sectewrs par les carsctéristiques de leur répartition géographique.
Ensuite, en raisen de leur caractdre transversal, les prodults de cette industrie
sont souvent utilisé&s comme intrants dans la fabrication d'autres biens; la
réussite de ce secteur constitue, de ce falt, une aide précleuse pour la
compétitivité de I'ensemble du syst®me preductif natlonal. Enfin, compte tenu
des caractéristiques propres 2 ces actlvitds, on peut affirmer qu'elles sont
souvent une sowrce privilégiée d'innovacions et de progrés cechniques, factewrs
essentiels de compétitlvité Industriclie. Le role prépondérent et grendissant que
les nouvelles technologies jouent daes le processos de compétitivité et sur les
potentialités de développement natlonal, alnsl que lewr effet atructurant sur les
systémes productifs, 8 alors motivé de nombreuses &tudes dans le but d’expliquer
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le fonctionnement et l'organisation des actlvités & haute technologie et du
processus d'innovation. M&anmoins, malgré leur importance dans le processus de
relance des systdémes &conomiques avancés, les actlvitds high tech ne permettent
pas d'expliquer la glohalité des chengements structurels contemporalos, 1l feut
elors sa garder d’adopter une vision strictement sectorielle qui négligergit la
réussite économique de régioos se basant sur des activités traditionnelles ou 4
falble piveau technologique. La complexlté et la multipliclté des changements en
cours ne permettent d'ailleurs pes de limiter cette analyse sux phénoménes de
compéelcivité et de succds des seules régions spéciglisGes dans la  hante
technologle. 11 est donc Indispensable da se concentrer sur d'sotres facteurs qui
ont contribué su chengement de modéle de productlon et au phénoméne du
retournement des hiérarchies territorigles. C'est ici que surgit le risque d'un
amalgame de concepts organisetionnsls et spstisux allant de la décentralisatlon &
I'agglomératlon, de Vintépration verticale des fonctlons @ la divislon soclale do
travell, de la division spatisle do travall aux systémes Industriels localisés,
notions qu'll est nécessaire de clarifler en se gardant de les opposer
systémetiquement dans une approche dichotomique et slmpliste qul ne permettrait
en aucune fagon d’avancer. Daas cette méme optique, il feut éviter toute
explication tendant & canoniser excessivement les petites eatreprises et le
développement endogéne et A discréditer Jes grends groupes et le développement
exogiéne. Les principales théorles se dirigent donc aujourd’hul vers une explication
basée sur le développement de systémes de production localisds et sur oo
peradigme de développement territorial et de millew qui met en valeur les
capacités propres d'une réglon et le dynamisme de ses actewrs dans le processus
de créstlon de 1"{nnovation.
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2.1. DEFINITION ET ANALYSE DES ACTIVITES A HAUTE TECHNOLOGIE

L'un des grands problémes rencontrés dans les travaux elfectuds sur les
activités llées aux nouvelies technologles est un probléme de définltion. Dans la
trés ahondante littérature qui leur est coasacrée ou qul lewr fait référence, les
Yactivits # heute technologie™, les "technologies nouvelles”, les activiiss
technologiques”, les “industries avancées"... sont fort peu définies {Planque, 1986).
Dés lors, comment définir ce groupe d'sctlvités hétérogénes qui apparmissent dans
de oombreux secteurs de I'économie ? Il se trouve, singulidrement, que pour
répondre & cette question qui peut parsitre relalivement simple, on ne dispose
d'aucune définitlon standard et globalement ecceptée de ce qu'est le high tech.
Les origines de ces problémes sopc muitipies {Delapiace, 1992), Premidrement, on
salt que chacun a intuitivement une 1dée de ce qu'll entend par high tech;
I'intuition &tsnt par nature sobjectlve, les définltions varient et parfols se
contredisent (McDonsid, 1887). Ainsi, pour certains elles =zont synonymes de
croissance et d’emploi, pour d’autres de nouveaux produits et de nouveaux
procédés de production, oo encore de recherche et dévelappement, d’activités
nouvelles, etc. Deuxiémement, le chercheur est partagé entre la nécessité d’une
définltlon conceptuelie de son objet d’&étude et la définition d’outils statlstiques
utllisables, comparables et permettant de les identifier de fagon empirlque
{Breheny et McQuald, 1987). Troisldémement, I'intér@t creissant pour les activités
high tech trouve son origine dans le falt qu’on leur assigne un certain nombre de
rles, Dans ce contexte, les difficultés sont alimentées par la confusion relative
sux expectatlves qu'elles suscitent auprds de chacun: sugmentation des empiois,
hausse de is productivité, maintiec de ia compétitivité nationsle, amélloration du
niveau de vie, etc. Pour ces raisons, et cuampte tenu de leur Importance
grandissante, 1 est slors nécessaira de se doter d’une vision précise de la
significstion et du réle actuel des sctivitds A haute technologie.

Dans les sections qui suivent, on va essayer de présenter les différents
types de définitions proposées et de préciser les principales caractéristiques qul
font de ces actlvités un des moteurs des systdmes économigues avancés.

2.1.1. ¥ERS U FINITH DES ACTIVI A HAUTE

Plusleurs dé&finitigos ont &t& proposées par les uombreux euteurs gqui se soot
intéressés & ce probléme; ces différentes définitions peuvent 8tre regroupées en
pluslews catégories selon les critéres retenus pour I’Svaluatlon de ces activités.
Nésnmoins, deux grands axes de définitlon sont généralement retenus {Pianque,
1986): les définitions bes€es sur le degré de sophistication technique des produits
et celies se basant sur Vaoalyse du processus de productlon utllisé, Dans ce
contexte, il s'agit de faire la distinctlon entre les entreprises qui fabriguent des
produits high tech et celles qul utilisent des procédés de Fabricatlon 3 haute
technologle.
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En partant de cette considération, Qakey {(i981) foumit un priocipe
opérationnel de repérage des activités high tech. En prenant simultanément en
compte les enteprises fabriquant des produits high tech et ceiles utilisent des
processus 2 hsute technologle, alnsl que les entreprises correspondantes dans les
secteurs low tech, il arrive 4 ls comstruction d'une matrice oi l'on peut classer
toutes les firmes en fonction de leur comportement vechnologique.

Figure 6: Matrice de Qakey

Processus Processus

producllon productlon
high lgch  {ow tech

Produits high tach 1 3

Produils low tech 2 4

Source: Oakeyf198)

Cette grille met en évidence, en plus des cas typigues de productlon high
tech (cese 1) et low tech (case 4), deux sltuations Qui sont rarement coosldérées,
Dens le cadran 3, on se irouve confronté & des entreprises dans lesguelles
i'assemblege de prodults high tech est faic de fagon "travail intensif® ou basée
sur un processus de production low tech, c'est le cas par exemple de la
production des ordinatews. D’autre part, le cas du cadran 2 représente
Putflisetlon, dans des secteurs traditfonnels, de processus de prodoction
extrémement avancés (par exemple la robotique dans la production autcmabile).

Grace 3 ce type d'enalyse, on peut se rendre compte des difflcultés gue
I'on rencontre lorsqu'il s'agit de repérer, parmi les différentes activités
économiques, celles susceptibles d’étre coesidérées high tech. U'aumre part, cette
gritle met en é&vidence les limltes d’une classification Jiée au niveau
technologique des activités, qu'elle solt par produit, ou par processus de
febricetion, 11 faut d’aiileurs ajouter que toute définition des activités high rech
devralt tenir compte du carectére perticuliérement dynamique de la technologie
Qui, plus que toute autre activité, est soumise & une évolution constante qui rend
impossible la définition d*une liste statique et définitive de son domaine
d’application. Cependent, la nécessité de s’entendre sur la significetion de ce
concept 8 obligé plusieurs autewrs 2 tenter de définir les Industries 3 haute

technologle,
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Ce type de définltion prend en compte le degi® pergu de sophistication des
produits {ssus des différents sectewrs de l'éconamle. 11 s'agit alors de définir,
d’'aprés Ia classification des sectewrs et des actlvités &conomiques {par exempie
pour la Sulsse d’aprés la Nomenclature générale des activités INGAE] et pour les
Etats-Unis d'aprds la Standard Industrial Ciassificatlon [SIC]), ceux dans fesquels
les produles ont attelnt wo certain degré de sophisticetion technique. Pour des
rafsons Evidentes de facllité d’obtentlon et de traitement de Pinformatlon, de
nombreuses &tudes ont &té effectuées, notamment aux Etats-Unls, pour regrouper
les activités & haute techaologle selon cette méthede. La plupart de ces travaux
retlennent la nomencleture SIC 4 deux ou 3 trols chlffres: Premus, 1982, Vicson
et Harrington, 1983, etc. Méanmoins, sl l'on cherche A définir les actlvités a
haute technplogie & partir du type de prodult, on doit nécessairement prendre en
compte le degré de sophisticatlon des produfts lssus de différents secteurs de
I'économle, Or, le principai probléme de toutes les &tudes sectorielles réslde dans
le fait qu'elies reisonnent @ des nlvesux d'intégration assez importasnts. Cecl
entraine, & cause des limites statistiQues pationsles et [Internatloneles, un
regroupement dans les activités 4 haute technologle d’ensembles extrémemant
disparates, du point de vue de leur cechnologle et de leur nlvesu technalogique,
et ne permet pas de séparer les activités réellement high tech de celies plutot
low tech. Finalement, "toute nomenclature sectorlelle, quel que solt son nlvesu
de désegrégation, repose sur une dlfférentiatlon des ectivités en fonctlon du type
de prodult (bien ou sarvice) fabriqué. Or, ce qul semble caractériser l'ensemble
désigné plus ou molns Intuitivement comme celul des activités A haute
technologie, ce n'est pas un type de pradult meis une fagon partlculidgre de
produire” (Plangue, §986).

2.1.3. LES DEFINITIONS BASEES SUR LE PROCESSUS DE PRODUCTION

La deuxidme [agon de dé&flair les activités A haute technologle est celle
d*étudier lps caractéristiques évolutives des industries et de leurs processus de
praduction, A ce propos, on consldére princlpalement trels approches:

2.1.0.1. Le taux de croissance de PPindustrie

Certgins auteurs (Swingedouw et Archer, 1885) utllisent, comme critdre de
repérage pour définir les industries de haute technologle, les taux de crolssance
en termes d’emplol industrie]l et de production. Ces taux gont calculés pour les
différents secteurs d’activité et Bnsuite comparés au taux moyen de lindustrie.
Sont @lors classés high tech tous les secteurs dont le taux de crolssance est
supfrieur 3 la moyenne. Ce type de classification crée des probiames de plusleurs
ordres. D’une part, | ne permet pas de sélectionner avec précision les secteurs
high tech et falt appareitre dans le groupe des ectivités A hsute technologie,
selon la période cholsle, des secteurs low tech ou plutbt traditionnels. D'sutre
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part, la croissance de Vemplol et/ou de la productlon dans une branche ou un
secteur d’activité peut dépendre encare de bon nombre de fecteurs sutres gque le
niveau technologique des produits labriqués. Alnsi, ce type de classificatlon risque
d'exclure certalnes [ndustries (par exemple les biotechnologies} qul sont encore
dans une phase de démarrage et qui n'aurajent pes encore atteint un taux de
croissance en rermes d’emploj et de production, supérlemres & la moyenne, meis
dont la classification dans les activités high tech pst largement admise.

2.1.2.2. L’Intensité de la recherche et du développement

Trés souvent, les activités 3 haute technologie sont également définles sur
Ja base des dépenses de recherche et développement en pourcentage des ventes
d’vne Industrie. Selon catte approche, sont alors considérées high tech les
industries qui consacrent aux ectivités de R&D une part de chiffre d’affeires plus
forte que I8 moyenne. Les activités de recherche se composent de recherche
fondamentale et de recherche appliquée, La premidre consiste essentiellement en
une recherche de base effectuée avant tout dans les universités, les Instituts
techniques et les centres de recherche prives, Quant 2 la seconde, elle s'lnscrit
plutét dans Ja recherche Industrielle avec une logique de proflt dans la mesure
ol les entreprises qul la pratiquent g’attendent en général @ récupérer leurs
efforts daos la commercielisation des nouveaux produits einsi développés. Au
stede du développement, 1l s’agit de réaliser des prototypes des nouveaux produits
ou procédés détectfs dens les pheses précédentes et de les tester pour en
préparer la commercialisation. Les activités de R&D semblant danc, a priorl,
atre un bon Indicateur du degré de sophistication technologique rencontré dens
industrie. Néanmolns, certains doutes peuvent également &tre émis 4 l'encontre
de ce critére, Tout d’sbord, ces donnfes ne sont pas complétement fiables dans
le mesure oi Il est diificile de s’entendre avec précislon sur le domaine
recouvert par ces activliés et parce que les entreprises ont souvent tendance &
surévaluer leur comportement technologigque. D’sutre part, comme c¢et Indlcateur
est calculé par repport sux ventes des secteurs congidérés, il permet d'évaluer
les industries en phese de développement de produits, mais il est molns approprié
pour apprécler le niveau technologique d’industries high tech pius stables oqu
comportant un rapport ventes sur dépenses en R&D plus faible. Ainsi, et en
raison du falt que ¢'Importantes industries {chimie et pétrole par exemple) sont
exclues du champ d’enslyse par cette dé&finltlon, les dépenzes en R&D ne peuvent
pes fournir une bese sulfisante pour dé&finlr les activités &4 heute technologle
{Hall, Markosen et Glasmeier 1986).

2.1.3.3. Les définitions basfes sur la structure des qualifications

Pour résoudre les problémes précédemment évogués, d’autres slternatives
ont €té proposées et notamment la définitlon des actlvités 2 technologle evencée
sur la base du profil des quaillications au seln des différents secteurs Industrieis.
Les Indnstries high tech seront, selon cette déflnitlon, celies dont le proportion
d'ingénieurs, de techniciens et de personnel hantement quellfié est supérleure &
la moyenne. Cette définition seislt donc les capécités technlques d’une Industrie
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dans le développement de ses nouvesux produits et semble Stre celle qui s‘adapte
le mieux & Is détermination du groupe d'ectivités high tech. En effet, par
rapport aux définltions précédemment évoquées, elle présente de npombreux
aventeges (Markusen, Hall et Glasmeler, 1986). Tout d’abord, les catégories de
main-d’'ceuvre prises en compte dans Panalyse sont semblebles pour toutes les
Industries considérées: les meémes distinctions de quelification ({ingénieurs,
techniclens, gestlionnalres, personnel qualifié, seml-qualiflé, non qualiflg) &rant
utilisées dans toutes les branches d’actlvité, 11 est plug alsé de définir celles a
contenu technologique Elevé. Eusnite, les différents types de personnel sont basés
sur des standards de compéteances bien définis et tréds souvent sanctionnés per des
titres ou des dipidmes. Enfin, dans Ja plupart des cas, des statistigues asser
complétes peuvent généralement &tre chtenves sur cet aspect et sont plus flahies
que les données relotives eux dépenses en RE&D, Sur la hase de certe définition,
Markusen, Hall et Gissmeier {1886} ont retenu 29 Industries high tech daas les
cetégories SIC A tois chiffres {Annexe 1} et I00 dans les catégories SIC a
quatre chiffres,

Comme on & pu Pobserver, les définitioas basdes sur un seul critére se
révdlent essez peu opératipnnelles pour ceractériser les indostrles 4 haute
technologle. 11 est donc né&cessaire d'associer plusieurs critéres de maniére 2
spisir la globalité de ces actlvités. Dens ce contexte, plusieurs euteurs ont essayé
de d&terminer les facteurs distlnctifs du processus de production high tech.
Rogers et Lersen {1984) oot propos& un certein  nombre d’Eléments
caractéristlques parmi lesquels on trouve Iz présence de personnel hautement
qualifié (sclentifiques et ingénieurs), un tesux de croissance rapide, un taux &levé
de dépenses en R&D et un marché de dimenslons mondiales pour leurs produits.
Dans le méme ordre d'idées, la proposition de Swyngedouw et Archer {1985) se
base sur trois critéres qul recoupent les &léments proposés psr Rogers et Larsen:
une proportion pius Elevée que da moyenne de dépenses en R&D, un pourcentage
plus élevé que Ja moyenne de force de travall employée dans des domelnes
techniques, scientifiques et J&’ingéoierie et une creissance rapide en  rermes
d’empici et de production. Parmi les nambreuses approches destinées 4 Eclaircir
le contenu des ectivités & haute technologle, il est Intéressent de souligner celie
de Planque gqui apporte de nombreux &iéments intéressants 2 lp compréhension du
processus de production high tech. Celul-cl se caractérise, d’une part, par uoe
combinpison productive deas laquelle le [facteur Informatlon sclentifique et
technique est essentiel {production “"sclence-based") et, d'autre part, par un
processus de productlon trés rapidement évolutlf puisque Uinnovation, partie
intégrente de ce processus de production, vient en permanence remettre £n cguse
les procédés de productlon et la nature des produits (Planque, 1986). Parmi les
principaux E&léments d’ldentificatlon des activités & haute technologle, Planque en
retient essentiellement trois.
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- La grande importance de I'incorporation au processes de production de
Pinformation sclentifique et technique la ples nouvelle et la plus diversifiée.
L’'importance de la combinalson, au sein de ces activités, de I'Information
sclentifique/technique muitidisciplingire et diversifiée entraine de nombreuses
conséquences notamment du point de vue spatial; la premidre &tant le
caraccére toujours Inachevé et perpétuellement remis en ceusse de la
technatogle et de l'organisation qul lul sont assoclées.

- Le nilveau parziculldrement élevé de risque d'erreur ou d'&chec pulsqu’elles
s'appulent sur des connaissances nouvelles, Incompldtes et qul peuvent B
tout moment &tre dépassées, parfols avant méme que les procédés/prodults
alent &té& amortls.

- Le falt d’avoir comme objectif le stockage, la manipulation, la transmission
et I'incorporation dans le prodult de !'information.

Cette trolsidéme carsctéristique n’en esc pas une au sens propre, puisque
certaines activités d haute technologle (la mise au point de nouveaux matérlaux
par exemple] n'ont pas pour objectif direct la création, la manipulation ou le
stockage de I'informatlon. Néanmains, elle dolt &tire consldérée comme essentielie
puisgu’elle porte en germe les bouleversements les plos profonds des systémes
économliques et soclaux et, en affectant radicalement les méthodes de
communicatlon et de production, elle a permis la mise en marche du processus
de globalisaclon des syst2mes &conomiques. Ces trois caractéristiques, et tout
particulidrement le premidre, en ont entrsiné une supplémenteire qul a |’avantege
de fournir le méme critére opérationoel de repérage présenté par Markusen, Hall
et Glasmeler (1986k: la atructoe de la force de travall. En concleslon, an
retlendra que, sl du point de vue théorique de leur dé&finition il paralt intéressant
d’appréhender les actlvltés high tech par un certeln nombre de caractéristiques,
du point de wvue opérationnel, parmi les mmltiples propositlons proposées,
l'approche visant & caractériser les nouvelles activités de haute technologle par
I'examen de la structure des qualifications sembie actuellement la mellleure.

Mals les nouvelles technologles ne se différencient pas uniquement par les
caractéristiques de leurs prodults et de leurs processus de productlon, leurs
caractéristiques et leur fonctionnement sont directement l&s aux modificatlons
soclales et organisationnelles de notre &poque et leur développement constltue
aujourd’hnl, pour plusleurs &conomies, le meilleur gage de réussite &conomigue.
Dans la partle sulvante, on va préciser les conditlons qul ont condult aux
banleversements &comntmlques des dernléres décennles et le rble des nouvellps
technologies dans le développement des nouvelles modalités de production et
d’organisation spatiale.
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2.2, ACTIVITES A HAUTE TECHNOLOGIE ET MODELES DE DEVELOPPEMENT

On remarque depuls une quinzaine d’années, des bouleversements profonds
dans la géographie économlque des pays Industrialisés. Ces bouleversements ne
sont pas le falt d'un processos unlque, mals coastituent le résultet d'un ensemble
de modifications dans les comportements organisationnels des entreprises et dans
Ia répartition traditionnelle des activités économiques dens I"espace. L'&mergence
de nouvelles zones d’sctivités périphériques, sauvent pauvres ou 2 vocation
agricole, le dsclin des grandes villes, I'apperition de noovelles formes
d'urbaniszetion, la résurgence et la rféorganisation de certalns centres de tradition
industrielle, ie glissement du dynamisme économique vers les régions du sud sont
queiques-unes des principales manifestations de ce mouvement général de
retournement des hiérarchles spatieles en Eurape. Les mutations technoiogiques et
plus gén€ralement les actlvités 3 haute techmalogle constituent alors, compte
tenu de leur modéle de développement, de leur ceractéristique transversale et de
leur rBle déterminant dans les processus d'Innovation, un des témoins privilégiés
de ces glissements structurels et du succés des nouvelles réglons. Blen
&videmment, 11 n'est pas possible d’expliquer toute mutation daos I‘organisation
spatiale des actlvités par les seules activités 3 haute technologie, mais le faic
que certalnes régions émergentes [Bavlgre, Midl de la France, East Anglla, etc.}
aoccupent une place d'avant-garde dacs le développement de ces activités,
constitue une preuve évidente du ilen exlstant entre redéploiement technologlque
et bouleversement dans l'organisation tecritorlale (Castells, 1985).

Ces observatlons s’losérent directement dans les premi2res recherches du GREMI
{Groupe de Recherche Europfen sur les Milleus Innavateurs) consacrées sau
processus de créactlon et de diffuslon de Dlnnovetion. 1l est & ce propos
Intéressant de rappeler ce qu'crivalt Aydalot en 1886 dans la préface de son
ouvrage "Milieux Innovateurs en Europe". "Les relations entre technologles
avancées et espace peuvent &tre observées sons des angles varlés: la locelisation
des technologles nouvelles, les dynamismes locaus de développement suscltés par
les technalogies nouvelles, la diffuslon des technologies nouvelles, 1’analyse des
politiques régionales de développement technologlque™ A c¢e propes Aydalor et
Keebie {1988} ajontaient: "Amongst the various factors which may permit an
understandlng of current industriali and econamic change in Europe, the role of
new technologies Is one of the mast Important. New technologies are one of the
mast visible aspects of the dramatic transformatlon of Buropean society and
economy which appears to be In progress at the end of the 20th century,
invalving daily life, work relations, and all espects of econamlc organisation”. Les
nouveiles technologles semblent donc bel et blen &tre entrées dans notre vie
quotidienne et influencent de manlére significative [’ensemble de nas actlvités
productlves et nan productives. 1l faut cependant Immédiatement souligher que,
malgré feur rile déterminant, les nouvelies technologizs ne sont pas 4 méme
d'expliquer l’ensemble du phénoméne de retowrnement et la moadification des
higrarchies territoriales. Ainsi, pour mieux comprendre PPampleur dn phénomene
high tech, Pinfluence de ces activités sur ies nouveaux modéles de déveioppement
et sur la compEtitivité des nouvelles régions, il est intéressant de préciser les
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&tapes et les différents aspects de ce retownemect qul n'est pas uniquement
d'ordre spatial, mais égelemant et surtout d’ordre arganisationnel,

2.2.1, CHANGEMENT STRUCTUREL_ET TECHNOLOGIOUE

Au cours des années 1960 et 1970, on a noté des dliférences sectorlelles
dens les taux de crolssance de le productlon et de ia productlvit, alnsi que dens
ies taux d’évplution de ’emploi et des prix. Certaines Indostries avalent des taux
qui &telent deux ou trols fois supérieurs au nivesu moyen, alors que d'sutres
n'atteignaient que la moitié de celui-ci. Selon la conceptlon de Kalder (1966), la
clé de ces Inégalités réside dans la différence de taux de crolssance de la
demande des diverses industiles, ce qui & condult 2 des différences daos les taux
de croissance de la production et, via les é&conomies d'&chelle et (‘utllisatlon de
nouvelles machines, dans la productivité., Salter {1966) a émis par contre P'idée
que ies changememnts techniques en engendraient d’autres et que les galas de
productlvité étalent alors strictement li&s a la variation des prix des blens, a
Pévolution de la demande et des volomes prodults. Malgré les écarts conceptuels
dans lorigine du progrés technlque (divergence qul est d’ailleurs encore
existante), ces différences étalent d&ja dlrectement corrélées savec les
changements dens le technologle des produits et/ou des processus de fabrication.

La gravitt de la récesslon des années 1970 et 1980 @ suscité de nombreuses
discusslans et interprétatioes quant & I'importance des nouvelles technologles et 2
leur réle non sevlement dans I'accrolssement de la productivité, mais égelement
daas l'apparition et le fonctionnement d’un nouvesu modale de developpement.
Dans cette perspective, certalns sconomistes (Haell, 1984, Freemen, 1986} ont &té
tentés de redécouvrir les théories des cycles longs de développement capitaliste
et A voir dans les années 18980 le début dun nouvesu cycle de Kondratieff
caractérisé par le développement des nouvelles technologies. En (ait, plus le
ralentisserment &conomique persistait, plos [ ressemblait aux phases décroissantes
des ondes longues des ennées 1830, 1880 et 1930 qui furent des périodes de crise
et de chengements scructurels profonds. Selon cette théorle, 1'activité &conomique
seralt en effet carsctérisée par des phases escendentes et descendantes ponctuées
4 cheque reprise par un ensemble d'innovacioes radicales et susceptibles de
relancer [’Investissement, la demande et la productivité. Par rapport aux
chengements précédents (cycles anclens) caraciérlsés respectivement par ['essor
de |la machine & vapeur, des chemins de fer et de l'automoblle, cette é&poque
apperelt de plus en plus marquée par Pinformation et les technologies de
Vinformatinn. En effet, les technologles de linformation et toutes les
techoologles qul y sont directement ou indirectement 11ées ont un effet lmportant
sur tous les espects de la vle quotidienre, de ’organisation du wravall, de
Porganisation de Pespace et méme des lodsirs. Dans cette optique, les activités a
haute cechnologie et particulizrement tes technologles de I'information,
symboliseraient et provoqueralent & la fols la rupture avec les cycles précédancs
et le déclin et I'obsolescence des technologles traditionnelles alnsi que des
industries et des réglons qui les Incorporaient.
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Pour trouver des explicetlons 2 cette crise structurelle, d'autres guteurs ont
pris en consldération les explications schumpeterlennes et nfo-schumpeteriennes
des ondes longues et ont montré qua la dévaloppement & long terme est marqué
par des cycles au cours desquels ip croissance s'accéldre puis décélére. Selon les
théorles schumpeteriennes, ces cycles carrespondralent chaque fols & "émergence
et @ l'expansion rapide de nouvelles industries qul apparalssent lorsque des
industriels transforment des Inventlons en innovatioos. Une fols que 1'lmpulsion
donaée & la croissance par llnnovatlon s'essouffle, la confiance des industriels
s'effrite et une phase de déclin commence: c’est ['évoluclon cycligue que
Schumpeter ({1939} a assimilée & un processus de destuction créatrice, Ce
mécanisme de croissance engendreralt des fluctuations cycliques & long terme, &
condition que les innovations pulssent &tre A la fols suffisamment importantes et
discontinues pour produire des cycles prolongés. D'autre part, les partisans de
cette thEorle ont &gelement remarqué que les innovations n'apperaissent pes de
menidre isolée, maeis se produisent souvent per greppe en relation avec
rimplencation de nouvelles industries ou Pintroduction de nouvelles technologies.
Compte tenu de leur valeur expilcatlve, les conceptions théoriques de Schumpeter
ont ensuite £té reconsidérées et utillsées par piusieurs auteurs contemporeias
pour expliquer les conditlons de la grande dépression 2t le crise des lndestries
treditionneiles des années 1970, Dans ce contexte, Mensch (1875) a montré que
les Innovetions apperaissaient trds fréquemment su plus bas des dépressions et
quelles jouent le rdle de déclic sur le développement technologique et la relance
économique. Plus récemment, Freeman, Clark et Soete {1982) suggdrent que ce
g'est pas le nombre d'innovetions qul est importent, meis les interreiations eotre
les lmmovations au sein de systdémes technologiques ol existept d'importantes
liaisones enwe produits et processus. Freeman (1988) Introdult Agaiement le
concept de nouvesux paradigmes techno-éconumiques lorsque les chengements
swvenus dans les systémes technologiques envehissent (comme c'est le cas
aujourd'bul} la vie quotidienne et affectent le profil des qualifications de le
main-d'oeuvre. Ces théories ont toutefols d0 supporter quelques critiques: en
effet, compte tenu de Prrégulerité de la durée des différents cycles longs, les
principeux doutes ont &té émils quant & ia caepaclté de prédlction de cette
spproche (Wallerstein, 1982} et quant & la régularité présumée de "nnovation qul
tendreit & apparaitre asux moments de crise. En d’sutres termes, on reproche &
cette théorle de considérer comme invarieble et général ce qul est varlable et
spEcifique & chaque grende phase du cepitalisme {Gordon, 1989). Cependant,
malgré ces reproches, la vislon néo-schumpeterienne s'est progressivemant
affirmée tout au long des ennces 1980, car elle cadrait avec nombre de
carpctéristiques des &volutions contemporaines et assignait eux innovatlons et eux
changements technologiques un role déterminant dens |a dynamique £&conomique.
D'autre part, cette vision est assez proche de celie des cycles de Kondratieff et
permet d'introduire dans les problEmatiques Economiques, treditionnellement
préoccupées par les ajustements comjoncturels, le concept de phases cycliques &

rythmes longs.

Les thtorles de la pégulation (Aglietts, Boyer, Lipiecz, etc.) comstituent une
trolsldme spproche pour tepter d'expllquer le bouleversement technologique et
structurel qul a pris forme au début des années 1970, Dens ces théories qui ont
été udllisées pour expliquer des processus de développemeat impilquent des
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ruptures su plan spatial et temporel, an considére P"évolutlon des é&conomles
cspltelistes comme une succession da phases régulléres et régimes
d'accumulation, pooctués par des crises lorsqu'un systéme s'effondre et que de
nouvesux se mettent en place. "Un régime d'accumulation est le résultat macro-
économique du Fonctionmement d'un mode de régulation dans le cadre d’upe
forme particulitre d’Industriallsetion” (Benke et Dunford, 1992). Dans ce contexte,
le réglme Faccumulation ne peut pas &tre réduit au simple processus de travall,
mais doit 8tre considéré également en tent que configuration du rapport salarial,
fonctlonnement d'un systéme technique, formes de la concurrence et modalité
d’insertion dans le régime Internationsl. DFautre part, chague régime se
caractérise sussi par des principes généraux d'organisation du travell et d’usege
des techolques que I'on mppelle communément "paradigme technologique®. A long
terme, aucun régime d’accemulatlon n’est Epargné par les crises et les tensions
qul peuvent provenir de conflits soclaux, pérlodes de dépresslon, crises de
surproduction, concurrence 6trengdre, etc. et qui peuvent, dsns certslas cas,
mettre en danger [exlstence méme du modéle. L'Smergence d'un régime
d’accumuletioc nouvesu résulte alors principalement de chengements dans
I'organisetion des forces productlves, de nounvelles trajectoires technologiques et
da I'évolution relatlve des relations soclales. Selon I'optlque régulationniste, au
cours du XIX siécle, an régime d'accumulation extensif a cédé la place & un
régime combingot accumulation extensive et intensive dans lequel I'lnvestissement
en capltal constant ({sldérurgie, chemins de fer, constuctlon nevale, etc.) a
assuré le crolssence. Dans les années 1930, et plus encore aprés la seconde
guerre mondlale, i1 a cédé la place & un nouvenn régime d’sccumalation latensive
que l'on appelle commuonément fordisme et qui &calt principalement fondé sur
Tarticulation de le preduction et de la consommation de masse [Aglletta, 1976},

A Ja lumitre de ces explicatlons, on peut affirmer qu'll existe une
corespondence  conceptuelle certaige entre la théorle de la régulstion et les
approches par les ondes longues (Kondratleff) ou par les cycles péo-
schumpeterlens. En effet, les divers régimes d’accumulatlon des théories de le
réguiation peuvest facllement £tre associés 2 des trajectoires ou 2 des
paradigmes Industriels successifs. Certales suteurs {Boyer, 1988, Cooke, 1357) ont
eujowrd’hul tendence & mélanger et A superposer les régimes d’accumuletion et
les concepta néo-schumpeteriens de "paradigme techuo-gconomigue” et de "sphére
techno-&conomique”. Toutefols, 1l est Intéressant de soulignar que, mis & part les
différences dens les durées des cycles longs et des régimes d’accumulation, dans
les théorles de la régulation, I'accent est plutSt mis sur les transformations do
processus et de [DPorganisation du travall, alors que lezs théorles néo-
schumpeteriennes se concentrent princlpalement sur les phé&noménes (apparitlons
de technologies, produits et sacteurs mouvesux) qul suscltenr ces ruptures. Quol
qu'il en soit, malgré les différentes possibilités 'interpréter la crise et la
rupture structuralle et technologique intervenue dans les années 1970, le fal
essentiel et indiscutable qul ressort de chacune de ces explications est que les
nouvelles technologies et les hautes technologies ont provoqué des changements
radlcaux dens toutes les actlvités productlves et dens notre mode de vie et out
constitwé le fondement d’une révolution technigue et culturelle mondlale {Deke_n,
1987), d’'une société postindustrielle {Encel, 1987, Tuckar, 1987), d'une solution
lostentenée sux maladies éEconomiques (Hall, 1387}, d'une é&conomie de
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Uinformatlon (Langdale, 1987), ou encore d'une nouvelle &re de développement
(Brotchie, Hall et Newton, 1987). Dens les sections sulventes, an ve analyser
rapidement le modéle de développement fordiste, sa crise et les essais successifs
de formuler une nouvelle théorie de régulation besée sur I'accumuletion flexibie,

2.2.1.1. Principes et crise du fordisme

L'objet de cette sectlon n'étant pes de présenter le modale de
développement fordiste, seuls seront rapidement décris les principeux mécenismes
et les conséguences spatlales et arganisationnelles qul en découlent.

a) Les princlpes de Porganisation fordiste

Le modéle de développement fordiste part d'une révolutlon dans les
conditions de productlon et de travail dans le secteur des biens de cocsemmation.
L'adoptian du modéle fordiste engendra dans |'aprés-guerre un accroissement
senslble de la productlvité par une standardisatlon des prodults, une répartition
précise et répétitive des thches et une drganisation sericte des activités au sein
de la grande entreprise. Les gains de productivité obtenus par I'adoptlon de ce
mode de développement ont engendré des hausses des revenus réels des classes
moyennes. Ces augmentations ont aboutl 2 une croissance de la taille du marché
des blens de consomumetion. L’sugmentstion des investissements dans le secteur
des biens de consommation & stimulé la demande en biens ¢'équipement, donnant
lieu 8 un "cercle vertueux" qul a permis une croissance régulidre de la
productivicd, du coft de la vle, des salaires, etc. Le paradigme fordiste
s'accompagne de la logique de développement fonctionnelle, La  logique
fonctionnelle repase sur Vintégration, au sein de la méme orgenisation {souvent
une ou plusieurs grandes entreprises) des différentes fonctions de la production:
technolagle, production, merchés., Cette Intégratlon permet la fabricetion en
série, la réduction des cofits et l'exploltation des &conomies d’échelie sur des
grands marchés pationaux et loternationaux. Pour gérer efficecement ce systéme,
la grande entreprise doit mettre sur pled des structures de production rigides su
seln desquelles les acteurs ont & remplir des rbles blen définizs qui n’ont de
cohérence que vis-4-vls du fonctlonnement de I'ensemble. De maniére générale,
les conditions qui ont permis e développement de cette structurs
organisationnelle sont les suivantes (Crevolsier, 1988):

- I} faut une certatne scenderdisation des produits, qui permette 1'extension
des marchés;

- une stabillté, ou du molns, une Evalution prévisible de la technique afin de
permettre "amartissement des investissements sur une certaine période;

- dans Ja sphére de la productlon, il faut parvenir & conclller 1’sugmentation
de la praductlon, I’adaptstion des techniques de productlon, ia rentebilité du
capital et le rapport salarlal; cecl est possible en organisant une stricte
définitlon des téches, des qualificatioos requises et des procédés;
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- enfln, l'antreprise dolt aveir un pouvoir flnancler suffisant pour permettre
sa crolssance; ce pouvoir est 3 la fois le moyen et la conditlon de
fonctionnement duo systéme.

Le logique Ffenctionnelle, en ralson des phénom&nes sur lesquels elle s'appule
{en partlculier la crolssence et i’lnnovetion par la grande entreprise) et par les
moyens qul en découlent, s ectrainé des consfquences d'ondre organisationnel
spatial et technolegique. Les principaux effets de cetie ipgigue sont effet de
polarisation, {a division spatiale du travall et Je stabillsation technologique.

La théorie de la polarisatien se fonde sur une orgacisation industrielle 2
bese d'entreprises Fortement spéclallsées maximisant les économles d'échelle au
sein de productions particuildres. Spatialement, on assiste, dans un premier
temps, 8 une forte concentraticn Industrielle autour de gquelques grandes
entreprises qui Jancentr les prodults stratéglques et les grandes innovations et gqui
sont {e ples souvent localisées & proximité des grandes mgglomérations. On veit
alors apparaitre une série de pgrandes régions industrielies telles que la
"Manufacturing Belt" aux Etats-Unis et un grand espace s'étalant entre les
Midlands anglaises, la Nord de la France, ia Belgique, la Hollande, la Ruhr, le
Plémont et la Lomberdle en Ewrope, dans lesquelies se concentrent les Industries
motrices de I'activité économique. Dans ce contexte, le phénoméne de
polarisatien suppose donc une crolssance & la  fols  sectorellement ot
régionalement déséquilibrée quil d&finit les modalités du développement des
régions centrales et de la défalllance des régions périphériques. Du point de vue
de i'organisation des systémes prodoctifs, on assiste 3 la fois & une concentration
technique, & uce concentration des pouvoirs et 3 une concentration économigue
au seln des grandes flrmes, La concentration rtechnique se manifeste per
l'augmentation de la tallle des écablissements afln de simpl)fler les processus de
production, meximiser les &conomies d'&chelle et réunir un grand nombre d’é&tapes
du processus 2 Plotérleur de la grande entreprise. Ce type de processus
organisationnel, défini d’intégratioe verticaie, permet pux grandes entreprises de
b&néficier oon sepiement d’&conomies d'écheile dans ia production, mais aussi
d'sconomies de varisté {economles of scope), ¢'est-2-dire des &conomies dans la
gestion, réallsables 3 travers [intégration de plusieurs processus productifs ey
seln dune méme organisation. La concentration des pouvelrs implique la
définltlon de rdgles strictes st d'une hiérarchle préclse visant 3 assurer la
cohérence de Pemnsemble de VPorganisation. Cet objectli améne une perte
d’autonomie des différents sous-ensembles aw profit du pouvoir central. Enfin, la
concentration économique s'effectue par i'aceroissement du pouveir et do poids
écomomique des grandes eotreprises.

La Jogique fonctionneile procdde en rézlisant une répartition toujours plus
flne des rbles tant des étabilssements que des employés. Liorganisatlon classique,
fordiste, décompase le processus de production en trels niveaux: la conception
{tache hautement qualifiée), la fabrication qualifiée et !'assemblage (tiche oon
qualifiée et répétitive). Avec ['augmeotstion du velume de production et
I'extenslon des merchés, ia division des fenctions s’accentue et les opérations
deviennent de plus en plus spécialisées. Ainsl, eprés une premidre phase pendant
Jaguelle on assiste @ la concentration, dens les réglons centraies, d'un grand
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nambre de petites firmes autour des grandes entreprises, on sboutit ensoite, par
le bials du processus J’intégratlon verticale et de spéclalisation, 3 une
hiérarchisatlon et & une séEparatlon des rdles au sein des grandes organisations,
Celles-ci, procédent alors & une politlgue de division spatlale des fonctlons qui
les améne, par des choilx appropriés de Incallestion, & exploiter au maxinum leur
environnement et & payer au moindre cofit Jes différents facteurs de production
et en particuller la force travall. Selon cette logique, les entreprises gardant
denc au sidge central, souvent des grandes sgglomérations, les tAches hautement
quaiifiges (direction, coordination, recherche et développement, etc.) et dispersent
les activités répétitives etf/ou falblement rémumérées dans des régions rurales ou
dens des pays en vole de développement ayent d'eutres habltudes de
consommation, ne subissent pas les mémes cofits fonclers et fiscaux et disposant
d'une main-d'‘ceuvre & ban marché et souvent non syndicalistée. Ce mouvement a
connu une ampleur particulidre dans les années 1860 et 1970 gréce &
"amélloration des moyens de transport et 3 l'Internationslisatlon crolssante des
systémes Gconomiques qui ont permis aux grands groupes Industriels de délocaliser
pius facilement une partie de Jeurs activités & la recherche d’avantages
provenant des peys de localisation. La foglque fonctionneile débouche donc sur
une configuration spetiale qui est celie de la division spatigle du travail. La
division spatisle du trevall et le déplacement de grand nombre d'unicés
productives 2 la recherche de meiileures conditions de travall se rattachent & un
débat plus global qui oppose, depuis toujours, e centre & ia périphfria Dans
I'optique du fordisme et de la ilogigue fonctionnelie, on suppose que le centre est
le moteur et que le reste doit s'sdapter. Ainsi, sefon cette iogique, c'est au
centre {la gramde entreprise) que sont créées les technologies et les modes de
vie, et la seule chuse que Ia périphérie puisse faire pour se développer est de
cepter et d’'sssimiler les &léments en provenance du centre (Aydalot, 18985). Le
paradigme de développement fonctioonel se carsctérise par un processus de
créstion technologique généré essentieliement par iee départements de R&D de le
grande entreprise qui, comme on 1'a vu dans la premidre partie, esseygit de
garder dans ses murs les Innovations et les avantages qul en découlsient. Ce type
de comportement a engendré une sicuation de stabilisation technologique
favorable 2 la grande entreprise qui mettalt en oeuvre de gros moyens de
recherche et qul, une fois des avantages significatifs acquis, n'Stalt pes obligée
de modifier continuellement sa seructure organisationnelle.

b} La_crise du syetéme fordiste

Vers la fin des années 1960 et au début des annédes 1970, la croissance s'est
ralentie. Plusleurs auteurs se sont attachés 3 J'expllcation de cette crise qui,
avec le temps, ressemblait toujours plus 3 une crise structurelle du systéme de
régutation fordiste. Les différentes théories avancfes ont essayé de trouver une
justification valable en besant isur snelyse soit sur des problémes llés & la
demande soit 3 une crise du systéme d'offre et donc directement Inhérente au
régime «d’accumulation.

Selon Plore et Sabel [1984), partisens de Iexplicetion par une crise de la

demande, la justification de Is crise doit &tre recherchée dens dee facteurs
exogénes, c'est-d-dire dans les goQts des consommateurs et dens e nouveile

83



flexibilicé de )a technologle, “facteurs dont la disparition est considérée comme
improbabla at qul nécessltent donc un ajostement permenent” {Plore, 1986). Dans
leur cthéorte, ces deux auteurs coosldérent que le ralentissement de Ja demande
de blens prodults en série est survenu durant une période ol les marchés, dans
les pays Avanchs, é&talent saturés et eu moment ol les  cansammateurs
cammengalent A modifier leurs préférences de consommation, La consommation
de masse ne serait donc plos A {'ordre du jour car les consommateuwrs actuels,
lassés par la trop grande standardizatfon des blens fordlstes, revendiguersient
aujourd’hul gre pius gramde différencistion et quelité des produits. Dens cette
conjoncture, de petites entreprises flextbles, faisant appel & des technologles
avancées et A une main-d’ceuvre qualifiée, ont commencd & améllorer leur
productlvité et A fabriquer des blens diversiflds et personnalisés, Alns], on setalc
en train de remplacer progressivement le modéle de la production de masse par
une logigue de spiclalisation flexible dees laquelie les firmes dofvant savelr
téagir rapldement @ une demande devenue dureblement Incertalne et 3 des
consommeteurs devenus plus exigeants.

Les théorles régulatlonnistes proposent, sans pour autant ouvbller les
probldmes liés & la chute de la demande pour les blens de consommaticc de
masse et I'Internatlonallsation de l'acelvicé é&cooomique qul a affaibH le Jlen
entre la croissance é&conomique et le contrfla de la demande au niveas d’un
pays, une explicstlon prenant racine essentiellement sur des blocages directement
lifs an régime d’accumularlon fordiste et A la logique fonctlannelle. Dans ce
contexte, les principaux arguments AvAncés proviennent des contradictions sociales
et Economiques engendrées par Vintégration du mode de régulation de aprés-
guerte au nouveau cantexte productif. Aiosi apparelssent su grend jour les limites
Internes de la grande firme et de son organisatlon: la d&formetion de
I’eavironnement, l'augmentation des codts, des conflits de travail et des gréves,
la perte de productlvitdé par une multiplicetion des fonctions de contrdle, les
canflits entre rigidités techno-organisationnelies de la logigue fonctionnelle et
incertitudes mecro-&conomiques, atc.

Tous ¢es Eléments ont, d'une menlére oo d'une autre, contrlbué & la crise
du modéle de développement fordiste et 2 [I'apparitlon d’un processus de
restructeration, 4 la fois organisatlonnel et spatial, sur la base d'un nouveau
paradigme d’sccumulation flexible,

2.2.1.2. Du fordisme a 'sccumulation flexible

Le nouveau modéle de dévelappement qui, depuls guelques décennles,
s'oppose au modéle fordiste, se base aur Je cancept de flexibilité et se conostitua
sur de nouvelles bases organlsationnelles et spatiales. Le concept de flexIbilité et
Vapparition d’une aouvelle loglgue de développement découlent directament de fa
nécessité de résoudre Jes problémes lids A la crise du syst2me fordiste. Alosi,
pour faire face A l’effondrement de la demende da bipes de consommation de
masse et eux contradictloes Ioternes de le grande firme, on a essist8 aop
développement et 3 I'essor d'un grand oombre de petltes et moyennes entreprises
dynemlques qui ant felt de la flexibllité, de la spécialisation et de ['insertion
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dans le territoire lews armes principales. Lors de ce processus, le développement
et l'accessibilité crolssante des nouvelles technologies omt fourni & ces patites
entreprises, qul jusque-l& étaienc restées & I"écart du processus d'innovetiog, les
moyens essentiels 2 leur flexibllité et a l'acgmentation de leur productivité,
Alnsl, tout au long de le craosition du fordisrne & la Rexibilité, la logique
fonctionnelle de la structure orgenisationnelle fordiste a peu a peu falt plece &
une aouvelle logique de développement territorisle. Ce nouveau paredigme
orgenlsationnel, contrairement au modale fordiste de la grande entreprise qui
condult 2 I"éclatement de la production dans ’espace et & 1a division spatisle des
fonctions (Malilat, 1989), valorise les caractéristiques propres @ chague territoire
et Ies relations que les entreprises entretiennent Jdens leur espace de localisation.
51 dans s logique fonctionnelle, et partlculidrement & la sulte de
I'internationalisation des &conomies et de I'amélloration des moyens de transport,
la grande entreprise recherchalt ses avantagez comparatifs per une politique de
délocalisation et division spatlale des fonctions, dans la loglque territoriale, les
firmes, et poarticulidrement les PME, essalent aujourd’hui de cooquéric des
aventages par ie jeu de l'insertion dans jeur territoire de locamiisation. La logique
territorlale doit donc permettre de rendre wompte de la compétitivité de
certaines entreprises dees différentes réglons, auparevent moins développées,
grace & leurs capacités spécifiques d'innovation.

Du polot de vue organisationnel, I"latégration verticale héritke du modéle
fordiste laisse sa place eu processus de désicrégration verticale ou, selon les
termes de Scott {1992}, 2 la division sociale du travall, c'est-3-dire le
fractionmement des enchainements de P'activité é&cenomique en des unités
spécialisées indépendantes par externalisation des systémes de production dans le
but d'une flexibilité accrue. Cette nouvelle structure impliqQue uwne réduction de
la tallle moyenne des entreprises et une plus grande flexibilivé grace a
Plntroduction de nouvelles technologies qui ont permis 'sugmentation de la
productivité et la déconcentration de 1'activité au profit d'entreprises plus
petites. Le processus de désintégretion werticale ne se vérifle  pes
automatiquement partout, mals 11 se produit principalement dans quatre situstions
particulidres (Scott, 1992}

a) dans les domalnes aux tAches complexes et varlées o) les prodults
traversent de nomhreuses é&tapes discrites de production et ol l'on trouve
plus de résistance a la synthdse et d la recompasition en des systémes de
productian fntégrés & grande échelle;

b} dans les situations ol les &conomies d’échelie et de variété sont rédultes,
pravoquant alns! une fregmentation lmportente de le praduction;

c) dens ies cas de marchés particulifrement concurrentiels oil les produits sont
sournis A une différenciation Incessente et 3 des conditions Economiques
heutement imprévisibles;

d} partout oit croit la demande pour des produits fineux, car avec
I'6largissement du marche, des activités économiques toujours plus
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spéclalisées peuvent trouver des nlches viabies daos [z structure de
production globale.

Dans ces situations, la désintégration vertlcale des activités et le
spécialisation flexible des petites entreprises ont favorisé la multiplicetion des
relations de travail entre les établssements appartenant & la mame filidre, Ces
llens s'étendent dans l'espace et, en tanmt que tels, Hs sont carectérisés par les
cofits dépendants de la distence. 1! s'ensult alors des presslons pour que les
producteurs se localisent & proximit€ les uns des autres eo vue d'économiser sur
leurs colis de transaction. On assiste alors 2 Pagglemération spatiale de petltes
et moyennes entreprises dynamiques spéclalistes dans les dlfférentes phases du
processus de preduction d'une méme industrie {Scott, 1988, Gordon, 1989). Ces
groupements de PME qul ont fait preuve d'une certaine cepacité d'innovation
canstituent des agglomérations productives déncmmées "systémes preductifs
localists" (Courlet et Pecqueur, 1990). Ces agglomérations fournissent gux
groupements de PME la possibilité de profiter dun ensemble o’éconcmles
externes (économies de spécialisation, &conomies d'Information et é&conomies de
travail [Marshall, 1919]) qui sintensifieot en fonctlon de la proximitd et
permettent une augmeotation de la productivité et de la compéticlvité du
systéme. Les systémes locallsés de petites entreprises flexibles et spéciallsées
constituent donc un des phénomenes principaux de la nouvelle loglque de
développement et, selon la perspective de Sabel (1989), seralent & 'orlgine méme
de la transitlon du mode de productlon fordiste 2 la spéclallsation flexible.
L’importance de ces systémes dans le modile de production contemporain e
d'atiteurs suggéré de nombreuses interprétations de ce phénom2ne parml lesquelles
la réactuslsation du concept marshallien de district industriel (Becettini, 1987)
que 1'on tralters dans la section suivente. Dans la sphére spatiale, Papperition
d’un nouveau paredigme de développement B &t& ressentie 3 wavers ce qul s été
définl comme le phénoméne du retourmement spatisl (Aydalot, 1986) om ls
ooyvelle centralité des &caonmomies locales (Brutti, 1982). Le retournement des
hi&rarchies territorlzles a suscité V'int&rét de plusleurs chercheurs qul ont essayé
de formuler de nombreanses théorles dans Je but d’interpréter les mécanlsmes et
les processus de cetee é&volutlon géo-&conomique. Le réle centrel joud par les
activités & heute technologie dans ces glissements structurels et leur type de
développement non unlforme sur le territeire sont les raisons principales qui ont
motivé la multitude Jd'études consacrées aux nouyvelles technologles et @
I’explication de ieur cholx de !ccallsation. 1 est en effet prouvé, (Cescells, 1985,
Aydalot 1986, Lapple, 1989) gue le redéploiement techoologique et Je
bouleversement de 1organisation territoriale sont eo falt deux phéncménes
étroitement liés. Ce coostat conduit tout naturellement & s’interroger sur les
modalités du retournement et sur les modéles de locallsatlon dea ectivités a
heute technalogle.

2.2.2. LA LOCALISATION DES ACTIVITES A HAUTE TECHNOLOGIE

L'étude des mécanlsmes déterminent la localisation industrielle a toujours
constltué une des précccupations majeures de la g8ographle Bconomique. Le
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probléme de la locallsation est de toute premiére Importance aussi blen pour
I'entrepreneur qu! essale de contriler ses cofits de production que pour les
collectlvités publiques qul ont en charge la répartitlon harmonieuse des activités
dans V’espace. Depuis la fio des années 1970, la rapidité des modificatioas
techniques et i'accélération des processos d'innovation ont fait apparsitre des
pctivités mouvelles & haut contenu technologique dont on connalt mal ia logique
d'orgaoisation spatinle. L'importance ecquise par ces activités dans le processus
de création d&'innovation et dans la relance, par ['acceptation d'un nouvesau
régime d'accumulation des systémes &conomigues avancés, a motivé les efforts de
oombreux auteurs qul ont fait, ces dix dernléres années, de la localisatlon de ces
activités une des problématiques centreles de.ls sclence réglonale.

Plusieurs approches ont &té proposées. L'ensemble des é&tudes révdle un
compertement spatial nouvesu et une logique d'orgenisation de la production
différente de celle liée aux activités manufacturidres traditionnelles. D'autre
part, tous les suteurs reconnaissent l'inpdéquation des théories classiques de
localisation d'inspiretion weberienne, centrées sue la mintmisation des codts de
transport, pour vendre compte de !a répartition géographique des ectivités 2
haute technologle. Ainsi, les facteurs traditionnels de localisaclon (accessibliité au
marché, aux matiéres premiéres, 4 la main-d’oeuvre, colts de traasport, etc.)
s'effacent devant I'émergence d'un nouveay comportement de localisatian
carpctérisé également per des facteurs qualitatifs etfou nan strictement
&conomiques. La crise des théories traditionnelles de localisation nécessite alors
un renguvellement de ia réflexion qul s'est principalement opdré dans deux
directions (Scott et Storper, i987): la théorie du cycle de vie du produit et les
approches relatives aux factegrs d'attrait et de localisation

2.2,2.1, 1La théorie du cycle de vie du produit

Les principes de la théorle du cycle de vie du produit ont été é&noncés et
conceptualisés pour la premidre fols par Vernon (1§66) et ont &, par la sulte,
repris et développés par plusfeurs auteurs (Auty, 18564, Oakey, 1984, Markusen,
1865, etc.) qul en ont parfois fait la plerre angulaire de lewrs analyses de
focalisation. L'ldée de base suggére que chaque prodult, et par conséquent aussl
les entreprises et les Industrles qui en asswent Is production, passent, pendant
leur existence, A travers des &ctepes de développement qui vont de la jeunesse &
{a vlelllesse en passant par la maturité. Le cycle de vile se compose de trois
pheses: une phese de développement {ou d'innovation), une phese de maruricé {ou
de croisseuce) et une phase de standardisarion. Chaque 6&tape de ce cycle se
caractérise par un taux de croissance, un niveau de profitabilitd et une certaine
forme d'organisation de la production qui détermine également le choix d'une
localisatlon.

La premiére phase, qualifiée parfois aussl de démarrage, est constituée par
la conception du prodult et la production Joftiele. Pendant cette premidre
période, la technologle et les processus de production sont encore Instables, la
demande incertalne et les capacltés techniques et scientifiques d'impertance
vitale pour la survie de I'entreprise; de ce falt, elle demande une forte
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proportian de maln-d'ceuvre qualifiée, et, pour Uedtreprise innovente, des
rapports fréquents aver ses clients, ses fournisseurs et les centres de recherche.
Pendant la deuxidme phese, le productlon est en général liée A une aggloméraetion
qui reste en lalson avec le département de RE&D et le sigge soclal. Les
modifications périodiques dens I'loput en travail et en matériel nécessitent encore
un environnement Mexible et riche en ressources. Tout au long de cette deuxiéme
&tape, on assiste également 2 une réduction dv personnel strictement scientifigue
{nécessaire & la conception du nouveau produit) qul est compensée par une
aygmentostion de la main-d'oeuvre qualifiée dans des domalnes tels que
I'ingénierie, le marketing, la comptabllité, le droit, etc. Dans la trolsldme phase,
la dimension des &tablissements augmeste, la flexibilité des structures internes
perd une partie de son Importance, la production devient & forta Intensité en
capital, ia main-d'oeuvre moins quallfiée et la production se délocalisent vers des
espaces périphériques 3 ip recherche de foree de travall & bon marché et non
syndlcalisée. Ainsi chaque &tape du cycle de vle du produit se caractérise par
une demande specifique en gqualité de facteurs de production, que |’entreprise
satisfera en modlflant sa structure organisationnelle et son comportement de
locallsatlon,

De manldre générale, cette théorle montre que la structure spatiale de
Pindustrie de haute technologie pesse progressivement de la concentration
géographique & un processus de décentralisation de la production et de division
spatiale du travail. 51 la théorie du cycle du produit permet d’&tablir une
relation entre l’organisation de Ja productlon et la localisatlon des ectivités
Industrielles, ce schéma souldve cependant de nombreosses vritiques. Certales
auteurs {Storper, 1985, Scott et Storper, 1987) lul reprochent de slmplifier d’une
manlére excesslve le développement spatlo-temparel de la production en mettant
toutes les branches dang le méme moule. En efiet, les varlatlons d'un secteur &
Pautre sont trés significatives et .les relatlons entre Vorganisation de la
productlon et ['évolution de la technologie sont en réalité beaucoup plus
complexes et nécessitent souvent une explication plus particulerizée. DYautre part,
selon ce modéle, les nouvelles branches d’activité se développent d'abord dans les
pdles urbales, en ralson de la disponibilité de meln-d’ceuvre hautement qualifiée
et des dimenslons du marché, puis, dans la phese de standardisation du produit,
les activités se déplacent vers les espaces périphériques. Or, depuls une dizaine
d’snnées, sous le double effet de 18 révolution technologique et de l'guverture
des économies nationales, on observe & la fols une d&centrallsation des fonctions
de R&D et de I'ensemble du processus de production des activités high tech et
un déplacement des pbles d'activité vers des espaces périphSrigques ou des zones
jusque-13 restés 2 1"écart du développemesnt indusiriel et de ls production de
messe. Le développement et l'essor des activités de pointe dans des réglons du
5ud de la France {Toulouse, Montpellies, Sophia-Antipolls), dans les Léandes du Sud
de P’Allemagne, dens les régioos semi-rurales du Sud de [*Angleterre (M4
Corridor} et dacs le Sunbeit des Etats-Unis demandent alors une explicatlon qul
va plus loln que le cycle de vie du prodult. Enfin, Taylor {1986) reproche su
modéle de négliger les caractéristiques de ’entreprise, tant du point de vue de
son arganisation et de son mode de fonctionnement que des interrelatioas qu'elle
étabilt avec san  environnement. Alnsl, cette théorle s’applique coux
particuligremeat aux grandes entreprises qui, selon le modéle compétitif propre
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aux stratégles d’'internacionsllsation, ont la possibllité de délocaliser une partie de
leur production une fois le stade de lo standardisation du produit atteint. Dans
cette optigue, le princlpal défsur de ce type d’epproche est lig ao fait,
qu'eujourd’hul, dans le contexte de globallsatlon des systdmes Economiques
(comme on I's souligné dans le chapitre 1.2.4.2.), le modele compéciclf solt des
régles différentes et c’est par d’autres moyecs, plos llgs an dynamlsme et & la
copacité d'lnnovatlon, que les eptreprises cherchent & gagner des avantages
compétitlfe. Finalement, 11 ne faut pas non plus oublier que ce type de politiques
de délocalisation et de déconcentration concerment principalement les grandes
entreprises et tendent A négliger les petites enweprises qul, comme 1l a été
précisé ci-dessus, ont Eté les acteurs princlpaux du retournement spatial et de
I’éclosion du nouveau régime d'accumblation flexible.

Les insuffisances de cette mpproche ont conduit de onmbreux euteurs &
rechercher une sutre théorle & méme d'expliguer le modéle de localisation des
activités & hsute technologle, Alnsi, & partir des &tudes empiriques réalisées sur
les complexes & haute techanlogle existants, plesieurs factewrs explicacliz de
localisation ont pu &tre mis en évidence.

2.2.2.2. Les facteurs de localisation des activités high tech

Les &tudes effectuées & partlr des facteurs de localisatlon ont pour objectif
la mise en é&vidence des facteurs susceptibles d'attlrer des entreprises 2
technologle avancée dans certaines régions. Ales!, en sulvant ['exemple de
modeles fameux {Sllicon Valley, Cambridge, Orange County, Route 128, ete.), ce
type d'analyse se propose souvent des objectils d'ordre politique: en effet, par la
définition des facteurs de localisation, on essale de reconstituer, dans des réglons
choisies, les carectéristigues et les lactewrs qul ont permis le développement et
I’essor de ces actlvités. Au deépart, cette spproche se fonde sur l'idée que les
activités high tech, compte tenu de leurs petites dimensions et de leur forte
valeur ajoutée, sont souvent indifférentes aux cofits de tracsport et peuvent se
localiser n’importe oil. La relative mobilité de ces actlvitgs détermine alnsi leur
caract2re "footloose". Les enquétes menées aux Etats-Unis {(Premus, 1982, Rees
et Stafford, 1983) ont révéle 1'apparition d’un comportement aouvesu et
particoller dans legquel les facteurs traditionnels (marchés, tramsport, énergle,
disponibilits et cot de la maln-d’oeuvre} ont laissé la place & des varlahles
nouvelles plus gqualitatives et diversififes (présence d’universités et iestltots de
recherche, climat et cadre de vie agréables, qualification de la maln-d’oeuvre,
disponibilité de capital-risque, etc.). 1 faut é&gelement souligner que tous les
types d’industries high tech n’ont pes le méme comportement de locallsation et
qu'il nexiste pas un mod2le unlque &n la matidre. Néanmolns, 11 est possible de
dépager un certain eombre de facteurs de locallsation qul semblent déterminants.

- La force de tavail constitue depuls touwjowrs un des principaux facteurs
d’attrait pour les industries de tont genre. Son rdle est d&sormals reconnu
comme primordisl dens les décisions de localisation des entreprises. Dans [e
caes des activités A baute technologle, ce n'est plus tellement sur le colt de
la mailp-d’oceuvre que se focalise Pattentlon des "décidewrs™, mals plutSt sur
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sa quelité. Dens ce contexte, il est indispensable, pour ce genre d’activité,
d'evair accds & deux types de main-d'oeuvre: les cadres (sclentifigues,
ingénleurs et gestionnaires), qul représentent un pourcentege supérieur 2 la
mayenne comparé aux industrles traditienneiles et une main-d'ceuvre bon
marché pour les opérations de routlne. Les caractéristiques de Ia force de
travall contrfbuent alors & poser les é&léments de définition du site de
localisaetion: I'endroit de locallsaticn devra, d’une part &tre agréable pour la
vie et le travail du personnel hautement qualiflé {seit pour les attirer solt
pour les retenir sur place] et, d’eutre pert, disposer d’un réservolr de main-
d’ceuvre suffisant pour répondre aux hesclns relatlfs aux autres catégeries,

Le rfile de I'environnement scientifiqgue et technique de ’entreprise est
également scuvent menticnné en tant que facteur attractif pour des
activites & haute technelogie. Les nombreux exemples de centres de
producticn high tech et techngpfles lecmlisés dans les envirens proches
d*universités et de centres de recherche de prestige (Siiicon Valley, Route
128, Benileue Sud de Parls, M4 Corrider, etc.) constituent une évidence
empirique de polds peur soutenir cet ergument, Négnmopins, le réle effectlf
des Instlituts de recherche est souvent fortement contresté suivant les
analyses. En effet, sl cette proxlmité se révéle déterminante en ralson
d'une offre de main-d’oeuvre trés qualifise, par le climat scientiflque créé
et par 'appui technique que ces centres peuvent offrir mux entreprises, de
nembreuses &tudes &mettent quelques deutes guant eux effets réels de cette
proximits. Melie (1983), par exemple, dans une &tude réalisée aux Pays-Bas,
mentre que les entreprises situbes 4 proxlmité d'lestituts sclentifiques de
recherche n'ent gu2re plus de contacts avec eux que celles qui en sont
localisées & grande distence. Dans cette méme cptique, Van der Meer et
Van Tilburg (1983) ent entrepris nme étude relative aux spin-offs issus des
universités ou des leborateires des grandes entreprises. Leurs canclusians,
montrant que le spin-eff n'est pas un phénomdne trés courant (lls ont
estimé qu’en dix ens seulement un employé sur cinq cents créalt sa propre
entreprise), contrlbuent 3 nourrir jes doutes déjd é&mis par Molle relatlfs 2
Uimportance de la proximité des entreprises high tech aux centres de
recherche.

Un environnement agréable, des facilités d*6ducation st de formation, ’effre
de jogements, 'infrastructure ounlurelle, sont tous des facteurs généralement
considérés comme déterminants dans le cholx de localisation (Aydalet, 1986,
Markusen, Hall et Glasmefer, 1987, Stohr, §986). En effet, les entreprises
high tech, en mugmentant le nivean de gualificstion de leur personnel, sont
amenées & sulvre dans leur choix de localisation les préférences
résidentielles de leurs cadres qui, par dé&flnition, sont fortement mebiles. La
grande ville semble rester un factewr important d'attrait, mals les
inconvénients dez métropoles poussent le personnel scientifigue et hautement
qualifi& vers ies périphérles, mcins polluées et meins encombrées, C'est
ainsi que I'en velt surgir une double logique, apparemment contradictoire, de
fccaiisation. D’une part, on observe une poiarisation de type periurbein
sutour des grandes métrepoles (Silicon Valley, Orange County, Route 128,
M4 Corrldar, eires métropeliteines de Bercelene de Parls cu de Milan, etc.)
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dans lesquelles les entreprises high tech et leur personnel recherchent & la
fois Jes avantages et les &conomies d'agglomération des grandes villes, sans
pour sutent devoir en supporter les lnconvénients. D'autre part, on remarque
un processus de localisatlon des activités & haute technologie vers un milieu
de cype rural-périphérique (Baviére, Sllicon Glen, Provence-Alpes-Cotes
d’Azur, Midi-Pyrénées, etc.) dens des réglons exceotrées, mals possé&dant
€également une grande ville. Les analyses empiriques de localisation des
activités hlgh tech réallsfes dens les princlpaux pays eurcpéens ceofirment
cette double Joglque et mertent en évidence la complexivé du phénuméne de
retournement des higérarchies spatiales quil ne peut pios &tre rédult @ une
simple dichotomie centre/périphérie. Cependant, comme Je rappelle Aydalot
{1986), il fauyt faire attention 4 ne pas confondre cause et effet: si, dans
certajns cas, des réussites ont &té observées dans des réglons périphériques,
Il ne faut alors pes nécessairement conclure que toute réglon non
industrielle pourra accueillir les technologles avancées.

Les services et le ciimat politique et des affaires sont aussi souvent
consldérés comme importents dans la localisation des entreprises high tech.
La présence de consultants, de sources d'informatioo et de cepltal-risque est
alors fondamentale pour le développement de la haute technologie. Les
différentes &tudes effectudes mettent en particuller PPaccent sur la
disponibilité de capital-risque qul est souvent consldéré comme un important
factaur de progrds, créant dec emplois et stimulant la recherche privée.
Nésnmoins, une &tude de Boumann, Thuls et Verhoef (1985) tend également
A montrer que “'accds au copiral-risque ne semble guire avolr d'influence &
I'échelle Interrégionale” et d’autres auteurs {(Mouwen et Nijkamp, [985) ont
mis en évidence uoe corrélation trés petite, voire inexistante, entre la
disponibllité réglonaie de “venture capitai" er l'émergence de complexes 4
haute techonologle,

Une base urbaine diversiliée combinant les fonctions commerciales et
admlinistratives avec de bonnes structures industrlelles. A ce sujer, Aydalot
{1986) propose une distinction [ntéressante entre les villes qul préexistajent
2 I"industrislisativn du sidcle dernier et celles qui ont &té créées par elle.
Dans le premier cas, ['industrie, méme gquand elie prenait un polds
important, ne s'est jemals incernée dens un secteur dominant ni dens une
seule entreprise; elle est toujours restée une activité s’ajoutant & des
fonctions  commerclales, administratlves ou culturelles  demeurées
déverminantes. De telles villes, contralrement aux villes purement
industrielles nées au sidcle dernler, font aujourd’mul preuve de facultés
Importantes de renouvellement et, gréce 4 leur dispoolbllité de services aux
entreprises et & leurs multiples compétences, sont es mesure d'attirer des
activités high tech.

lLes dépenses milicalres ont Egalement joué un rdle intéressant dans les
études de localisation aux Etats-Unis et particulldrement en Californie
(Merkusen, Hall et Glasmeler 1987). Méme sl ces dépenses ne semblent pas
étre aussi déterminantes en Europe, 'intarvantion de VEtat an termes de
financement de la R&D et de commendes publiques, semble également
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favoriser Je développement de certalnes brenches dens des réglons
décentralisées comme les télécememunications ¢n Bretagne, ’aérospatiale et
I’glectronlque dans le sud de la France {Swingedouw et Anderson, 1887), les
industries de la défense en Bavitre et dans le Baden-Wirtemberg {Bade et
Kunzmann, [99i),

Tous ces €léments sent perqus par certains théoriclens comme un ensemble
de conditlons nécessalres et préelables & la naissance de complexes & haute
technologle. Il est cependant important de souligner que Pensemble des enquétes
effectuées, tant macro-Economiques (en comparent la disperslon des facteurs de
locallsation pris individuellement & le distribution des entreprises high tech) que
micro-gconemiques (par sondage auprés des entreprises), ont fournl des résultats
smbigus et contredictolres quant & Ja valeur de ces foacteurs daus l'emplacement
des activités & haute technologie. Comme le fait remarquer Stdhr (1986), il
perait plus lntéressant d'analyser I'impact de Pintersction synergigue & Pintérieur
d'une réglon de plusieurs de ces factews exogéres de localisation. Dans ce
contexte, Castells {1985} propose 'émergence d'un nouveau modiie de tocalisation
pour les activités high tech qu’ll dé&finlt "oouvel espece de production”. Ce
modéle requlert la cembinaison de cing facteurs de localisation dé&finis par la
spécificité du processus de productlon et de Jlrectlon des industries & haute
technolegie. Les caractéristiques proposées par Castells sont:

[. Des relations strictes avec des universivss de prescige, des centres de
recherche technique et un bassin de travall scientiflque qualiflé,

2. Compte tenr de la dépendance de ces activités aux commandes
gouvernementaies et en particeller sux programmes militaires et spatiaux,
les esetivités de polnte tendent 3 se concentrer awtour des réglens de
concentration du pouvelr pelitique et milicaire,

3. Les entreprises high tech sont généralement carsctérisées par un fart
sentiment  entisyndicaliste  principalement & cause des lenteurs
bureaucratiques engendrées par ces procédures qui limitent la flexibilité et
le processus d’innovation nécessaires au développement de ces activités.
Alnsl, tout autre facteur écent &gal, les entreprises A haute technologie
préferent &Eviter les réglons caractérisées par une longue tradition de
syndlcalisation.

4. Les risques d’investissement [lés & la nouveauté de ces domaines nécessitent
existence de sociétés de capltal-risque.

S. La séparatlon du processus de fabrication high tech en plusleurs étapes
{recherche, deslgn, fabricotion, sssemblége et testing) permet le division
apatiale du travail et nécessite I'introduction des différentes unités dens une
position de prestige au seln d’un réseau de communicacion.

Ce modile semble pouvoir expliquer la localisation des activités & haute

technologie mleux que Ja eimple opposition Sunbelt/Snowbelt (de surcroft
partiellement Invalidée par ia résurgence de ré&glons de vieflle tradition
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industrielle) ou que la notlon plutdt vague de "quelité de la vla". N&anmolns, les
évidences empiriques tendent également A démountrer que de nombreuses
agglomérations high tech ae répandent pes & l'ensembie de ces exigences. La
fragllité des résultsts abtenus quent & 18 walidité de chacun de ces facteurs et lp
difflculté de cerner et d'isoler les caractéristiques essentieiles 2 lb lpcalisation
montrent les limites d'une démarche qui reste essentiellement statique. Ces
difficultés mises a part, un puire probléme, de nature conceptuelle, vient
discréditer une explication gui se base sur des facieurs de localizstion et qui vise
a sttirer des activités high tech per la reconstitutisn d'on environnement propre
2 leur développement. En effet, ce type de reisonnement reste fondamentalement
de natre fonctionnelle et oublle que ies factewrs qu! sant 3 la base de s
réussite de certalns modéles ne jalllissent pas instantanément & lp suite de
P'agencement d’un environnement favorable, mais sont Issus de camportements de
neture historique ot culturelle qul nécessltent des lleas et des reletions
dynamiques de longue durée entre les actewrs d'une réglon et leur territoire.
Dans ce contexte, camme le suggére Aydalot (1986), plutdt que d’étudier les
facteurs de locallsation des entreprises bigh tech, 11 serslt plus judicieux
d’envisager le formulation d'uae nouvelle théorle de la lacalisation des erations
des entreprises & haute technologle qui mette en évidence les caractéristiques
régionsles propices & 18 nsissance de telles activités,

Masis le principal probléme de ces approches se sltue dans 12 dlfficulté de
cerner, par des théories de localisatlon d'un type dactivités, un phénomene pussi
complexe gque le bouleversemecot spatfal qui est en trein de se vérifler. La
multiplicité des espects de ce retoumement rend es effet Impossible sa
formalisetlon par une analyse de locallsatlon. Avant de poursulvre dans les
tencatlves dexplicatlon, on va présenter plus en détall les différents phénoménes
qul composent cette nouvelle carte des hisrarchies territorinles.

2.2.3. LES ELEMENTS DU RETOURNEMENT SPATIAL

L'étude des disparleés spacieles oppose tradidonnellement deux thises
(Malllat, Lecoq, 1990). "Le thise de la convergence, d’origine néo-classlque qul
argumente que tout é&tat stable condult nécessalrement & I'&égelisation dans
I’espace des taux de rémunération des facteurs de production et la thése de la
divergence (divislon spatisle du travail, snalyse centre-périphérie) d'inspiratlon
marxlste, qul monae que les hlérarchles spatisles tendralent bien au contraire 2
se renforcer; dans le cadre d'un schéma centre-périphérie, le centre posséderaic
des avantages cumulat!fs et durables sur la périphérie”. Or, depuls quelques
années, én assiste B un processus spatial nouveauw, plus complexe que la simple
dichotamie centre/périphérie ou Nord/Sud, qui s'insére entre lo convergeace et la
divergence, quelifié par Aydalot (1584) de retourpement. L'apparitien de ce
phénomine peut étre généralizée & Pensemble des pays industriels dans lesquels
les réglons traditiannellement Industrislisées semblent perdre une partle de leur
poids écocomique au proflt de réglons nouvellement industrlalisées et/ou qul
&talent longtemps restées & 1'écart de !’industrialisation. Ainsl aux Etats-Unis,
des espaces peu Industrislisés st peu urbanisés du Sud et de 1"Ouest (le Sunbelt}
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ont pris le dessus sur les régions de viellle Industrie (le Manofacturing Belt).
Selon le méme schéma, en France, le déclin des réglons de tradition industrielle
(Lorraine, Nord-Pas de Calais) a &té accompagné par le développement récent de
régloos du Sud et du Sud-Ouest {Provence-Alpes-Cétes d’Azur, Languedoc-
Rousillon, Midi-Pyrénées}. En Allemagre (Baden-Wirtemberg et Bavigre), en Italje
{"Trolsiame” Italie} et en Espagne {entre la Catalogne =t la Murcie} on a
également assistd 4 un phénoméne de redistrlbutlon spatiale des activicés
&conomiques qul ne dépend pas uniquement d’un mouvement de décentrallsation
ou de déconcentratlon des téches standardisées et répétitives {par une politique
de dilvislon spatiale des fonctions), mais <qul présente un phénomaoe
d’industrialisation endogéne qui reléve de la mise en valeur d’un potencle! local
par un tissu productl! composé essentlellement de petites et moyennes
entreprises, Dans cette optique, toutes ley explicatlons du retournement qui se
besalent sur des hypothises de déplacement de type urbain-rural {espace vacant,
cotes de productlon, division spatiale du travall) ec sur la recherche de la part
de la grande entreprise d’cn environnemnent adéquat 2 la production ou 3 la
délocalisaclon de certsines activités lalssent Inévitablement la place A d’autres
approches qul relévent d’une dynamique Interne lie aux créatlons d’entreprises.
Toutefoits, ce retowrnement ne sauralt 8tre rédult au seul développement de
réglons périphériques ou rurales: la complexité de ce phénoméne se justifie par la
multiplicité des mouvements qui bouleversent les  biérarchies spatlales
traditionnelles, Ailnsi, on assiste Egelement 3 un processus de remouveau de
certalns cenwres de traditlon Industrielle (Arc juresslen, Piémont, Route 128,
etc.), eu développement de régloas périmétropolitsines (Qrange County, Silicon
Valley, lle-de-France du Sud, Munich, Montpellier, ewc.) et simultanément on
remarque que certalnes régioos périphériques (Sardaigne, Siclle, Andalousle,
Limousin, etc.) maintlennent leur retard et volenc parfois méme leurs difficultés
s’accroltre,

2.2.4. LES QROERVATIONS DU RETOURNEMENT

Les &léments du bouleversement des hkisrarchies territorlales se fondent
priccipatement sur cing types d’observations qul permettent de déceler une
dynemique nouvelle (Maillat et lecog, 1990): Inversion des mouvements
migratoires ay proflt des réglons nurales, nouvelles formes de la dynemique
urbalne, &mergence et dynemisme des PME, différentiels des taux de craissance
régionaux et identification de comportements Individueis nouveaux. L'apparition
de cez modifleatlons spatinles n'est évidemment pes due au simple hasard; ces
observatlons sont toutes plus ou molas directement lées aux modificetions
sociales et organisationnelles Interverues 2 la  sulte du  processus de
transformation du régime d’accumulation fordiste an modale d’accumulation
flexible.

a) Inversion des mouvements migratoires au profit des réglons rurales; dés le
début des années 1970, on a pu observer un phénoméne d’inversion des flux
migratoires qui, jusqu'd ce moment-13, avalent toujours b&o&ficlé aux régions
centrales et urbaoiséas, Ce phécaméne peut &tre, dans un premler temps,
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b)

cl

attribué au processus de décentralisatlon (par dlvislon spatiale du travail)
des grandes entreprises qul, gréce & DPlnternatlpnallsatlon des systdmes
Economiques, ont délocalisé une partie de leurs activités vers des régloas
periphériques pour réduire les inconvénients provenant de la grande ville
(colts, pollution, force de travall hsutement symdicalisée, encombrement,
etc.) et profiter d'un environngment 2 bon marché pour lews opératlons
standardisées. Ples tard, & partir des annfes 1980, ce mouvement s’est
amplifié et a changé de modalités; en effet, le retournement spatial oe se
justifie plus wniquement per des politiques de délocelisstion d'unités de
production des grendes firmes, mels signifle eujourd’hui Pepperition de
réglocs périphériques, souveot du Sud, qul ont favorisé la naisssoce et la
concentration de nouvelles entreprises indépendantes (souvent & technologle
avancée) et qul ont mis en évidence des cepacltés endogénes de
développement.

Nouvelles formes de la dyosmique wrbeine: la modificatlon des formes
urbaloes est strictement liée 4 inversion des flux migratolres, Le processus
de déclin et de désintégration des grendes agglomérations est one suite
logique & la polarisation excesslve des activités et de la population dans les
grandes méwropoles. Dans ce contexte, le reaversement des mouvements
migratoires n’a pes profité vniquement aux réglons rurales, mais aussl & des
zones périphériques de grandes agglomérations et & des vilies de dimensions
moyennes qul ont absorb& une partie des activités qui ont quitté les
métropoles. Alnsl, pu déplacement 'urbain-rural”® s’ajoute un mouvement
"“urbain-urbein” qui symbollse la recherche de nouvelles formes de
structuration du tissu urbaln et qul se concrétise par des phénoménes de
suburbanization, de périurbanisation et par le développement de villes
moyennes,

Emergence et dynamisme des PME: on a vu au chepltre 2.2.1. quelie a &té
I'importance des PME dans le passege du modéle fordiste 8 i’organisation
flexible. Ces petites entreprises dynamigues, gréce A lewr talile et & leur
flexibllité, ont su s’adapter plus rapidement que les grandes entreprises sux
fluctuetlons de le demande et aux modificaticns technologiques. La
concentration spatiaie de petites entreprises spécislisées dans des domaines
particuliers & suscité la nalssacce de "syst2mes productifa territorialisés",
"systdmes industriels localisés" (Courlet, Colletis et Pecqueur, 1990),
"districts Industriels” (Becectinl, 1987), aires-syst2mes (Garofoll, 1986} ou
encore "complexes territoriaux d’innovation” (Stohr, 1986) qul ont permis &
la fois la revictallsatlon des régions de vieille tradition Industrielle (Meiliat,
1988) et le développement de réglons nouvellas etfou périphériques. Ces
groupements spéclalisés de PME, grice & la constitution de réseaux de
coligharation ec d’échange d’informeations et sux centacts que chaque acteur
du systéme entretient avec son territoire, ont falt preuve d'un dynamisme
et d'une capacité d’innovation hors du commun. De plus, il est Intéressant
de soullgner que ces complexes de PME epparalssent tent dans des secteurs
wraditioonels ("Trolsléme ltalle” dans le textile, le culr et la chaussure [Fua
et Zacchla, 1983, Garafoll, 1986], Vallée de ['Arve dans le décolletage, le
Choletals dans l'industrle de la chaussure jCouriet, 1990], la région de
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Valence dans la céremigque, le Pays Basque dans !'Industrie du meuble
[Coste, 1992], etc.), que dems des secteurs avancSs etfou & haute
technologie (I’Arc jurassien dans I’Industrie microtechnigue [Mailist, 1992},
Toulouse dans {'sérospatiale [Courlet, 19901, Ulle-de-France Sud dans
I*&électronigue, la mlicro-électronique et les télécommunications |Decoster et
Tabarlés, 1986], la Sllicon Valley et I’Crenge County dans I'électronique
IScott et Angel, 1987, Scott, 1988], le Beden-Wirtemberg dans Ia
microtechnique [Calletis, 1990), etc.). Dens la section sulvante, on tentera
de préciser le role des PME et le fonctionnement des districts lndustrlels
dens le recherche d’une explication du nouvesu moddle organisatlonnel et
spatial.

d) Différentiels des toux de croissance régionaux: depnis quelques années, on
observe une modificatlon daes les taux de crolssance des réglons. Les
réglons peu Industrlalisées semblent bénéficier de la crolssance, alars que
les réglons de vieille traditlon industrielle s’en retrouvent exclues.

e) Identification de comportements individusis npouveasux: parallzlement eau
processus de bouleversement des hiérarchles spatlales, on enregistre une
modiflcation des comportements et des valeurs des acteurs &conornlques. Le
désir de nouvelles formes de travall {trevell & temps partlel, travall &
domicile), le refus de la grande orgenisetlon et du salariat classique, la
volonté de vivre dans un environmement agréable, etc. sont des &léments de
cette modificetion des mentailltés qul affecte &gslement les comportements
spatiaux et orgenlsetipunels des firmes,

Toutes ces observations dermnandent des explicatloos. Pourquol! asslste-t-on B
ces chengements de tendance dans {'organisatlon spatiale des actlvités
Industrielles 7 Qulest-ce qul justifie le développement de nouvellps réglons et la
revitalsation d’autres de vieille tradition Industrielle ? De mani2re plus générale,
qu'est-¢ce qui détermine avjourd'hut le swcces on le déclin des régions ? Les
modifications technologiques sont-elles suffisantes pour expliquer la totalité du
phénoméne du retownement? Comme on a déjd eu Pocceslon de le souligner, les
actlvités A haute technologie constltuent un témoln privilégié du chengement de
modéle de développement et de l'apparition du systéme de productian [lexible qui
est au centre des modifications organisationnelles et spetlales des aystémes
Industriels, MNéenmolns, le réussite de nombreuses réglons et de “gystdmes
productife localisés", spécialisés dans des activités traditioonelles, demande une
réflexlon supplémentelre. Dens ce contexte, !l est absolument nécessaire de
wouvar une explicatlon qul permette de prendre en compte ‘ensemble du
phénoméne et qul motlve le développement et le dynemisme des régions qui ont
profité de ca retournement. La dlfflculté principale de cette recherche se sltue
dens I’hétérogénélté des réglons et des activités qul sont au coeur de ce
processus. A ce propos, il est cependant intéressant de relever que toutes ces
réglons ont en commun {a particlpation au processus de développement de PME
dynamiques entretenant des relations de coopération entre elles et avec leur
territolre. Alnsl, parml les différents aspects du retournement, la lletérature
Bconomlgue est perticulitrement exée sur le rile des PME et sur le
fonctionnement des systdémes productifs locallsés dans le processus  de
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développernant et de créstion de !’innovatlon. En effet, les limites montrées par
les théories de locelisetion des ectivités @ haute technologie et Pepparition d'un
nauvery modéle de dévelappement qul Inwvelide les hypothdses d'une théorie du
déplacement urbaln-rurzl ont alors obligé les chercheurs 3 wrouver d’autres
explicatlons au retournement spatlal et su dynamisme de certsines réglons. Le
bouleversement des hiérarchies spatiales et la réussite Economique de régloos
nouvelles semblent alors bel et bien provenir des modificatlons orgenisationnelles
engendrées par l’spparition d'un nouveau régime d'accurulation flexible et tout
perticulidrement par l2 développement et l'essor de systémes locsalisés de petictes
entreprises qui ont felt preuve d'un dynamisme et d'une cepeclté d’Innavetion peu
ordingires.

Toutefols, cette manlére d’interpréter la crise et 1’essor récent de certelnes
réglons ne feit pas 'unanimité suprés des nombreux suteurs qui se sont penchés
sur le probléme. Plusieurs contributions ont alors vu le four dans le but de
discréditer cette epproche qui voit dans Peccumulation flexible et dans les
systdmes locelisés de petltes entreprises le modéle unlversel ouvrant une voie
nouvelle du développement économique. Deas e prochaine section, on tenters
d'éclaircir quelque peu les termes de cette question et de comprendre e
melilevre epproche théorique qul justifle la capecité compétitlve et la réussite
des nouvelles régions dynamlques.



2.3. UNE AFPROCHE PAR LES SYSTEMES DE PETITES ENTREPRISES

Dans cette dernlére section de la deuxidme parce, seront présenifs, sans
blen évidemment prétendre 3 Pexhavstivit®, les concepts de district Industried, et
toutes les différentes formes d'agglomération productlve de petltes et moyennes
entreprises qul ont &ré associées au modéle de productian flexible. On va
également exposer les principales critigues et controverses qul marquent la
compréhension et ’acceptation de ces concepts en tant que matérlalisption d'un
nowvean modidie de développement. On essaiera finalement de montrer les raisons
conceptuclles qui nous incltent & évicer une explicatlon de le compétitivité et de
I"innovation qui s’eppule uniquement sur les districts Industrlels et 2 prendre en
compte d’une notion plus veste et globalisante qul est celle de mllleu.

Presque ignorés Il v a une dizelne d’années encare, les systémes Jocaux et
les districts iodusiriels sont venus s'lmposer A 1a pensée économique et
soclologique au point de constituer seos daute un des noeuds importants de Ja
réflexlon des ennées 1980. Le succis des PME et les difficultés rencontrées par
les grandes entreprises jolotes sux performences des distrlets Itallens semblent
blen avolr contribué 3 définir le "territoriel” comme un des facteurs imparcants
du développement Industriel. Le dlstrict ladusirlel est slors apparu comme une
véritable boufe de sauvetage d'une science régionale confrantée 2 une
trensformation des espaces et @ I'emergence de ooovelles articulations
territoriales pour lesquelles les sch&émes traditionnels Q’explicstion semblalent
insuffisants, Le district industriel s’insére donc, en tent que forme carsctéristique
du développement endogéne, dans le débat plus général qui oppose depuls toujours
le "local” el le "global” (Lipiztz, 1992). Dens cette optique, comme an l'a
souligné au point 2.2,i.2., le paradigme fonctionnel semble céder sa place 2 la
loglque de développement territariel prenant en compte les &léments culturels et
historiques du territoire. 1l s’agit alors, comme le suggérent Lecgur (1985} et
Pecqueur (1987), de passer d'une conceptlon de "Pespace llew” (simple support
d’une concentratlon-collestion d'activités) 2 la notlon “@espace-territoire” au seln
duquel le dynamisme ne pravient pes uniguement de le grende firme, mais est
issu principalement de lz capscité des acteurs locaux 3 entretenlr des relations
priviléglées avec leur territolre d’Insertion. Lors de cette €volution, la production
de masse fordiste, rigidement structurée, est salors remplacée par un régime
fondé sur la spEclalisatlon flexible dont le district semble é&tre la principale
farme spatlale.

D'une fegon générele, & la sulte des travaux de Garofoll (1983}, on a pu montrer
que divers types d’agglomération Industrielle pouvalent &tre observés. Tous ne
semblent pes &te de véritables districts Industriels mals présentent de
nombreuses caract&rlstiques communes. Les systitnes de petltes entreprises ont
alors constltu€ un champ de recherche particuli2rement fertdle, tant pour I'étude
spécifique du développement &ccnomique ltallen que pour la vérlficstion pratique
des hypothéses émises sur le fonctlonnement et la fortune de ces réglons. Alnsi,
avant de poursulvre dens le réflexlon reletlve & l’acceptetlon d’un nouvesu
modéle de développement et 2 son applicstion dans l’explicatlon de V’essor et la
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compétitivité de certaines réglons nouvelles, 1l parait wiile de présenter les
principaux traits caractéristiques des systdmes localisés de petites entreprises et
plus particulidrement des districts industrieis.

23.1. LE D ICT INDIISTRIEL

Parmi les modiies de développement endoglne, les ces les plus intéressants
sont, sans aucun doute, ceux constitués par les systémes de petites entreprises
circonscrlts sur le territoire (alres-systdmes ou districts Induswriels} (Becattini,
1878, 1987). 11 s'agly, selon Vexpression de Becatrini (1984), de vérltables
"intensiflcations locallsées" d'dconomies externes qul  déterminent d'intenses
agglomérations d'entreprises, fabriguant le méme prodult ou gravitent autour
d'une production typique. Appsralssent immédiatemant trols é&léments qul sont
déterminants daas la copstitutlon et le bon fonctionnement de ces systdémes: les
éconamies externes, 'agglomération et ia spécialization des entreprises. Seloo 'la
définition de Becattinl (1992), "e district industriel est une entité socio-
terrltoriale caractérisée par la présence actlve d'une communauté de personnes
et d'une popolation d’entreprises dans un espace géographique et historiqua
donné". On trouve 12 1’essentiel de !originalité du district quand l'auteur ajoute:
"dans le district, & {’'inverse de ce qul se passe dans d'autres types
d’environnements, comme par exemple les villes manufacturidres, H tend 2 y
avolr osmose parfaite entre communauté locale et entreprises”. La coopération
entre les différents acteurs de Menvironnament coostitue slors également un des
principaux atouts sur lesquels les districts besent lewr capacité innovatrice et
leur réussite. La définltion de Pyke et Sengenberger {1990} - "the distrlets are
geographicaily deflned productive systems characterised by a large number of
firms that are involved at varions stages, end in various ways, In the production
of a homogeneous product” - fownit une vislon plus strictement productive qul
renseigne sur I'erganisation de 1'activité économique au sein du distrlct. Ces deux
définitions permettent de comprendre les deux aspects principaux sous-jacents au
district: une organieation spécifique de la production et on systme de valeurs
commun qul sutorise un certaln consensus social qul trouve ses racines dans
I'histoire du district. Daecs cette optlque, il spparait alors évident que les
districts doivent Etre compris comme une entité 2 la fo!3 soclale et Economique.

Le concept de “district Industriel" e &té formulé en premler par A. Marshall
qui, daos ses "Frincipes d’économie politigue” (1890), précissit le fonctionnement
efficace d'une organisetion Industrielle spécifigue qul peut exister & cbté de la
production 3 grande &chelle. Essayons de volr rapidement quels soat les principes
théorigues du district Industriel,

2.3.1.). Les caractéristiques du district industriel marshallien
A partir des travaux de Marshall, on salt que les Economies extermes sont

des économies qui résultent de l'organisation industrielle et non de "organisation
propre de chaque firme. Deux &léments permettent la réalisation de talles
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&conomies: la divislon du wravail et la localisation des unités, Marshall dlstiague
deux cas d'économies externes: les &conomlas qui résultent de la concentration
spatiale de flrmes d'une méme hrenche (éconamles d’agglomération) et les
économies qul résnltent de meaniére plus large de la concentration géographique
de ia population et de différentes branches (les &conomies d'urbanisation).
L'analyse des distrlcts est basée sur le fonctionnement des &conomles externes,
et en particuller des &conomles d’egglomération. Les économles d’sggloméracion
sont des éccnomies de productica et de transactlon dont une entreprize peut
béné&ficler quand celle-cl est insérée dacs une agglomération industrielie
suffisamment grande. Marshall note, en effet, qu’ll existe une reletion entre ia
réaiisation des evantages da la spécialisation et la proximité territorlale sous la
forme d'une localisatlon commune des entreprises dans un district. Duns ce
contexte, les colts de transport ne semblent pas evoir une importance
particuligre. En effet, 'auteur met plucdt 1"sccent sur les problémes liés 2
U'infarmation dans les é&changes, & la formatian, 1l'lnnovation, les savoir-feire
professionnels, et l'eoquisition d'une culture de coopfration entre les acteurs
économiques, palitiques et soclaux du district. La proximité et la stricte
colleboratlon des entreprises du district permetteat alors & la fois ia réduction
des colts de trecsaction relatlfs & la recherche des clients ou des fournisseurs et
la créaton d'une bpunosphire industrietle qul favorise, entre autres, la
transmlssion d’ene professionnailté spécialisée de génération en génération. Selon
Marshall, le district industrial est en meswe de géndrer les Innovatlons grice 3
ung bonne connaissance du march&, & la proximité spatiele et & Phomogéoéité
cuitureile des acteurs qui fecllitent la transmission fréquente d&’idées nouvelles.
Finglement, les éconornles externes d’agglomération sont des services gratults que
des entreprises contigués se rendent mutuellement du fait de leur action sur
I'environnement. Sous D'action des acteurs é&conomiques du district, cet
environnement s'imprdgne alors d’une atmosphére Industrielie qul incorpore des
éléments plus ou moins tangibles et grice a laquelle ila trensmission des
compétences acquises de manidre traditionnelle se trouve complétement intégrée
4 un processus d'échange et de réorgenisation spontenfe des connaissances, sur la
hase des relatlons personnelles et convivigles qul se dé&veloppent au sein du
district. 1 ¥ a ia tout un effet d'émulation, d'échanges formels et informels,
d'interactions non ecodifiées et de contacts interpersonnels qui est propre au
district et qui favorise la traosmission en cescade des améliorations technigues et
organisationnelles en augmentent 'efficecité globale du systdme, Dans le cadre
de I'analyse actuelle, be concept marshallien d'atmosphére Industrieile a &é
reconsidéré par les expressions “learning by contracting” (Lundwali, 1988) et par
les relations "face & face" entre les opéraveurs locaux {(Garofoll, 1992,

2.3.1.2 Les districts industriels dans le coptexte sctuel

Le district Indostriel falr aujourd’hul parde Intégrante de ['analyse
réglonale. La réacrualisation de ce concept dépend sans conteste des travaux des
économistes Itmliens (Becattinl, Brusco, Bagnasco, Garofoll, etc.) qul ont utilisé
I’analyse en termes de district pour expliquer le fonctionnernent du modile de
développement des régions itallennes du NEC (Nord-Est-Centre), eppelées
communément "Trolsiéme italle®, et lewr dynamisme majeur par rapport aux
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véglons traditionnellement indoscrialisées @icalie {Piémont, Lombardie, Liguria et
Vénétle). Néaomolns de vombreux autres asutewrs (Courlet, Pecqueur, Scott,
Storper, Plore, Sabel, etc.) ont par la sulta examing, utlilsé et réadspté ce
concept pour expliquer la réussite de certaines régiors en Eurcpe et aux Etats-
Unis, aux caractéristiques parfois trés différentes an pour justifier I'apparition du
nouveay madéle de développemant basé sur la  spéclallsation Flexibie.
L’engouement qui s'est créé ces dernidres années autowr du concept de district
industriel a e powr conséquence de favariser une certelne confuslon sur les
mécanismes et le fonctionnement des syst®mes iccelisés de petites eotreprises,
De toute évidence, le concept de discrict industriel a &té victime de son succds
et aujourd'hal on est légitimement amené 2 se poser quelques questions. On peut
an effet se demander si I'utllisation confuse et parfois abesive de ce concept n'a
pas en réalité é&puisé 1'intérét potentiel que celul-cl pouvait présenter
initlalement. Alnsi, au désordre relatif 3 Ja définition précise du district se sont
ensulte ajourés des probldmes concernant le domaine d’application et la validité
de ce cancept en tant que nouveau paradigme de développement. Avant de
préciser les termes de ces questions, essayans néanmains de présenter rapidement
qualques-unes des caractéristigues principales des districts industriels tele qu'ils
ont &té présentés par les auteurs itallens.

a) La comrmunanaté locale des districts se caractérise par un systéme de
valeurs et de pensée relativement homogéne (Becattini, i992). L’unité du
systeme de valewrs représente uwoe des conditions premidres du
développement. et de la reproduction du distrlct. Parallglement & ce systéme
de valeurs, un ensemble d’institutioas propre au district {entreprise, famille,
£giise, Ecole, autorités locales, etc.) propage et transmet de génération ea
génération le méme systéme. Le partage d'un méme sysiéme de valeurs
permet aux acteurs du district de vivre et de ressentir de la méme fagon
les difficultés et les conflits d'intéréts. Neanmoins, le district ne doit pas
Btre considéré comme un espace fermé sur P'ext&rieur, une population vivent
en vase clos ne fournissent pas au district I'échange d'individus et d'idées
dont il a Desoin pour son développement.

b}  Les entreprises du district représentent un ces concret de division du travail
localisé et d’agglomération productive spécielisée. La localisation des
entreprises n'est pas due 2 J"attraction de fecteurs de localisation, mais elle
est Je résultat de Penracinement des entreprises dans leor territofire.
Comme le rappelleat Raveyre et Saglio (1984): "l'appel sux facteurs
naturels, mux ressources disponibles, est impuissant & rendre compte du
déveioppement &conomique de tels easembles. Lewr délimitation est un
produit historique, modelant I’'espace social et structurant le champ des
relations soclaies”. Les entreprises du district appartiennent 3 la méme
branche Industrielle au sens iarge du terme. Ainsl, par exemple, i’expression
“branche textile™ englobe aussi blen les machines et les prodults chimiques
nécessalres & 'industrie textlle, que P'ensemble des activités de service dont
catta Industrle pe peut sa passer. Ca phénoméne powrralt superficiellament
étre assimilé 4 un processus de "déspsclalisation™ et de diversificetion, mals
en réalite, on doit [interpréter comune un renforcement et un
approfondissement du systéme de départ. En effet, on assiste & un
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c)

d)

e}

repforcement des interrelatlons preductlves et & une Intégration
intersecrorielle crolssante & I'Intérleur du systdme local (Garofoll, 1992). Ce
processos limite fes risques de la "monoculture™ & travers une amélloration
des capacltés don systéme 2 répondre aux exigences du merché gass devoir
résoudre les probiémes de le concurrence extérieure. Cette caractéristlque
du district rappelle d’silleurs sensiblement les idées d'industries [iées et
sous-traltantes &vencées par Porter dens Ia recherche des eventeges
compétltifs natlonaux., Pour que l'osmose entre la communauté locale et les
activltés de production solt totale, 1l faut que la branche seolt suflisamment
diversifiée pour offrir des emplois 2 toutes les cetigorles de la populatlon.
Quant 3 la dimenslon des entreprises, Becattinl précise quwll est impossible
de définir leur taille de manlére précise. En effet, sl leur multipliclté et le
découpage productif du diswict favorisent une dimension optimale réduite, la
grande eotreprise n’est pas 3 exclure, Cependant, 3 ce propos, Garefoil
{1992) nie I'existence d'une entreprise leader ou dominante sur Je systdme
local,

Les ressources bumaines dlsposent d'un grand choix d’emplols possibles, du
travall salarié, nu trevail 2 domiclle, & temps partiel, jusqu'zux travaillews
Indépendants et aux chefs d’entreprises. Face 4 une telle offre, les individus
vont coastamment chercher & changer et 3 améllorer leur sitwation, L’espoir
et la volonté des membres du district de se dépesser et d’obtenir une
position plus attractive contribuent alors @ Paugmentation de la productivité
que l'on observe dans le district et qul n’est pas due au seul progrés
technologique. Cette tendance du distrlet 2 redéployer cgastamment ses
ressqurces humaines est alors Tune des conditions essentielles de sa
compétitivité,

Les acteurs £conomigques du district sont 11&s par des relationz & Ja fols de
concurrence et de coopération. En effet, Jes firmes Impliquées daas un
méme processus productif sont directemeot concuwrrentes sur le marché
lotarmédialre ou final, mais gardent des traditlons d'entraide collective en
ces de difflculté ou de nécessits, per exemple face & un reflux brutal de la
conjoncture ou & des modificetions Imprévues des golts. Mals la coopération
entre les firmes du district n’est pes seulement de nature "défensive®, clle
est aussi orlentée vers des stratégies de développement et d’adaptation du
potentiel technigue des indystries locales. Cette stretégie se combine alors
parfaitement avec les phénoménes de compétitlon/coopéretion et d*&volution
crolssante des technologies qui se vérifient dans le contexte du processus de
globalisatfon des systémes économiques (1.2.3.2.). La division sociale du
travall au sein du distrlct permet également la circulation des informations
et la diffusion rapide des innovations techniques.

La flexibillté des systdmes focallsés de petites entreprises est on des
concepts fondamentaux qui proposent ce type d'organisstion en tant que
nouvean modéle organisationnel se substituant 2 1a production (ordiste. La
flexibilite des districts est garantie par plosieurs carectéristiques propres 8
Forgenisetion du travall, au marché local et sux opportunités offertes par le
systéme. Tout d’aburd, comme 1 souligne Scott {1888), la flexibilicd dérive
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de la dlvision sociale du travail au sein du district: "au fur et & mesure que
se réallse la désintégration verticale (la divislon sociale du travail), les
systémes de production s’externalisent eocore plus et deviennent, de ce falt,
plus flexibles en termes orgenisationnels”, Eosulte, comme le signale.
Garofoll {1992), lexistence &’un important renouvellement des entreprises
sur le marché qul s'accompagne de taux &levés de natallté et de morcalité
des entreprises est aussl source de flexibllité. Le district se caractérize
alors par une grande mobilité socio-culturelle: en effet, 1l n’est pas rare
qu'un salarié devienne travaflleur indépendant ou petit patron et vice versa,
de sorte que sl un entrepreneur falt falilite, 1l ne sort pas du circuit soclal,
mals par je biais d'une reconversion opportune, i réint2gre le marché du
travall et peur & nouveau se lancer dans une nouvelle actlvité, Enfin,
I'importante diffuslon du travall 3 domicile et de travatlleurs indépendants,
alnsi qu’un marché de travail fournissant toutes les compétences nécessaires
au systdme garantit aux enitrepreneurs locaux une certaine flexibllité
ggalement en caes d'évelutions brusques de la conjoncture. Le flexibilitgé
assurée par !'Introdoction de nouvelies technologies ne peot cepeandant pes
8ure considérée comme dénominateur commun des dlstricts industrials. En
effet, la multiplicité et "bstérogénéité des systeémes de petites entreprises
ne permettent pas d’assimiler le succés des districts & la flexibilité assurée
par l'utilisetlon de technologies aevancées.

Le marché joue un réle central gu sein des districts Industrials, Par repport
A lextéricur du systéme terrvitoriel, le marché da district deit 8atre
représentatif d’un prodult typique qul dolt se différeccier de ses concurreots
par des caractéristiques particullidres, solt au nivesu quelitetif soit au
nlveau de fa commerclalisation. Par rapport au discrict, les relatlons du
systeme productlf avec les marchés, tant Internes qu’externes, sont d'une
Importance primordiaie pour Ja survie méme du district. A ce propos, dans
sa définition du districe, Becsitinl {1990 et 1992) précise: "L'autosufflsance
et une division de mavall de plus en plus poussée conduisent & un surplus
crolssant de produits flneux qu'il est impossible d'&couler 3 lintérlewr du
district, S5e pose donc le probléme de la vente de ces surplos sur des
marchés extérieurs, essentiellement internarionaux, Une condition aoss]
indispensable & Ja survie du district (la nécessité de faire face au problaéme
de pius en plus cruclal de la demende finale} exciut la possibilicé pour le
district de placer occaslonnellement sa production sur les marchés extérieurs
et requlert au coatralre la mise en cemvre d'un réseau permsoent de llens
priviléglés entre le district, ses fournisseurs et sas clients. Toute définition
économique du district industriel aspirant 2 ['exhaustivité devra donc
preadre en compte lexistence d'un tel! résesu et de toutes ses Interactloos
avec les autres éléments..." D'sutre part, le renforcement de la capacité
commerciale du district est, selon Garofali (1992}, en méme temps, un
facteur déterminant pour l'avtonomie du syst2me et l'cccasion contlnuelle
de lintroduction de nouveaux produits. Garofpli dens le méme articie ajoute
également: "c'est trés souvent une capecité crolssante & contrfler le marché
final qul rend possible le processus de consolidation du systéme productif
lacal, 8 travers ['attention crolssante portée & Pinnovation du produit, & 58
qualité, aux canaux de commerclalisatlon, aux problémes de la mode”. Ces
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propos soant significatifs de I'importance accordée aux interconnexions entre
le district et les marchés dans les processus de changement et d'inhovation,
caractEristiques Qui constltuent les conditions principales de survie des
systéme Jocaux.

Finelement, selon cette vislon, Jes aventages des systdémes locellsés de
petitez entreprisez en ltalle dérlvenr principsiement (Courlet, 1987, Garofoll,
1992} de Vhomogingité de la swucture soclale et prodectlve dans on
eovironnement donné. Cette propriété typique des districts permet entre sutres
d'atteindre des nlveaux élevés de spéclalisetion productive et d'Innovation
technique. Elle garantit alos] eu disurict de poss&der 4 Ja fois les avantages de la
grande dimeonsion {économies d’%chelie) et ceux de Ia petite entreprise (fexIbilité
productive). Les é&conomles d'&chelle sont la conséquence de la spécialisetion
croissente des uvités de production et des repports Intenses entre les entreprises
locales. De ce Jfait, Papparell productif local fenctlonne comme un systéme
unique d'interrelstigns entre firmes et =ecteurs de production. La flexIbillcs,
comme on i'a vu, se fonde sur ia petite talile des entreprises, sur la quallté et
Ia fréquence de leurs interrelatlons et sur la rapldité avec laquelle le systdme
réagit & 1'évolution des conditions internes et externes 4 #'aire. Le systdme
d'information qui se forme au sein du district constitue le dernler facteur de
succds du systdme. )l garantit sux acteurs écomamiques la circulatlon rapide des
informations coocernant les technologles nouvelles, les npuvesux produits, les
marcheés et jes renselgnements relatlifs aux &ventuels cllents, fournlsseurs ou
partengires.

Loln d'affirmer que ies districts industrlels, sous la forme actuells, existent
uniquement en italie, ]l est cependant Important de soulignar que les principaux
€élémants des systémes [tallens semblent, trouver un certain consensos au sein de
la lttérature é&conomique. Par contre, de nombreuses dlvergences, notamment
quant aux fecteurs d’avantages compétitifs, sont apparues lorsque certalns auteurs
ont essayé de généraliser le phénoméne des districts et lorsqu'on & tenté leur
appticacion & des régions fort dlsparates, aux fonctionnements et aux erigines
multiples. Voyons raptdement les principales contradictloos qui surgissent 3 la
suite de Is vulgarisation de la notlon de district.

2.3.2. LES_LIMITES D'UNE APPRQCHE PAR LES DISTRICTS INDUSTRIELS

Sans voulolr trop se lancer danz les méendres des controverses animées,
relatives & Js wvalidité du district en tant que représentation efficree du
développement endogfne et du paradigme d’organisetion flexible (Piore et Sabel,
Scott et Storper, Amin et Robing, Martinelll et Schoenberger), 1l est néanmains
utile de présenter les points essentiels de désaccord qui divisent les auteurs qQui
se sont intéressés 4 ces probleémes. Blen évidemment, il ne s'agit icl en aucup
cas de voulolr définir iles termes J'une critique du modéle basé sur les districts,
mals uniquement de présenter quelques limites de cectre approche. En effet, upe
étude de la réussite et de la compéeltivitE des réglons qul se baseralc
uniquement sur ie concept de district méneralt inévitablermnent & des incertitudes,
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volre & des confusfons quant sux caractéristiques cuiturelies, économiques,
soclales et historiques qul garantissent le succds de ces systémes d'entreprises.
La muitipilcité d’Etwdes sur les systdmes industriels localisés et la diffusion
parfols excessive de ces concepts ont en effet permis lacceptstion, sous les
termes de district, aire-syst®me ou systdme productif localisé, d’on easembie fort
différent de régloas aux traditioms, structures et activités trds différentes. Le
risque est elors grend que les districts deviepnent un concept fowrre-tout, une
sorte d'ensemble hétérocilte de recettes miracles permettant Finalement
dlexpliquer ia totaiité des phénoménes compétitifs et de justifier e succds de
v’limporte quelle réglen,

Les controverses relatives aux districts industriels peuvent étre dlvisfes en
deux grandes catégaries. En premier lieu, les discusslons qui séparent les
"partisans' mémes du district (Becsttini et Garofoll, Courlet et Pecqueur, Scott
et Storper, etc.), chacun défendant sa propre idée d’aggiomération productive
{souvent en fonction des exemples natipnaux} et gui s’attachent aux questions
relatives & Jeur forme, & leur fonctiounement et & Jeur origlne. Chague auteur ou
groupe d'auteurs a tendance 2 mettre FPaccent sur tel ocu tel avtre aspect pour
démontrer les aventsges d’une orgenisation en termes de district. Ensulte, les
probiémes d'ordre plus conceptuel, qui opposent les "régulationnistes” (Leborgne
et Lipietz, 1992, Boyer, 1992) et les "modé&rés" (Amin et Robbins, Martineill et
Schoenberger) pux "partisses™ des dlstricts exr qui rappelient les oppositions entre
productlon de masse Fordiste et spéciplisation flextble, entre grande entreprise
verticalement intégrée et petites entreprises spécialisées. Dans cette discussion,
les premiers contestent sux seconds la fin prématurée et définitive de la
production de masse et lewr vislon "romantique” et "utoplste" du modéle de
spécializaclon flexlble {la nguvelle orthodoxle de Amin et Robbins, 1992). Dans ce
cadre, on vb se limlter A essayer de mettre en lumidre les difficuités dfrivant
d’une explication de la compécitivité des réglons ou des pays qui se bormerait &
J'utliisetion du seul concept de district en tent que forme privilégite de
développement endogéne. En effet, le manque de conformité, au sein de la
Httérature spéclalisée, quant & Ja définftfon des Tacceurs déclsifa dags e succés
de cette forme d'organisetion rend difficlle un examen par Jes districts et
epcowrage & rechercher d'eutres insouments d*aneiyse.

H est incontesteble gue le concept original de district mershalilen, réutiiisé
en premier par les é&conomistes italiens dans Je cadre de 1"anslyse de Ia
"Trojsiéme Italle", a sub! de nombreuses adaptetiors et bpplications qui tendent 3
créar une certalne confusion quant eux factewrs qui ont fait le svccés de cette
forme d’organisarien. Aigsl, 11 est spjourd’hul reconnu (et 11 g'aglt I
probablement du princlpel doute &mis & l'encontre des districts} qu'il est
impossible de présenter un modéle unique d'orgenisation productive qul puisse
renfermer des phénoménes aussl différents que ies districts de la "Troisidme
halie”, le Baden-Wortemberg, {*Crange County, FArc jurasslen, Grenoble oo
Barcelone. Les princlpaies différences rencontrées mpparaissent dans 1'organisation
de la production, le type d’activités, I=s qualités socio-géographiques et Ia
traditlon industrieile des réglons. Opn se trouve alors & anaiyser, aver le méme
instrument théorique, des régloas de vielile tradition industrielle telles que 1'Arc
jursssien ou ls Route 128, avec des régions nouveliement industrialisées telle que
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Greaoble ou I'Orange County, des régloos spécinlisées daos les actlvités high tech
{Silicon Valley, Toulouse, Baden-Wirtemberg, etc.) avec des régions 3 activités
craditlonnelles (*Trolsiéme ltalie”, Choletais, Pays-Basque, etc.), des régloos
méwropolitalnes ou périmétropuolltaines {Orenge County, Barcelone, lle-de-France,
etc.) avec des réglons rurales ou pérlphériques ("Troisidme icalie”, Vallée de
I'Arve, etc.). D'autre part, méme dans le ces de régions semblebles ou falsent
partie du méme territolre, il semble y avolr des différences quant aux facteurs
dérerminane le succds et le dynemisme. Clest le cas mis en é€vidence par
Camagnl et Capello (1988) qui montrent que, méme su seln du "mod2le de la
Trolsiéme Jtalle”, Il existe des différences coosidérables entre Ja Toscane et la
Vénétle quant aux &léments qul ont déterminé leur fortune. Starper (1930), pour
répondre & ces remearques afffrme que, maigré 'existence de aombreux modiles
spéciflques de développement qui décerminent le [ormation d'agglomératioos de
production flexible, ce qul les caractérlse voutes se sont la dlvision du wavall, la
flexibllité et un tissu d'institutions qui les sootient. Néanmoles, |l reste des
facteurs inexpliqués, notamment en matlére de technologle et d’lnnovation que
i'approche par fes distrlcts ne permet pas expllguer. En effet, l'analyse par les
systémes de pecites eatreprises semble partiellement oublier Pimportance
spécifigue des nouvelles technoiogies dans le processus de changement vers le
spéclallsation productive., A ce propos, une autre importante remarque peut éue
effectuée & P'encontre des distrlcts {tout au molos daos la forme présentée par
les aureurs italiens). En eflfet, selon la définition de Becattini, les acteurs da
district semblent é&cre guidés, en matidre de produits, marketing et Innovatien,
essentiellement par les marchés qul déterminent les choix technologiques et
orlentent cantlopellement les entreprises quant & Is8 sélection de nouveaux
produits ov i ia modlfication des anciens, L’Importance cruclale de la demande
linale nécessite alors un rapport priviléglé avec les marchés et une osmose
parfaite entre le marketing du predpit et I’activité de transformatlon (Beceatcin,
i992). Or, compte tenu du rbdle central détenu par l'innovation et par les
nouvelles technologies dens le processus de campétitlvite actuel, [ est
Indispensable de ne pes s’enfermer daos une anelyse du precessus d'innovation qul
s¢ limite & i*approche par la demande. Comme on e eun i‘occasion de ie voir
{i.3.2.4}, Pimpulsion & D'lnnovarion peut également provenir du cérd de Voffre,
c'est-3-dlre de la cepaclté technique propre aux entreprises du district. Il est
mlers nécessgire de prendre en compte Sgelement c¢e deuxldme aspect do
processus d'innovaticn, qui dérive des connalssances techniques et de la volonté
des entreprises d’exploiter leur potentlei technologique par la recherche et par la
collaboration avec des centres de formetion et de recherche spécielisés. Pour les
produits technologlquement avancés, le district oe semble pes étre le concept
adéquat permettant de rendre compte des modificatlons techniques de nature
presque fondamentale, non directement orientées et demendées par les marchés.
C'est probablement pour palller cette insuffisance que certains aunteurs {Antonelil,
1986) ont esseyE o’élargir le contenu du concept générique de disorict industriel
en formulant la notlon de district technolpgique, c’est-a-dire un district industrie!
permetitent de prendre en compte Egelement les ectivités nouvelles et les
technologles evencées. Ailnsi, selon Courlet et Pecgueur (1992}, le district
technologlque signe un renouvesu des syat@mes Industriels locallsés et I'apparition
d’une deuxléme génération de districts llés aux technologies nouvelles. Antoneill
{1986) précise je rdle des districts technologiques dans le processes d'innovation
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et affirme: "Drawing on the Marshalllen concept of Industrial districts, we argue
that innovation activities tend to cluster In technologicel districts, le., industrial
districts where externsl economies are especlally eenductive to fostering the rate
of technoiogicel change". Selon ces contributions, le Jdistrict techpologique
représente donc un  type particuller de district prepent en compte des
gpéclalisations dens des activités technologiqguement avancées et disposent
d’économies externes particulidres qui permettent Yinnovatlon. Or, malgré les
oombreuses tentatlves d'introdulre ce concept au seln de la réflexlon en
économie réglonale, sa définiclon reste encore trés floue et présente de pombreux
risques de confuslon. En effet, co a le sentiment que PPadoption du concept de
district technologigue sert principalement & compléter le modéle de
développement basé sur les districts en intégrant les sctivitds a technologie
avencée et en dépassent la formule originale au sein de laguelle 1'igoovation
apparaitc principalement en raison de I'intercocnexion croissente eotre merché et
entreprises. ’

Alnsl, blen consclents du falt qu'il est impossible de trouver une forme
unique de syatdéme productif de perites entreprises qui recouvre et gul délimice
l'ensemble du modéle de spéclalisatlon flexible, i1 paralt wtlle de porter
l'attentlon sur les instruments qui permettent d’approfondir cecte analyse. En
effet, la modéle de développement € sux disaricts, qul trouve son point commun
dans la flexiblilté productlve et dans la spéciallsstion des entreprises, autorlse la
compréhension du phénoméne cempétitlf par trop de variables qul sont parfols
contradictoires et qui ne permettent pas i’acceptation d’un paradigme unlque de
succes. 1l s’agit 12 de la principele limite de cette approche gqui, e proposant en
tant que paradigme unlversel de développement, pe réussit pas & formuler un
systéme de princlpes, régles et interactions types entre les scteurs, qul soit
globalement valable et reconmue. Face 2 de telles difficultés et & U'ensemble de
critiques concernant [’acceptstlon de la spécialisatipn [lexible en tent gque
nouveau modéle productif se substituant & la production de masse fordiste, on va
détudler la compétitivité d'un territolre per d’autres notloos, qui n’ont pas
Uambition de présenter un nouveau paradigme, mals qul dolvent fournir les outlis
d’analyse nécessalres & la compréhension du dynamisme des réglons. I est alors
nécessaire de proctder & un glissement thSorique qui eméne & prendre en compte
les é&léments qul peuvent assurer le succds d'un systéme productif su seln d’un
territoire plus que de tenter de coastruire un moddle, difficliement réalisable, qui
propose un ensemble standard et ublque d'acteurs, de relations et de
compartements. Dans ce& contexte, i faut alors se concentrer sur l'enalyse des
formmes de relatlons, des réseaux de coopération formels et informels et sur
I'ensambla de facteurs qul détermdnent le milleu productlf au sein duguel agissent
et interagissent les princlpaux acteurs &conomigques. Cela sera alors Pobjectlf de
la trolsldme partle de ce travall qul, sur la baze des &léments relatifs au
concept actuel de compétitlvité, se prapose d'utiliser la natloo de millen pour
clarifier 1gs sspects qul mettent en marche le processus d'innovation et qul
favorisent le succes de certalnes régions.
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3. YERS UNE NOUIVFLLE APPROCHE DYNAMIOUE DE L'INNQVATION ET DE
LA _COMPETITIVITE

Le bouleversement des modes de production et Je retownement des
higrarchies spatiales mis en évidence dans la deuxidme partie de ce travail, ont
provoqué un certain d&serdre dens la compréhension et dans la définitlon des
modéles de compétitlvit®. De nouvelles réglons semblent sujourd’hui  étre
destinées eu aucceds, d'sutres, souvent de vlellle tradition Industrielle, semblent
déclinantes, alors que d’autres encore semblent, par contre, avolr amorcé un
pracessus de renguveau et de relence. Le modification des préférences des
consommateurs, I'lntroduction de nouvelles technologies et les mutatlons
organisationnelles quwelles ont engendrées ont défini de nouveaux principes de
CONCLITENCE et ont suggéréd aux entreprises de nouvelles stratégles compétitives.
La globallsatlon des systémes Economiques a wa quelque sorte empliflé ce
mouvement et, en modiflant les facteurs de compétitivité et la source des
avantages compétitifs, a attrlbué eux facteurs nationaux, et plus particulidérement
aux ressources propres au territolre, un nouveau rdle déterminant, De manidre
générale, op remarque un changement seunsible dans le comportement des
antreprises qul, compte tenu des nouvelies conditions de globalisation et de
Pévaolution rapide de la technologle, cherchent de pics en plus de metire en
oeuvre des sworatégies de collaboration et des mesures d'intégration socio-
£conomique dans leur territoire dactivité.

Dans l'optique de la globelisation et eu égard & l'applicstion du nouvesau
paradigme de spéclelisation flexible, le cadre d’anslyse le ples adéquat pour
Etudier la compétlcivité semble alors de ples en plus &tre celui méso-&économique,
c’est-2-dire PPétude de l'activité de groupes d’entreprises réunies sur un territolre
donné. De cette maenidre, al Porter (1985) suggdre que, du point de wvue
analytique, I'unité de base pour Etudier le phénoméne de compétltivité solc
I'industrie, 1l apparalt également tmportant de soulignar que, sous I'angle spatio-
organlsationnel, fa compécitivité paraft aujourd’bul fortement condltlonnée par des
aspects régionsux ou plus précisément territorisux. En effet, tant Pangiyse en
termes d’entreprise, que celle en termes de grands facteurs natlopaux présentent
des limltes évidentes qul ne permettent pas d’englober et de mettre en lumidre
ensemble des facteurs qui sont saujourd’hui détenminants daes I’acquisicion
d’avantages compétltlfs, A cet effet, 1l est alors Indispensable de porter
Pattention sur un autre nivesw d’analyse gui permette de prendre en compte 2 la
fols l'activité de groupes d'entreprises liées eantre elies par des relatioos
d'incerdépendence et fe rble de lewr territolre d'insertion daos ["acquisition
d’avantages compéticlfs: 1l s'sglt du syst2me territorial de production (Perrinm,
1990, Crevoisier, Malllat et Vasserot, 1990). Toujours dans ce domaioe, une
approche de type réglonal centrée sur les carectéristiques soclales, historiques et
productives propres 3 chague territolre devrait permettre de définir les termes
de la spécialisation qul ples s’adapte A chaque systéme productif, Dans ce
contexte, c'est par I"étude des caractéristiques et du fonctionnement des
relatlons existantes au seln des systdmes territorlaux de productlon qu’on pourrs
préciser la capacité de chague région & s& spécialiser et A ecquérir des
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avantages compétitifs daes des domaines perticuliers. Les difficvltés d'acceptatian
d'un madéle standard de réussite puggirent Ggelement de diriger l'attention sur
les factews propres @ chaque territoire qul permettent de détenir ou d'acquérir
des avantages compétitifs détenminants. Alasl, afln de compreadre les principes
sous-lacents & la réussite actuelle, 11 est nécessaire de procéder 3 une synthdse
prenant en compte tant les nouvelles conditions de prodoction fondées sur la
spéclaiisation flexible, la coopfratlon et le consensus soclel existant entre les
acteurs du territoire, que les termes de la compétitlvité présentés dans la
premidre partle {micro et macro) et actuallsés sux conditions présentes de
globalisation des systdémes Scanamiques. C'est alors l'objectif de cette troisiéme
partle de montrer de quelle manidre ‘ensemble des conditioas économiques
actuelles (globailsation et retournement spatio-organisationnel) se combinent de
fagon & précleer les beses d'une nouvelle approche du phénom2ne compétitif. En
effet, on s’mpercoit que tant la globalisation des systémes &conomiques, que la
révalution spatiaie et organisationnelle 3 laquelle on assiste, conduvisent vers une
compréhecsion nouvelle de la compétitivitd qul montre le rile des milieux daas
lesqueis les acteurs &conomiques et sgciaux nafssent, vivent et Interaglssent. Dans
cette perspective, il est alors indispensable de s'intéresser & une explication de
la compétltivité ectuelle, de type méso-&économique, se besent sur les concepts
de miliew et de milleu ionovateur, Lors de cette enalyse, li faut pEanmoins
prendre garde @ pe pas confronter et opposer systématlquement les différents
systémes de développement, mais plutét 8 tenter de dEfinir les comportements et
les &léments qui définissent le succss dans le contexte actuel. L'intérdt d'une
approche par le dévelappement endagéne et la spé&ciallsation flexIhe résvite alors
plus de lapplication d’une logique de développement territorial, que de la
farmulation d'un systéme type, unique et globalement sccepts, de petites
entreprises capables de dynamiser la réglon. Ainsi, ca qu'il faut, c'est une
analyse de la compétitivité par laguelle le territoire ne résulte plus comme un
eimple réceptacls da facteurs de iccallsation et d’iastitutions donndes, mals est
considéré camme une ressource spécifique, essentielle pour lg processus e
changament et I'lnnovation (Gaffard, 1992}
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3.1. PRINCIFES I’UNE ANALYSE EN TERMES DE MILIEL

Le concept de millen, tel qu'll 8 &é développé par le GREMI (Aydalot,
1986, Aydslot et Kesble, 1988, Camagni, 1991, Camagni et Quévit, 1991, Malllac
et Perriu, 1991, Maillet, Quévit et Senn, 993} sert & rendre compte de la
dynemique des acteurs an nivesn territorial, c’est-d-dire de leur capacité a
susciter et # entrainer le déveioppement (Maillat, Crevaisier et Lecoq, 199i).
Dans un premier temps, la notion de milieu a &té wutllisfe pour explHquer les
conditions extérieures & Pentreprise, nécesssires 3 sa nalssance et & |’adoption de
I"innovatlon. C'est daas cette eptique que Philippe Aydalot (1585), affirmait 3 ce
propos: "On considdre que I"eptreprise (et l'entreprise innovante) ne préexiste pas
aux milleux locaux, mais qu'elle est sécrétée par eux, Les milleux sont
coesidérés comme des "pouponaléres” d’innovatioas et d’entreprises innoventes. Ce
chaolx implique que les comportements Innoveteurs ne sont pas nationaux, maeis
qu’lls dépendent de varlsbles dé&finles su niveau bocal ou régionsl. |...| Les
technologies nouvelles sont souvent mises en oeuvre par des entreprises nouvelles,
créées dans (et par) les milleux od elles apparaissent. L’entreprise n’est pas un
sgeat tombé du clel qui "choisiralt" librement un environnement; elle est
sécrétée par son enviromnement: ce sont les milleux qul entreprennent et qui
Innovent". De cette vision, principalement vouge & Vexplication des affets du
milieu (notamment la créstion d'entreprises et 1'apparition de nouvelles
technologies dsas un territoire donné), et qui tentait de discréditer des analyses
en termes de locelisation ou se baesant sur 1'impact que les technalogles
pouvaient, aveir sur une réglon, on est & peu & peu passé & une wéritable théorle
des milleux qui s'associe au développement endogine et 2 ['organisation
territoriele.

La notlon de milleu indique aujourd’hul qu'il exista une logique de
développement qui part des territolres et qui est capeble d’engendrer le
dynamisme et le développement des réglons. L'analyse en termes de milleu
s'intégre donc parfeltement, 3 travers |'orgenisetion territoriele, dans le débat
sur le développement endogéne et le développemeut exogéne et constitue vn des
ourlls de base pour &ctudler et comprendre l'essor actuel de plusleurs régioms.
Grice & la logique territorigle et su rile joué par le milew, on est alors &
méme d'expliquer le réussite que conngissent certgines réglons gréce & leurs
capacités spécifiques d'innovation. Dens ce contexte, comme le reldve Perrin
(1988), 1l faut néanmolns se garder d'opposer systémetlquement la dypamique
territoriale & la dynamique fonctlonnelle car on risquerelt de tomber deos un
débat stérlle gqul ne permetcralt pas d’avancer. L'étude de Ja compétitivité
réglonale par les milieux doit, par contre, permettre de concllier ces deux
visions, d’étudler les apports que chaque territoire peut fournlr aux entreprises
dans le processus d'innovatlon, et les Intégrer sux mécanismes par lesquels les
entreprises vont chercher & 'extérleur de leur eavirannement les compétences qul
ne peuvent pas leur &tre fournies par le mlilleu. En effet, 'innovation est un
processus dynamlique qol Implique V'étude des relation: gouvernent Vensemble do
systéme entreprise-environnement. Afnsl, comme oo a pu le souligoer dans la
premidre partie, sujourd’hul l'innovation ne pent que trés difficllement &tre le
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produit d'une entreprise iselée; elle doit &tre comprise en tant que résultat d'une
organisation falte d'interdépendances entre des éléments territoripux et extra-
territorigux {Aydalot, 1986, Scott, 1986). L'analyse en termes de milleux semble
particuligrement ad&quate pour montrer quels sont, au sein des systdmes localisés
de petites entreprises, les €léments déterminent Paptitude des entreprises a
Inrgver et @ garder l'avance compétitive sur les autres réglons. Selon cette
manidre de voir Jes choses, ce soot les milleux qui fournissent pux entreprises les
élémepts de leur dynamisme, L’accent est aslors mis particuliérement sur
Porganisation des milleux, structurés en réseaux de collasborations marchandes
etfou Informelles eotre les différents acteurs publics et privés et en méme temps
gntretenant des relatloas avec extérleur. Essagyons, 3 présent, de mlsux
conngitre les Eléments coestitutiis du millen et de quella maniére son
organigstion et son fonctionnement influencent le processus de compétitivité.

3.L.1. LE MILIFY; ELEMENTS DE DEFINITION FT DE FONCTIONNEMENT

Développée depuis le milleu des années 1980 dens le cadre du GREMI, la
notion de milleu permet de souligner les apparts spécifiques du territoire su
processus de développement. A ce titre, toutes les é&tudes relatives aux
Innambrables cas de réussives régionales (cf. Partie 2) contriboeat de facon
déterminaote & la compréhension des changements structurels en cours mals ne
se focalleent généralement pesa sur la spécificité de la logique territorisle et swr
les apports du territoire daos Je processus d'lnnovacrlon. FPlusleurs phénomines
tendent aujourd’hul & juscifler une approche de la compétitivité par les milleux
et 3 montrer une certalne convergence d’explicatlons vers I'analyse verritoriale.
Les crensformations de l'environnement technique, le rile accru des petites et
moyennes entreprises, 'arrlvée de pouvelles technologies, la modiflcatlon des
conditions de concurrence, la globelisatlon des systdmes &conomiques sont autant
de facteurs qul encouragent 3 effectver une snalyse en termes de mlieux qul
dépasse et en meme temps Intdgre les visloos micro-&cgnamiques et macro-
économiques de la compétitivité.

Dans ce cootexte, IF faut souligner les limires de V'approche marshalllenne
en termes d'&conomies externes et de districts qul reste essentieliemeot une
représeotetion pour JPentreprise et centrée sur Pentreprise. Elle permet
notamment d’expliquer ce quiune entreprize située dans un millen retire de son
environnement et pourqual elle devleot compétitive face a8 d'avtres types
d'orgenisaction de la productlon. Mails cette epproche ne fournlt pes d'explication
sur ls manidre dent ces &conomles externes sont générées; elle les conslddre
comme une donnée. L'apprache par les milleux innoveteuss va alors plus loln dans
le sens od elle cherche onn pas & expliquer la compétitlvité des flrmes prises
individuellement, mals le développement réglonal {Crevoisler, 1990). Dans ce
contexte, on peut dire qu’d la bese de chaque district ii existe une organisstion
de type milisu, mals que le concept théorique de milley dépasse largement celui
de district qul o’en coonstitue qu'une application particuliére. En effet, la notlon
de milleu est une ontlon plus large et englobente qul permet la prise en compte
d'une grande varlété de possibilités de compesition, fonctionnement et
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organisation, alors que Il distriet Industriel présente un modele figé de
comportements qui sont le plus souvent centrés sur Pentreprise plus que sor le
territoire.

L’anglyse des milleux et des millieux tnnovateurs doit Egelement permettre
de voir de quelle manidre les avantages compétitifs natlonaux &tudlés par Porter
(1990} peuvent et doivent aujourd’hul &tre consldérés dans un nouvesu contexte,
plus epproprié, qul est celul mé&so-économlique. Finalement, c’est sur ies concepts
de miliev et de milley iooovateuwr gqui convergent tous les &léments mis en
Svidence dans les deux premidres parties de ce travail: en effet, tant le
phénomine de globalisation que e retournement organisatlonnel et le
houleversement des hiérarchies spatiales qu'on ohserve, condulsent 2 une analyse
nouvelle de la compétitivité qul ne se fonde plus sur les stretéglas Individuelles
des firmes ou sur les grands agrégets nationaux et internatiopaux, mais qui
trauve dans les déterminants compédelfs traditionnels, les points de départ
permettant d’étudler le phéneméne compétitif sur de pouvelles bases terrltorlales.
La figure 7 montre de gquelle manidre une analyse de la compétitivité per les
tnilieux permet de synthétiser et dlintégrer Pensemble des phénomenes décrits
jusqu’é présent.

Figure 7: Analyse de la compétitivité en termes de milleu

Globslisation
des syslémes
sconomigues

Dé&tar mingnts
—* | mlcro-8conamiques et

mecro-gconomigues [ Analyse' gn termes
de 1a compéiltlviis de milieu

Retournement
organlsaticnnel
al spatial

Source: AS5/1992

Il s'agit alors, au cowrs de cette troisidme partle, de définir de fagon
expiicite quels sont les facteurs propres eux conditions é&conomigues actueiles
{globalisatlon et modification du psradigme de développement) & travers lesquels
on peut justifier une nouvelle approche du phénoméne compétitlf fondSe sur les
concepls de milley et de miliew Innovateur. En méme temps, i1 est également
Importent de comprendre de guelle maniére ces nouvelles conditions influencent
les analyses traditionnelies de la compétitivité en termes de facteurs micro-
Economiques et macro-économiques et par quels moyens il est possible d’opérer
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ce glissemeot conceptuel qul méne & une nouvelle conception de la compétitlvité
fondée essentlellement sur les apports du terrifoire aux sctewrs économiques.

3.1.2. LE CONCEPT DE MILIEU

Des notions telles gue "™tissu Industrie) focel” {Mifsud, 1987, Thomas, 1987,
“&cosystdme loceliss" (Planque, 1983, Pecqueur, 1987), “systéme indusirlel locsal®
{Brun, 1985) et "milleu” (Aydalot, 1986) sont toufours plus présentes dans la
Nitérature é&conomique dans Pintention de décrire des phénoménes relatifse & la
sclence régionale. Néaomains, melgré les nombreuses rencatives de définition du
milles et son importance grendlssante, I est sujourd’hul encore difficlle de
comprendre le niveau d’snalyse suquel se place ce concept. "Le millev ne
recoupe en effec guére les découpages traditionnels: I est rranssectoriel, ne
regroupe pas une catégorle bles définie d’agests et ne posséde pes de limites
géographlques préclses” (Malllat, Crevolsler et Vasserot, 1992). Les différences
dimenslons do milieu (matérielle, immatérielle, cognitive, organisetionneile, etc.)
montrent les multiples lectures possibles de ce concept et rendest encore plus
difficlle 1a délimitation précise et reconnue de ses éléments constitutifs, Alnsi, sf
d'un point de vue Intultif les différents auteurs semblent se trouver relativement
d’accord sur la compréhension de cette notion, les problémes surglssent jorsqu'il
s'agit de délimiter de facon précise les contours et le champ d’action du milien.
Compte tenu des différentes versions et des maltiples possibilités de concevolr le
miliey et son action sur l'activité Economique (Malllat et Perrin, 1992, Malllst,
Quévit et Senn, 1993), on va tenter de cleriffer la portée de ce concept per
deux aspects différents meis complémentaires: les é&lémeots constitutifs gul
dolvent servir & établir un cedre précis mals néanmoins statique d’analyse, et les
différentes approches du miliey permettant de comprendre sa dynamique et son
fonctlonnemeat, notamment dans l'optique de la création d'avantages compétitifs.

3.1.2.§. Les é&léments constitutifs du milieo

La formulation des éléments constitutifs du milles représente une &tape clé
pour la compréhension de ce concept qui reste toutefols encore flou. En efiet,
on ne détient pas encore une définition commune et globalemeof acceptée des
compasantes du millleu, mals une série de propositions qul se sent sulvies,
superpasées et parfols opposfes au sein de la littérature é&conomigque. Les
éléments constitntifs du milleu peuvent &tre regroupés en plusleurs catégories
selon le critére de définitlon cheisi {€1éments matériels, é&léments Immatériels,
éléments productifs, éléments cognitifs, etc.). Par commodité, pour présenter les
facteurs constitutifs du tlllen, an va se¢ servir des &léments de dé&finition
proposés dens les deux dernlers puvrages du GREMI (Malllat et Perrin, 1992,
Malliat, Quévit et Senn, 1993). De manidre assez sommaire, on peut alers
subdlviser les éléments constitut!fs du milleu en deux grands groupes: le systdme
de production territorial (SPT), et la dimenslon cognitive du millleu (Maillat,
Crevoisier et Vasserot, 1992).
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L. Le coocept de systéme de production territoriele (SPT} a &té utillseé par
plusieurs puteurs (Brun, 1985, Gilly, 1987, Perrin, 1983, Scott, 1988, etc.] et
d'autres encore ont Imaginé des termes et des défialtioas qui s'en repprochent.
Parm{ ces nombreuses verslons, on peut nésnmeins retenir deux postulats
communs: e presnier atipule le r8le de i"activité preductive dans une éconcmie
régionele industrialisée. Le second met en iumiére e réle du territoire dans
chaque systéme de production et les relatlons que les membres do systéme
entretlennent entre eux au sein du verritcite et en debors avec des acteurs
extérieurs, Selon la définltlon de Malliac et Vasserot (1968), le systéme de
production territorial (SPT) s’articole autour de trofs domalnes entre lesquels
circuleat des flux: 1i s’aglt de {'appareil de production territorial, le marché du
travall et |’apparell scienmtifique. Avant de préciser les facteurs déterminant les
propriétés et le fooctionnement du SPT, il est nécessaire de préciser les mspects
spatiaux du systéme territorial de productfon. Comme son terme JPindique, le
systdrue territorial de prodquctlon définit uo systdme productif qul se caractérise
par son Jien 3 un territoire donng; il s'aglt, 3 cet effer, d'une zone géographique
qui n’a pes de frontiéres a priorf et qui ne répond pes nécessalrement & un
quelcanque  découpege administratlf, mais qui se distingue par une certaine
homogénéité de comportements productifs et non productifs.

Au sein de ce territalre, ainsi dé&finl, I’appareil de production se constitue
d’entreprises qui donnent lien & un processus technique de production caractérisé
par les propriétés, les fonctlons et les quelltés des entreprises gqui y participent.
Font alors partie de l'apparell de production territorial tous las “&lénents
matériels" et tangibles (entreprises, metidres premiéres, services, infrastructures
de service et de productlon, stc.} du milleu qui contribuent & la création du
produit, de Ia recherche & la commercialisation, en passant par Jes différentes
opErations de transformation de ia matiére. Le processus techmique de produoction
précise les différentes carsctéristiques des entreprises faisant partie du systéme
de production territorial susceptibles de conditionner le processus d'janovation. li
o&finit notamment si toutes les fonctlons des eatreprises (recherche et
développement, production, commerclalisation, administration, etc.) soat situées &
Pintérieur du territoire, ja structure des soclécés (groupes, &tablissements
indépendants, secondaires, etc.), 8 propriétés du cepital et par conséquent la
destination des bénéfices. C'est en fonction du processus technique qu'on peut
déterminer le type et I'Intecsité des reletions que les entreprises de [’apparell
praductif entretiennent entre elles (sous-traltance, compiémentarité, concwTence,
partenarlat, etc.). Cecl peut flnalememr déboucher sur ie forme de configuration
des entreprises du territoire et Influencer 1a forme da ta fFilidre productive
localisée. Mbals ie domeine de l'apparell de production ne se limite pas sux
entreprises; en font &galement partie tous jes sutres acteurs du terrliolre qui
contribuent, d'une manidre ou d'une sutre, su fonctlonnement du systéme: les
sutorités publiques, les groupes soclo-professioanels, les groupements poiitiques,
tes individus, etc. La combinaisoa sur un méme territpire de cette muititude
d’'acteurs eux latéréts divers définlt 1a richesse du milleu et souligne les
difficuités qul peuvent se présenter Jors de [PPaffrontement des multiples
stratégies en présence dans le milieu.
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Le marché du treveil local est le deuxigme facteur dé&finissant le systéme
de production territorial. A cet effet, il joue un rfle trés important 3 fa fois
deos I'lnsertion des Individus dans leur milleu et deos la structuration de ce
dernier (Crevoisier 199i). Le marché du travalli doit pouvoir offelr un certain
combre d'emplols attrectlfs csapables de retenir et de satisfajre les espirations
professlonnelles de la main-d’oeuvre Jocale, Dans ce contexte, ce gqui pareft
jmportant do point de vue de !'Individu, est d’avoir & dispasition non pas un bon
emplol, mals un ensemble de postes susceptibles de lul permettre une certaine
mobilité répondant & ees ambidans (Held ec Malilar, 1984). La mobllité des
travallleurs au seln du mame bassin d’emplol permer aux entreprises de
consolider leur conngissance do miileu et é&ventuellemeat de renforcer les liens
gu'elles entretlennent avec les autres acteurs do milien. Du point de vue des
entreprises, et particullérement dans nn contexte de PME, il ast é&gelement
Important que le marché du travail local solt Jynamique et porteur da
compétences Jde manlére & denner aux travallleurs spécialisés la  formatlon
qu'elles ne sant pas en conditlon de lewr accorder. Finalement, le marché du
travall apparait comme e ileu ol se rencontrent les différentes stratégies et les
exigences des entreprises locales et ol prennent naissance et se consolldent les
loglques de coopération et de création de seveoir-faire.

L'appareil scientifique recouvre 'ensemble des structures et des Institutioes
de formadon et de recherche du milleu, Cet ensemblée dJd'actewrs est
particulizrement Important dans le processus de reproduction des compétences et
des savoir-falre des milieux. Les collaboratlons enwe les entreprises et *apparall
sclentifique sont primordlales dans le pracessus d'innovation et parmettent aux
entreprises locales 12 mise 3 jour de leurs savoirs technigues en fonction des
évolutions nouvelles et des besoins des marchés. Les lastituts de formation, et
particulidrement la formation avancée et la formatlon professionnelle, soot
également déterminants dans la mesure ob ils fournissent 3 la main-d’oeuvre
lacale la base de connalssances qui ve les valoriser tout en donnant au millen Jes
Instruments de se compéeitivité. A FPinstar du marché du wavail, i"apparell
sclentlfique joue eussi un r&le important dans l'échange de connaissances et daas
ia création de savoirs et de savoir-feire propres an milien. La circuletion des
employés et des Informatlons, via les instituts de formatlon et ia mobilité
professtonnelle, dolt alors assurer au systéme territorlal de production une
certaine cohfrence et une certaloe identité,

2. Tous les éléments du systdme de production territorial sont 2 priorl erés
hétérogénes et ne présentent aucune cohérence (Maillat, Crevoisler et Vasseror,
1992). La cob&rence du millew est garentle au gystdme par ce qul a &té appelée
Ja "dimension cognitive”, La dimension cognitive falt en gorte que les acteurs du
mlllen n’agissent pes o’lmporte comunent, mais 1is vont percevoir er réagir aux
situatlons nouvelles d’une maniére commune. Ceci signifie que vont se formar, au
sein du miliey, tout nn ensemble de connalssances, jugements et croyances
communes qui vont 8tre partagés par ['ensemble des acteurs. Alosl, toos les
él&ments Ju milien sont réordonnés et replacés dans on réseau de relations
mentales cohérentes qui leur donnent une signiflcation particuiigre et propre au
milieu. il ¥y a donc constitution d'nn systéme cobfrent de représentations (Malilat,
Crevolsler et Vesserot, 1992} qul & des beses historiques et se fonde sur la
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connaissance et sur le vécu des membres du systéme. Ce systéme de
représeniations permet aux acteurs appartenant au méme milieu de faire une
"lecture" particvligre et sélective des sltuatlons et des &vénements nouveaux qul
se préseotent (par exemple une Innovatlon technologlque). 1l est d’autre part
Intéressant de souligner le carectére collectlf de ces systémes de représentations
qul sont constrults sur la base d’interactlons permenentes entre les actewrs du
milieu et leur environnement., En fonctlon des changementz qui faterviennent dacs
chaque mlllen, le syst2me de représentations se modifle et se perp€tue dans le
temps en garentissant A tout moment la cohérence cognitive do milleu. 11
convient céanmolns de préclser que, malgré leur caractére dynemique, les
systémes de représentations sgnt plutbt stebles; en effet compte tenu d’one
certalne inertie au changement, les treansformations sont relatlvement lentes et
se font en harmonie avec les représentations d&jd en place. Sur la base de la
définition présentée dans ia pré&face de I'ouvrage consacré gu caollogue GREMI M)
(Mallar, Quévit et Senn, 1993), la dimenslon coguitive semble alors regrouper tous
les éléments qui ont étd appelés les VélBments immatérieis” de miliew: c'est-a-
dire les représentations, ia culture technique et les savolr-falre propres au
systéme. Flnalement, les ssvelrs, Jes savoir-falre et plos généralement la culture
technique et Pensemble des représentations soot le frult de la perception que les
acceurs du milleu ont de Ia technique, des différents membres du systéme et des
marchés. L'ensemble de ves représentatioos se traduit réguli2rement dens les
stratégles, les comportements et les appllcatlons productives caractéristiques du
millen. Daons 1'optique de la compéddvité, il est jotéressent de souligner le rile
déterminant des savolrs et plus précisément des savoir-faire d'un miileu dass le
processus  d'innovatlon. En effat, comme le rappelle Perrin {1990}, “toute
Innovation procéde de la combinaison de savoir-faire qui n'étalent pas, jusque-Ja,
associbs au sein du systéme productif”. On peuvt encore remarquer la aimilitude
existante entre la dimension cognitive du milien esmposée de ’ensemble de ses
Teprésentations at le concept de "systdme de valeuwrs et de pensée homogdne”
{Becattini, 1992) caractérisant le district indusiriel. A cet effet, on peut alors
déja affirmer le rdle du systdme commun de wvaleurs dacs Ja cobfrence
relatinnneile et productive du miller et par conséquent dabs I'acquisition
d'aventages compéticifs.

Toutefois, une analyse des milleux se llmltaat & la présentation de ses
géléments coostltutifs resteralt une approche statique qui ne permettraiv pas de
comprendre le fonctloccement et ['articulation des différents facteurs dans le
processes productif et dans la création de I'looovatlon. I) est alors Indispensable
de se pencher sur les dlfférentes approches relatlves aux milleux qul montrent la
dynamlque de ces systémes quant A leur orgaoisatlon et & leurs logiques
d'apprentissage et d’lnteraction.

3.1.2.2. Les principales approches du milien
Trols différentes approches de la notion de miliev ont &8 mises en
£vidence par les chercheurs membres du GREMI (Malllat et Pesrin, 1992). Ces

approches autorisent la compréhension de phénoménes dynamiques Importants
conduisant & la Formulation de principes de comportement et d'orgsenisation gqul
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donnent eux mllleux des avantages compétliifs déterminants potamment lors du
processus d’innovaetlon.

i. L’approche micro-analytique du milien. L’approche micro-analytique du
mllien met "eccent sur "importance du milieu local dens la ré&duction du degré
d’incertitude des acteurs en ce qui concerne I’acquisition d'informetions et leurs
transections. Dang ce contexte, la connaissance réciproque ascquise sur la base de
relations antéricures av le partage d'on méme systéme de valeurs constituent um
atout déterminant du milleu et autorisent une certaine rapldité et efficacité des
relations formelles et informelies, L’approche micro-analytique mobtre ia valeur
du milleu en tant que structure de gestioo efficace alternative eu marché et a
la bifrerchie et permettent la réduction des colits de transaction {Lecoq, 1990}
A ce titre, le millev représente alors un systdéme efficsce, cepable de fournir 2
ses membres des aveantages comnpétitifs en Facilitant la mise en place de réseaux
de coopération basés sur la confiance réciprogue, et de répondre aux exigences
actuelles de globaellsation des systémas &conomiques. Plos loin dans cette
troisiéme partie, on verra comment l'organisatlon en termes de milleu représence
une réponse adéquate aux contraintes impeséas par ls processus de globallsation
et de quelle manidre i1 propose upe altermative intéressante auw problame des
coldts de transaction, se aubstituant au marché ou 3 Jlntégration verticale au
seip d'une méme organisation. L’approche micro-anaiytique permet donc de
donner une justification théarique de la structure du milieu qui ss bhase sur la
réductlon de 'lacertitude et des colts d'information et de transection,

2. L’approche cognitive du milieu. Elle sTerticule principalement eutour des
notions d'apprentissage, de ssvoir{faire et de culture techoique. C’est & travers
ces notions que les acteurs du mllleq bétissent §a cobfrence nécessalre au
fooctionnement et & la reproduction du systéme. L'approche cognitive est
déterminante pow comprendre [’espect dynamique du miliey; dens ce conteate
eile permet d'expliquer & la fols les réactions des membres du milleu aux
facteurs extermes, la fagon doot ils appréhendent les situations nouvelles, la
formation des savoir-faire collectifs et 18 menidre dans laquelie ces
comportements se reprodulsent dens le temps et se propagent au sein du
systéme. A cet effet, ia logique d’aspprentlssage du miileu joue un role
déterminant. La logique d’apprentissage est représentée par la capaclté des
acteurs, constitude pu cours du temps (dimenslon historlque), 3 modifler leur
comportement en fonctign des trensformations de leur environnement (Maillat,
Quévit et Senn, §993). Dans cette optlque, si oo décompose enelytiquement le
processus d’apprentissage, on peut mettre en  Evidence deux pheses blen
distinctes, I"une externe et I'autre interne au milleu. Dans la premidre phase gque
Ton peut déflnir de saisie et de compréhension ("apprentissage externe'), il s’agit
essentieflement de capter les changements et Ies qouvesutés en cours hors milieu
et de s’y adapter. En effet, le mllieu n’est pes Isolé, meis il se sltue dens un
contexte technique et de marché Intarnational et Evolutlf; 11 est donc
indispeasable que le milleu &olt ouvert sur Peatérleur et prét & déchiffrer les
évolutions qui surviennent dans son envirennement, L’importance de cette phase
du processus d’apprentissage se manifeste, par eaemple, lorsque le milieu se
trouve confronté 2 une innovation technique externe. A cette occaslon, les
membres du milieu local qul eotretlennant des relatlons avec Vextérieur et gqul
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sobt en contact avec d'autres millleux (souvent les grandes entreprizes) dalvent
alors é&tre préts réagir et & jover le rile de capteurs et de conducteurs
permettant au milleu de prendre cennalssence des changements techniques en
cowrs. Dans la deuxidéme phase de la dynemiguwe d4'Bpprentissege, fgu'on powrrsit
appeler "'apprentissage interne”, la dimension cognitlve du milieu permet aux
membres du systéme de donner la mime lecture et de réagir de maenidre
cohérente mux inpovations et plus généralement aux impulsions externes, Dans le
cadre de cette deuxldme phase, on essiste alors 2 la formation de saveir-faire,
de normes de comportement et de systdémes de représentations communs,
partagés par |'ensemble du millen, qul constituent une des ressources principales
du milien. "Cette dynamique d'apprentissage peut étre plus ou moing innovative
sulvant qu'elle répond au coup par caup sux changements de 'envirgnnement ou
qu'elle les antleipe en créent de nouvelles formes technlques ou
organisationnelles” (Maillat, Crevoisier et Lecoq, 1991). Dans ce deuxiéme ces le
milley se montre alors plus innovateur que dans Ie premier.

L’approche cngnitlve du milieu et 0'apprentlssage Interne permettent de
mettre encore une fols 'sccent s la ridle du marché du ctravall gul assure la
circulation et Vé&change des savoir-falre, de la technologle, de la culture
technlgue ot par cnaséquent la reproductlon du milleu. Flnalement, 1*approche
cognitive fournit au millen, par la dynamilque d'apprentissage, les moyens de aon
renouvellement at la cahérence nécessaire au  développement de relatlons
préfcrentlelles de coopératipn entre les membres du systéme. La dynamigue
d'apprentissage, le partege de la mEme cuiture technique et du méme systdéme de
valeurs sont alors déterminents dans 18 constitutlon de réseaux de caapération et
dens la créatlon de I"nnovarion. En effer, comme le rappelle Crevolsler (1988),
TPinnovation résulte de la mise en valeur d'nn savolr-falre et d'une culture
technique historiquement coastitvés grace 3 une dypamique interne spécifique A
la région. En résumé, le processus d’apprentissage collectif permet Pinnovatlos,
la créatlon d’entreprises, la production de savair-faire spécifiques et assure une
cerraine réguistion du systdme de production [Maillat, Crevoisier et Lecog, 1991)
qul, dans le cootexte actuel, garantit su millen des avantages compétitife
dé&terminants.

3. L'approche corganisationnelle du miliew. L'apprache arganisationnelle -du
milieu permet de montrer le fonctionnement du  systéme et la  type
d'interconnexions et d'interdépendances existantes entre les actewrs, Dans ce
contexte, elle présente un double paredlgme orgenisationnel qui  stinscric
parfaltement dans le débat sur ie développement endogéne et le développement
exogine. Pour Quévit (1991), "le milien est un mélange de formes dorganisatlon
qui structure les stratBgles d’entreprise selon la double logique d'externalisatlon
et d'intégratlon orgenique. La particulerits du milien innovateur est de générer
des processus organisationnels qul s'articulent sur ces deux logiques pour
permettre la rencantre de formes d'organisetion territorislisées et de réseaux
extra-territorlaux”. Dans ce cadre, le mllleu permec alars de regrouper, dans un
ensemble cohérent, tent les &tratégles organisationnelles des firmes qui
eutretlennent des relatlons de coopération avec lewr territoire, que ceiles des
entreprises qui, tout en jouant le jen de I'insertion terrltorisle, poursuivent des
polltiques d'ouverture sur extérleur. Cette double optique arganisationnelle
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aptorise 4 enalyser le phénoméne d’lnnovacion & Je fols en tant que résnltat de
f'orgenisation de type réticulaire interne au milleu, et, & ralson de la dynemique
d’epprentissage externe, Egalement en tant que processus d'acquisition et
d’edeptation sux Informetions, eux nouveautés technlques et aux besoles des
marchés, qu'lls solent terrltorisux ou extre-territorlaux. Selan )'approche
arganisationnelle (Maillet, 1989), ce sont walors les mileux et plus
particullérement lewr organisation de type réticulaire, articulée 3 travers des
relations varlées de sous-traitance, de dépendance, de coopératioos ou de
partenariat, qul fournlssent aux entreprises les &léments de leur dynamisme. Ce
type d’orgenisation est centrd princlpalement sur la mise en oeuvre de
coopéretions malciletérales ples ou moles directes et/ou formelles entre les
acteurs du milfen, prenent le plus soovent ia forme de réseaux.

Lapprache orgepisationnelle du miliew suggére wslors une manidre
d'interpréter 1'innovatlon qui cedre parfaitement avec fp situstlon ectuelle de
globslisation des systdmes &conomiques (1.2.3.2)), en reisan de laquelie le
pracessus d’lonovation est de mains en malna basé sur les capacités internes ex
les efforts d'entreprises ou d’entrepreneurs isolés, mais se matérlallse plutdc a
travers les stratégies de collsboration d’entreprises feisent partle d*ua m2me
milieu. Daos ce contexte, il est utlle de préciser la Jogique d'interaction (Melllat,
Quévit et Senn, 1993) du milleu dans lequel les mcteurs vivent en reletion
d'interdépendence permanente leur permettant de veloriser au maximum fes
ressources de feur territoire. A ce titre, l'organisation territoriale caractéristique
duv milleu se différencie de l'organisation industrialle, {Maillat et Crevoisier,
1989) qul se manifeste souvest & un nivesu natiapal ou Intermatlans] et se
caractérizse par \Intégration verticeie des fonctlons et la divislon spatfafe du
trevall. C'est alors & travers la dynamlque organisationneile, et plus précisément
par 'organisation territoriale de type réticulaire, qu'un syst2me de production
scquitrt les caractéristiques propres 4 un milies. C'est sur ln bese de cette
orgenisatlon que se fondent les cepacités d’innovatlon du miliev et que se précise
la mise en plece d’un systdéme de coopérations de type muitilatérales qul s’adapte
parfaitement aux exigences de la globalisation et du nouvesy mod2le d'looavetian
(cf, 3.2.). Finalement, dans le ceadre du processus J‘innovatiqn, ’epproche
organisationnelle du mllleu permet une analyse qui Intdégre la logique de la
demande, typique des districts Industriels, aux phénoménes "globaux" de type
cempétition/coopération et & la prise ez compte d'une dynamique externe (non
uniquement dirlgée par les marchés), se basant sur les spports d'autres milieux
au processus d’innovarion et d'&volution technique.

Ces différentes approches du milieu dolvent servir & comprendre Faspect
dynamigue du milleu, alesi que les facteurs et les comportements par lesquels e
mifieu assure la compécltivité de ses acteurs. L'ensemble de ces approches peot
alors &tre résumé par ia définltlon de Lecog (1989), selan laguelie ™e milleu est
un ensemblie tercitorlal formé& de réseaux intégrés, composé de ressaurces
matérielles et immatérielies, dominé per une cuofture historiquement coostituée,
vectewr de gavoirs et esvolr-faire et reposant sur up systhme relatlacsel de type
coopération/concurrence des acteurs localisés”, Le cancept de milleu devlent alors
Plostrument privilégié d'analyse de la compétitivité essentieilement & travers ses

logiques de coopéretion, J4'apprentissage ev d'organisecion, Le rble déverminant de
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I'lonovation dens la compftitivité actuelle, zinsl que le nécessité d’étudier ce
phénoméne par une analyse territorlale de c¢ype concurrence/coupératlon suggérent
donc un exemen par les milleux et per lewrs carectéristiques dominentes.
Néanmolns, tous les milleux ne sont pes également aptes 3 procurer 'innavation
et & déterminer la capacité compéticlve de ses membres. Alesl, avent de passar
2 Penalyse de la valeur actuelle d’un examen de la compétitivité en termes de
milieux et & Pétude des facteurs compétitifs d’ordre méso-Economiques, il parait
opportun de présenter rapldemant les éléments déterminent la capacité Innovative
des milleux,

3.1.2.3. Le milieu innovateur

La littérature Aconomique de ces dernifres anndes, et notamment celle du
GREMI, est trés riche en définitions et en recherches sur les notions de milleu
et de milieu innovateur. Sans prétendre 4 aucun type d’exhsustlvité, on va
essayer de présenter rapldement les principaux espects du miliey inpovatewr qul
sont utiles pour analyser le phénoméne compétitif dens le coantexte actuel e¢ sur
une base territoriale, D'une manldre géoérale, on peut dire gue le millen
Innovateur se concentre essentiellement sir la dynamlique Innovatrice et non plus
simplement sur Porganisation de la gestion efficace des ressources productives
{(Malllat, 1992). A cet effet, Maillat, Quévit et Perrin {1993), définissent |
mllieu Innovateur "comme un ensemble territarialisgé dans lequel des lnteractions
entre agents é&conomiques se dévelappent par PPapprentissage qu’lls font de
transactions multilatérales génératrices d’extermnalités spéciflques & Pinnavation et
par la convergence des apprentissages vers des formes de phis en plus
performantes de pgestlon en commun des ressources". Sur la bese de cette
définition et des principales approches du milleu présentées cl-dessus et en
fonctlan des résultats des enquétes GREMI 11 (Malllat et Perrin, 1952), deux
caractéristiques principales semblent déterminer la capacité d’un milleu &
lunover: s8 logique d’spprentiszage grice & leguelle le millea g2re son degré
d’ouvarture sur lextérieur et sa cobérence interme et sa logique d’arganizarion
qu! influenca directement la qualit® et le rythme de ses innovations.

La logique d’apprentissage souligne la capacit®é du millen & s’ouvrir et &
recuellllr & D’extérieur (peut-8tre au sein d’autres milleux} des Informations et
des ressources diverses. La valeuwr de la dynamique d’apprentissage du mllieu
lnnovateur consiste alars en sa capaclté 4 s'ouvrir et & s’enrichir dans les
contacts &avec d’autres milieux. La deuxl2me dimenslon de la logique
d’apprentissage dolt précicer la capaclté du mllieu & tlrer profit de cette
premigre phese et & la dépassar. Dans cette optique, c’est par la création de
nouveaux savole-falre collectifs et de systdmes communs de valeurs que la
dynamique d’apprentissage donne au milien innovateur la cohérence nécessaire A
favoriser la mise en place d’une logique orgenisationnelle proplce & I'innovatlon.

La dimension organisationeelle qui caractérise les milieux jonovatewrs se
manlfeste par la constitution de réseaux d’innovation, Selon la définition de
Maillat, Crevalsier et Lecog {1993} le réseau d’innovation est "un mode évelutif
d’organisation des processus d’lonovetion, non  structuré swr une  forme
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hiérarchique ou sur des mécenlsmes de marchg, qul permet le développement
continu de processus d'epprentissage collectif reposant sur des comblnaisens
nouvelles de type synergétlque des savoir-falre apportés par les différents
partenaires”. Cette définltion permet de dégeger plosleurs caractéristiques
actuelles de Porganisation et de Is nature du processus d*lanovetion qul seront
traitées plus tard, dans cette trolsiéme partle, en relaclon avec le phénoméne de
globallsation et le retournement des hiérarchies cerritoriales. Les reladans
multilatérales et notamment la formatian de réseaux de coopérations sont donc
la forme organisationnelle qul caractérise les mllieux Imngvateurs. Ce type
d*organisation doit eiers permettre de saislr la moltiplicité de reletions gqui
s'lostaurent entre les membres d'un milieu et d'expliquer de quelle manigre le
milien innovatewr constitue Plostrument fe plus  &déquat powr ["&tude de
I'innovation et de la compétitivits. Sans vonlslr trop insister sur les relatioos et
les ragles existantes su sein d'un réseau, il est nBanmoins indispensable de
rappeler qu'll exlste un double lien d'imterdépendance entre le mlilieu et les
réseaux  d'nnovation (Maillat, Quévit et Senn, 1983). Le mijlleu fournit sux
réseaux d'lnnovation le contexte approprié A leur formstion et 8 lewr
fonctionnement, alors que les réseaux innoveteurs, par lewr gction créatrice et
par la combinaison des savolr-faire a leguelle 1ls donnect lleu, fagonnent et
enrichissent les mllleux o ls se déplolent. Alnsl, comme le rappelle Crevoisler
{(1993), "lorsque le milleu n'est plus un ensemble de potentlalltés, mals qu'il
stactive, Il prend la forme de réseau™

Les notions de milieu et de miliew Inouvateur doivent alors servir & la fols
d’outll d’analyse et d’élément de réponse su nouveau phénoméne de compétitivité
produit par la glebalisation des systémes &conomiques et manilfesté par le
retournement des hiérarchles spatiales. Une analyse territoriele de la
compétitivité peut ainsi donner les Elémeots nécessaires 3 iotégrer et A
comprendre la portée explicative des déterminants compétitifs micro et macro-
&conomiques.
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3.2. VALEIIR D’UNE ANALYSE DE LA COMPETITIVITE EN TERMES DE MILIEU

Dans ce deuxidme chapitre de Jja troisiéme partle, il s’aglt de wvolr pour
quelles raisons et de queile manidre 1'anelyse en termes de milleux et de milleux
innovateurs s’edepte bien & l'étude de Ja compétltivité dens les conditlons
Economiques actuelles.

Dans |a premiére partie de ce travail, on a montré de quelle fagon les
maodifications des conditlons de production et d’&change omt sensiblement amoindri
le rdle des avantages comparatlfs traditionnels, basés sur Ja dotation en facteurs
de production, dans la compétitlvité nationale. L’avantage compétitif ne provient
plus unlquement des caractéristiques simples et/ou des dotatlons eo ressources
naturelles de !"endreit ou I'on produit, mails c’est an fonctlon de facteurs plus
complexes (les "facteurs avencés et spécifiques” de Porter [1990], ka culture
technlque, le partage d'un méme systéme de vealeurs, etc.) et de la fagon dont ie
systéme productif s'orgenise que les systémes productifs sont susceptibles
d’obtenir des avantages compétitifs déterminants et durables.
L’internationalisation d'ebord et ia globalisation ensuite ont alnsi en quelque sorte
effacé les théories classiques et néo-classiques de compétitivité et de
sp&cialisation et nous ont conduit 3 formuler une nouvelle approche da lu
compétitivité qui se fonde sur les caractéristiques propres au territoire. Dans ce
contexte, la brusque apparition des nouvelles technologics a été déterminante
dans le retournement spatial et orzanisationnel (cf. 2.2.3.) et deos ja modificatlon
des sources et des pratiques d'obtention de nouveaux avantages compétitifs qui,
dans le contexte actuel, proviemnent toujours plas de la copacité des systémes
productifs & pratiquer une politique d’innovation permsnente (Perrin et Peyrache,
i991) (cf. 1.3.2.2). La réussite spectoculeire de pombre de régions qui é&taient
pendant longtemps restées & 1°écart du développement économique a fournl la
preuve qu'il &talt temps de rechercher une nouvelle dimension de la compétithvité
qul se ilbadre des ancleanes contraintes lifes 4 Is loglque fonctiomnelie et 2 la
dlvislon spatiale du traveil et qul mette en valeur les ressources et Porganisation
de chaque territoire. Selon cette nouvelle logique, ce o’est donc plus uniquement
en fonction des stratégies d’entreprises individuelles ou des grapds agrégats
natlonaux qu'on peut analyser Ja compétitivité, mais c’est au nivesu méeso-
&conomique, sur la base de organisation et du fonctloDoement des systémes
rerritoriaux de production, qu'on gagne ou qu'on perd Ja  confrootation
compétitlve actuelle. Dans cette nouvelle optique, certains &léments acquigrent
alors une slgniflcation déterminanta qui dojt &tre analysée en foonction das
évolutlons &conomlques récentes: c'est notamment ke cas du "nouvesu" processus
d'inpovation qul détlent aujourd'hui une importance particubldre et déterminante
dans Vecquisition d'avaniages compéticlfs et des phénomdnes muiltiples d’alliance
et de coopération qui font désormais partie de Ja panoplie des stratégles
organisationnelles de toutes les umités économiques et qui sembient également
déterminer la capacité innovative des milieux,

Alnsi, pour apprécier ie réle des milieux dans la nouvelie approche de la
compétitlvitsé, on va subdiviser ce chepitre en deux sections consacrées & deux
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aspects essentlels et complémentaires de la compétition &ctnomique pour lesquels
le milleu constitue la réponse adéquate permettant # la fols de prendre en
compte le changement des conditions compétitives et de répondre aux limites des
théories traditionnelles. Tout d’abord, seront présentés les facteurs théoriques qui,
compte tenn des medifications struciurelles en cours, justifient une analyse de la
compétitivitd s'appuyant swr les colleborations inter-entreprises. Cette premidre
sectlon deit aider @ comprendre powr quelles ralsons le milieu constitue le cadre
approprié 2 expliquer le développement de stratégles de coopfretlon et de
concurrence/coopération. Dens Iz méme optique, la secande section de ce
chapltre dolc fowrnlr une légltimatlon du role du millen, et plus précisément da
milleu innovateur, dans Pacquisition d’aventages campétitifs @ travers le nouveau
processits d'innovation. ’

0. A R DE COOPERATION: ENTRE L'INTEGRATION FET LE
MARCHE

Les accords de coopérations inter-firmes se sant & tel point développés
qu'ils font depuls quelques ennées 'objet d’une farte attention de la pert des
chercheurs académiques et des décideurs &canomiques. Ainsi, depuls 1985, on
assiste @ une nette sugmentation des travaux menés sur le théme général de la
coopération industrlelle (Dulbecco, 1990). Les relations contractvelles entre
entreprises ne sont cependant pas une nouveautd: les accards de sous-treltance,
de concesslon de lcence ou de fillele commune sont des formes de coopération
anclennes suxquelles dernidrement sont venues s'en ajouter des nouvelles aux
formes et modalités différantes. Ce qui est &galement nouveau c'est I'ampieur
que revét ce phénoméne: 11 concerme au méme titre les PME et Ies grandes
entreprises qul craisent leurs efforts pour constituer des relations de tout genore,
qui peuvent se mettre en place & nimporte quel stade du processus de
praduction, de la recherche et développement jusqu'a la commerclalisation du
produit en passant par la fabricetion et qul peuvent prendre toute forme
relatlonnelle et temparelle. Plus fondamentalement, Ja généralisatlon de ces
procédés marque une traosformetion de la stratégle des firmes face A un
environnement chaageant et Incertain, A titre d'exemple, pour le seul domalne
des Industrles du traitement de 'iaformatlon, Celnarce, Colomba et Marloctl
(1988} ont dénombré entre 1980 et 1986, 2014 accords conclus et publiés dans le
mande entlen. Peet et Hladik (1989} onc &gslement noté que dans le secteur de
Yinformatique le nombre d’accords entre les quinze premlers constructeors
moodlanx est passé d’eoviron 40 par an & la fin des annfes 1970 A plus de trols
fols ce nombre 3 la fin des années 1980. Aujourd’hul, comme le précise Morvan
(1991}, "pour n'importe quelle unlté &canamique, Vaptitude A essurer des relations
partenarialas avec telle ou telle sutre wnité &conomiqua est souvent Téputée lul
procurer un avantage concurientle] tout aussi important, sl ce n'est plus, gque la
qualité de Porganisetian de ses propres ressources internes".

Nombreuses sant les ralsons qui ont fait de l'analyse des alllances et des

réseaux de collaboratlons une des ceractéristiques dominzntes de Ja dynemlque
industrielle contemporaine. Parml celles-cl, la globalisatice des syst2mes
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£conomiques, 1'apparition de nouvelles technologles, le nouveau modéle
d'ionovation evec ia réorgenisation conséquente des apparelis productife, et les
Insuffisances relatives aux théories des colts de transaction constituent les
témoios privilégiés de I’essor de ce type da stratégie.

La Nttérature classique sur les accords entre firmes est an grande partie
dominée par la référence sux cofts de tramsection (Coase, 1937, Richardson,
1972, Wllliamson, 1975, etc.). Pour comprendre la signification at l'ampleur des
évoiutions récentes, on ve danc procéder & une rapida présentation de ces
théories avant de passer & leurs limites et & [P"int&r8t actuel d’une orgenisation
coopérative se bagant sur des réseaux de coilaboration.

3.2.i.1, Le dilezume hiérarchle-marché

L’analyse des colts de transaction, en comsidérapt D’nrganisaticn de la
production en termes d'articuiation des Interdépendances entre des phases de
production distinctes et des agents économiques Indépendants, rompt avec la
loglque de l'entrepriee individuelle et met en avent la question de Ja structute
économique dsng son ensemble. Cette approche canstitue elors une fracture avec
i'aspect de la théorie nfo-classique standard qui assimile Pentreprise & une seule
foaction de production. A ce titre, pour Coase {1937), la firme individueile
représente un "lleu de coordinatlon”, souvent molos onéreux que ie marché, qul
permet de réduire les cofits de transection dérivant de ia recherche et de
Iobtention des facteurs de production. Ces frais de transection (d&couverte des
prix pertlnents, cofits des recherches, freis de négocletion, etc.), qul sont
cons{dérés indépendants des colts de production, seralant rédults sI  Jes
transactions étaient remplacées par oune coordination des factewrs qui
s'affectueralt & Pintérieur de le firme. Alnsi, les entreprises confrontées & des
rigidités de marché qui ze traduisent par des colits de transaction Elevés, ant
tout intérét A Internaliser ces reiations et A les Intégrer dans leur propre
structure sournise, le plus sowvent, &4 un mode d’organisation da type hiérarchique.
Par conséqoent, Pexistence de la firme se trouve justifiée par sa capacité a
coordonner et A organiser les ressources dans des meilleures conditions que le
marché et sa tallle eura intérét A croitre, c'est-a-dire & contlnuer & interneliser
des fonctions, tant qu’eile assurera des transactions suppiémentalres dans des
meilieures conditions que ies marchés,

Dans le prolongement des travaux de Coaze, Willlamson a &té un des
premiers & tenter de déflnir une théorie plus globale des formes d’orgenisation
industrielie, précisant les facteurs susceptiblex d’influencer Iz montant des coflits
de transaction, enailysant les modes de coordination antre ls firme et e marché
et déterminant enfin les melileures modalités d’orgenisation internes des firmes.
Sens voulgir trop insister sur les aepports de Willlamson, on peut néanmoins
soullgner sa formalisation de In théorle des colts de transaction. Alnsi seion son
aptique, ce sont es cofits de transaction margioaux qul déterminent dans quelle
mesure Porganisation industrielle et spatiale (ia structure et la locelisation des
compaosantes du processus de produyctlon) sern coordomnée par les “marchés"
{fournissant des Indicetions fondSes uniquement sur des lodications de prix) ou par
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la "hirarchie™ {substltuant une coordinatlon sdministrative interne aux &changes
externes). A ce point, le probléme de tous les dirigeants devient alors celul
d’arrlver & &tablir uo équilibre entre les wansactions qu’ll dolt effectuer sur le
marché et celles qu'll a intérét & contrbler & i'intérieur d’une structure
organisationnelle blen définie. Le choix entre hiérarchie et marché s’effectue
plors en fonctlon des colts de transaction propres # chaque opération. Une
wansaction &tant Popération qul se prodult lorsqu'une marchandise ou un service
est transférée enmre deux unités de production différentes {gue ces unités
appertlennent ou pon 2 13 méme organisation), ©on peut comparer les colis
(considérés au sens large) llés aux mécanismes de marché 2 ceux lé&s & des
transectlons internes (rlsques, [Incertitude, colts d’administratioo, epprentissegs
d’un savoir-faira, etc.). Dans ce contexte, on peut par exernple évaluer le rlsgua
li€ & une rop forte dépendance d'un Fournissewr comme un coOt supérieur a
Pinvestlssement qul nécesslte une Intégration &n amont. Compte teru de ces
remarques, lad od les trensactions sont relativement standardisées et efficaces, ou
comportent des colts plus faibles que ceux liés a P’internelisation, les activités
de Pentreprise seront & orientation merchende. Dans ce ces, lorsque les processus
sont désintégrés verticelement et que les colts de trensaction ont une dimension
spatiale significative, les entreprises vont tendre & s'agglomérer en vue de
rédulre ces coOts (Gordon, 1990). Par contre, lorsque les transactions extérleures
impllguent des nilveaux £Elevés d'incertltude, des Investissernents spécifiques
Importants et des obstacles contractuels effectifs, l'intégratlon verticale sera
recherchée alfin d’8tablir le coentrdle sur ies actlvités complémentaires des
entrepriges,

Il existz cependant des Tormes de coordination gui ne sont assurées ni par
le marché, ni par l'eantreprise et qul correspondent 3 des [grmes loogtemps
consldérées comme Intermédiaires: les coopSrations interfinmes. A ce propos, tant
Coesz que Willlamson s’Stajent d&jd Interrogés suwr IPexistence et la pertinence de
ces relatlons. Nésnmolns, leur approche se fondalt toujours sur 1"&étude des colits
refatifs sux trensactions supplémentalres que <¢es cocllaborations auralent
engendrés ou sur la possibillté de structures hybrides d’organisatlon admettant un
ensemble de sltuations intermédieires de comblnaison de mécanismes de marché
et de procédures administratives., Aujourd’hul PPexplosion spectaculaire de ces
stratégles nécessite une approche plus spéclfique démontrent les ralsons, les
svantages et le fonctionnement de ce type d'organisation.

3.2.1.2. Les limites do 1’analyse transactionnelle

Plusieurs auteurs 3e “sont prononcés sur les difficultés de Tenalyse
transactionnelle & rendre compte de [’easemble de lo dynamique Industrielle
actuelle. Delaplerre {1991) souligne le ceractdre descriptif plut8t gu’explicacll de
cette approche qul justlfie lefficaclté d’une forme d’organisetion - contractuelle
ou internslisée - mals qul ne permet pes de rendre compte de ses déterminants.
D’une manlidre générale, 1! afflrme que I"spproche par les coflts de transaction,
eo enfermant la rotionslité des eccords dens le logique des Echanges, gomme la
réallté de la flrme qul s’en trouve rédulte & une bofte oolte, dont seuls comptent
Ies polnts de contact avec Pextérleur. Dans le méme sans, Walkar (1988),
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consldére que rédulre toutes les décislons de D'entreprise, relatives @
Iinternallsatlon ou |"externalisation d*accivités, uniquement & des celculs de co(ts
de  uwansaction, c'est Ignorer les  interdépendances  technologigues,
Infarmationnelles et soclales au sein des processus de productlon. Morvan (1991)
affirme gue la portée de 1'analyse transactionnelle est largemeot conditiconée par
la valldite empirique des princlpes qui sont supposés sous-tendre le
fonctlonnement des marchés et que, de ce fait, les relatlons enwre les agents et
les unltés économiques sont suppasées ne pouveir é&tre que des échanges
fmpersonnels et ponctuels, entre acheteurs et vendeurs. Finalement, Gordan (1990)
spuligne gque, dans l'approche traasactionnelle, la "hiérarchle" n'lntervient
manifestement que lorsque des Inefficiences de marché accroissent les cofts de
trensactions externes, c'est-a-dire comme résultat de la falllite du marché. Dans
ce contexte, cette approche cache la proliféretion croissente des coopérations
hors marché, gqui sont epparues derniérement comme réponse pratigue eux
Insuffisances tant du marché que de la hlérsrchie.

Toutes ces remarques révélent les limites actuelles de cette théorie
dichotomique et trop restrictive pour pouveir rendre compte de la complexiré et
de la varl&écé de la dynamique industrielle contemporelne. Les conséquences de
ces llmitatlone vont alors trés leln et empéichent & cecte théorle dapporter des
interprétations cohérentes & la situation compétitive actuelle, notamment eop
relation svec le nouvezu processus d*inngvation En effet, la dichotomls marché-
hiérarchle restreint a priori le gamme des possibilltés organlsationnelies
existantes pour les reletions Inter-firmes, Cecl signifie que toutes les relations
hors marché ocu oon déterminées sur lo base de colts ne sont pes prises en
consfdération et ng peuvent Jonc pas &tre expliquées par cette théerle. De ce
fait, cette approche ne permet pas de fournir une justification théorique valable
au processus d'innovation. En effet, trés souvent dens ce domaine, [es colts des
échanges ne peuvent pas &tre ceiculés d’avance et il est donc imposelbla d'établir
un choix, basé sur les cofts de transection entre le marché ou |'Internalisatlon
hlérarchique des facteurs et des savolrs nécessalres au processus d'innovatlon.
Dens ce cadre, on peut alors affirmer qu'evjourd’bui les firmes consldérent les
mécanismes d’organlsation et d'allocatlon des ressources propres & la théorie
transactionnelle de plus en plus lnadéquats & Interpréter le processus ¢'innovetiom:
les relations de maerché, méme lorsqu’eiles fonctionnent correctement, ne
permettent pas d’acceindre les niveaux de spécificicd des éEchanges et de
collaboration qu'implique l'innovation moderne, tandls que I'Internslisation tend a
&vacuer la créativité fondée sur I’hétérogénélte (Gordon, 1990). La prise en
compte de Plonovation psar cette théorie limlce Inévitsblement le processus
d'innovatlon aux seules relatloos contractuelles relatlves aux échanges de facteurs
de production monétairement évaloables, Cette approche semble donc exclure a
prior! les alllences et les relatlons de partensriat non contractuelles ou peu
formalisées se basent sur des échanges d'loformatlons et de sevoir-falre qui ve
peuvent gqua trés difflcilement &tre Yobjet d’une trensaction financigre mals qui
possadent les caractéristlques nécessaires au nooveau processus d'innovatlon,

Toujours dans Peptique de I'innovation et de la cré&stion technologique, on

peut encore souligner le fait que le théorie transactionnelle, en proposant g
cholx entre le marché et Yinternalisation, concentre, plus pu moins expllcitement,
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s0n attention unlquement sur les relations verticales entre firmes eotretenaat des
relatlons de type client-fournisseur. Or, comme le soulignent Dussavge, Garette
et Ramanantsoa (1988), la maitrise d'un progrés technolcgique de plos enh plos
cofiteux et raplde conduit non seulemeot & une intensification des accords de
type amont-aval, mals sussi & des essociations multilatérales de plus a0 plos
nombreuses entre eotreprises préseotes sur le méme métier et par conséquent
directement concurrentes ou susceptibies de le deveoir. Alnsl, & des relations de
type coopErationfintégration de forme contrectuelie, 1 est indispensable d'en
assgcler d'autres, de type coopération/concurrence de type partensrizl qui
semblient jower un rdle déterminant dans le processns 4'lnnovatlon contemporsin.
Alosl, comme on a pu le coostater au cours de ia premidre partie, & Ia sulte de
la globallsatlon économique, on volt se dessiner un ensemble de relations
économiques aux formes multiples (Egalement présentées dans Pétude des
caractéristiques des districts industriels) qui se fondeot plus sur la conflance et
sur le partage d'un méme systdéme de valeurs que sur !a stricte formalissrion
contractuelle des accords. Ces relations donneot aux milleux des avantages non
Indifférents notammeot eo matlére de cohéreoce et d’lnnovatlon.

D’un point de vue pius théorlque, on remarque que le bouleversement des
conditions de production et de eréation technologique, einsl que Paugmentetion
des cobts er des risques de recherche et développement provoquée par lo
globalisation croissente des systdmes &économiques (1.2.3.), ont amené un nombre
toujours plus graonds d’entreprises (grandes et petites) A nover des reletions de
coopération avec de nouveeux partenaires. Alosl, contralrement sux hypothises de
Willamson, des nlveaux £levés d'incertitude sur les merchés ne condulsent pas
automatiquament & des polltigques d'Intégratlon verticale, mals & des structures
d’orgenisation alternatlves qui dépassent les Insufflsances des coordinations par le
marché et par l'entreprise.

Finelemeot, la dichotomle théorique marché-hiérarchie ceche une réslité
nouvelle et croissante, qul s'articule eutour d'un ensemble de relations & la fois
verticaies de coapérations/intégration et horizontales de coopération/concurrence.
Ces relations Interentreprises, plus ow meins cortractuellement formalis&es,
2mergeat précisément comme réponse pratique aux limites duv marché et de la
hiérarchie dans Yaffrontement global et dans la création de {'lnnovation. Comme
ie souligne Gordon (1992}, "ie principal probl2me pour Veotreprise individuelle
m’est plus de savoir sl elie doit "acheter ou produire” mels plutbt de voir
comment travailler auw mieux eun tenant compte des limires des structures
internes, des &changes qui se produlsent sur le marché et des différeates
relations d'interdépecdance qul forment une véritable chelne de production”.
Alnsl, les Insuffisances de la théorle des colts de trensactlon ne permetteot pas
d’expliquer essor considérable du phénomene de coopération er la grande
multiplicied et diversité des accords qui se sont développés partout er dans tous
fes domaines du systéme productif. C’est pour cette raisen qu'une approche en
termes de millen parsfe plus adéquate A préciser 1a compréhension et le
foncriennemeot de ce nouvesn phénomane de coopération.
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3.2.1.3. Les ccopfrations interentreprises dans une perspective nctuelle

Pendant longtemps, la dynamigue industrielile s 6t& caractfrisée par un
envirounement économique stabie, une Evolution régulidre et prévislbie de la
technalogie et des stratégles de recherche d’économies d'échelie en wvue de
réduire les colts de productlon. Depuis quelques décennies, la sltuation
économlque & profondémeot change {cf. 1.2, et 2.2.1.}. Les strutégies
d'Internallsation sont devenues an grande partie Inefficaces, voire parfois
contreproductives dans Ia mesure ol elles accroissent Flnertle au détrimeot de la
flexibilité. La prolifération des accords de coopération et les muitipies formes de
partecariat et d’alllance qul s sont développées dans les années 980
apparaissent alors comme la réponse des entreprises aux contraintes spécifigues
du nouvel environnement fcanomique {Delapierre et Michaletr, 1989). La crise,
I'apparition du systéme de production flexibie et la globelisation des syst@mes
&conomiques ont houleversé les stratégles et les cooditions d'organisation des
firmes qui, de plus en plus, ont tendance & coopérer eo vue de réduire les
risques et d’augmenter iewr souplesse face 2 l'instebilit® et & Pincertltude de la
situation actuelle. De fagon géndrale, la constitution d'alllances interentreprises
se trouve de plus en plos imposée par la rapidité et la compiexité du
changement technologique, d'autant plus que les informations nécesseires a
linnavation sont transorgenisations {Gordon, 1990), Le développement coosidérable
du rale des activités 4 haute techoologie a également contribué A& créer un
chengement dans la notion du produit et dans les relations entre agents
&conomlques: ’échange marchaod de biens {hi&rarchie-marché} céde aujourd’hui,
dans de nombreux cas, la piace A la coopération partenariale ol les compétences
de lacheteur et du vendewr s’interpéndtrent pour la mise au point d’un nouvesu
produit. Dans un tel eovironnement, les accords de coopération apparsissent
comme une stratégie particuliérement appropriée., Mals les pratlques de
coopératlon ne se limitent pas & des choix politigues défensifs en tent gue
réponses aux incertitudes du nouvel environnement, elies expliyuent également des
stratégies offensives eo vuz d’attaquer des nouveaux marchés ou d’aygmenter la
compétitivité des firmes par une politique d’innovetion continue. Auvjourd’bui, les
accords de coopération se multiplieot et rendent compte d’un large Eventail de
logiques. Ainsi, on peut affirmer que les eotreprises foot du partepariat pour
créer des nouvelies opportunités de merché, pour chercher des complémentarités,
pour exploiter des possibilités d’accés au marché gieobal, pour scquérir davantage
de précisions cancernant les exigences de la ciientéle, pour constituer des bases
élargies de recherche, pour accroitre leurs sawoirs, etc.

Dans le cadre de Panalyse de la compétitlvité, Vespect qul nous intéresse le
plus est celui du développement des alliances et des reletions de coopfratlon
dans un but d"imovation. Les raisons gui pousseot les eotreprises & cooprer sont
@ la [ois défensives, pour rédulre les colts relatlfs aux iovestissements en R&D
et les risques liés au processus d'innovation et offensives dans la mesure od les
firmes dynamiques essalent, par une politique permanente d'lnnovation,
d’améllorer leur position compétitive. A cet effer, on peut mettre en évidence
deux différentes logilques coopératives {(Buchkley et Casson, 1988, Dussauge,
Garette et Ramanantsoa, 1988). Dans un premier cas, les partenalres mettent en
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commun des actifs complémentaires, des connalssances, des capacités de
production, des ressources, qu'iis utllisent eo tant qus monnale Jd'échange. Le
résultat de la coopération est elors l'accord entre ies partenaires, chacun aymnt
accds sux actifs spécifiques epportés par l'autre. Dans ie second, le but de
I'accord réside dans le prodult du processus de coopération. Les partenaires
g'assoclent en vue J'une collaboration au verme de laqueile [s partageront o
exploiteront de concert le prodult ou la technologle développés. Ces accords
&toblissent de véritables coopéracions du faje qu'ils aménent plusleurs partenalires
& travaliler ensembfe daos un but commun. Le premler type d’accord falt
référence aux relptions d°Schenge traditlonnelies permettant la circulstion de
ressources difficilement organisables par le marché (colits de trensactlon &levés,
actifs spécifiques ou difficiternent é&valuables, etc.). Le second, psr contre,
correspond @ Texécution conjointe d'activités productrices de wvaleur. Cette
deuxidme formme de coopération algnifie alors pius une mise en commun de
ressources pour une Action conjolnte gqu'une simple division des thches de pe
wraditionnel. Dens cette optique, les pratiques coopérstives dolvent alors slier
blen su-dela de la mise en oeuvre de simples jeux de complémentarit® ou chacun
des partenaires apporte un &lément particulier, pléce d'un  puzzie que
constltueralt ie prodult final, comme deos les opérations tradicionnelles de sous-
traltance. Les partenaires doiveot particlper & le mise au point des procédss et
des produits, insteurent une vériteble concertatlon technlque entre coacteurs.

Afin d'améliorer [Tefflcocité et la compétitlvité de chaque participanc & la
coopération, la llttérature économilque treditionnelie met essentiellement Paccent
gur is notion de compiémentarité entre partenglres. Cette forme de
complémentarité qui s"essimile, de manladre généraie. 3 des relstlons verticeies de
type cllent-fournisseur, équivaut dens blen des cbs & un &chenge de compétences
qui s’additionnent piutét quelles ne s'Intdgrent. Or, le processus d'Innovation
actuel nécessite (notammeot dens les domalnes technologiques) Ia mise en place
de wéritabies coopérations qul dépassent le stade de Ja simple complémentarlcé
liée a la divislon des thches entre partenaires ec qul donnmenc Heu & une actioa
conjointe de mise en commun de savoirs et connaissances dont le but est
I"nnovation. Daas ce contexte, Il est alors indilspensable d'ajouter, aux relstlons
varticales de type amont-aval, une associstion de complémentarités de type
horlzance] entre actlvités du méme typs (Delapierre, 19%i). Alnsl, le besoin d'une
politlgue d'innovation permanente, la nécessité d'une cambinalson technologique
de cype coopfratlve et Pimportance de la circuletion horlzontele des savolrs et
des sevolr-felre ouvrent la vole & des pratiques de coopération enuwre firmes
opérant dens le méme mécler qu'on eppelle pour cette ralson des reletions de
concurrence/coopéracion, Pretiquement, ces relatlons ge matériallsent souvent 2
travers des traveux conjoints de R&D de upe préconcurrentiel permetcant
d'accroftre le stock de connaissances de chacun des partenaires et de déterminer
un certalo nombre de solutions technlques retenues ensulte par tous (Delaplerre
et Michalec, 1989). Ii est Intéressant de remarquer que ces relaclons avalenc déja
&té Evoguées lars de la présentatian des caractéristiques déterminantes des
districts Industriels marshalliens (cf. 2.3.1.2.) par ce que Coaurlec et Pecqueur
(1992) et Becattinl (i992), appellent le phénaméne de "concurrence et solidarics”.
Ces formes d'accords ne substituent pas la coopération 2 la cancurrence, mais lls
les intégrent. ls ont, d'une part, pour objet de permettre 3 Pensemhbie des
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parteneires de résister ou de lancer une attaque contre les groupes qui n'en sont
ped membres, par exemple en é&levent des barridres 3 l'eotrée de nouvesux
arrivents. lis peuvent servir, d'sutre part, de cedre d'exercice de rapports
d'influence, voire de dominatlon entre les partensires eux-mémes, ce qui n’exciot
nl la coopération nl les alliences.

En déflnitive, du point de vue des relatioos entre partenaires, 1l est possible
de jeter un double regard sur les coopératioas. On peut y wvair une approche
rassurante o0 chacun comble ses falblesses par "apport des forces de l'autre,
mais il peut s’svérer gque I'équilibre Initial soit lnstable parce que Ia compétence
de I'un des deux partensires se révele plus cruciale et moias facilement
pppropriable {(Dussauge, Gerette et Ramansntsos, 1988). Ainsi, comme Iont
montré Porter (1986) et Teece (i1988), les coopfrations Interentreprises peuvent
expaser une ou plusieurs firmes participentes & un accord ol les bénéfices seront
accaparés par un autre partensire se trouvant dans une position de force,
natemment eo matiére technologique. A ce propos, Doz et alil (in Chesnals,
1986) dans un rapport non publié sur ie partenariat stratéglque, affirment evoir
vi des exemples ob les accords &talent un moyen “pour extorquer au concurrent
des compétences, de ré&duire ses capacités d'actlon autonome {(en le privant de
compétences essentielles pour prendre des inltlatives en matidre de eancurrenca),
enfin de le rendre de plus eo plus dépendsnt de la poursuite d'une sllisnce au
sein de laquelle il ne cesse de céder du terrain™.

D'une meniére générale, on pevt dire que daas tout rapport de coopération
existe un risque d'sppropriatioa (Perrin, 1990), notammeot lorsque la coopération
e comme objet la créatlon technologique et Pinnovation. Ce ph&noméne,
génfrateur de tensions entre les partenalres, géne la synergle interentreprises et
retarde les processys innavateurs. Cette question fait l'ebjet d™un important débat
au sein de I"économle industrielle {Gaifard, 1990), avec cormume thame principal
les carectéristiques d’accessibilité et de transmissibilité des informations et des
sevoirs. Ainsi, les néo-classiques qui treitent les informations techniques comme
une marchendise parfeitement transmissible, consldérent qu'll existe un trés grand
risque d'spproprietion qul freine l'ensemble des coopérations aysnt comme but
"nnovation, Les théories évolutionaistes {Nelson et Winter, 1982, Dosl, 1988}, par
contre, font Intervenir wun effet d’apprentissage qul limite le risque
d'appropristion au niveau de la constitution de la connalssance technologique.

Sans trop voulolr s'attarder sur ces phénoménes, 1l faut néenmoins souligner
que les risques d’sppropriation et de pratiques nom ceorrectes augmentent
&vldemment consldarablement avec le nombre de partenalres et lorsque ces
partenaires sont &galement concurrents, A occeslon de ces coopérations,
certeines entreprises pourraient alors essayer de poursuivre un double objectif:
une amélloration de leur positlon compétitive et, en méme temps, un
affalblissement de leurs concurremts directs. Ce double espect des coopérations
engre concurrents inclta alors Teubal (1990), 2 effirmer & ce propos:
"incorporation of individual learning into a soclel peal knowledge [..] may be
disincentives when users sre competitors". Finalement, la pracique généralisée des
alllances et des accords de coopération présente plusleurs £léments et loglques de
comportement qui appelleot A une prise en compte des mlliewx.
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3.2.1.4, L’spport du milien dans Pexplication des phiEnoménes de coopératioo

La généralisetion croissante des pratiques de coopération, et en particulier
des relations de partenariat entre firmes concurrentes, incite a la prise en
compte d’une interprétation nouvelle de s dynamique Industrielle su sein de
laquelle les variables spatieles et organisationnelles tiennent une place centrale.
A cet effet, Ie milieu joue un double rble dans l'explication de Ia formation et
du fonctlonnement des phénoménes de coopération interentreprises. DYabord, selon
I'approche micro-analytique, le milieu joue e rble de réductewr d’incertitnde et
se propose en tant qu'organisation se substituent au marché et 2 )intégration
verticale au sein de la méme entreprise. D'aucre part, gréce 2 sa dimension
cogoitive et 3 son processus d’apprentissage, 1l autorise la mise en ceuvre et l&
réussite de coopérations d¢ concurrence/coopération.

a) Le miliey en tagt que réducteur d'incertitude

L'approche mictro-anaiytique du milleu confirme le rdle du millen dans la
réduction de 'incertitude. A ce propos, Cemagni (1961), propose l'existence de
cing sortes d’lncertitudes {trois de type statique et deux dynamiques) face
auvxquelles se trouvent les décideurs &conomiques.

- Une !ncertitude statlque dérivant d’un manque d'nformation, lié & la
complexlté, la dimension et le colit de la recherche et la coliecte
d'informatlons,

- Une incertitude statique dérivent d’une incapacité d’évaluation ex wente
des caractéristiques qualicatives des facteurs de production, des
composants et des équipements techniques.

- Une incertitude statique dérivent d'un manque de compétences & aux
llmites des firmes relatives A la capecité de szaisir et de comprendre
I'information disponlble; un exemple de ce type d'incertitude est donné
par lexistence de problémes technlques auxquels la flrme pe salt pas
répondre.

= Une Incertitude dynamique dérivant d’une Insuffisance dans la capaclté do
passage des compétences 4 la prise de décislon; cette sltuation prend en
compte la difficulté d’&valuer (m@me en disposant de toutes les
informations nécessaires) les conséquences de toutes les solutioas
alternatives relatives & un choix stratégique.

- Une incerlitude dynamique dérivant d’on manque de contrdle de
Pentreprise sur FPloteraction d'un ensemble de décisions prises par des
acteurs sur lesquels entreprise n’s, par définitlon, qu'un contrdle
minime.
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Dans I'optique néo—clessique cu de marnidre générule selon [I'interprétation
traditlonnetle qui considire Ia firme comme egent Indépendent, pour rédulre au
minimum ces locertitudes, lea eotreprises indlviduelies développent su sein de
leur organisation un systéme de régles de comportements et de fonctions, Selon
I'analyse de Camagni (1991), on peut essentiellement distinguer cing fonctloos
principsles qui doivent servir pux entreprises pour améliorer leur connaissance de
I’environnement: les fonctions de recherche des Informations; les fonctiens de
présentatioc des slgnoux das merchés; Ies fenctions de décodage das infermstions
externes permettant B Ventreprise de comprendre et de wansformer des
informations désordennées en un flux de connaisssnces utllisebles pour la prise de
décislon; les foonctions de choix régissent les styles de comportement et les
pratiques décislonnelles; les fonctions de contrtle relatlves & la stratégle de
réduction de la complexité externe par une polltique d'internalisation des
fonctions, Toutes ces fonctlons et ces tentetives de contrdle des incertitudos
restent néenmoins valsbles et applicebles dens un contexte classique selon lequel
les entreprises ettretiennent des relsticns avec leur environnement unlquement 2
travers les relations de marché ou YIntégration progressive su seln de |3 méme
crganisetion dzs fonctions &’ament et d’avel. Dans cette optigue, les entreprises
doivent alors dEvelopper des fenctions d'lnterfare dans le domaine de s
commercialisation et du service achats lewr permettent d’sccomplir ces tiches et
de résliser ces coptrfles.

Or, on a montré précédemmeot (3.2.1,2.) que dans la dynamique Industrielie
sctuelle, cn ne peut Dlus llimiter 'ensemble des contacts externes de Pentreprise
pux seules relations merchandes ocu & Plnternalisstion hi#rarchique des sctivités
pu seln de ls méme entreprise. Ces deux fagons d’opérer se montrent inefficaces
dons la cedre de Panalyse dynamique et &vplutive contemporsine, netamment en
relation avec le processus d’innovetion. Dens ce contexte, comume le rappeile
Camagni (18081}, "the local "milies™ |..] may be considered es one, and perhaps
pne ¢f the mnst important, of these uncertalnty-reducing cperators”. En affet, le
milieu, tel qu'en V’a d&finl suparavant, permet sux entreprises qul en font partie
de disposer coliectivement de 'ensemble des [onctions nécesssires 3 réduire leur
Incertitude et 3 pppréhender lewr envircnnement. Alnsi, dans le cadre de ls
dynamique industrielle actuelle, II ne s'agit plus pour une entreprise de mattre
Indlviduellement en plece un ensemble de t8Bches et de procédures pour faire face
sux incertitudes et & la méconnsissance de l'environnement, mais plutdt d'utiliser
les Informetlons provensnt du millleu et de sa dimenslon cognitive faisent état
d*un ensemble de représentations et d'une culture technique collectivement
constitués qul vont bénéficler 4 ’ensemble des acceurs,

Lo coopération enore entreprises lmplique Ia compréhensien du langsge et
des cepecltés du partenaire, aingl qu'une sctitude d’cuverture & i"change de
compétences et de savoir-feire. La participation & un méme miiien va donoer sux
entreprises membres les lostruments nécessaires & la réduction des incertitudes &
travers une compréhenslon commune des phénomeénes qul facilita la réalisation
d'accords de coopération. Le millen, et plus particullérement sa dimension
cognltive (partage d’un mame systéme de représentations, des mémes seveoir-faire,
de |p méme culture technigue et du méme vécu historique), représentent alors A
la fols ’inducteur et le conducteur qui permettent ia mise en place de ralsricns
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de coopérstion interentreprises par 18 réduction des ibcertitwdes et des
méconnalssances de l'environnement de travall. D'un point de vue pratigue, le
millleu fournit alors & ses acteurs I'ensemble de fonctlons et de prestations que,
dens P'optigue treditlonnelle de 1'analyse transactionnelle, 1'entreprise dalt se
procurer individusilement. Ces forctlons delvent étre en mesure d'améllorer la
compétitivitd da ses membres par une mellleure connbissance de  Jeur
environnement et par censéquent par une affectetion et une combinsison plus
rationnelle de leurs ressources grhce A des polltiques de coopératlom. Ainsi, le
déveioppement d’échanges Formels et informels entre firmes travaillant sur e
mémea marché et le partage d'un ensembie d’expériences communes et de
mémpires callectives, autorise la constitution, au sein du milieu, d"noe Fanctlon
de ressemblement et de présentation des informetloos qui contrlbue & rédulre
UIncertitude des acteurs du systdéme face 2 lewr environnemeat. Toujours dacs
leptigue des coopérations, le nillew permet, 2 wavers le  processus
d'apprentissage Ilaterne et la maobilité des travailleurs au seln du marchE do
travaell, le diffuslon des réputatioas relatives sux compétences et aux quaelitts des
éventuels partenalres, ainsi que les possibles besoins, désirs ou dEveloppements
technologiques des différents membres du systéme. Tous ces &léments mettent ies
mllieux en ceondition de réduire I’incertitude de ses membres et de favaoriser le
développement de rapports Jde partenarigt entre des acteurs qul se coanalssent,
qui cennaissent leuwr eovircnnement et gui savent ce qu'ils peuvent attendre d'upe
&ventuelle coliabpration.

b) Le

On a8 vu cl-dessus comment, parml les différents types de coopératlons
Inter-entreprises, les coopérations de type horizontal entre partenalres qui sont
égelement concurrents sur le merché peuveot &tre particulidremeny profltables,
notamment dans le processus d’innovatlon et de création technologique. Il est
¢également important de reppeler que les repparts de coopération peuvent parfols
cacher des pléges avec des effets carasurophiques pour (es partenaires plus
faibies ou qui pe seveot pas se protéger de l'emprise des autres membres de
Yaccord. Blen &videmment, les risques d'sccords désavantageux ou & double effat
sugmentent considérablement lorsqu'on est en présence de relatioas de type
concurrence/coopération au sein desquels un ou pluslewrs partensires pourraient
déiibérément essayer de limiter la capacité compétitive des sutres membres de
i'alliance. Dans cette sltustion, compte tenu des conditions nécessalres au bon
développement de ces formes d’sccords, le miliew semble alors pouveoir apporter
des solutiens sdéquates pour protéger et encourager les entreprises & coopérer.

La coestltutine d'un  capital de swvoir-faire, ['guverture d’un nouvesu
marché, le lancement d'un nouveau preduit, I'appiicatlon d’un nouveel processus
de productlon sopt toutes des opératlons Jd’un colit reistivement élevé. Les
entrepreneurs assument ces colits daocs la mesure ol lls sont censés leur conférer
des avantsges compéclelfs gréce oauxquels ils  voat obtenlr des proflts
supplémentalres. Auvjourd’hui les entreprises ont tendance 2 partager ces colts
par l'adoption de politlques de coopérstion et d'accords d'alliance qui lewr
donnent les mayens {financlers et technelogiques) nécessalres # la réelisetion de
leurs projets, Les coopfrations interentreprises, et notamment celles qui
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dépassent les accords de sous-traltaoce ou de slmple mise en commun d'actifs,
nécessitent une attltude d’ouvarture de la pert de tous les parteneires. Pour que
le coopéretion soit fructuevse =t créative, cette actltude dolc se manifester par
une réelle mise sn commun des savolrs 2t des savolr-falre stravépiques de tous
Ies participants a4 l’accord. Dans un tel contexte, il existe alors unt danger
d’appropriation des compétences etfou des frults de la coopération de la part de
IPun ou 'autre des partenaires, notamment lorsque les parteneirss sont &galement
des concwrrents, Lo coppération facilite en effet les comportements cpportunisies
et 1l est par conséquent Indlspensable que les entreprises mettent en place un
gystéme de séourité prévoyant la protection de leurs savoirs et le partage des
efforts et des gaing de lopératlon. Ce systéme, qui devralt se baser sur le
principe de la réciprocité et sur la compréhension des Intéréts mutuels, est
d'autent pins difficlle 8 mettre en place que le nombre de parteneires est &levé.

A cet effet, les entrepreneurs se trouvent souvent confrontés 8 un dilemme:
plus grand et plus Elevé est le degré d'ouverture et d’loterpénétration avec les
gavoir-falre extérieurs, plus grande est la créatlvit€é, mals sussl le risque
d’appropriatico. Pour résoudre cette contradictlon, P’entrepreneur est amené a8
organiser ses relatiocs de manidre # Intensifier la créatlon de savolr-faire tout
en réduisant le risque d’sppropristion {Perrin, 1990). A ce titre, ie cadre de
défense conwractuel permet de faire jouver les protections juridigues prévues par
les lols et les rdéplements en matidre de gecrets professionnels et de brevets.
Toutefals, les Insuffisances légales, la lenteur du cours de la justice, la neture de
certeines technologies et la pratique de !'psplonnage Industriel font que ces
protections sont blen souvent insufflsantes (Perrin, 18390). La contractuslisation
stricte des apports et des compartements des partensires qul circonscrit d'avance
les contours précis de la coopératlon, constitue & l'évidence une limite & lo
créatlvlté de la coopération, En effet, surtout en ce qul cancerne les
. coopératlons ayant comme objectif Pinnovation, ol la création de savoir-feire est
déterminaoce, Il est difficlle de dire a priori quel sera le résultat exact du
processus et 11 est donc par cooséguent inconcevable de flxer avec précislon les
prestations de checun (Crevolsler, 1990). Toujours & propos des accords visaot
1Ynnovacion, Perrin (1990) ajoute que, compte tenu des trajectoires Incertalnes
des nouvelles technologles, les entreprises se doivent de conserver une gramde
"flexibllité d'inltlative”. Or, cette flexibllité devlent difficlle 8 conserver das le
moment ol ces entreprises se lent par des concrats stricts prévoyesnt d’avance,
et dans les détalls, la tatalité des apports et des combinalsons possibles de
cullaboratlon. Ainsl, malgré la possibllicé de s'appuyer sur des solutlons jurldigues
ou orgenisatlonnelles, prévoyent par exemple, ls décamposition de ['objet de la
coopéralion en une sbtructure centrale dont la composition permet les synergles
créatives, et une structure plys spécifique d'ppérations sateliltes, pour la plupart
des acteurs, 18 confiance dsns ses partenaires constitue la solution la meilleure,

Les entrepreneurs acquidrent souvent le conflance dans lews partenaires &
partir de leurs expérieaces dens le cadre des transactions courantes (Perrln,
1990). C’est en falsant fructifier de manidre collective Papprentissage de la
coopération fondée sur les expériences préc&dantes que les entreprises peuvent
s'assurer de la fiabllité de leurs partenaires. Par flabilité 1l feut entendre non
seulement les compéitences professlonnelles des partensires, mais surtout on

135



ensemble de qualltés dynemiques telles que leur propecsion a falre progresser
lewr activité, leur eptitude & conduire les collebovations, leur cppecité & edapter
leur savoir-felre et lew honnéteté en matidre de concurremce (Perrin, §990).
Ainsi, c’est grice sux expfrlences transactlonnelles passées (basées sur des
relations slmples d'achat et vente ou de sous-traltance tradltlonnelle} que les
entrepreneurs géveloppent une sorte de conflance muteelle qui est Indispensable
pour la réussite des nouvelles coopéretions non contractuelles, plus avancées et
participatives, Toutefols, 1] arrive perfols que certaines entreprises dolvent entrer
en contact avec des agents nouvesux ou avet lasquels elles n'onc encore
entreténu aucune relatlon de travall. Ces entreprizes peuvent slors s*assurer de
leur flabillté grace & celle que Perrin (1990) appelle une Jd&marche
d'intermédiation, Cette démarche Implique que les entreprencurs en question se
repseignent auprés de partensires de confiance, qul, en raison de leur expérieoce,
peuvent les conselller utllement et les informer de 1a valew et des qualltés des
nouveaux partenaires, Dans certalas cas, 1l peut aussl ae’avérer nécesssire de
passer & travers plusleurs Intermédlateurs avent de déclder de conclure un accard
de coopératlon. Finelement, le capltal conflance d'une entreprise grandit evec le
temps et avec la bonre réussite de la colleboration et doit étre considérd comme
le résultat d’une démarche collective fructueuse (Perrin et Peyrache, 1691).

Cela dit, comme le rappelle Planque dans ses recherches sur les réseaux
d’'lppovation {1990), on ne peut pes opposer systématiquement des accords
contractuellerneot formalisés et des accords informels se basant uniquement sur
des relations de conflence. Le réel £tent rarement dichotomique, toutes les
conflgurations Intermédiaires sont envisageables et c’est le plos souvent par des
accords mixtes (formels et informels) que les entreprises réglent lewr coopération.
La large ltt&rature existante & ce sujet (Jacquemin, 1988, Rogers et Larsen,
1984, Saxenlan, 1990, De Bernardy et Bolsgontier, 1988) semble flnslement
s'accorder pour afflrmer que, ssuf dans des ces limites, les résesux de
coopération possédent 3 la fols une dimension formelle et uwoe dimenslon
lnformelle et que chacune joue un rble dans la régulation des transaectloos. A ce
titre, Planque (1990} &tablit une distinction intéressante. D*une part, 1 y a les
résepux de coopération mooofopctionnels qul partent sur un seul objectif, qul
peuvent se mettre en seuvre entre des entreprises relatlvement &lolgnées, avac
un horizon temporel préprogrammé et le plos souvent entre un nombre limité de
participants 11& par une relation contractuelle, D’autre part, il y & les réseaux
nmuitifonctionnels, mettant en oeuvre de nombreux &léments de coopératlon et
nécessitent la  proximité géographique des partenaires. Dans ces cas, la
contractualisetlon n’est pas absente mals elle est en quelque sorte secandazire,
gncadrée par un accord plus large et plus général qul s’assimile 4 la canflance
mucuelle, {Planque, 1990},

Dans ce cootexte, le millen fournlt alors awx entreprises les condltions
fdéeles & la naissance et au bon développement de relations de coopératinns
créaclves et profltables. Le proximité géographique des acteurs du milieu,
membres du méme systdme de productlon territorial, fourmit un premier atout
important pour la création de colleboratlons et de résesux de coopératlon, En
effet, la proximité des partenalres est non seulement un factewr lrremplacable de
synesrgie entre des partenaires multiples (Perrin, 1990), mals fournit également un
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moyen efficace de réduire le risque d’appropriation par un contrdle de la Joysuté
et du fair-play des particlpents aux résesux de coopératlon. En effet, "dés que
I'on quitte le domaine des relations formelles, seule la connexité spatlale peut
assurer, enire une grande varlété d'acteurs, les conditioas d'information et les
facllités de transactions sufflsantes (Perrin, 1988). D'une maniére générale, la
proximivé des acteurs du systdme permet ['établissement de relations "face &
face" {Garofoli, 1992} et la créstion de ce que Marshall appelait "i'atmosphére
industriefle” pour expliquer ia tranamission spontanée de compétences au selm du
district Industrlel. Mais Pimportance du milleu dans la constitution d'accords de
coopération fructueux ne se limite pes & la proximité gsographique des
partenaires. L’approche cognltive du miliew, & travers le partage d'un méme
systéme de valeurs, la connsissance mutuelle et uon processus de perception
commun, foarnit aux acteurs du systéme la cohfreace ei la connalssence
réclproque nécessalres & définir des rapports de conflance permettant le
déveioppement de véritables slllances. D’autre part, l'appartenance & un méme
millen donne ia possibilité d’établir plus facilement un ensemble de relations qul
ne s'inscrivent pe: uniquement dans le cadre économigue ou induseriel. 11 peut
s'aglr de relations professionnelles nées de I'appartenance & un méme métler, de
relations opufes lors des &tudes ou de fa Formation svivie, ou tout simplement de
relations contractées par la participation & des activités associatlves. ii existe
donc un large é&ventall de potentislités relationpelles allent de la sphére
économique 3 la sphire soclale qul s’loscrivent dans la durée. Les actews se
connaissent depuis longtamps, lls oot travalllé ensemble, ils ont parfois sulvl des
trajectoires professionnelies qul se sont crolsées, ils se respectent. il ¥y a donc
constitution d'un capital relationnel (Maillat, 1992} qui va leur permettre de
dé&finir avec plus de précision le degré de fiabilité des partenaires et, dans le cas
od cels serait impossibie, {I permet d'instaurer des relations d’intermédiation a
travers des sgents €économlques de conflance.

Le réle do miifeu daos ce processus acquldrt une Importance toute
particuliére dens les relatioos de coocurrence/coopération ol ies risques non
seulement d'appropriation, mals &galement de domination entre les partensires
sont spEclalement €levés. Le milleu, non seulement alde les entreprises dans le
processus de connaissance et de détermination du degré de [labilité des mssociés,
mails exerce &galement une sorte de pression sur les entreprises & se comporter
correctement. Des éventiuelles trahisons ou menques de loyauté seraient en effet
immédiatement connus par ’ensembie des acteurs du résesu de coopération et
notifiés au milieu. Finalement, la dimension cognitive du milieu est en mesure de
séoréter ses propres régles de concurrence/coapération baseées principaiement sur
e respect mutuel et ia réciprocité des prestatives. Si Fun des partenaires ne
joue pes le jeu, c'est plors Pexclusion du milileu (ou en tout ces de certaics
réseaux} qui constitue la sanction {Crevoister, 1993). Le milieu représente alors le
codre idéal en mesure de parachever e coté formel des sgcords de coapération &
travers la connelssance, le conflance réciproque et le partege d'un systéme de
veleurs commoun faciiltant ['entente et le mise en oeuvre de collaborations
profitables & l'ensamble des partenaires. On peut encore souligner que le falt que
de plus en pilus de coopéraclons se développent sur un plan nadonal gt
international ne diminue pes pour autant le role du milieu qui, compte tenu de
s8 dynamique d’epprentissage externe, doit &tre & méme de disposer
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d’informaticns en provenance de son extérleur et de permettre de ller des
cantacts &galement avec des ggents non directement Impliqués dans le millew.

Le mlllew, princlpalement gréce & ses approches micro-analytique et
cognitlve, constltue danc le contexte approprié & lexplicetion des phénoménes de
collaboration Interentreprises. Mals le rile du milleu ne s’achéve pas A son
apport dans la conclusion d'accords de coopératian. La dimension organisationnelie
du milleu (I'organization territoriale), a travers sa capacité A constituer des
réseaux de collaboration et sa logique de dévaleppement territoriale, est en effet
détermninante dans le processus d'innovation et représente un atout fondamental
du aystéme dans ia confrontation compétitive actuelle.

3.2.2, ILIEU ET 1, OUVEAL] PR D' INNOVATI

Dans les dernidres décennies, I'innovation et le changement techolque ont
&ré, sans aucun doute, parmi les principaux thémes de recherche développés par
la scieoce régionale, L'Intér8t creissant dent le processes d'innovatlon a 6té
I'cbjet, previeat principalemeat du rble détemminant joué par le progrds continu
et par Pavance technologique dans ("acquisition et le maintlea d'une positlan
compécitive durable. Le rdle de !'lnnovatlon et de la dynamique technologique
dans ["&volution du systdéme Economique n'est cependant pes nouveau. L'histoire
économique a souvent reconnu que la place des tachniques dans l'analyse des
systémes productifs &tslt déterminante. D&jd & partir des théorles d*Adam Smith
qul présentait I'importance de la divisien technique du travait dans I'innovation
de toutes les machines, par ja sulte dens les avaux de Ricorda & propos de
PFimpact du machinisme sur le volume de Pemplol et le niveau des szlaires et de
Marx sur l'intégration du praogrds technique dans le systdme &conamique, le réle
du progréds technique 6&tslt consldéré comme décisif dans  PPévolution des
conditions de production et d'échange, Mals c'est certainement Schumpeter qui,
plus que ses prédécesseurs, 8 véritsblement intégré la roie du progrés technique
dans  l&velution des systBmes Economiques et dans la  compétitivité  des
eatreprises. Schumpeter, dans ses travaux sur I'innovatian, avalt en effet souligné
les tentatives des entrépreneurs de se procurer des aventages compétitlfs par la
création de prodults nouveaux et Pexploitation d'ume situation de monopoie lul
dérivant de son aveace sur ses concurents,

Malgré I’intérBt dé&/8 montré par les auteurs classiques et néo-classiques au
sujet de |'lnnovation et du progrés technique, on peut dire que la réflexion en la
matiére a déflnltivement explosé dans les derniéres décennies. En eifet, & la
sulte du processus d*internaticmslisation {qui 4 partir des années 1950 avait
effacé le réle des factewrs classiques et néo-cilassiques dans [acquisition
d’aventages compétitifs) et dans le cadre de la globallsation actuelle des
systdémes éconemiques (qul, en modifiant les sources des avantages compétitils, a
revalerisé le role des nations et des régions dans la concurrence internatichale},
I"uncvation constitue aujourd’hul un des princlpeux moyens d'acquérir une position
de force sur les marchés mondiaux. Daens ce nouveau contexte, ['importance
stratégique de Pinnovation n'est plus remise eo question et 1l s’agit pour totte
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eatreprise de se dooner les moyens techolques, financlers et orgenlgatlenneis pour
rivailser avec les concurrents natlonaux et é&trangers par des politlques
technologiques appropriées.

Il est &galement indlapensable de soullgner que, dans Yoptique actuelle, la
Glgnification méme du concept d'innovation s'est profondément moadifiée.
Aujourd’hul, compte tenu des changements structurels suxquels on assiste, il n’est
plus suffisant [et méme errons) d'Interpréter I'innovation en tant que processus
ponctuel, lsalé et parfeis eléatsire. 11 est alors nécessalre de se doter d’une
vislon nouvelle de l"lnnovation, plus dynamique, qui conduise les entreprises & agir
de manlére continue afin de réusslr une progression technolegique constante. Le
développement technologlque et I'ionovetlon font désormeis partle des
préoccupatioos prloritaires des eacreprises qul, dans un soucl de compétitivité,
dojvent s'organiser de manitre 2 merwre en oeuvre une politlque d'innovetlon
permanente (Perrin et Peyrache, 1991). Le processus d'lnnovetion, esatrefols
dépendant du basard, doit &tre maintenant planiflé de facon précise et considéré
comme one stratégie de conomrence préalable. La politigue d’innovation
permanente permet aux enireprises dynamiques d’acquérir et de garder une
avance perpétuelle dens les rapparts evec ieurs coocurrents. Pour cette raison,
Gordon (1990} estime qu'elle dolt aujourd’hui étre considérée cotnme l'€l&ment
décisilf dans le contexte de la compétitlvité interuationale.

L'lmpératif J&’innovetlon découie danc directement de la contrainte de
compétitivite [Planque, 1990) et le destin de toute entreprise dynamique est
désarmais celul de pratquer wne recherche constante de Mavance techoologiqoe.
La maodificstion des conditlene de productlon et de concurrence déterminée par le
phénoméne de globalisation économigue Impllque é&gzlement une transfarmation
sensible de 1'loterprétation et de l'&laboretlon du processus d’lnnovation. Celul-ci
ne peut plus #tre assimilé & un processus lingaire (Kline et Rosenberg, 1586), nl
ne peut ére identiflé & travers une simple vision dichoromique de la réalité
proposant un choix fermé entre Ventreprepew créatif eschumpeterien et
Vintégration de processus d’innovation dans et par la grande entreprise. Ces deux
vislons présentent une analyse simpliste et indlviduslisée de 1’innpvstlon qul
consiste @ réduire I'ensemhble du processus & un seul point focal (l'entrepreneur
cu la firme), oubliant ainsi de premdre en compte les Aspects spetial et
organisationnel de la création technologlque. En effet, dans le ces ol I'Innovation
se polarise autour de "Ventrepreneur-lnventews”, elle est essentlellement aléatoire
et indifférente aux spécificités des territoires et des régions qui sont en gramle
partie vidés de leur spScificlté et consldérés uniquement guant & ia préseoce ou
i"'sbsenca de prédispositions psychologlquez ou culturelies appropriées pour
I'émergence de I'activité Innovatrice {ndividuelle. Dans le modéle de Vintégretlon
verticale, I'espace disparsit Egelement comme €lément indépendant et
Porganisation de I'innovation se résume eux choix relatifs @ la division interne du
travall au sein de ia grande entreprise. Or, ces moddies ne sont plus suffisants
pour expliquer le processus d'innavstion actuel.

L'intégration progressive des systémes &conomlques, le rble déterminant et

crofssant joué par la technologie et la rapidité de diffusion des {nnovations ent
influencé les rapports interfirmes et modifié les stratégles compétitives. La
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rapidité et Ja complexité du chengement technologique dans tous ies secteurs
exercent désormals une pression importante sur les capacités internes des
entreprises cer les qualificatlons et ies savolrs nécesselres & I'Innovation sont de
plos er plus non cumulatives et hétérogdnes. Dens ce contexte, méme les grandes
entreprises ont sujourd’hul do mal A disposer de Veosemble des compétences et
connelssances nécessaires & Pinnovatdion {(Gordon, 1989) et deivent Intraduire des
transformations organisationnelles substantielles pour s'adapter aux oouvesux
impératlis de compétitivité,

Mais la sltuation ectuelle n'a pas seulement révélé ["augmentation de
rapports de coop8rations, elle a &galement revelorisé les caractéristiques propres
gux régions et sux territolres dans le nouvesu processus d'innovation. Le
processus nouvesuy qul s'est dessiné & la sulte du phénomne dé&finl de
“gicbeilsetion cechnologique™ {Kodama, 1990} nécessite alors une double approche
qui precne en compte & la fols la dimension spetiale et orgenisationnelle de
I"lnnovation. Dens les sectlons qul sulvent on ve essayer de caractérisar le
"nouveau processus d'innovation” et de volr par la suite de quelle manlére Jes
milieux et les milieux innovateurs peuvent assurer la compétitivitd de certains
territolres & travers le processus d'innovation permanente.

3.2.2.1. Le mouvesur processus d'lonovation et les limites des approches
traditionnelles

Les modeles traditlonnels de l'innovatlon ont coujours proposé des logigues
d’explicatioa réductibles & des analyses en termes d’alternatives: choix entre
IYirratlonatité et ia ratlonalité, entre un changement exogéne ou endogéne, entre
une transformation radicale ou progressive, entre le marché ou la higrarchie,
entre Je fordisme ou ls spécialisation flexible, ectre un caplitalisme compétitif ou
organlsé (Gordon, 1989). Le bouleversement des conditions &conomiques s rendu
ces analyses trop &troltes pour prendre en coampte la spécificité de la
réorganisation de Ja production contemporaine et suggdre une vision qui dépasse
ces visions dichotomiques. Blen &videmment il ne s'egit pes lcl de chercher a
reprendre Pexhagstivité des débets ni de présenter les Iunombrabties approches et
les muitiples aspects qul ont cersctérisé I'étude des processus d'lnnovation dans
ces dernldres années, mals de proposer quelques &léments clés de la dynamiqua
contemporaine d'innovation. Ainsl, bien conscients de Vampleur du phénoméne st
de 'abondeance de le llittérature & ce sujet, I'analyse ve se cobcentrer sur Ja
prise en compte des théories traditionoelles néo-ciassiques de !'innovation fondées
sur la flgure l'entrepreneur ou sur le processus d'internalisation an sein de la
gronde firme., Les limites actuelles de ces approches, combinées avec les
nouvelles conditions Economiques dolvent alors permettre de comprendre de quelle
maniére les milleux et les milleux innovateurs présentent les caractéristiques
idéales pour V'apperition et pour ls développement de ce processus.

Les interprétations classiques de I'lnnovetion, blen qu'elles fournissent des
Eléments caasals différents {I'entrepreneur en tant qu'sgent vislonnsire en
péricdes de changements et la firme en tant qu'egent d'une coordination planifiée
en période de stabilité techoologique), partagent une suucture commune, En
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effet, ces deux anslyses conslddrent Iinnovation en tant que pbEnaméne
individualics, résultant d'interventions Fortnites ou délibérées de la part de
personnes physiques ou morales. Selon les théories traditionnelles, I'innovation est
le plus souvent perque comume uo processus linéaire évoluent selon nna logique
progressive en fonctlon des connaissances sclentifigues et dérivant de la
recherche scientifique fondmmentale, Dans cette optique, la  possession
d'informatlons et de connaissances sclentifiques spécifiques semble Btre un
facteur & ia fois indispensable et suffisent pour innover, Indépendamment du
coptexte spatial et de la combinzlson de ces factewrs. A cet effet, comme l'oot
blen démontré Amendola et Gaffard (1988), les interprétatloos thégriques
dominantes finissent toujours par mettre laccent principelement sur le résnltat,
la diffvslon et les effets du processys d’iopovation sur les princlpales variables
€écponmiques plus que sur la manidre dont le changement se vérifie. L'innovation
appargft alors essentleilement comme une donnée exogéoe dont on oe COnnait pas
bien les mécanismes de formation, nl les processvs profonds qul sous-tendent sa
créatlon et sa reproduction. Comme [a souligné le courent Evclutionniste, ces
théories partagent [I'espect réductionniste de I"innovation. En effet, tant daos
I'approche entrepreneuriele que dans je modéle de l'intégration dens la grande
firme, l'innovation atteint son polnt culminant dés le débot de son apparition.
L'lonovation, découlant d’one scurce unique, prend sa forme définitive dans le
processus Immédiat de son sppariticn. Selon cette optique, le processus
d'innovation est don¢ rigoureusement suto-contenu {(Gordon, 1988).

Malgré ces similitudes relatives & la perception globale du ph&noméne
d’'lnngvatlon, )l est néanmoins important de souligner quelgues dlfférences
d'interprétation relatives & la manlére d'appréhender la continuité et la régularité
de ls souwrce du progrés. Dacs le mod2le entrepreneurial, le processus d'innovation
est centré sw la figure de V'entrepreneur schumpeterisn, Individu hors du
comupun, capable de prévoir de nouveiles possibliités commerclales et de courlr
les risques d'un développement technologique. Les entrepreneurs, par leur attitude
inngvacive, somt caepables de créer des occasions de changement et des
comblnalsons technlques nnuvelles, L’lsnovation  provient  principalement
@’loltiatives des entrepreneurs-innovatears qui interviennent soit pour déclencher
des découvertes déja contenues dans les progrés précédants, soit pour créer, de
manigre brillente mals discontinue, des Innovations radicsles. Selon cotie
hypothése, les Iaterventlons des entrepreneurs sont alors imprévisibles, non
plenififes selon des calculs ou des condicions précises et justlfiées essentiellement
par one logique de profit {I'entrepreneur prend le risque d'lnnover parce qu’ll
pourra en  retour obtenir des avantages substantiels de monopoleur)., Les
argumentations de Schumpeter sur le comportement de [’entrepreneur-innovateur
mettent slors en évidence la nature discontime du processus d’lonavatioo
technologique {Rogenberg, 1984) qui semble apparsftre Bu moment oit les
entreprenewrs ressentant la nécessité de se procurer de nouveaux avantages
compéticlfs.

Dans le moddle de i‘intégration werticale, P’lnnovation est par contre
orgaenisée comme une application de principes scientiflgques beaucoup nlus
délibérée et progressive. En effet, 1'svolution &coromique, {’locertitude de
{"innovation et 'apparition d'nne pérlade de développement besde sur la sclence
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ont obligé Jes entreprises & revoir partlellement leur approche de ’Innovation,
Alasl, les iens toujours plus &troits entre science et Industrie n*autorizent plus
les entreprises A cancevoir I'lunovatlon comine résultat d'une pratique ponctuelle
et aléatoire. Cette approche constitue alors un progrds par rapport 3 la théorle
schumpeterienne de I'innovatlon dans la mesure ot elle présente le progrds
technique comme une nécessité 3 caractdre régulier présupposant une pollrique
cohérente et continue. Les entreprises qui veulent lnnover doiveat alors concevoir
et planifier leurs activités sclentifiques comme une stratégie de concurrence qui
leur permette de s’assurer des résultsts et des avantages réguliers. Dans cette
optique, et selon la conviction gue la nouvelle technologie dérlve de la recherche
scientifique fondamentale, les grands groupes se sont efforcés de pratiquer une
palltique scientiflque cobérente par l'incorporatlon systématlque et de fagen quesl
endogéne de l'activité d'innovatlon dans leurs départements de recherche et
développement.

Finalement, ces deux perspectlves adhérent & un méme modéle d'Innovation,
centré sur la science, selon lequel la nouvelle technologle est supposée découler
de 18 recherche fondamentale qul produit des applicstioes potentielles au cours
d'uee séquence lindaire sallant de |"amont vers I'avsl, de la conception & la
production et & ls commerclalisation. Dans ce contexte, la sclence fondamentale
sert 3 jeter un pont essentlel entre Tobscurlté des origines exogenes de
I'innovation et la rationallté économigque qul gulde sa production {Gordon, 1588).
En effet, sl 1'analyse de ces deux approches permet de vérifler la ratlonallté de
I'Innovation (en tant qu'outil d'acquisition d’svantages compétitifs), elle ne fournit
cependant pas d’Indlcations précises sur la manidre dont le processus s"organise
et se développe. Ces deux appraches, semblables dans lewr structure mals
différentes dans leur maniére d’sppréhender les sources du progrés technlque,
sont réconclilées par le m&me besoin dinnover et par la trajectolre lindalre de
la connaissance technologique. La cobérence de ces deux spproches est maintence
de fagon significative par [!'évacuatlon de la dimenslon spatiale et par le
traltement mécaniciste de Ja dimension organisationnelle duv changemsnt
technologique. Ainsi, selon les analyses tradltlonnelles, l'innovation, que ce soit Je
fruit du hesard ou d’une politique délibérée de recherche, reste Indifférente aux
spécificités spatiales locales et considére le phénom@ne organisationnel
uniguement en tant que cadre d’internalisation des activités de recherche. Dans
iz contexte économique actuel, les fimites de ces approches apparalssent alors
Evideantes.

L’analyse contemporaine de !'innovation é&tsblle de nombreux concepts et
divislons selon les caractéristiques des Innovations et des processus de
changement. Dans la tentstive de préciser les différentes farmes d'innovation, 1
principale distinction ressort des travaux de Nelson et Winter (1982), et de Dasi
{1984} qui, en propasant J@ concept de irajectoire technologique, tendent blen 2
distinguer les inmovations radicales et les innovations mineures. Les changements
technalogigques radiceux sont souvent des phénoménes par leur nature rares et
irréguliers: il s'agit de nouvelles percées relatives @ la structure technologique ou
A la créatlon de nouvesux produits; de profonds changements ayant tralt au
processus technologique et & Je présentation d’un nouveau produit (Freeman,
1982). L’innovation radicale est souvent le fruit de la R&D et Iinfluence de
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maniére significetive la conceptualisation et ie développement de nguveaux
produits. Dans cette approche, une iongvetion radicale implique alors des
changements [ondamentaux dans fe systéme productif et constitue un nouveau
paradigme technologique {Hicks, 1973). L’innovation Incrémentale ou edeptative,
par contre, ae rélére 3 de légtres modiflcations apportées @4 un paredigme
technologique principal d&f8 existant. [l s'egit d’'adaptations minimes des
connaissances techniques existantes ec d'améliorations progressives qul peuveot
apparaitre & toyt moment dans les différents domaines d'application de
Uipnovation. Dans ce contexte, Pinnovation technologique consiste en coe sérle de
petites emélioratlons qui viennent s’ajouter les unes sux autres le long d'une
trajectoire déterminée. Ces évolutiops sont trés souvent le [ruit d’une certaine
expérience pretiqgue dans Ia résolution des problémes. L’innovation est Je résuitat
d'un processus d'apprentissege progressif. Dans le ¢ss d'smélloratioes provenant
¢y développemeont de capacités |nternes au processus de production, ce
phénomane est appelé "jearnlng by doing” (Arrow, 1962), alors gue lorsque’
'apprentissage est le résultar de Vutilisation d’un nouveau prodult on parle de
"jearning by using" (Rosenberg, 1882, Walker, §985).

L'analyse schumpeterienne du progrés technique, ainsl que celie basée sur
Pinternelisetion de ["ensemble du processus d'Innovation eau seln de la grande
firme, en proposant des innovetions se succédant brusquement, par & coup et de
manlére presque aléatolre, ou des Innovations résultant uniquemeot de dépenses
en RE&D, n'ont alors de pertinence gque pour les innovations radicales et les
changements de paradigme technologique. Par contre, ces approches ne
permettent pas d’expliquer la multipileité de petites innovetions incrémenatales qui
apparaissent chaque Jowr et qui soot le résuitar de différentz processns
d’apprentissege, soit per la pratigue (learning by doing), solt par l'usege (learning
by unsing). Notons 3 ce propes qu’sujourd’hui la grande majorité des Innovations
est assimilable & des progrés techniques de type adaptatif et que, comme le
précisent Camagni et Rabellott{ (i992), le fait de ne pes introduire des
inngvetions radicales n'enldve rien a la capacité d'lanovation des entreprises.
Dans la meéme Jogigue de ces remarques, les auteurs Evolutionnistes
contemporains {Nelson, Winter, Dosl, Pavitt, etc.} deps leur analyse du processus
d'ianovation contestent eux théories traditionneiles ja percepclon dominante et le
caractdre suto-contenu de la technologle. Celle-cl Etelt définle comme un
ensemble dértermingé d'informatioas relatives eux combinaisons d'input et &talt
considérée comme délinldvement constltuée d&s sa création. Selon cette
approche, c'éralt alors au systdme économigue de modifier ses régles et ses
procédures de facon & &'y edepter Instantanément, dés sa premizre apparition.
Dans J'optique évolutjcantste {cf. 3.2,1.1.), au contraire, la technologle ne saurait
tre rédufte & une simple donnée ou & un ensemble stetique d'Informations.
L'innovation est le résultat d'une pratigue endogdne et le chengement
technologique dolx &tre interprété dens un contexte dynemique en tant gquun
processus  &volutlf social (Gordon, [988). Ce modéle dépasse les analyses
traditlonnelles centrées sur Je rdle prédominant de Ja sclence et de la recherche
fondementsle, formalisées en tant que dépenses de R&D et présuppose des
conneissances pluridisciplingires et Ie combineison de différentes formes
d'apprentissage & toutes les &tspes du processus.
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Ces remarques permettent d'sborder les felblesses principales des epproches
treditionnelles qul se siteent sens doute dans 'exclusion dezs coasidérstions
d’ordre spetisl ¢t orgenisetionnel du processus d’lanovation. La diffuslon rspide
des technologles d’information, les cofits croissents llés aux activités de
recherche et les risques élevés détermings par les processus innovatifs iocltenc
fes eotreprises {m2@me les plus grandes)] 2 collaborer et & coordonner leurs
activités en wvue de réaliser des projets commune de créaclon. La globalisation
des systémes Economiques et le régime d’lonovation permenente auxquels sont
confrontées les firmes présupposent un  nouveau type d'enalyse et un
comportement technologique original. L'innovatlon ne peut plus Etre congue en
tent que progrés technigue ponctuel et aléstoire, résultst exogéne de la génilalité
d’un entreprencur, ni commeg résultat du développement d'sctivités sclentifiques
de recherche d’une entreprise eutonome agissent de manidre individeelle et
monodisclplinaire.

Dans ca nouveau contexte structurel, Pintérét du phénoméne d'imnovation ne
peut pas se llmiter 3 Papalyse des résultats ou des processus de diffusion et
d*adoption des nouveeutés en tant qué phénoménes esogénes. Il faut & présent
adopter une nouvelle conceptlon de [linnovation qui dépasse les approches
traditionnelles et qui prenne en considération les caractéristiques spatisles et
orgenisationnclles du processus d'ionovetion selon une logique de création. |
s'agit alors de modifier la conception de la conneissance technologique et du
processus d'ionovation. L'innovation ne peut plus &tre considérée comme un
phEnoméne linéalre et dépendant uniquement des recherches sclentifiques
fondamentales. Les différentes formes d’epprentissege qul sont suscivées su cours
da chaque processus productlf sont alore determinentes dans un processus de
créstion qul dolt &tre consldérée essentlellement  Evolodif, collectf et
organisationnel. La dimenslon spadale joue <Sgalement un rdle déterminanc.
Linngvetion ne peut plus étre considérée comme indépendente des conditions
spatiales dans lesquelles ¢lle apparsit. Le phénoméne de globalisation & réduit le
rdle technologlque dominent de certaines tégions. De ce feit, l'lonovetion n'est
plus I'spenage des régions centreles ou traditionnellement industrielisées, mals
elle peut gpparsitre deas une muititude de lleux (Maillat, 1993). Cela ne signifie
cependant pes qu'elle va surgir n’lmporte ofl, de menidre aléatoire, mals que
d’autres réglons peuvent disposer des cooditions favorsbles su développement de
processus créateur de technologle.

L’orgeniserion Industrielle ceractéristique de Pintégration des activités de
RE&D au sein de la grande firme n’est plus 3 m&me d’expliquer la rotalité des
processus de créatlon technolaogique. Dans la  loglque de innovation
contemporaine, |l faur alors considérer &galement Je modale de Vorganisation
territoriele et les apports spéciflques du cerritoire. 1l s’agit de comprendre les
relatlons que les différents acteuwrs réglonaux entretlennent avec leur territoire
d’insertlon et la meniére dont iis parciclpent & 1’évolution de leur cerritolre
c'est-2-dire & ce que Perrin appelle le processus de territorialisatioo.

Dans cette nouvelle vision, Je source de 'innovation dolc également changer

de carectére: les enalyses traditlonnelles de I'innovation trop souvent se sony
limltées 2 une question de combingison d'Informations scientifiques et
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technologiques. Ces approches conduisent & surévaluer le fscteur information et &
réduire le problame de V'organisation de Vinnovation & la multiplication de
structures de transmission d’informatien qul se déplolent entre les entreprises et
4 Vintérleur de cellescl. Il coovient done de substitwer Pinformation par le
concept plus complet de savoir-faire {Perrin, 1990, Malllat, Creveisier et
Vesserot, 1992). Le savolr-faire peut &tre définl comme Dincorporation d*un
savolr dans une pratique. L'intégratlon du savoir A la pratique se fait grice & un
processus d’apprentissage au cours duquel les agents ajustent leurs techniques les
uns aux auntres dans le cadre de lewrs relatlons directes et aussl globalement
selon la logique Imposée par le processus de production (Perrin, 1990}, Selon
cette Interprétation et compte tenu du caractére collectil de Vinnovetion et de
la nécessité de colleborer avec d'autres eotreprises et organismes publics et
privés, l'apprentissage par la pratique (learning by doing) et l'apprentissage par
I'usage {learning by using} se combinent et deviennent une démarche collective
qu’on peut définir "learning by interacting” (Perrin, et Peyrache, 1951). Dans
cette optique de type organisatipnnel, l'lnnovetlon procdde alors essentiellament
de linteraction emtre les acteurs do systéme productif, Cetre Interaction est la
source des combineisons de savoir-faire technoproductifs créatrlces de savoir-faire
plus avencés. La créativité qui émane de |a combinaison des savoir-faire et donc
de la capecité d'ionovation sont sussi fonction de lovverture de la flrme & des
coopératlons dans un secs muoitilatéral. Comme on B pu le metire en lumiére
daas le chepitre précédent (3.2.1.), ies cnoilaborations interentreprises acquidrent
toujours plus d’lmportance stratégique et la firme dynamique ne peut plus se
cootenter de quelques contacts sporadiques et lmités & des collaborations
bllatérales contractuellement formalisées, mais dolt essayer de mettre en ceuvre
des vraies alllances multllavérales avec des partenaires qualifiés, Notons
également que le caractére des collaborations change par repport aux
coliaboretions ordinaires, ’innovation présuppese la mise ep  commun
d’informations et de savolr-falre stracégiques qul dépassent les simples opérations
de sous-traltance ou de cession de licence. Il ne faut pourtant pes oubllier quiun
nombre Elevé de partecalres risquent de créer des probldmes en rappport avec
leur argenisatior et feur intégration. La mise eu oeuvre de relstlons et
coopérations créstrices entre des Institutions différentes souléve alors des risques
d’appropriation supfrieurs & ceux existant daos le css des simples relations de
travall {3.2.1.3.). Ces risques peuvent 3 plusleurs égards compliquer le processus
d’inmovation; pour cette raison leur résolution nécessite le cadre de connafssence
et de canflance qui peut étre fournl aux partenalres par le milleu.

En résumé, les processus d'innovation peuvent rds schématiguement £ure
appréhendss simultanément A travers les quatre propositions suivantes (Maillat,
1992):

- I’innpovation est un processus fondamentalement collectif;

- Ilnnavation est un phénoméne complexe et interactlf {Amendola et Gaffard,
1988; Planque, 1990);

- I’innovation procéde de la combinalson créatrice de savoir-faire et de
compétences spécifiques (Perrin, 1990);
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- enfin, i{'organisetion territoriale est une composante essentielle de la
création techno-économigue {Perrin, 1990).

Etant donng les propositions précédentes et sur le base des limites des
théories néc-classiques, on va essayer de voir de quelle manjére le miliaa dispose
des rnoyens aptes & favoriser et & déterminer D'innovation. Pour ce faire, on va
analyser les capacités des milieux et des milieux Innavateurs 3 compenser les
Insuffisances traditionneiies des théories de i'lnnovation et & prendre en compte
les phénoménes spatiaux et organisationnels du processus d'innovation,

3.2.2.2. La territorialisation du pmocessus J'innovaticn

L'étude de l'aspect spetial de I'innovation présuppose la prise en compte de
la dimension territoriale. L'avénement des actlvités & haute technologle et la
réusslte specteculaire de certaines régions qui étalent pendant longremps restées
en dehars des exes géographiques de développemeant a suscité, dds la débur des
années 1960, au sein de la Uttérature économique, plusieurs guesticns relatives au
rlle de 'anvironnement sur le processes dianovation et la création technologique.
Alnst, 8 commencé progressivement & prendre pled 'ldée selon laquelle le
processes d'innovation pouvalt ne pes Atre complétement exogéne et indifférent
aux conditions spatiales dans lesquelles 11 se produisalt, La portée de ces études
8 dépassé 1a slmple analyse spatinle fondge sur les cofits de transport et ies
principes classiques de localisatlon et s'est dirigée vers I'étude des varishies
régicnales qul pouvalent conditionner l'installation de nouvelles formatlons
Industrielles & vocatlon technologique. A fa suite de ces premiers travaux, de
nouvelles recherches ont vu le jour pour essayer de trecer une correspondance
spatio-temporelle eotre les phases de développements des prodults et des firmes,
et la localisation des activités. Néanmolns, comme on a précisé dans la deuxiéme
pertle du travall (cf. 2.2.2.), toutes ces perspectives demeurent essentlellement
stetiques, abstraltes ec déductlves. L'échec de rmuiriples centatlves de
reproduction du modéle de la Silicon Valiey apporte la preuve que la simple
existence de facteurs de développement réglonaux n'est pes suffisante & créer
une crolssence dynamique. La proximité géogrephique, blen que souvent
Indispeassble au développement de reiations privilégies, n'engendre donc pas
systématiquement le synergle industrielle.

Le concept de territolre doit alors toujours étre appréhendé dans une
perspective arganisationnelle. Pour é&viter de tomber daos Je plége de Ja
"réification”, )l faut donc toujours Passocier & celul d'organisation tecrivoriale”
{Perrin, 1990)., C'est alors & travers orgenisatlon territoriele qu'on va pouvolr
apprécier Je rdle des millenx daos le processus actuel d'lnnovation, Celle-cl,
comme son nom 'Indique, permer da prendre an compte 3 la fols 'aspect
territorial et 1’espect organisatlonnel de l'innovation. Pour ce faire, on ve se
pencher successlvement sur deux perspectives différentes mais complémeotalres
qul permettent de comprendre le double rife de l'organisation territoriale dans le
processes  d’'lnnovaclon: la  territorialisation duo systéme de production et
I"arganisation rétculaire de linnovation. Comme on a8 pu le coostater lors de
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i'&tude des principaies approches du milieu (¢f. 3.1.2.2)), Porganisation territoriale
est ls forme la plus adéquate pour expiiquer le fonctionnement de ces syst@mes.
Cette forme d'organisation se dissocie de P'orgsnisation fonctlonpeile dans Ja
mesure ol, dans un mlillev, ies entreprises tendent A se fondre daes leur
territolve avec lequel elles entretiennent des relatlpos priviléglées. Dans cette
optique, et conformément au processos d’lnnovacion actuel évoqué dans la section
précédente, §'lnnovation est plus le fryit d'une démarche coliective, résultat des
interactions et dex collabarations entre les différents membres du  miliew
{individus, entreprises, centres de recherche publics et privés, administration
politique, etc.), que Feboutissement d’'une politique d’internalisation et
&’augmentation des dépenses en recherche et développement.

Daos le cadre de cette analyse, 1] est intSressent de noter la distinction
effectuée par Perrin {1980}, entre ies stratégies de développement technologique
4 court terme et & long terme, Dans le premier cas, les entreprises rechercheot
I'efficacité immédlate, les principaux facteurs d’échange sont coostitués par des
flux de bilens, de services et d’informatlons de routine st les &changes sont
plutst d’ordre formel, réguiés par le marché. Par contre, dans le second ces, les
firmes s’efforcent, en coopération avec d'sutres, de constituer un environnement
de ressources spéclfiques {Gaffard, 1989} dans lequel ies partenaires développent
legr activité productive et &tablisseot des relstions multilatérales qui dépassent
Porganisation de marché. Dans l'optique de Yefficacité & court terme, c’est la
logique d’exploitation qui prédomine, alore que dans le second ces, ies entreprises
sont inspirées par la logique de créaton Alnsi, les entreprises qul travallleot
dans Yesprie de créatlon at qul sont tournges vers Pefflcacité 4 long terme ont
touat intérée A collaborer entre ellez, aver les lnstltute publice et privés de
formation et de recherche, ainsi qu'avec les organismes pelitico-administratifs de
feur région de fagon & créer une structure spatin-fonctonnelle qui leur permettra
de développer efflcacement feurs activités d’innovation. Cette structure oe peut
pes 8tre mise eo place immédiatement, mais se constitue svec le temps gréce
pux relations fréquentes de travail, formelles et Informelles, par lesquelles les
différents acteurs ont 'opportunita de se conmnaltre et de s’apprécier. Cette
structure spatio-temporeile peut étre qualifiée de territoire {Perrin, 1990),

Dens ce contexte, Porganisation territoriale typlque des milieux permet de
comprendre de queile facon les caractéristiques spatiales et pius précisément fe
territoire Interviennent de menidre décisive daee le processus d’innovation. Le
mijlew, grice notamment & ses dimeosivas cognitives et orgsnisaticanelles, est en
mesure de rattacher son systéme de production & wun territeire., Ce processus
définl de "texritorialisation” précise de quelle menidre les différents acteurs du
systéme de production territorial s’intégrent et s’enracinent dans ieur tesritoire.

Le processus de territorigiisatlon propre de lorgenisstion territoriale des
activités doit elors alder 3 comprendre les ralsons et les facteurs de localisation
des innovaticos. L& territorialisation peut 8we déflnie comme un processus
interactif entre le systéme de production et son territoire. Les procédés
&économiques adoptés par les membres dynamiques du  systéme (individes,
entreprices, organlsmes privés et publics, administration publlque, etc.t sur jeur
territoire proveguent une double réaction par laguelle, d'une part ces acteurs
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s’enracinent coujours plvs dams lewr territoire, et, d'autre part, le terrltoire
méme sa trensforme et &volue, Dens cette optique, la territorialisation du
systéme de production ceastitue une des principales étapes de développement des
milleux qu'dé travers ce processus obtiennent leur asslse locale, sugmentent leur
cohérence Interne et s'enrichissent des compétences et des savolr-falre
nécessgires &  favoriser la  création  techmologique. La  processus de
territorialisation présuppose la création de liens d'interd&pendance stricts entre
les acteurs du systdme et leur territolre d’insertion et elle smcite les conditions
organisationnelles du processus d’innovation actuel. Dans cette optigue, le
territorialisation est un processus bistorique qul se développe au cours du temps.
Les liens qul se nouent entre les acteurs du systéme et lewr territoire
permettent de comprendre et de justifler le développament d'activités productives
et de processur d’lnnovation au seln do territoire en question. En effat, le
processus de territorialisation o'a pes d’effet uniquement sur les acteurs du
systdéme et sur lewr comportement productlf; il intervient également sur leur
territolre d’ectivité qui se modilie en conséquence et qui dégage des propriécés
qui justilient le désir des entreprises d'y trevallier et de s'en servir en tant que
source et environnement spécifique pour leurs activités innovatives.

Essayoos, & présent, de voir guelles sont les relatlogs que les principaux
acteurs du mllleu entretiennent avec leur territolre et comment a'effectue cette
territorlalisatlon.

1) La werritorialication des ressources humaines, La territorielisation des
ressources humalnes se réalise principalement & trevers le marché local du
travail. Dans le cadre des marchés locaux du travail, lm formatlon de
resspurces spécifiques favorisant la créstion technologique présuppose la
transformation des relations des resspurces humaines avec laur
environnement. Comme on l'a souligné lors de la description des &léments
constitutifs du millew (3.1.2.1.), le marché du travall du millev apparait
comme le Heuw 00 se rencontrent les exigences et les stratégles de toutes
les entreprises. Ces marchés se caractérisent principalement par la mobilité
des travalllewrs; cette mobillté est gérée par les encrepreneurs via feurs
politiques d'emplol. Dans le cadra des comportements liés aux pratiques de
concwrence traditioonelle, 1'usage le phes courant est celu! d’empécher &
tout prix les hautes qualifications & gquitter la firme. Dans un contexte
d’innovation technologique, cette politlque n'est pes payante; les entreprises
avec une gestion dynamique des ressources humeines devralent favoriser la
mobilité des employés gqualiliéz au seln de leurs résesux de coopérations.
Dans de telles conditians, les travallleurs quelifiss ne se confinent pes dans
una entreprise mals, profitant de cette mobilité et d’un marchd de travail
offrant de nombreux postes attrayants, s’attachent 3 un bassin d’emplois ol
ils peuvent enrichir leurs compétences en &vitant les inconvénients de la
mobllité. Leur haut nivesu de spécialisation renforce d'sillewrs leur
dépendance 2 P'égard des savoir-faire collectils spécifiques qui se sant
accumulés dens le milieu. D'autre part, le milieu profite &galement de leur
savolr-faire et de leur {ld&lté par un sccroissement progressi de sou
nivegu sclantiflque. On assiste ainsi 4 une sorte d’enracinement des
ressources humalnes dans leur verritoire. Motaas encore, & C& propas, le rile
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de régulation actlf joué par les pouvoirs publics qui peuvent, par leur action
politique, faciliter ou blen compiiquer la mobitité de la main-d’oeuvre au
seln du milleu.

ii} La territorialisation des entreprises dynamiques. Les liens des entreprises
dynamiques avec lewr territoire doivent Inévitablement dépasser les
stratégies de localisatlon et les politiques de recherche de profitabilite
immédiate. Pour participer 8 la création d’environoements spécifiques
d’lonovation (Gaffard, 1989) et pour maximiser leurs capacités d’avancement
technoioglgue, les entreprises ont besoin de ressources, facteurs et
externsiités spécifiques. Leur terrltorialisatlon s’effectue  lorsqu'elies
coantribvent & 1a formation de ces esternalités et ressources spécifigues @
travers les sppreatissages qul se réalisent au sein de lecrs résemux de
coopération et par une gestion dynamique de ieurs ressources humaines,
Elles se territorielisent encore davantage iorsqu'elies investissent dans la
formation d’externalités d'innovation [(par exemple la formation) ou
larsqu'elles entretlennent des relatlons ponctuelies avec des instituts
spécialisés de recherche. Les entreprises déveioppent alors des relations
durables et spécifigues qui vonmt contribuer non seulement & ila création
d’avantages individuels bénéficient a elies seules, mals sussi & ia
velorisation de tout leur territoire. Cette velorisetion progressive, qui se
réalise @ travers le comportement des entreprises dynamigues et 1'effet
d'apprentissage, va iler plus fortement les entreprises & leur territoire avec
lequet elles ont de plus en plus fmtérét 3 intensifier leurs relations. La
territoriplisacion des entreprises et la valorisation du territoire qui s'en suit
doivent étre considérées camme des &tapes fondamentales dans la création
et le développement du miileu.

i} La temrivorialisation des actears publics. La décentraiisation du systéme
public se ceractérise en premier ileu par le faic que les coilectivités locales
régionales se volent accorder une autonomie qul leur permet de prendre en
mein  leur développement &conomique. La seratification de g structure
territoriale réside dans la différenciation en plusieurs types de caollectivités
et d'organisations {locales, réglonsles, natignales, cammunautairesetc.)
spatialement emboitées. La démuitiplication des organisations, leur
différenciation, leur coordination, sont de nature &  renforcer
considérablement les capacités de la politique technoiogigue. Au-deld de cet
espect formel, les orgenismes publics s*intégrent dans le terrltoire par leur
coopération avec les auvtres actewrs et en développant leurs propres
copacités su sein d'un savoir-faire collectif. Mais leur territorialisation se
renforce surtout par le fait que tout en s’enracinant dans le milienz régional,
ils contribvent {grdce # l'organisatlon du systéme public} 3 ouvrir la région
et les acteurs régilonaux aux systémes et nux acteurs extérieurs.

La terricoriallsatlon des principeux acteurs duo systdme productif side &
comprendre le rble de ["organisatlon tervitoriale dans i’intégration du pbénoméEne
spatiel au processus d'lnnovatlon, Le caractére "tervitorialisé” des mllieux
représente un atout décisif pour 1'étabilssement d'une organisation terricoriaie
favorable au processus d'lanovaclon. Les relations que les principaux acteurs de ia
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région entretiennent avec leur territeire et lewr systdme commun de
représentaclons sont alors les garants d'une logique organisationnelle qul favarlse
la formation et le déplolement de pretiques Innovatlves. Comme l'aaslyse spatiale
va de palr avec celle de type orgenisetionnel, 1l est relativement aisé de (aire le
[len entre la territarialisetion des syst@mes productifs et le dévaloppement d’une
organisatlon productlve qui favorise Plonovation. Compte tenu des caractéristiques
actuelles due processus d'innovation, cette organisation &e caractérise par
I'spparition et le développement d*une structure besée sur des réseaux
d*innovatioo.

3.2.2.3. La dimensico organisationnelle de L'innovation

Face 3 Ia vislon de l'ionovation présentée cl-dessus (3.2.2.1,) et en relatlon
evec Jes &volutlons cechno-économiques contemporalnes [glabalisation économique,
retournement des hiérarchles spatieles, généralisation des formes de collabaoration,
etc.), tend & se construlre une présentatlon de lflunovaclon favarisée per ou
découlant des procédures collectlves d*alliances, de partenarlsis, de collabarations
mutuelles et de synergles. Ces coractéristiques soulignent le rile dsterminent de
s  dimension organisstionneile, et plus particulidrement de  orgsnisstion
territoriale des milleux, dans le processus d'lonovetion. Daas uns  optique
strictement organisationnelle, le fecoewr déterminant 1’lnnovation est alors
représenté par |'spparition et le développement d’une structure rétlculeire. La
mise en réseau s'inscrit deos le volonté des entreprises de meltriser les
coniraintes du changement du systéme techno-lodustriel pour les orlenter en
fonction de leurs exigences stratégiques (Quévit, 1993, Gordon, 1993}
L'organisatlon réticuielre de P’Innovation se manifeste par la formetioo de
réseaux d’inmovetion (Perrla, 1990, Planque, 1990, Malllar, Quévit et Senn, 1993).
Le réseau d'innavetion est Ia forme organisaclonnelle qul ceractérise les milleux
Innavateurs (cf. 3.1.2.3.). Dans cette section, Il ne s'agit pes de proposer une
typologle des différents réseaux, mals de soullgner les {llens existent entre
Plonavation, l'organisation réticulaire et les miileux Innovateurs, glosi que de
comprendre A travers quelles approches le mllley lonoveteur apparait aujourd’hul
comme le contexte le plus adéquat & la formation de processus d’innwvation.

L'approche réticulaire apparait particullérement approprlée A 1'analyse de la
dynamique techno-preductive actuelle. Cepeodant, powr Pexpllcatlon du processus
d'lnnovation, elle dole dépasser les modeles scatiques qul représentent l'activité
courante de production. Alnsl ces collaboratlons, pour Btre vralment créatlves, ne
peuvent pes %€ borner sux seules relstloas faormelles négoclées de manlére
contractuelle, mals dolvent prendre également ep compte les reppores lnformels,
les échanges d’informatlons er de savoir-falre fomdés sur la conflacce mutuelle
fournissent sux ecteurs la flex[bilitdé nfcessaire su processus d’lnnovation. Le
formation de résesux, dans la mesure o0 elle représente un dépessement des
relations bllatérales et une eugmencation du nombre de partenaires, préseate
alars des difficultés d’organisation et des risques d’appropriation supérieurs aux
transactlons courantes 3 deux. Ces risques sont ampllfiés par la nature et
Vintensité des échanges et des relations qul g’opérent av seln des réseaux
d’innovation, notamment lorsqu’ll s'agit de rapports de concurrence/coopération.
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En effet, les collaborations ayant powr objet {'lnnovation nécessitent entre les
parteénaires un type de rapport qul dépasse les simples relations traditlonnelles de
travail et d'échange et qul se base sur la mise an commun de savoirs &t sevoir-
faire spécifiques et stratéglques dans le but d'une réalisstion commune.

L’endagénélsation de ia création technologiqgue dsns le modéle giobal de
production aboutit 2 I'enrichissement des simpies relatiuns de marché par des
relatioas interactives de coopfration qui permettent aux sectewrs de créer
collectivement de qouverux savoir-faire techno-productifs. Le gestion des réseaux
d’'innovation se caractérise par gne régulation partenariale et coilégiale qul doit
assurer la convergence des participants et ia flexibllité des stratégies. Pour
parvenir & ce résultat, les particlpants doivent alors dépasser le stade relacionnel
de la transection par celil de I’alliance. La constitutlon de résesux d'innovation
nécessite alors 'existence d'un environnement spéclfique qui facllite les contacts
et rassure les partenaires. L7dée sgus-iacente de ce concept est que les réseaux
d’innovation ne jalllissent pes du néent mais vont se former & partir de relations
d&jd existantes, Ces relations peuvent &tre de différents types (Ecomomiques,
sociales, etc.) et nouées de différentes manléres, cependent, comme le précisent
Malllat, Crevoisier et Lecoq (1991), la caractéristique dominante tient eu feit
que ¢es relations dolvent s'inscrire dans la durée. 1l fant donc que les partenaires
ge Connalssent, partsgent les mémes valewrs et solent liés par une conflance
réciproque dérivent de rapports antécédents de moyenne, voire longue durée: bref
qu'ils fessent partie du méme milien. Le miiieu représente ['environnement
spécifique le plus adapté & ia constitutlon et auy Jdéveloppement de réseaux
d'innovetion. Le résesu d'innovation est alors ['aboutissement d'un  processus
historlque quli e ses fondements dans le millen, La formetion de résesux
d'lonovaddon enrichlt le milley et contribue & eccrofore les capacités créatrices
de celui-ci. "Ep d'autres termes, 11 s’6teblit entre le réseau d'innovation et le
milieu une Interaction dieilectiqgue, qul falt que ie milleu par ses apports
reprégente un avantige comparatlf et regolt en retowr des réseaux d'innovetion
des retombées positives qui agissent sur son processus de structuration et de
constitution” {Malliat, Quévit et Senn, 1993). I1 est encore utile de souligner que
les innovations é&tant spécifiques, les réseaux qui les organisent pour ne pes
perdre lewr utillté, doivent saveir se transformer en da nouveaux réseaux,
Incorporent d’autres partenalres., Pour cala, lls dolvent trouver au sein de leur
envirormement les condiclons qul les aident 3 se redéployer en fonction des
besains et des potentialltés nouvelles. Maigré ces chengements, le réseau
conserve son identité qui pravient de son appartenance 3 un millen. "Le réseau
d’innovation est donc & la fois stable et changeant" {Maillat, Crevoisler et Lecoq,
1991),

Ces derniéres années, sous ('impolsion du GREMI, s’est développée une
importante littérature relative au concept de résesu d'innovation. L'étude de la
naissance, du fonctioenement et des multlples espects des réseaux d'innovation
n'étant pas l'objectif de ce chapitre, on va se limiter & la présentation rapide
des principaux tralts carectérisent ceite structure organisationnelle. Les réseaux
d'innovation peuvent &tre appréhendés selon gquatre dimensioos principales
(Malliat, Crevoislar et Lecoq, 1993).
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- Une dimenston é&conomique: le réseau sergit perqu comme "un mode
d'organisation hybride s'lnscrivant d'un point de vue théorlque dans un
dépassement de la dualité firme/marché” (Lecoq, 1990),

- Une dimenslon histerlque: un réseau suppese un systdme de relations de long
tertne entre différents acteurs, besés sur des rdgles de conflance et de
connelssance mutuelle, de réciprocité et de priorité. Le résean se développe
dens le temps, il n'est donc pes figé, mais évolutif.

- Une dimension cognitive: {'organisatlon réticulaire est dépositaire d'un
savoir-faire collectifl supérlear & la somme des savair-faire Individuels des
acteurs,

- Une dimension normative: tous les réseaux se caractérisent par un Systéme
propre de régles destiné & définir les obligations et les contraintes de
chacun de ses membres.

Les quatre dimensions ci-dessus permettent de présenter une structure
organisationnelle qul s’edepte parfaltement aux nécessités du phénomene actuel
d*innovatlon, Le milieu innovetewr apparalt comme le cadre 1déai pour le
développement de ce type de réseaux. En effet, le milley, & travers ses
différentes approches (micro-anaiytique, cognitive et organisationnelle) autorise
I'explication et la cammunioo des quatre dimensions des réseaux d'lnnovation. La
dimension micro-analytique du milieu permet de rendre compte de la justification
économique des résesux (3.2.1.4.}, tandls que les carsctéres histarique, cognitif et
narmatif des résequx d'innovation peuvent Btre anaiysés grice A I'aspect cognitlf
du milleu et notamment grice & sa dynamique d’spprentissage {3.1.2.2.).

Finglement, l'orgenlsation  territoriale, typique des milleux innavateurs
réprésente & plusieurs égards Jo formule la plus adéquate @ expliquer la création
de l'innavation. En premier lieu, elle posséde une logique organisationnelie de
type réticulaire qui se bese sur I'interaction perpétueile des ecteurs er qui trouve
sa justificetion dans ia logique d'appreotlssage Interne et sur Ja confiaoce
réciproque des membres du millley. Elle permet, via e territorialisetion des
actewrs dynamiques, un enracinement de ia dynamigue d’innovation qul va ie plus
souveat se concentrer dans les espaces territorialisés qui accuellient les milleux.
Ensuive, elle permet de cons)dérer I’innovation en tant que processue callectlf et
interactdf entre plusieuts acteurs et facilite, dags cette optique, l'organisacion de
réseaux d'fonovation. La logique d'apprentissage sutorise Pouvertare du milieu sur
son  anvironnement externa, La dynamique d'apprenticsage externs, donne [z
possibiileé aux milieux de s'ouveir 2t de prendre connalssance des changements
qul Interviennent eon dehors de ses [imites. Remarquons égaiement que cette
aptitude peut se révéler pilus ou meins Innovatrice selon la capacité du milleu A
anticiper et & dépasser les &volutions extermes par de nouvelles formes technigues
et organisationnelles. Cette dynamlque est gérée par les membres du systdme
(souvent Jes grandes firmes on les acteurs publics) qui, en plus de leur lnsertion
dans les réseaux territoriaux, entretiennent des contacts Importants avec
Vextériguwr et particuliéremest avec d'avires milieux innovateurs.
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Ce chapltre a permis de faire la llzison entre le phénoméne compétitil
actuel at une analyse de la compétitivité en termes méso-Economiques. La
modification des conditlons économiques globales et le  phénoméne du
retowrnement des hiérarchies spatiales oous ont condult & medifier le regard swr
la compétitivité et rechercher de nouvelles spurces d'avantages. Dans ce
contexte, le milien, en raison de ses dimensions micro-analytiques, cognitlves et
organisationnelles, constitue le moyen de résoudre les limites théoriques des
approches traditionpelies et fowrnlt une réponse adéquate aux principaiux thimes
relatifs 2 Pacquisition d’une position conpétitive., Les miileux et des milieux
Inncvateurs se trouvent alors projetés au centre de 1"analyse de compétitivité,
comme facteurs susceptibles de fournir des avantages compétitifs significatifs et
durables. A ce stade de la réflexion, une fols établl le rdle actif des milieux
dans I’scquisition d’une position compétitive, il s’agit alors de reconsidérer les
€&léments compécitlfs de csaractdre mlcro-Economique et macro-économique
présentés dans la premlére partie do travall et de voir de quelle manidre ils
dolvent &tre medifiés et/ou adaptés aux condlitions économiques actuelles.
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3.3. VERS UNE AFPROCHE NCUVELLE DE LA COMPETITIVITE

La premidre partle de ce travall (1.3.) a &té consacrée 3 une analyse du
concept de compétitivité, alnsl qu'dé wune présentation des déterminents
traditionnels de compétitivité. Cette approche se besait sur les cencepts
classlques de compétitivité st muwr les différents moyens & dispositlon des
entreprises et des natioas de se doter d’une position dominante sur les marchés
mondiaux. Tout au long de cette troisiéme partie on o moniré I'lmpact des
changements &conomiques sur Poenalyse de compétitivite. Les condiciens
&conomiques ectuelles {techno-globalisatlion et retournement des hlérerchies
spatiales) donnent corps & une théorle qui ue se focalise ples sur Pentreprise ou
sur les grands agrégats nationaux, mais qul plece le milien au centre de
I’analyse. A ce titre, fe miiles représente & la fois l'outll d’analyse ot le
phénoméne explicetif des principaux aspects actuels de compétitivicé. Dans cette
nouvelle optique, 11 est alors Important de comprendre sl les décerminents
ciassiques de compétitivité peuvent encore Bire valables et dans I cas contraire,
de quelle fagon ils dolvent &tre révisés et adaptés aux conditlons actuelles de
compétitlvité. Il s’'agit de volr de quelle menlére on peut concilier Pepproche
analytique traditlonnelle du concept de compétitivité avec i'approche de type
arganisatlonnel qul ressort de cette troisléme partie. En effet, la medificetion
des condiclons structurelles et les changements de la hidrarchle spatiale (3.2.),
ant Indult & adepter une vislon de la compétitivité qui s’assimile principalement
aux comportements orgenlsatiannels des firmes. Las coopératioas interentreprises
et le processus d'innovaden sctuel font &tat d'un comportement eriginal qui
précise la volantg des firmes de renforcer leur pesition compétitive & trsvers des
polltiques de collaboration.

3.3.1. LES NOUVEALUX DETERMINANTS DE COMPETITIVITE

Les idées présentées au cours de la premidre partie du travall soullgnent
Pexistence d'une double source de compétitivité. Les principaux agents
économiques (emreprises, groupements eéconomiques, régions, pays, etc.) sont
susceptibles de se procurer une pasition compétitive grice A des avantages
comparatifs et & des avantages compétitifs. L’unit®Z analytique de base powr
étudler les phénoménes compétitifs étant l'industrie (Porter, 1990), les evantages
comprratifs ciassiques (dotatlon et cofit des facteurs de production) apparaissent
trop géndriques powr Etre déterminants. L'évolutlon techoique relative a la
réduction des varfzbles espace et temps et les phénoménes conséquents
d’internationalisation d’abard et de glebalisatlan ensuite ont dovantage réduit la
valeuwr de ces variables daes le contexte compétitif. Ainsl, en a concentré notre
attention principalement sur Pacquisition et le maintien de ¢e qu'on a appelé les
avantages compétitifs, c'est-a-dire les avantages qui proviennent de facteurs plus
spécifiques relatlfs 8 des Industries particulidres. L’analyse des déterminants de
compétitivice s’est alors effectuée en deux &tapes: la premlére (§.3.2)) a moniré
les options stratfglques & dlspositien des entreprises, elors que la seconde @
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précisé les facteurs nationasux susceptibles de favoriser Ie développement er
I'essor de certaines Industries au sein d'un pays. A la lumlére des é&valutions
é&conomiques récentes, il s'agit d'intégrer cette verslon per {*enslysa méso-
é&conomique da ls compétitivité. D'une manigére générale, on peut recannaitre que
’intégration de 1’analyse de Portar, fondée sur les caractéristiques propres & une
industria, aux théories méso-économiques en terrnes de milieu ne présente pes
d’inconvénients majsurs, En effet, 51 on ne peut pas affirmer Iz caractdre mono-
industriel des milieux, on peut nésomoins reconnaitre ume cettaine homogénéité
des activités et des comportements qui s’accommmode bien evec les travaux
relatifs & la compétitivité d*une industrie.

L'enalyse en termes de milleu a montré qu’avjourd’hui, pour déterminer le
niveau de compéritivité, les éléments territoriaux et Ia  constitution d'un
eaovironnament spécifique d'innovation sont des Ffacteurs aussi importants, sinon
plus impartents, que les stratégies des entrepriseEs ou les pgrands agrégars
nationaux. Dans notre optlque, on s'est effarcé de démontrer gu'll est de plus en
plus nécessaire de déplacer l'objectif compétitdf sur une dimension réglonele et
territoriale qui plus s'adapta aux conditions at aux nécessités de la compétitivité
sctuelle. Il s'agit & présent de voir si cette approches pest se concillar avec
I’analyse micro et macro-économique et si elle peut servir d’cotll pour définir de
nouvelies politlques réglonales de compétitivits,

3.3.2. STRATEGIES DENTREPRISE ET COMPETITIVITE

D'une manidre générale, an peut affirmer que les stratégies traditiconelles
de compéticivité micro-économique présentent comme iimite principale la
réduction de tous les phénomeénes compétitlfs sux seules décisions de le firme
individuelle., Celles-ci se focalisent essentiellement sur leur espace de travall et
sur l'organisation interne de leurs activités et oublient que Ies entreprises
agissent et Inveragissent au sein d’un environnement spécifique qui ne peut et ne
doit pas é&tre considéré comme neutre.

La giohallsatlon des systdmes éconamiques Impose aux entreprises des cholx
quaat 3 leur cocfiguration et & leur ccordination internationale. A ce tltve, les
choix des "entreprises globales" (cf. 1.2.2.3.) de se coordonnar et de se configurer
constituent principalement des stratégies individuelles centrées uniquement sur la
firma. La configuration Internationale des actlvités suggére aux autreprises de
délocaliser nne partie de leurs sactivités en fonction des avantages propres A
chaque pays. Ce comportement refléte alors une politique orgenisationmellz de
type fonctlonnel trés proche de la division spatiale du travall. Compte teou ds la
répartition des activités au sein de in cheine de valeurs (actlvités primaires at
activitgs de support), la division spstiale du travail propre & la configuration des
entreprises globales s'effectue plus sur la base de facteurs avancés que sur la
simple datatlon de facteurs de production classiques. Dans ce contexte, par
exemple, certalos auteurs suggérent (selon une logique de la demande} la
possibllité de déplacer les fonctloos de R&D et de marketing 8 proximité des
marchés avencés ou de grandes dimensions pour pouvoir profiter d'impulsians
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positlves et de commandes sophistilquées. Néanmolas, cette fagon d'Interpréter la
compétitlvité reste valable uniquement dans une optlqgue fonctionnelle, limitée
aux ectivités de la firme (ndlviduelle, sans porter attentlon au contexte
historique et soclal dans leguel elle aglt et se développe. En effet, cette optique
oubliec FPensemble des relstivas formelles et informelles gua les entreprises
réplisent au cours du temps. Elie considare Je terrltoire comme un support passif
de T'ectiviteé, comme vn réservoir suguel on peut simplement s'approvisipnner en
Bléments nécessaires au processus de production et qul suggére eux eatreprises de
se lgcallser ea fonction des aventeges spécliiques que chaque pays peut leur
ofirir. Or, on n vu que cela ne peut plas &tre suffisant. Le milleu dans lequel
les entreprises naelssent et se développent joue un rble biea plus Ilmportent dans
Pacquisition d’aventages compé&titifs et la simple déloceliseclon des ectlvités ne
va plus aessurer des mventages déterminents dens e mesure ou de plus ea plus
d’entreprises peuvent pratiquer la m@me politlque. "Das lors, lattrelt d'uo
territoire n’est plus foncelon des facteurs de locallsatlon qu’il offre, mais de son
aptitvde A créer des ressources et A pénérer des processus d'innovatlon™ (Maillat,
1982).

Les politigues de coordination des activités montrent un  espect
orgenisationnel {ntéressent {orgenisation réticulaire des &tablissements), mals
restent &gelement centrées sur Porganisation des é&changes intrafirme et ne font
pas ré&ffrence aux multiples possibilités de se coordonner evec d’sutres
entreprises et d’eutres organismes. Ces enslyses, en proposent des stratégles de
configuratlon et de coordination des mctlvités au niveau internallonal, semblent
quelgque peu oubiler que les petites et moyennes entreprises, bien gu'elles ne
réalisent que trés rarement ce genre de pratiques, ont participé de menidre
déterminante au développement et au succés de piusleurs régions. Ce modéle
semble alors ilmiter son champ d’analyse aux seules entreprises multinationales
qul disposent des moyeas nécessalves & pratiguer des politiques de division
spatiate des activités et oublie le réle du miliey dans ia créatlon d'avantages
compétltifs,

L'analyse de Porter (1980, 1985], au-detd des choix relatlfs 2 le
configuratlon et 8 la coordinatlon Internationale, précise les comportements
siratégiques gEnfriques susceptibles de conditionner la cepeclté compétltlve des
fimmes. Dans cette perspective, tant les nventeges de colt que lm différencistion
des activités, constituent des éEl&ments non négligesbles de compétitivité,
Cependent, Il est Intéressant de comprendre de quelle menidre ces aventages
peuvent étre acquls, A ce propos, 11 est alars important de souligher les apports
de Bideult {i988}, qui met en valewr les effets de chalnege lInternes mais
égplement externes en amont et en aval de l'entreprise et les Interdépendances
qui existent su sein du segment {ndustrlel. Cette vison des choses s'articule blea
wvec 'optique des mlilleux, dans ln mesure od les entreprises dynamiques peuvent
trguver dans leur eavironnemeot tous les é&léments nécessaires & is constitutlon
de relatioas productives favorables. Les théaries relntlves aux clbles stratégiques
et les stratégies génériques oni par contre perdu une partie de leur valldité. La
flexibilitd introduite par les multiples progrés technologiques (CAD, FAD, CIM,
ete.), leur accesclbllité croissante et les différentes possibilltés orpenisatloannefles
{collaborations, jolnt-venture, acenrds de licences, etc.}) qui s'offrent aux

156



eotreprises de toute tallle, ont considérablement eugmentd Jeur productivit® et
fournissent des occaslons supplémenteires de poursuivre 3 la fels une politique de
spicialisation et de réduction des colits de production. Ailnsi sujourd’hui en peut
considérer les stratégies génériques de Porter plus comme des crlentatlens
stratéglques que comme des lmpératlfs de positionnement.

Mals I’Elément th&orique de |'analyse micreo-£ccnomique de Porter le plus
intéressant dans le contexte de la compétitivité actuelle est sans doute
représenté par les concepts de chalne de valeurs et de systéme de valeurs.
L'entreprise est susceptible de dégager des aventages compétltlfs & chacune de
ses activités primaires cu de support. La chalne de valeurs permet, & cet effet,
de montrer & quel stade et dans quel domaeine du processus de productlon
Ventreprise est la plus epte @ devancer ses concurrents. Le systéme de valeurs,
en plongesnt cheque chafne individuelle dans un complexe phis ample, permet de
mettre l'accent sur les relatlens que les entreprises entretiennent dans lewr
contexte productif. A cet effet, la théorie de le firme se rapproche de netre
optiqgue méso-fconomique prenant en compte I'envircanement €concmlque dans
lequel se développe Vactlvité productrice. Néanmolns, il est Indispensable de
soaullgner les Insuffisances de cette vislon par rappert & analyse en termes de
milieux. Le systéme de valeurs Intredult )idée selon laquelle Jes entreprises sont
en meswe d’cbtenir des avantages compétitifs eo fonction de la fagon de gérer
leur systéme et d'cptimiser les relstions avec leur epvironnement. Le systdme de
valeurs tel qu'll & Bté présentd, concentre son attention uniquement sur Jes
relations marchandes qul s’&teblissent entre fournisseurs et clieots selon une
legique de type amont-aval. Or, 1l a été démontré (Maillat, Creveisler et
Vasserat, 1992) que les reletions déterminantes pour le processus d'lnnovaclon
sont principelement celles de type partenarial et moltilatéral qui permettent la
mise en commun des saveolrs et des savoir-frire stratfgiques des partenaires.
Dans ce contexte, fes repperts de stricte sous-treltance et de fowrnlture
d’équipements ou de composants n'entrainant aucune forme de cocpération
représentent des liens benals, Dans les ces favorables, ces relatloos sont eo
meswre de procurer des avantages de colits, mals ne peuvent cependant pas 2tre
considérées comme déterminentes dans I'acquisition de compétitivité vla le
processus d’lanovetion.

Les syst2mes de valeurs précisent Pexistence de relations de type vertical
eu sein d'une filidre de production. Or, comme nous avons eu Poccasien de le
montrer dens cette troisiéme partie (3.2.1.4.), ce sont les rupports de coopération
horizontaux de ¢ype concurrence/caocpération gul sont de plus en plus
déterminents dans le processus actuel d’innovation. Ces llens ne peuvent pes étre
pris eo compte par les syst®mes de veleurs. Dans cette optique, le milieu psrmet
un complément essentiel & I’analyse des ccllabereticns inter-entreprises en
ajoutant eux relations verticeles entre fourmisseurs et clients les relaticos
horizentales créatrices d'innovation eotre des firmes qul sont  Egelement
concuwrrentes sur les marchés flnaux.

Pour terminer avec la revue des &lments micro-économiques de

compétitivité, on peut eocore citer le phEnomaéne d'[nnovetion. Le rile du
processus d’lnnovation dens 1’acquisition d'aventages compéuldfs a €t& longuement
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déhattu tout 8u long de cette trolslame parcde. Les arguments théoriques relatlfa
au mblntlen des avantages compétitifs {1.3.2.3.) permettent de rewouver asser
fidtlement Vapproche de type milieu. En effetr, les varlables proposées par Porter
{1930} fonmt ré&férence, sans pour autant le clter directement, au [rocessus
d'innovatina permanente. La source at la qualité des avantages déterminent
souvent 1s capaclté des agents &conomiques & garder Jeur evance. Dans ce
contexte le milieu, & travers un proecessus de constitution historique et sur la
base de relations antécédentes, est & mEme de fournir A ses eacteurs des
avantages qul ne powront pas &tre rattrapés facllement par des stracégles
gén#riques. Le progrés et Faméiloration contlnue de ces avantages appellent les
entreprises & un effort d’Innovation permanente qui, dans la nouvelle approche de
I'innovation, peut s’avérer possibie seulement par des politiques de coopération
partenariasie avec des associfs compéteuts et de confiance.

L’apalyse macro-&conomique de la compétitivice effectuée par Porter {1990)
fournlt des ré&ponses préclses et d'upe valldied exemplelre qul coostituent
actuellement, sans aucun doute, [6 réf&rence principale en la matidgre. Néanmoins,
& la suite de I'approche mésa-economique de compétltivité effectuée dans cette
partie du travail, on peut souligner quelques points de discussion. La principele
lacune de la démarche de Porter consiste en ce qu'elle ne coosldére les
impilcations spatiales en matitre d'aventages compécltlfs qu’ey alveau trop global
de la nadoo, négligeant la dimenslon cerritorisle qul Jjoue pourtent un rdle
coosldérable, slnon prépondérant (Malllac, Némétl ec Pfister, 1992),

Au-delg des facteurs communs favorisent la compétltivicé (un environnement
&conomique dynamique, une orlentation internationale, la lHberté d’entreprendre,
etc.} et de I'analyse des grands agrégets économiques nationaux (taux de change,
taux d’inflation, belance des palements, etc.) qul apparaissent tous wop
génériques pour Interpréter la compétitlvité ocatlonale dans une Induscrie
particullére, les arguments de Porter fournlssent des &léments déclalfs
d’explication. Le diamant national de compétitivité présente le grand aventage de
ralsonner sur des dléments qul sont spécifiques 3 un pays Bt 3 une industrie. Ces
déterminants {&tec des facteurs de production, demande interne, Industrles lides
et sous-traltantes et stratégles, structure et concurrence de ’industrie natlanale)
sont ll&s par un répport d’Interdépendance plus ou molos strlct permettent, &
travers un processus de renforcement mutuel, d’eméllorer la  compé&titivité
natlonale dans une indusirle déterminée. N&anmolns, comme on vient de le veolr
dans cette troisidme partie, ls compétitivicd actuelle doit se fonder plus sur
I’étude de facteurs d'ordre méso-&conomiques et cerricoriaux que sur des
caractéristlques natlonales. En effet, tous les &léments du diamant de Porter,
bien qgu'lndlepensables au nlvesu compétitif, ralsonnent 3 une échelie nationale.
Or, l'espace géographique nacional est souvent trop veste (pensons par exemple
aux grands pays ewropfens ou encoreé plus sux Etsce-Unls) pour que les mémes
facteurs, waleurs, et usages Bolt valables et reconnus partonc dang le pays.
L'analyse an termes de milieu ne paut pas &tre appliquée 3 un nivesu natlonal,
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La spécificité d’un millen et la cocstruction territorlale qui 1'accompagne
indiquent une proximité physigue qui est Incohérents avac un2 extension
géographique de type national. Ainsi, non seuiement la dimension spatiale est
prépondérante, mais elle nécessite eussli une empleur adéquate. La proximité
spatiale constltue de toute é&vidence un Factewr clé: elle favorise le déplolement
des effets externes propres & [’enaelyse marsballlenne en termes de districts
Industriels, elle permet le processos de territoriallsation des acteurs dynamiques
et ie processus d'eppreutissage collactif at délimite le cadre dans lequel le
milieu déplole ses effets majeurs. Finaglement, comme iz rappelle Perrin (1880},
"wne proximité spatiaie durable est un facteur irremplagable de synergie entre
des partenaires multipies”. Cecl dit, il apparait néaocmoins intéressant de
consteter les simliicudes et les différences qui existent entre les déterminants
macro-économlques et les valeurs propres de fenalyse terrltoriale.

Au-deld des facteurs de production de base {ressources onaturelles, cllmat,
travalileurs non quaelifiés, ete,) qul sont simplement hérités passivement et qui
peuvent Bwe facilement rattrapés par des politiques de division spatiaie des
activités, les facteurs de production avancés et npotamment Jles Jacteurs
spécifiques sont toujours déterminants dans Poptique compétitive. Un capital
humain motivé, spécialist et hautement qualifié représente dans tous les
domaines d’activité un atout considfrebie. Celul-cl n’est pourtaot pas le résnltat
immeédiat d'une stratSgie de court terme. Sa coostitution nécessite non seulement
la présence et le développement d’écoles, de centres de recherche et {4'instltuts
de formation qualifiés, mels aussl ’existence et la transmission d’'une culome
technique et d'un ensemble de valeurs historiquement constltuss. A cet effet, le
cadre d'activité du millen représente I'environnement spécifique Je plas adéquat &
la formation de cette cetégorie de facteurs. Les laostituts de recherche er en
général les grganismes techniques ne sont pas créés n'importe ol. La localisation
de ces organismes n'est pas lp fruit do hesard, mals ie résnlcar de choix
politigues blan précls. Ainsi, qutl s'agisee d'instituts poblics ou pHivés, les
instances administratives at de directlon choisirent d’implanter ces cenures 1& ol
il existe d&j2 une certain potentiel de connaissances at de savolr-faire
si.lsceptihies de vaioriser au meximum ces investissements. L'existence d'ua mllieu
favorable permet alors d’attirer des sources potentiefles d’avantages Bt de
coosolider Pavance compétitive du miiiew. Finalement le bon fonctionnemant de
ces organismes et d’une maniére générale ia création et ’Stat des facteurs
avancés de productlon dépendent de ia quallté des ressources déja en place et du
niveau de territorialisation des ecteurs du millen. Concernant le réia des facteurs
de production, on peut encore souilguer ia menidre dont Porter préclse la
dégradation Incessante de ces factewrs et ia nécessité d'un renguveliement
cootiou de la bese d'aventages compégtitifs, Cette vision s'intégre alors
parfaltement aver les caractéristiques actuelles d’innovation et ia politique
#’Innovatlon permanente.

La demande interme constitue un Facteur trds Importent de compétitivité et
il permer de souligner un espect important de notre acalyse. Compte tenu du
rGle esseatiel de V'Innovation dens la compétitlon ectuelle, la demande dolt E&tre
coosldérée non seulement an Jonction de se tallle ou de sa structure générique,
mais également et surtout en taot que source et cetalyseur du processus
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d’innavetion. Dass ce contexte, la Qualité des clients st Jeur aptitude & diriger la
productlan peuvent renforcer la  position compétitive d'uwn territolre. Ces
remerques mettent l'accent sur Ja  dlalectigue Internefexterne du processus
d’innovatlon (cf. 1.3.2.2.). Comme le rappelle Dosi (1990), ia discusslon est encare
trés animée entre les partisans de U’inngvetion comme résultat de la "demand
pull" {Schmookler, 1966, Veman, 1966, Marquis et Myers, 1969, etc) et ceux qui
prétendent le rbie prépondérasnt de la "sclence push" Rosenberg, 1876, Mowey et
Rosenberg, 1979, Lindbeck, 18981, etc.) dacs le processus d'innovatian. Ces deux
théories appelées communément {Malllar, 1989} lagique de |la demande et loglgne
de ['offre présentent un grand nombre d’exemples théarlques visant & accréditer
ou & discrédicer I'une oy l'autre des deux epproches. A ce propas, la théorle des
milieux suggdre gque l'innovetion résulte de la cambineison et de I'interaction de
ces deux compaseotes (Maillar, 1992}, La composente Interne qul met en veleur
Jes connalssances spécifiques de P'entreprise (son savoir-faire, ses capacités de
R&D, ses cepacités orgenisetionnelles, etc.) apparaft fondamentsle (cf. enguéte
GREMI 1], Maillat et Perrin, 1992). Toutefois, I’entreprise individuelle ne peut pes
dominer vtous Ies E&léments du processus Innavateur. Les relatlons que les
entreprises entretiennent avec leur merché sont 8gelement importantes lors de ce
processus. La théarle des milleux comstitue, & ce propas, une base de réflexlan
Intéressante permettant de prendre en compte tant 18 logique de l'offre que celle
de la demande. Les saveir-falre acquis Bu cours do vemps per les entreprises
coastituent 'Slément de départ powr Pinnavation; & pertir de ceux-¢i, le millen
Fréice A ses dimenslons arganisationnelle et cogmitive est en condition de créer
les nouveeux saevoir-falre collectifs qui déterminent )innovatlon. Le millen est
d’allleurs en mesure de meftriser certelns marchés et certaines techniques; lis
sont en quelquae serte "endogéasisés”, 11z sont pertle Intégrante du milieu {(Malllst,
Crevoisler et Lecoq 1993). C’est alors sur cette base gue prend appui le millen
pour Innover. Dans le ces od 1")mpulslon & Vinnovation devait par contre venir de
marchés extérieurs au wmlliau, hars région ou hors pays, c’est & travers sa logique
d'apprentissage extarne gue le milleu dojt réussic & cepter les besoins et 2
donner naisssoce @ un processus d'innovation nouveeu. Alnsl, l= milien présente
I’avantage d’envisager Iinngvation sous le dowble aspect de Voffre et de la
demande et constitue en ceci un dépassement par rapport 2 Uenelyse en termes
de district (2.3.1.3.) qul considére gque Pimpulsion 2 #'inngvexlon provieot
essentiellement des marchés.

Les industries liGes et les Industries sous-traltsntes aingl que les stratégles,
les structures et la forme de [I'industrie nationaie constituent, méme dans
Vaptique territoriale, des fecteurs importants de compétitivité. lel aussl, comme
pour l'ensemble des déterminants du dlamsot, ces é&léments scquirent une
importence  particulitre Jorsqu'ils sont  réunls au  seln  dune  réglon
géographiquemeot lmitée. Les Industries liges et les industries sous-traltantes
jouent un rdle important tant dans "aptigue spatiale que dens celle temporelle de
Ja compétitivité. La réussite et les avanteges acquis par des entreprises dans un
certain domelne vont sans doute occesionnar on enthousiasme autour de ces
ectivités particulléres. Cetr engouement ne profite pes seulement aux entreprises
et & Pinduserle en question, mals permer également & d’asutres iodustries
d’'améliorer leur compétltivité. Ce phénoméne est particulidrement fort iarsgue
Ies sevoirs, produits et lJes services de ces Activitdés sont 23 la bese des
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productions daos de combreuses autres lndostries (c’est par exemple le cas des
activités 2 haute technologle). Mals ce phénomiéne ne se vérifle pes
automatlquement; 1 faut que les entreprises en questlon se connalssent et
développent entre elles des relatlons de collaboration qui permettent le pessage
des prodults, des services et des compétences d'une firme & ['autre et d'une
Industrle 2 1’antre. Pour cela la proximité des entreprises devient déterminente
et la pearticlpation 3 uvn méme milier autorise la conflance et facillte les
échanges et les relstions entre les entreprises en questlon. D'autre part, ces
effets se manifestent aussi & travers le temps. Les savoirs et les savolr-faire
collectifs propres & une région se transposent grice au processus d’apprentissage
et permettent la continulté dens les compétences des milieux,

Dans Venalyse méso-&conomique, le contexte particulier daos lequel les
entreprises sont créées, organisées et dirlgées représente aussl un élément
déterminant de compétitivité. Ces facteurs font partie (cf. 3.1.2.1.) des éléments
constitutlfs du milleu et en particulier do processus technique de production
Daas le contexte de la compéritivité actuelle, les objectifs des Flirmes déticonent
sans doute une place de prestige. La structure de ia propriété et la mativation
des propriétalres et des détenteurs de particlpation représentent un facteur
important qul Influence les politiques des entreprises en matigre d’innovation.
Alnsl, lez entreprises animées par des soucis de rentebillté 3 court terme ne
pratiqueront pas une vrale politique de cerritorialisarion dastinée 3 créer les
conditlons Idéeles pour e développement d'un environnement spécifique
d’lunovation, mais essaleront de sstisfaire le désir de leurs actionnaires Invéressés
uniquement au rendement de lews actifs. Dans le ces contraire, 'entreprise
suivre une logique de coréation (3.2.2.2.) qui la conduira & pratiquer des mesures
de colleboretion et de territorialisetion dans son territoire d’activité. Finalement
ces pratiques recouvrent un chaix plus global gul se rattache A la culture
inhstrielle {Perrin et Peyrache, 1991). Lg culture industrieile définit les
comportements des entreprises en matidre d’options stratéglques,
organisationnelles et technologiques. Elle jouve par gilleurs un r6le déterminent en
matigre de risque, aotamment dens I'optique technologique. 11 s’aglt pour les
entreprises de pratiguer une véritable conversion quant aux cholx polltiques qui
Influencent Jeur culture technique et de passer d’one loglque strictement
fonctlonnelle 4 une logique territorisle. Cette conversion relativernent longue et
colteuse ne se feit pas sans difflcultés. Les entreprises dolvent en effet
apprendre @ Incorporer des pratiques de coopération dans des stratégles dominées
par Pindividualisme et la concuwrrence; cela signifle passar d’une gestion de ia
démarche d'innovation hi€rarchique et segmentée & une suite de coopérations
bilatérales et finalement A une gestion multilatérale et globalisée. Dans ce
contexte lp politigue du risque dolt aussi chenger: l'entreprise innovatrice deit
alors pesser d’une politique d’exploitation de ressources et de profltebliité a
court terme A cpe polltique de création technalogigue et de recherche de
profitebillté & long terme.

Les autres facteurs du quatridme déterminant de Parter susceptibles
d'améliorer la compétitlvité daos un contexte mecro-écondmique particlpent
également A ’analyse de type méso-écanomique. Alnsi, la concurrence domestique
peut sans doute contrlbuer & l'eméiloration du niveau compétitlf d’un miliey par
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les pratlques de concurrence/coopération. Le systéme de gestioo et de direction
peut présenter des différences Importantes dans les caractéristiques de la
formation, le style hiérarchique, les relations savee les cleots, le niveau
d'initietive individuelle, eatc. Ces attributs ont un fort caractdre régionm]l et
cohabitent avec les systémes d'&ducation, Phistoire soclale et religiedse et
d'autres fecteurs culturels qul sont daventage propres & un environnement précis
ou & un miliev qu's toute una nation an tant qu'unlté sdministrative. A cet
effet, Il existe parfols plus de simllitudes entre des régloas avolsinantes et
séparées par une frontlére qu'eotre des régions falsant partie d'une méme nation
mals divisées par des barrigres d’ordre social, historique, culturel ou linguistique.

Finalement le phénoméne de groupement spatial des Industries compétitives
est un signe précis des quelités spéclfiques de certalnes régloas capables de
favoriser le développement d'ectivités particulires. Cecl confirme ['idée selon
lequelle le phénoméne compétitif ne se propage pes Indifféremment sur tout le
territoire nsational, mais se concentre dans des espaces d'activité qul possddent
des careccéristiques spéclflques propres & favoriser le développement. Meis e
proximirté spatlale n'est pes suffisante en sol} il est alors indispensable I"existence
de wout un ensemble de facteurs qu'an retrouve essentiellement dans le cadre des
mllieux. A ce propos, le cas des activités & haute technologle est spécialement
intéressant. Pour conforter ces interprétatloas, dans la quatrigme partie du
travall, qui constitue le cdté empirique de la recherche, on va effectuer une
analyse de la localisation et de la compétitivité de ces activités. On vae
également procéder & une enguEte par questionnaire qui renselgnera sur les
comportements et les attitudes des entreprises traveillent dacs le secteur de la
microtechnique qui constitue, permi les activités a heute technologle, un domeine
d'analyse particulidérement intéresseat, L'&tuwde des collsboretions que ces
entreprises entretiennent # lintérieur et & Pextérleur de leur réglon, alinsl que
ieur nature et Pattitude des firmes face A ieur enviconnement de travail doit
alors permettre de vérlfler Pexistence et 'efficacité d'ane structure de type
milien,
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4. ANALYSE EMPIRIQUE DE LA LOCALISATION ET DF LA COMPETITIVITE
SUNISSE DANS LE HIGH TECH

L’analyse théorique effectuée Jusqu’d présent suggére une idée nouveile de
fa compétitivite qui se différencle de la version waditionnelle par son angle
d’étude originel, L’spproche méso-&conomique ne se lmite pes & une é&tude
critique des analyses treditionnelles de le compétitivité, meis elle permet une
Intégration et une compréhension nouvelle des déterminants et des politiques
classiques, tant micro que macro-économiques. Cependant, ja compé&titlvité est un
concept dont la mesure doit Inévitablemeor passer par Pétude de wvariables
statistlques. Dans ce contexte, coopte tens des moyeas technlques et des
donnges actuellement & dispesition, ce type d’enalyse de compétitivité reste
inévltablement & aux statistiques du commerce international. D'autre part,
comme on & eu "occaslon de le souligner lors de la premiére pertie, larsqu'if
s’sgit de procéder & des compargisons internationales sur des bases de dounnées
qul dolvent nécessairement &tre unlformes, les seules informetioos stetistlques
disponibles et utliisabies sont celles recensées par des argan{smes [nternationsux.
Ces bases de données, souvent plutdt génériques, ne permettent babituellement
pes de procéder & des analyses compltes utliisent des modales sophistiqués. Pour
cetee raison, on est alors obligé de falre sppel & Pytilisation d’outlls stetistiques
waditdonnels qui ne sont malbeureusement pes suffisants pour refiéter la cotallt®
et la complexité du phénoméne de compétitivité (cf. 1.4.1.). A cetwe remarque
relatlve 3 la comparaison internstlongle des performances des dlfférents pays, on
peut encore ajouter les Insufflsances statistlques nationales qul ne permettent pes
le caleul dfindicateurs complexes fournissant des renseignements plus précis sur
I'stat de ia compétitivits nationeie. Toutefols, deos cette quatridme partle, on ne
ve pAs se limiter & une &tude statistique de la compétitivité netionale & travers
les données du commerce extérieur.

Le but de cette partie empirique &tant celui de vérifier la valeur des
hypothéses Emises précédemment, il ne s’agit pas de compter uniquement sur une
spproche statistique de la compétitlvité, mels de montrer £galement Pexistence
et je fonctlonnement de structures de type millew au sein de Findustrie suisse de
la haute technologie. Dans cetie optique, nous evons décldé de subdiviser cette
partle ep trois grands chapltres, Le premler chapltre consiste en une analyse de
ia localisatlon des actlvités high tech en Suisse. Son objectlf est de renseigner
sur la concentration ou 1’&parplllement relatlf de ce secteur d'ectivité. Cette
procédure dolt égaiement permettre de déterminer les centons et Eveotueliemeot
les régloos spéclelisées dacs les activités 3 haute technologle. L’egglomératipn
spatiale et la denosité d'ectlvité &tant des facteurs nEcesseires & la coostitution
de systémes territoriaux de production, cette analyse nous permetira de préciser
Pexistence de quelques milieux potentiel de heaute technologle. Ensuite, sur Je
base de ces résultats, et 3 travers une analyse da quelques indicateurs
statistiques simples, on se propose de d&finir sl ces actlvités constituent une
industrie diffuse de manlére bomogéne sur le territoire national ou plutde
spatielement concentrée dens des régions particulidres. Dans ja deuxiéme phase
de §'étude empirilque on wva &tudier, grice 4 une enquéte effectufe par

183



questionnaire, les relations que les emtraprises de haute technologie entretiennent
avec leur envirennement proche et lointain, afin de vérifier I'axistence d'un effet
millex et le réle de Venvironnement de travaill dans le déroulement de leur
activité productive. Dans c¢e contexte, compte tenu de [D'hécérogénéitsé des
activités A& heute technologie, on wva se concentrer sur les entreprises
microtechniques suisses. L'industrie microtecholque coostitue, parmi les activités
& hsute technologie, un secteur d'activité en forte expanslon qui représenta un
groupe compact d’ectivités et qul se carscrérise par des principes de locslisatjon
qul sont typlques de l'ensemble des activités & bhaute wechnologle. L'étude des
relatioos que les acteurs de cette Indestrie développent entre eux, dolt définir le
fanctionnement d'tm certain mombre de milleux ou de pdles microtechniques qul
sont censés favoriser la compétitivité de ce secteur d'activits., Une fois dé&finie
ia spscialisation high tech de quelques régions suisses et aprds avoir étudié les
relations que les entreprises de haute technologie nouent entre elies et aver des
centtes de recherche et de formetion, la demmi2re E&tape est constituée par
I’analyse des statistiques du commerce international. Cette acalyse, qui se foode
sur les statistiques de 1""Annusire du commerce international® des Natioos Unles
doit alder & comprendre, 3 travers les indiceteurs statistiques présentés dans la
premidre partie (1.4.), le niveau compétitif de 1'industrie sulsse de haute
technologie et le blen fondé de nos hypothdses relatives 3 la compétitivies.
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4.1, LOCALISATION DES ACTIVITES A HAUTE TECHNOLOGIE EN SUISSE

Avant de procéder A !’anplysa de la locallsatiop des activités bigh tech en
Sulsse, quelques précisions méthodologiques sont Indispensables. Le principal souci
augual on est confronté, tient au fait que ce domaine d'activité ne falt 'objet
d'aucune tnformation statistique dslimitant rigoureusement ["ensemble & analyser.
De ce fait, pour disposer d'une base da recherche utllisable su niveau national on
@ 6i8 obligé de choisir une des nombreuses définitions du high tech (cf. 2.1.) et
de I'edepter 3 la Nomenclature Génfrale des Actlvités Economiques (NGAE) en
vigueur en Svisse. Bien évidemumnent cette pratique implique des risques d'erreurs
relatifs 4 Pecceptation et 3 la craduction des activités & haute technologie;
Néanmolns, compte tenu de I'sbsence d*une définition du high tech précise se
basant sur la nomenclature sulsse, cette procédure &talt le seule envisageable.
Une analyse de ce genre présuppose ['utillsation d’lndlceteurs statlstiques
adéquets qui nouvs permettent de connaitre, d'une part, la localisation de ces
activités et, d'sutre part, de comparer leur dispersion spatiale avec celle de
Iactivité &conomique en générel. Voyons rapldement quelle est la méthodologle
utllisge.

4.1.1, METHODOLOGIE DE L’ANALYSE DOE LOCALISATION

L'analyse de la localisation des activités & haute technologie que proposons
icl est basée sur Jes statistigues sectorielles du recensement fédéral des
entreprises de !985 qui fournissent des renseignements sur le nombre d’emplois et
d’établissements industriels par secteur d'activité et sur leur répartition spatiele.
Cette analyse se compose de deux &tapes bien distinctes. Tout d’ebord, on se
propose de connaftre la localisation de ces activités au niveau nsational, c'est-a-
dire la spéclalisgtion des différents cantons dens la haute technologie. Ensuite,
compte temu de I'importance de la proximité spatiale dans la réalisation d'un
environnement spécifique favoreble & la compétitvité, 1l s‘aglt d’évailuer la
répartition géographique de ces activités et de !la comperer & la distribution de
I'ensemble de [*activité Industrlelle nationale. Cette deuxiéme é£tape doit
permettre de dé&finir des zones de spéciaiisation high tech susceptibles de
représentec des milleux proplces 2 la compétitivité de ces activités.

Concrétement, pour dlsposec d’une base d’enalyse homog2ne des activités 4
heute technologie on a cholsl, permi les innombrables listes d’activités, celle
proposée per Butchart (1987) et utilisée égelement par Aydalot et Keeble {1588).
Cette classification se compose d’une liste de 19 serlvités ST (Standerd
lndustrial Clessification) & quatre chiffres qu'on 2 d0 adapter 4 la nomeoclature
suisse {NGAE). Nous avons alnsi obtenu une llste regroupant 20 catégorles
d*activités considérées comme high tech. Dans vette liste seules les activicés de
fabricztion on &té retenues alors que les services et les activités de recherche et
développement ont &té  &cartées. Bleo &videmment, en fonction des
caractéristiques d'agrégation des nomenclatures utilisées, certalnes activités non
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complétement & haute technologle sont Inclues dans cette liste, alors que
d'autres ne sont melheureusement pas prlses eotidrement en considération. On
peut encore soullgner le fait que toute nomenclature sectorielle se fonde sur une
différenciation des activités en fonction du type tde produit fabriqué par les
entreprises. Or, i1 peut paraitre paradoxal 3 la lumidre des définitions fournies
dans la deuxigme partie du travall, d'utiliser une telle nomencleture pour des
activités qui se caractfrisent essentiellement par leurs technigques de production.
Néanmolns, pour des ralsons essentlellement pratlgques, et notemment en prévision
de l'anglyse de compétitivité au niveau International, cette fagon de procéder se
révele la plus efflcace.

de la

Tablepu 1: Liste des ectivités économiques & haute technologle tlrée
Nomenclature générale des activités Econamiques: NGAE

CODE |GENRE Q'ACTIVITE ECONOMIQUE

3113 |Fabrication de matldres plastiques sous forme primaire

3121 |Fabrication de produits pharmaceutlgues

3133 {Fabricatlon de colles synthétlques

3531 Construction de meachines de bureau

3532 |Constructlons de machines et d'Instslietions destinées au
traitement de l'information

3611 Fabricatlon de meteurs Electriques de générateurs er de
transformateurs

3812 |Fabricatlon de matériel é&lectrique de commende et
d'équipement

3613 |Fabrication de Il et de cibies électrigues

3614 |Fabrication d'epparells, d'Installations ou d'équipements
électriques Industriels

3815 |Fabrication de plies et d'eccumulateurs

a616 Fabrication de comptewrs, d'apparells de mesuwre d'appereil
de régulation ou de matériel &lectromédical

2617 |Febricstion d’'appareils de télécommunication

3519 |Construction d'spparelis de radio de t£lévision d'appareils
et d'installaticas Electro-acnoustigues

3622 {Fabricatlon d'éléments Electroniques

3623 |Fubrication de matérlel &lectrotechnique

3631 Febrication d’Instruments d'optique

3632 |Fabrication de maté&riel photographique ou
cinématographlque

3633 |Fabrication d'spparells de mesure, de contrble et de
régulation

3634 |Febricetion de matériel médico-chirurglcal et d'appareils
orthopédiquez

3635 |Fabricatlon d’autres apparells ou Jostruments de précislon
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Une fois choisi le domaine d'investigation, on 2 détermins, parmi Ies
nombreux indlcateurs régionaux permettent de maontrer ies différences dans les
structures de production tégloneles, celul qui éteit le plus adéquat: le quotient de
localisetion. Cet Indicateur permet d'analyser les données stetistiques de maniére
4 mesurer le degré de concentration spatiele d'vne sectivité Indusirlelle et le
relatlve spéclalleation d’une réglon par rapport & Ia narme natlonale. Le quotient
de lacalisation s’exprime de la manidre suivante:

Quotient de Jocalisation de V'industrie a dans la régfon {ou cantom) § :

Papuistion active de la branche a dans la réglan |

Population actlve tatele de la réglon i

: Population active de la branche a dans I'ensemble de comparaison
H Population actlve tatele pour Pensemble de comperaison {nation)

......
® o
-

Mmmoe ®

En ce qui concerne I'interprétatlan, le quotlent de localisatlan propose trais
types de sltustions:

I. QL =1 VL’activitE a 5 relativement la méme Importance au niveau
réglonal qu'ao plan netionel. Il n'y a donc pas de spécialisation

régianale.

2, QL »1 L’activité 8 a relatlvement une plus grande importance au niveau
réglgnai qu'au plen natlonai. La région est donc reiatlvement
spéclaiisée par rapport @ ia norme nationale.

3. QL <1 L'activité a s reiptivement une place plus faible an niveau
régional qu'au plan national.

Alnsl, les quotients de locelisetion permettent de comparer, pour une
ectivité donnée, I densité de ’emplol dans chaque réglon avec celle existant
pour l'ensemble national. Ces Indicateurs dolvent toutefois &tre utilisés avec
précaution. Le quatient ast en effet un chiffre reletif, le résultat d’un repport,
qu! ne correspond pas a4 un teux demplol. S! le QL permet de dire qu'une
activité est plus ou molns représentée dans une réglon, il ne permet en auwcun
cas de porter un jfugement sur le blen fondé d’une telle concentratics. D'autre
part, Je QL ne fournit eucune Indicetion, n! sur Ia locelisatlon Interne & ia
régian, ! sur les problames relatlfs au fonctlonnemeat de Pactivité. De ce fait,
les comparaiscos entre cantons sur la base des quatients de locslisatlon daivent
&tre frltes avec précaution en fonction de leur taiile et de leur plus ou mains
intense actlvité industrielle glchale, Ainsi, des cantons de taille relativement
faible, avac peu d'emplois industriels, peuvent présenter des quotients élevés pour
certaines activités s'ils accuelllent sur leur territoire une ou deux grandes usines
dans Je secteur &tudig. Il s’agit donc de relativiser le poids des chiffres obtenus
2 Pécheile de la région compte tenu du falt qu'un quotient &levé peut aussi
provenir d'un emplel global relativement faible & i’&chelle réglonale. Pour réduire
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ce blals an dalt alors procéder & ie comparaison du nombre d’emplois absolus et
du poids de la haute technologle de la région per repport & ['ensemble de
I’industrle au niveau nationaf.

4.1.2. PRESENTATION DES RESULTATS

Le but de ce chapitre est de présenter les résuitats relatlfs a la
lacelisation des activités & haute technologie en Sulsse. Ces résultats vont 8tre
présentés en deux &tapes guccesslves. Dans un premier temps, on va présenter les
quotiects de locelisation des 26 cantons qul ont &té classés par ordre décrolssant
de spécialisation high tech. Compte tenu des limites Inhérentes & catte pratique,
on & ensulte essayé d'lnverpréver ces résultats par Putlllsstion de quelques
Informations stetistlques supplémentalres relatives @ux données &absolues de
P’emnploi, qul nous ont permis !a vérificetion de la spéclalisation high tech des
différentes réglons. Ensolte, pour wérifier ie concentratiom ou ia dispersion
relative du high tech, on a procédé A une anelyse statistique de le dispersion de
cette 'lndustrie et & sa comparsison avec la répartition spetiale de ’ensembie
du secteur Industriel nstional. Cetta angiyse dolt servir & vallder ia thise de
proximité selon iaquelle les emreprises des Industrles compétitives ne sont pas
distribuées de manigre homogéne sur le territelre, mals se concentrent plutdt
dans des réglons géographiques particuliéres.

4.1.2,i. Le localisation des activités & bhaute technolngie

le cpbleau 2 présente ies quotients de locelisation des activités 4 haute
technologle ea Suisse, selon un ardre décroissant.

Tablean 2: Quotlents de locallsation high tech

Cantons QL ia Cantons QL ia
ZG 3.09 FR 0.78
AG i.63 BE 0.76
BS i.46 Ti 0.73
AR 1.44 SG 0.62
UR 1.32 52 0.58
ZH 1.2i LU 0.54
vD 1.15 GL 0.47
NE 1.14 NW 0.48
30 1.14 GR 0.45
GE i.13 Al 0.43
ow 0.86 Vs 0.41
SH 0.86 JU 1.39
BL 0.79 TG 0.28

Source: AS/i993
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Selen les caleuls effectuss sur les quotients de localisetion, on a pu
recenser dix cantons relativement plus spéclalisés que ]a norme naticnale dans les
actlvités & haute technologie (ZG, AG, BS, AR, UR, ZH, VD, NE, 50, GE}.
Farml ces centons, Zoug avec un quotlent supérieur & 3 se détache nettement de
tous les autres cantons et de la moyenne naticnale. L’lllustration graphique
mentre clalrement les cantons qui présentent une spéciallsatlion dans la haute
technclogie supérieure 3 la moyenne naticoale,

Figure 8: Quotlents de localisatien de I'lndustrie high tech

s

1G AG BS AR UR ZH VO HE 50 GE OH SH BL FR BE TISG SZ WU GLNW GR AL V5 JU T3

Source: AS/1993

Les rEsultats présentfs ci-dessus relatifs sux gquotients de localisation
peuvent dans certains ces parsitre Etooosnts. De ce fait, i1 est Intéressant
J’apporter quelques précisions relatlves 2 la maniére doot ils sont cbtenus. Dans
ce contexte, le tableau 3 est particulidrement précieux. Le tableau 3 résume
Vensemble de la situation industrielle dans la heute technclogie. Celui-cl présente
une visico globele de 1’ensemble de Vactivité industrielie des centons et de [eur
importance relative dans le ctotal de I’emplol suisse dans la heute technologie.
Dans ce contexte, il est alors particulidrement ntile pour relatlviser les résultats
obtenus par le caleul des quotlents de localisatico et pour comprendre les raisens
qul sont 2 la base d’une plus ocu meins grende spécialisation cantonale dans le
high tech.
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Tableau 3: Classement des cantons selon leur part des emplois dans la haute

technologle
Numéro || Centons | Emplois HT | Emplois [|% Emplais||% Empleisf % Emplois
Cantons Total HT HT Sulsse | Industrie
Industrie | Cantons Sulsse
1 G 6070 12183 49.82% 4.72% 1.53%
2 AG 20236 76932 26.30% 15.74% 8.65%
3 BS 8604 36575 23.52% 5.69% 4.59%
4 AR 1229 5204 23.21% (.96% 0.66%
5 UR 788 3697 21.31% 0.61% 0.46%
[} ZH 26495 135458 19.56% 20.61% 17.00%
7 YD 8588 46256 18.59% 8.60% 5.080%
8 NE 4640 25317 18.33% 3.61% 3.18%
9 50 &8871 18068 18.31% 5.42% 4,78%
10 GE 5013 27380 18.31% 3.90% 3.44%
11 oW 360 2587 13.82% 0.28% 0,32%
12 SH 1854 13326 13.91% 1.44% 1.87%
13 BL 3846 30005 12.82% 2.99% L17%
14 FR 2416 19307 12.51% 1.88% 2.42%
15 BE 12315 100628 12.24% 9,58% 12.63%
16 Tl 3852 32441 11.86% 3.00% 4.08%
17 SG 8256 6268249 9.96% 4.87% 7.88%
18 52, 1085 11536 9.41% (.84% 1.45%
1@ Ly 2924 33585 8.70% 2.27% 4.22%
20 GL 524 6850 7.53% 0.41% 0.87%
21 NwW 214 2912 7.35% 0.17% 0.37%
22 GR 789 10842 7.28% 0.61% 1.36%
23 Al 81 1175 6.89% (.06% {1.15%
24 V5 1287 19456 6.67% 1.01% 2.44%
25 JuU 683 10730 6.37% {1.53% 1.35%
26 TG 1411 31302 4,51% 1.10% 3.93%
- TOTAL 128551 786840 - 100.00% 100.00%

Source: AS/1993

Le tableau 3 constltue un complément Intéressant de 1’mnalyse des quotlents
de lacallsatlon dens la mesure od il permet de comparer la valeur des quatients,
résultat d’un rappart entre des valeurs cantonales et nationales, & des chiffres
absolus ou en pourcentage, Indiquant le palds eflectif de chaque canton dans le
total de l’activité industrlelle et dans le secteur de la haute technalogle. Alnsi,
sl on analyse de plus préds les perfarmances des cantons de tBte on remarque que
Zoug avec uao QLia de 3,09 est le canton le plus fortement spécielisé dans le
high tech. Les 6070 emplois de [Plodustrle de haute technologle zougoise

170



reprégentent environ S50% du wtal de i'emplol cantonal. Cependant, au: nilvenu
natigoal, on constate que Ie canton de Zoug emplole environ seclement 5% du
total de la main-d'oeuvre high tech. D'autre part, si on analyse en détail le
secteur high tech du canton, on remargue que la grande majorlté des emplols &
haute technologle sont  essentlellement concentrés dans la  fabrication de
compteurs,. apparells de mesure, de régulation et de matériel électro-médical
{NGAE 3618). Cette actlvité qul peut compter sur la présence d'ume grande
entreprise (Landls & Gyr) fournlt plus du 78% des places de travall du high tech

zolgnis.

Dans la groupe des cantons avec un guotient supérleur 3 1 et qui dolvent
&tre considérés commne spéclallsés dans la haute technologie, on remarque la
cohabitation de cantons fort différents par leur actlvité Industrielle et leur
structure d’emplol. Alnsi, des cantons trés indostrlallsés comme Zirich {(ZH) et
Argovie [AG) se trouvent dans la méme groupe que des cantons 2 prédominance
rurale comume Uri {UR) ou Appenzell Extérleur {AR). Il s’agit slors de se pencher
sur les chiffres du tableau 3 pour comprendre comment lpg cantons obtlennent
leurs quotients. La présence dans le groupe des cantons spécialisés dans la haute
technologle de deux cantons landustriellement Faibles disposant d'une proporcion
d’emplol high tech supérieure & la moyenne nationale peut paraitre surprenante,
En effet, tant le centon d’Appenzell Extérieur que le canton d’Uri, sont trés
probablement spécielisés dans la haute technologle pivs 8 caunse de Ia faiblesse de
leur secteur indnstrlel {respectivement 0.66% et 0.46% des emplois industriels
oationaux) que grice 2 leur réelle prédisposition & la haute technologie {0.96% et
0.61% des emplols high tech natlonaux). Le caoton d'Appenzell Extérieur, par
exemple, peut compter sur une grande entreprise de 800 personnes qul représente
2 elle seule 66% de l'emplol high tech et qul condltionne de manigre
déterminante le quotient de tout ie canton. Ainsl, blen que dans ce cantan
Pemplol high tech représente plus que 23% de I'emplol indoscriel tocal, les 1229
travailleurs de ce secteur ne contribuent méme pes au 1% de Vermplol @ haute
technologie suisse. Le cas du canton de Url est sensiblement slmilaire 4 celul
d’Appenzell Extérieur: Uri représente, avec son quotfent de 1.32, le cinquigme
canton le plus spécialisé dans la haute technologie. Néanmoins, sa position est
plus le réspltat des petites dimensions de son secteur industriel et de la présence
de quelques grosses usines spéclalisées dans la production de matérlel électrique
(NGAE 3613) que dans sa réelle force technologigue, Lps résultats obteous par
ces deux cantons, compte tenu de la falblesse de leur secteur industriel, ne sont
donc pag significatlfs, Pour nons alder dans la compréhension de 'importance
effective de chaque caenton dans !'industrle high tech, la figure 9 donne un
aper¢n du polds de Pemplol 3 haute technologle des cantons en pourcentage du
total oational.
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Figure 9: Classement des cantons selon ['impertence de deur secteur high
tech dans le total de industrie high tech suisse
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Source: AS/1893

Pour compléter 'analyse et confronter la position de chague canton dans les
différents secteurs d'activité, 11 est encore nécessaire de conwrdler 1'lmportance
de chaque rcenton dans ’ensemble de l'ectivité industrieile netlonele.

Figure 10: Ciassement des centons selon leur impertance dans actlvité
industrieile totale
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Source: AS/1993
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Les tableaux et jes figures présentés ci-dessus permettent de comprendre,
au-deld des valeurs des quotients de localisation, quelle est la situation effective
de chague canton dans l'industrie de haute technologie.

Alnsi, on peut remarquer la pnsition de cantons Industriellement forts, voire
trds forts (ZH et AG), qul dispesent de pourcentages d'emplois & haute
technologie trés élevés tent au niveau cantonal qu’au niveau national. Dens le
ces de Zirich {ZH), per exemple, le pourcentsge d’emplois per rapport au total
du high tech sulsse {20.61%) est méme supérieur & la part de I'emplol & heute
technologie dans Pemplol industrlel cantonal {19.56%). On peut encore souligner
le ces particulier de Béile-Ville {BS) dont le quotient de localisation est fertement
influencé par I’activité pharmaceutigue, En effet, les emplois pharmaceutiques
{(NGAE 3121) représentent presque 78% du total du high tech cantenal et 44% du
total du secteur au nivesu natlonal, A cet effet, le canton de Ble-Ville apparait
comme un centre Important de haute technologle spécialisé dans les produits
pharmaceutiques, Cette réglon, compte venu de la concentration spatiale de
Mndustrie pharmaceotique, constitue un vériteble pdle d’activicé qul pourrait
présenter les carsctéristlques nfcessalres & ['apparition et au développement
d'une structure organisatlonnelle de type millew.

Parinl les sutres cantons avec des quotients supérieurs & 1'uniwé, (GE, NE,
VYD et S80), le situation est assez semblable. It s'aglt de cantons de viellle
tradition Industrielle, spécialisés notamment dauns Phorlogerie et daos la machine-
outils légére, qui oni environ tous le méme pourcentage cantonal de personnes
travaillant dens la heute techaologie, assez équitablement reparti entre les
différentes activités. On remargue que ces centors sont €égalemeat spetialement
regroupfs et contribuent & la deéfinitlon d’une région géographique relativement
spécialisée daus la haute technologie. Cette réglon de spécialisation qui va depuls
Gendve jusqu'a DBile tout au long de la frontigre avec la France est
communément appelée Arc jurassien. L’Arc jurassien, qul par rapport & cette
zone de spécilalisation, est complété par le canton du Jura et le Jura Bermnois,
semble constltuer un terrain privilégié pour Je développement des activités a
haute technologie et en particulier pour Pindusirie mlcrotechnique (Malllat et
alii;, 1992). Dans Je deuxléme chepitre on va é&tudier, & un questlonnalre aux
entreprises, les relations existantes entre les acteurs de cette industrie et les
€léments déterminants pour les entreprises travsillant dans cetie région.

Malgré les llmites évoguées précédemment, relatives a la valeur des
guetients de localisaglon, la figure 11, donaoe un apercu des cantons relativement
spéclalisés dans le high tech. Daas cette imege, powr mieux montrer la
concentratlon géogrephlque de cette Iodustriz, on & volontairement choisi
J’éllminer, parm] les cantons high tech, Appenzell Extérieur et Uri qul, bien
qu'lls aient des guotlents supérieurs 4 la moyeone nationele, ne peuvent pas &tre
considérés comme représentetlfs de réglons 2 haut contenu technologique. On
s'apergoit ainsi que I'industrie de haute technologie suisse se concentre
principalement dans treis zones gfographigues. L'Arc jurassien, le centon de Béle-
Ville et une réglon plus large comprenant d’une pert des cantons industriellement
trés forts comme Zirich et Argovie et, d’autre part, un centon comme Zoug qui
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dispose principalement d'unme grende entreprise spéclalisée dans la fabrication
d'apparetls de mesure, qu! joue le rble de pble d'activité et de tout un groupe
d’entreprises annexes et sous-traltantes qui particlpent pusst de mantére
significative au développement de 1'activité bigh tech dans le canton.

Figure 11: Cantons spéclabisés dans 1a haute technotogle

Source; AS/1993

L'ensemble des dix cantons spécialisés dans Pindustrie high tech constitue le
69% de I'emploi total suisse dans ia haute technoiogie, Berne et St-Gell sont les
deux seuls cantons qui, bien qu'lls Fassent partie du groupe des dix cantons ayant
le pluz grand nombre d'emplols & haute technolegle, n'ont pas un quotient de
localisation supérieur & unité, Le cas de Berne est b ce propos assez
significatif: Berne fournit le 10% de Pemplo! & haute technologie en Sulsse pour
un total de plus de 12000 places de travall. Cela ne correspond toutefols pas
plus qu'au 12% de l'emplol Industriel cantonel. Ainsi, le canton de Berne malgrs
58 forte participation A Pemplol bigh tech sulsse, est caractérisé par un quotient
de locallsation de 0.76 et donc par un niveau de spéciallsation infériewr 2 ia
norme natlonale. La place de Berne et de St-Gali dans fe groupe de téie des
cantons spéclalisés dans la haute technologle est prise par Appenzell Extérieur et
Uri, deux cantons Industriellement Falbles, mals dont la coocentratton d'actleités
high tech est supérieure a celle de P'ensemble du pays.

174



4.1.2.2. La dispersion des activités & baute technologie

Au-deld des résultats relatifs aux gquotients de Incelisation et & la d&finition
des cantons et des régions spbclelisés dans ia haute cechnologle, ce qul est
particuli2rement Intéressant dans notre optique de cempétitivité, est de
déterminer si Pindustrle high tech se caractérise par une répartition spatlale plus
concentrée ou pies dispersée que celie de Pensemble du sectewr industriel
national. A cet effet, on peut faire appel & plusieurs Indicateurs statistiques qui
peuvent aider dans cette démonstration (Etendue, &cart-type, variance, coefficient
de variation, etc.). Parmi ces diffférents outils, on a choisi d'uciiiser trols
indicateurs qul devralent alder & définir une Image claire et complémentaire des
différences de répartition entre le high tech et le secteur industrlel dans son
ensemble: FEcart-type, le coefficient de variation et la courbe de concentration
{courbe de Lorenz). Ces trois Indicateurs se proposent tous de calculer le
dispersion des ohservations d’'un é&chantillon ou d'une population sutowr d’une
moyenne. Dans le cas de Pécart-type et du coelflclent de variation, il s'aglt
d’examiner, de manldre mathématique, sl ies observations relatives aux quotients
de locelisation sont plus ou molns regroupées autour de 13 moyenne arlthmétique
de l'ensemble de référence. La courbe de cancentration doit, par contre,
permettre de montrer graphiquement 1 différence dons Ja répartition des
activités 2 haute technologle par rapport 2 Yactivité industrielie totale.

L’écart-type estime la dispersion des observaclons d'une population autour de
leur moyenne arlthmétique. Plus I’6cart-type est failble, plus les valeurs des
observatlons sont proches de la moyenne de la papulation, plus ii est Gleve plus
elles sont dispersées. Dans ce contexte, un fcart-type &levé pour les activités
Industrielles signifieralt un déséquilibre Important dens Ja répartitlor du
développement économique réglonal et la concentratlon de Iessentlel de l‘actlvité
industrielic dans quelques centons priviiégiés. L'&cart-type s'exprime de ta
manlére suivante;

La comparelson des &certs-type relatlfs aux quotlents de localisation de
Mndustrie high tech et de Vensemble du secteuwr secondaire dolt parmatire
d’évaluer le niveau de dispersion de ces actlvitss. La comparaison des écarts-type
présuppose en premier lieu la calcul des quotlents de localisation cantonaux de
V'activité industrielle, Le tableau 4 montre les quotiznts de localisation pour
V'ensemble de Iactivité industrielle.
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Tableau 4: Quotients de locallsation pour 'ensemble du secteir secandsire

Cantons QLla Cantons QLla
SH 1,60 UR 1.00
GL .57 Ly 0.95
S0 1.52 FR £.95
Ju 1.48 BE 0.95
TG 1.45 ZH (.90
AG i.45 NW 0.88
BL 1.42 Ti 0.86
NE 1.39 Al 0.84
5G 1,29 oW (.83
G ].14 - VD 0.74
AR 1,12 VS 0.69
Sz 1.09 GE .53
BS 1.01 GR 0.49

Source: AS/1993

Un premier coup d'oefl sur les deux sérles (Tableaux 2 et 4) montre dgja
une certalne différence dens les valeurs des quotients et dens leur répartition.
Apres avolr déterminé les valeurs des quotients de localisation, lg deuxigme
&tape de 1'snelyse conslste & celculer des &carts-type pouwr les deux séries
{industrie high tech et ensemble du secteur industriel). Les résultats obtenus sont
particuliérement significatifs. L'ensemble de {’actlvité Industrielle, avec un écart-
type de 0.32 est repartl de maniére beaucoup plus homogéne entre les cantous
que Uindustrie hlgh tech. Celle-cl, avec un écart-type de 0.58, semble beaucoup
plus concentrée dans certaines réglons spécifiques, alors que dans d'eutres, elle
est quasiment absente. L’Interprétation stetistique de ces résultats suggére gque,
sl les activités économigues eo questlon sulvalent une répartition de type normel,
on pourralt observer dens un intervalle cornpris entre plus et malos un Ecart-type
le 68% de toutes Jes observetioes de la populatien. On comprend donc que I8
distribution de ['ensemble des activités Industrielles, est hlen plis &quitable et
proche de le moyenne que celle des actlvités A haute technologle qui présente un
Ecart-type presque double.

Le coefflcient de veariation est le deuxléme indicateur cholst pour &tudier la
répartition des activités industrielles. Ce coefficieat est une mesure de dispersion
relatlve décriveur )'Ecart-type comme pourcentage de la moyenne arithmétique.
Par rapport & ["écart-type, le coefficient de variatlon présente l'avantage de
permettre de comparer des varlables exprimées dans des unités de mesurs
différentes et surtout de fournlr des résultats gul s’exprimeot en pourcentage de
la moyenne arithmétique et qu! renselgnent sur I'ampleur de la dispersion des
observations. Le coefficlent de varlation est dé&finl cemme le repport entre
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Igcart-type et la moyenne arithmétique d'un  ecsemble d’observatigs, Le
coefficient de verfation s’exprime de ia maniére snivante.

Le calcol des coefficients de wvarlatien pour les deux séries donne Ie
résvitat suivant. L’ensemble des activités industrielles présente un coefficient de
wvariatlon de 29.86%, alors que celui de l'industrle high tech, est deux fais
supérieur (62.78%). Seicth |3 méme Interprétation statistique donnée pour les
Ecarts-type, si on Imsgine une distribution normaie des sacelvités, on peut
s'attendre @ relever ie 68% des observations daas un Ecart compris entre plos et
moing 29.86% de la moyeone, pour les netlvitds Industrielies dans Ieur ensembie,
et dans un écart plus que double pour i'industrie high tech. Ceci signifie que
dans e premier cas, les cantons ont des quotients {tant positifs que négatifs) qui
se rapprochent beaocowp plus de Iz moyenne nationale, tandis que dans le cas de
la baute technologie, il est nécessaire de considSrer un intervelle double autour
de la norme nationale pour retrouver le méme nombre d'observatlons.

5t Pécart-type et le coefficient de varistion fournissent des preuves
statistlques efficaces de la répartition spatinle de ['ensemble de l'activité
industrielle et du secteur de ip haute technelogie, la cowrbe de coacentrston
petmet d'observer de maniére plus aisée la dispersion des activités high tech. La
courbe de localisstion est un instrument graphique indiquant les différences dans
la répartition des activités économiques. Le décalage eotre la distribution de
Pemploi high tech et celie de I'emplol industriel se refidte daas le graphique de
concentration par une dévietion de la courbe de locallsation par repport & la
diagenafe. Si 'industrie étudiée est distribude spatiazlement de la méme maniére
que Ja popolation active, la courbe de localisation sera confondue avec Ia
diagonaie, ce qui cotrrespond 2 un quotient de iccalisation égal & Hunité pour
f'ensemble dea cantons. Inversement, une courbe longeant tout d'sbord iexe
horizants] et Bprés 1’axe vertical, marque une concentrstion trés prononcée.
Avant de procéder A in présentation de la courbe de localisation, ie tableau 5
renselgne sur les répartitions cantonales {en chiffres abscius et en pourcentages)
de [I'activité high tech et de IMensemble de Pactivité industrielie. Les
pourcencages cumulés des emplois de ces deux ensembles sont indispensgbies pour
la constructlon de la courbe de lecoiisatien.
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Tableau 5: Classement des centons par ordre crolssant des degrés de
spécialisation high tech

Cantons || QLia | Emplolsf Emplois % Emplois || Emplois %
HT HT Cumnulés ([ Industriel]| Suisse | Curnulés
Cantons | Suisse (%} Cantons (%)
L —

TG .28 | 1411 1.10% 1.10% 31302 3.93% 3.93%

Ju .19 683 0.53% 1.63% 10730 1.35% 5.28%

V5 0.41 1297 1.01% 2.64% 19456 2.44% 7.72%

Al D.43 81 0.06% 2,70% 1175 0.15% 1.87%

GR 0.45 789 0.61% 1.31% 10842 1.36% 9.23%

NW 0.46 | 214 0.17% 3.48% 2912 0.37% 9.60%

GL 0.47 a24 0.41% 3.89% 8959 0.87% | 10.47%
LU D.54 | 2824 2.27% 6.16% 33595 4.22% | 14.69%
sz 0.58 | 1085 0.84% 7.01% 11536 [.45% | 16.14%
5G 0.52 | 6256 4.87% 11.87% 62829 7.88% ] 24.02%
Tl 0.73 | 3852 3.00% 14.87% 32491 4.08% | 28.10%
BE g.76 | 12315 9.58% 24.45% | 100628 | 12.63% | 40.73%
FR 0.78 | 2418 1.88% 28.33% 19307 2.42% | 43.15%
BL .79 | 3846 2.59% 29.32% 300045 3.77% | 46.92%
SH 0.86 | 1854 1.44% 30.76% 13328 1.67% | 48.59%
ow 0.86 360 0.28% 31.04% 2587 0.32% | 48.91%
GE 1.13 | S013 3.90% 34.94% 27380 3.44% | 52.35%
50 1.14 | 6971 5.42% 40.37% 33068 4.768% | 57.13%
NE 1.14 | 4640 3.61% 43.98% 23317 3.18% | 60.31%
¥D 1.15 | 8588 6-69% 50.66% 46256 5.80% [ 66.11%
ZH 1.2] | 26495 | 20.61% 71.27% [ 135458 | 17.00% | 83.11%
UR 1.32 788 D.61% 71.89% 3697 0.46% | 83.57%
AR 1.44 1229 £.96% 72.684% 5294 0.66% | 84.23%
BS 1.48 | 8604 6.69% 79.54% 36573 4.59% | B88.82%
AG 163 | 20236 15.74% 95.23% 76832 9.65% | 98.47%
G 3.09 [ 6070 4.72% 100.00% | 12183 1.53% | 100.00%

TOTAL - 128551 - - 786840 - -

Source: AS/1993

La courbe de concentration met en relation la dlstributlon en pourcentage
de l'ensemble de l'etnplol industriel {en absclsse) et celle de Pactivité high tech
{en ordonnée), A chaque niveau d’emplol industrie]l tatel correspond un niveau
d’emplol 2 haute technologie. Chaque déviation par rapport 2 la dlagonale
correspond & un déséquilibre dans la répartition des activités. Les observations
sont classées dans le graphique par ordre croissant des quotlents de lacalisatlon.
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Figure 12 Courbe de concentration des activités high tech

Emplol high tech (% cumul&s}
1008

u L ]
o% 0% 40% 0% a0 100%

Emploi industriel total (% cummslés)

Source: AS/1993

Dans le cas de Pindustrie & haute technologie, on se trouve face @ une
situation intermédigire qu’on ne peut pas qualifier de profondément déséquilibrée,
mals qul présentz npEanmolns des concentrations dTectivité relativement
différentes de celles do sectewr secondalre dans son ensembie. Ainsi, sept
cantons, solt un peu plus de 45% des empiois industriels en Suisse, concentrent
prés de 65% du totel de DVectivitd sulsse de haute technologle. Le calcul des
quotients de localisatlon et FPanalyse de la dispersion de [I'industrie & haute
technologle mantrent les différences dans la distribution spatlale de ces actlvités.
De mapidre générale, on remarque une répartition du high tech moins homogéne
que celle de Vensembie de Pactivité industrielle et Ja concentration de ce
secteur principalement dacs trois régions. Ces trois réglons 8 haute technologie
{Arc jurasssien, Béile-Ville et le triangle Argovie-Zorich-Zoug] présentent des
specialisations, des origines et des structures de production différentes qul ne
préjugent toutefols pas i’existence de plusieurs milieux high tech. Pour vérifier ie
comportement des entreprises au sein de ces réglons et Jes relatloos qu'elies
entretiennent avec leur enviroonement technique et dJde marche, nous avans
procédé A une analyse par questlonnaire qul doit prouver lFexistence et
comprendre le fonctionnement de milieux de production & haute technoiogie.
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4.2. ANALYSE DES RELATIONS DES ENTREPRISES DE MICROTECHNIQUE
AVEC LEUR ENVIRONNEMENT TECHNIQUE ET DE MARCHE

Dans le cadre de Ja présente analyse emplrique de la locelisation et de e
campétitivité de l'industrie svisse de haute technologie, Ienslyse des relations
que les entreprises entretiennent dans lewr milieu de trevall représente une &tape
fondamentale. Les cnllaburatioos intereotreprises et [|'organisation en rEseau
représentent deux peints fordamentaux, déterminent le rble joué par les milleux
dans cette approche méso-&conomique de e compétitivité. A travers cette é&tude,
on se propose alors de vérifier P'existence et d’écudier la nature des coopératioas
que ies entreprises eotretiennent avec les différents acteurs de leuwr
eovirgnnement d’activité (entreprises, ceotres de recherche et de Formation,
administration publique).

Le grand nombre et I’hécérogénélté des domaines touchés par jes activités &
havte technalogle nous ont persuadé de diriger ce uwavall vers un groupe
d’activités qui, tout en possédant les caractéristiques propres au high tech
(multidisiplicarité des compétences, transversaiité, haut niveeu de gualification de
le main-d'oeuvre, concentration spatlale, etc.) présentent des particularités
d’homogénéité plus marquées, Ce domaine particuller est celul des
microtechniques. L'industrie microtechnlque, a différence de ['ensembile du
sectewr high tech, qui regroupe des sctivités wés différentes du point de vue de
jeurs sppiicetioes et de leur systéme de production {camposantes &lectromques,
blatechnologies, mateurs &lectriques, produits pharmaceutiques, etc.), présecte une
filiere complate de fabricatlon qui est velable pour tous les prodults de
Pindustrie. La fillére de production microtechnigue se carectérise su dEpart par
deux catégories fondamentales de techniques: 'usinage et [assemblage. Les
petites dimensions des produits febriqués représentent le trolsléme déterminent de
la fliire micratechnique {Maillat et alil, 1992). Remarquoes toutefois que la
filigre de fabrication microtechrmique constituée des trois stades "usinage, pitces
de petites dimensloos assemblage” se référe 2 ce qu'on pourrait appeler la
"microtechrique é&lémentaire”, fondée essentiellement sur la mécanique et la
micromécanique. Auvjowrd’hul, avec ['spperition et le progrés de nouvelles
technologles  (électronique, micro-élertronlque, optique, opto—¢&lectronique,
nouveaux matérieux, etc.) la microtechnique falt désormals partle Invégrante des
ectlvités & haute technologie et se flilére de fahrlcatlon a subl d’importantes
modifications, La microtechnique & iheure actuelle falt appel A un ensembie de
technologies fort différentes et est passée du stade "élémentaire" su stade
"cambinatolre”. La nouveile fillére de production micratechnlque se présente ainsi
sous la  forme: "matérlsux - usinage - places minlatures - compasants
électroniques - assemblege”. Ces changements ont conditlonné le comportement
organisationnel des flrmes de microtechnique qui, selan le schéma général déja
&émis daos |l partie précédente, sont de plus en plus obligées & collaberer avec
des partenalres pour rechercher les compétences techniques ou les compoasantes
nécessalres @ la réajisation de leurs nouveaux produits.
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Pour Tacllitet la compréheasion de la définition de cette industrie, 1] parait
intéressont de proposer queiques exemples de techniques et de produits propres a
la microtechnique. Parml les naombreuses disciplines techniques touchant Je
domaine de lo microtechnlque, on retrouve par exemple: 1I’acousto-£lectronique, ja
bureautique, la coonception de circults, DPélectro-magnétisme, la micro-
électronlque, la micromécanigue, le montage de composants eElectroniques,
I*optigue, la plasturgie flne, ies télécommunicacions, etc. Parmi Jes produits
microtechniques on peuc clter: les appareils de télécommunication, les appareils
de photo, les comunendes 3 distance, les sutomates, les appareils de précision, les
motaurs minlature, les relals, les capteurs, les lave-vaisselle, tes apparells radia,
les TV, les vidéo, les lecteurs de disques, les montres-bracelets, les horloges, les
instrumentations médicales, Jes machines de burean, les périphériques
d’ordinateurs, etc. (Maillat et alii, 1992).

Compte tenu des caractéristiques combinatoires des activitds 2 haute
technologie en général et de la microtechnlque en particulier, Jes entrgprises, et
surtout les PME, sembleat evoir de plus en plus besoin de nouer des contacis et
des colltaborations avec des parcensires compétents et spécialisés dmos un large
&ventall de disciplines techniques. A cet égard, il est Intéressant de souligner
Pexistence de deux logiques de comportement trds différentes: d'un cdeé le
contrat ponctuel représentatif de la relation classique "cllenv-fournissewr™ e1, de
Pautre, lo mise en place d'une véritabla collaboration ol les partenaires ceuvrent
ensemble en vue d'une réalisation commune. D'autre part, dans notre optique de
compétitivité de nature méso-économique, 1l est égalemant important d'éwudiar la
forme des coopérations et de vérifler, 23 travers leur cerectére simple ou
muitipie et leur fréquence de réalisstion, l'existence de véritables réseaux de
collaboration interentreprises.

Pour comprendre la nature et Je rble des coopérations et évaluer l'intensité
de ces dernidres au seln du systéme de production microtechnique, nous avons
procédé & une enquite per questlonnaire auprés des entreprises microtecholques
suisses.

4.2.1. METHODOLOGIE DE L’ENOUETE ET PROFIL DE L'ECHANTILLON

Afin d'evaluer I'existence et Iimportance des coilaborations qui s'Etablissent
entre des firmes et Jes centres de recherche et de formation en Suisse, on a
procédé 3 une enquite par questionnaire auprés d'un écbantillon d’entreprises
microtechniques suisses, Cette enquéte, effectuée en juin 1881, porte sur on
échantillon de 60 eotreprises dont la localisation et Jes secteurs d’activité sont
représentatifs de la structwre de I'industrle microtechnique suisse. Lors de cette
enquéte, on 8 essayé de mettre en évidence et de décrire te nature, le contenu
et P'intensité des reletions qul se tissent entre les entreprises et les centres de
recherche et formation aux deux nlveaux territorial et Inoternationmal. Dans cette
optique, Vinternationalisation suppose la mise en place de liens scientifigues et
techniques Internatiohaux, alors que la territorlalisatlon représente la valonté des
entraprises 4 mettre en place un environnement de wavall locel spéclfique,
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porteur et Innwvateur. Cette double approche devralt appréhender avec plus de
précision le foncrionmement et la qualité du systéme territoral de producton
microtechnique sulsse, alosl que d’Stablir les besolns en compétences (matérielles
et immacérielles) nécessaires au maintien et av  développement de la
compétltivité sulsse dans cette Industrie.

La mise en évidence des réseaux de relation et de ¢oopération éteblis entre
les entreprises microtechnlques, les centres de recherche et Vapparel]l de
formation a &té réallsée A partir d’un questionnalre (Annexe 2}, Le guestionnaire
a &té envoyé en premier leu mux entreprises microtechniques membres de
I’ASMT (Association Suisse de Microtechnique). Sur un total de 58 entreprises
interrogées, 33 questionnalres utllisables sont parvenus en retour, soit prés de
57%. Afin d*élargir I'schantillon, nous evons par le sulte interrogé 27 autres
entreprises gactives en microtechnlque, meis non membres de PASMT, partant
ginsi notre &chentillon total & 60 entreprises. Parmi ces 60 entreprises, toutes les
actlvités microtechniques sont représentées. Du polnt de wvue géographique,
Fenquéte & uoe envergure nationale, méme sl Ja plupart das entreprises
microtechnlques sont concentrées dans ’Arc jurassien. Le tablean | présente la
répartition des entreprises de VPéchantlllan par canton (taus les tableaux relatifs a
I’'enquéte sont tirés de la méme source: Siviero, 1992)

Tableau 1: LOCALISATION DES ENTREPRISES MICROTECHNIQUES

INTERROGEES
LOCALISATION NB ENTR. %

NE 18 30.00%
vD 11 18.33%
ZH 9 15.00%
BE T 11.67%
Ju 8 10.00%
50 3 5.00%
3G 2 3.33%
GE 1 1.67%
5 ] 1.67%
BL 1 LE7%
SH ] 1.67%

TOTAL 60 100%

Compte tenu de la dlversité des comportements, 11 a paru Intéressant
d’studier séparément les attitudes des grandes entreprises {(>20{t emplols) et des
petites et moyennes entreprises microtechniques en matiére de recherche et de
caollaboration. Le tebleay 2 renseigne sur la dimension des entreprises Interrogées.
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Tabieau 2: ENTREFRISES MICROTECHNIQUES INTERROGEES SELON LA

TAILLE
TAILLE NB ENTREPRISES %
0-i9 5 8%
20-49 H 24%
50-159 1€ 26%
200-459 11 i8%
500-... 14 24%
TOTAL 60 i00%

Le tabieau 2 permet de constater que l'échantillon est assez blen &qullibré
entre grandes entreprises (42% de l'effectif total) et PME (58%). En ce qui
concerne les autres ceractéristiques générales, on peot encore préclser que la
grande majorité (90%) des flrmes qul ont répondu représentent I'établissement
unique ou principal da Uentreprise at que Jeur localisation &actuelle est
principalement doe 4 des raisons historlgues et de dizsponibilité de maln-d'oeuvre.
De facon générale, on peut encore souligner que les techniques de production les
plus fréquemment utilises par ces entreprises microtechniques restent la
mécanique (82%) et I'électronique {55%) et que les types de produits fabriqués se
repartissent assez égultablement entre les produits finks et les composants. Au
niveeu de la combinaison technalogique, une petite majorité d’entreprises {57%)
utiliseot une seule technologie, alars que le 43% restant disposent des
compétences nécesspires & 'epplication de plusiewrs technologies. Compte tenu de
la carectéristique combinatolre de la microtechnique actuelie, cette remargue
leisse alors entrevoir une premi2re division entre les entreprises maltrisant une
seule technologie et & méme de fabriquer uniquement des composants et celles
{babituellement les grendes entreprises) procSdant & une  combinaisen
technologique et donc en mesure de fabriquer des produits finis. Cetie tendance
ve par alileurs se répercuter sur le comportement plus ou moias coopératif des
entreprises microtechniques. Le talile des entreprises semble don; Etre upne des
variables définissant la propenslon des firmes & collaborer; mals de quelle fagan
ia dimension Influence P'attituda pertemariale des firmes ? Les grandes entreprises
collaborent plus que les PME ou vice versa ? Spontanément, on seralt tenté de
croire que les PME, & coause des lacunes de leurs connalssances et de
I'insuffisance de leurs structures scientifiques, devralent étre plus ouvertes aux
coligborations en vue d’ecquérir les compétences nécessaires au  bon
développement de leur activité. Cependant, cette hypoth2se bp'est que
partieliement l&gltime; en effet i taille ne peut pes constituer ia variablie
unlque, déterminant Iattitude des entreprises en matldre de coopération. Avaot
de se prononcer sur lintérét des firmes microtechniques en matldre de
partenariat, Il est alors Indispensable da s'Intéresser également & laor
comportement et & Jewrs choix technologiques. En effer, si les petites entreprises
qul utilisent plosleurs technologles et qui produlsent des prodults flais sant
obligées de <coopirer avec d’eutres firmes et/fou avec des organismes
instltutlonnels en vue d'acquérir les compétences yltidisciplinaires qul sant
indispensables 2 leurs activités, les PME qui fabriquent uniquement des

i83



composants on qul travaillent en tent que sous-traitents sont mofng lntéressées A
coopérer et se contentent, le plus souvent, de se apéclaliser unlquement sur une
technologle de base. Cependant, on remarque que les PME du premier type somt
relativernent rares et ne représentent que le 31% des PME de I’échantillon. En
ce qul concerne les grandes entreprises, le dlscours est différent: en effet, la
plupart de ces entreprises font appel 2 plusieurs technologies (67%) et fabriquent
des produits finis. Almsf, malgré la possibllité des grandes firmes de disposer des
structures et des moyens nécessaires av développement et & Papplication de
nombreuses technologies, oo peut g’attendre 8 un tsux de coopération plus Slevé
parml ces entreprises qul Intdgrent dans leurs prodults de nombreuses techniques
de production et qul désirent rester a la pointe du développement.

Le questionnaire se compose de 4 grands wvolets: une premidre partle
Introductive concernant les renseignements génfraux sur Ventreprise (secteur
d’actlvicé, nombre d'employss, fonctions principales exercées dans I'établissement,
qualification de la maln-d'oeuvre, evc.), deux sections consacrées aux questions
relatives aux coopérations des entreprises svec les dlfférents actewrs du milley
{les autves flrmes et les pertenaires imstitutionnels) et enfin une partie conclusive
relative @ V’environnement général de Yentreprise. Dans la mesure o) ob essiste &
des comportements différenciés, I'anslyse va distinguer les grandes entreprises et
les PME qui, comme cn I’ vu, semblent avolr des exigences et des attitudes
différentes. Pouwr chacun de ces deux groupes, l'exemen des profils des
entreprises qul coop@rent sera sccompagné par Pohservatlon des types de
relations qu'elles entretlennent. Llsnalyse crolsée des réponses sur  les
coopérations avec celles concernant les renseignements généraux devrait de
dresser une typologle des entreprises qul coopdrent, sinsi qu’évaluer leurs besolns
en matiére de technologies etfou de main-d*ceuvre qualiflée. Enfin, la prise en
compte de Venvironnement gécérel de Ientreprise représence la volonté de
comprendre les forces et les falblesses du millew local qui sont susceptibles de
favoriser ou de pénaliser 'actlvité des entreprlses microtechnlques.

4.2.2. ANALYSP DES RESULTATS

4.2.2.1. Les grandes entreprises [GE] microtechniques

Il est intéressant de remarguer que, tout type de coopération confovudue, la
trés grande majorlté des grandes entreprises microtechniques de I"&chantillon
(96%) entretlent des relatlons avec d’antres firmes ou aver des partenaires
institutionnels (communes, cantons, Confédération, centres de recherches publics,
universités, etc.). La plupart de ces entreprises coopdrent simultanément avec
différents partenaires, alors quun pius petit nombre {24%) collaborent uniquement
avec un seul type de partenaires (Tableau 3).
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Tebiepu 3: TYPES DE COLLABORATIONS INSTITUEES PAR LES GE

TYFES DE COLLABORATIONS NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TQTAL TOTAL

GE ayant institud au moins une 24 25 96%
collaboration
GE ayant instirué des 18 25 2%
coilaborations de type firme-firme
et firme-partenaire lnstitutlonnel
GE ayant institué des 3 25 i2%
colleborations de type firme-firme
uniquement
GE ayant institué dea 3 25 12%
collaborations de type flrme-
partenaire institutionnel
uniquement
GE  n'ayant institué  aucune 1 25 4%
{lcoliahgration

D'une fagon générale, on peut affirmer que les GE sont trés intéressées par
les formes directes et Indirectes de coopération soit avec d’autres firmes, soit
avec des lestitutlons publiques. Les collaborations des GE avec des partenalres
institutionneis se développent essentiellement en matiére de RE&D; ies
collaborations en matiére de formation sont moins fréguentes et surtout
s’accompagoent toujours de relations de recherche et développement, alars que
les coopéretions avec des collectivités publiques (communes, cantons,
Confédération ou sutres) sont plus rares et souvent instltuées dans un but de
recherche.

Tableau 4: TYPES DE COLLABORATIONS DES GE AVEC DES INSTITUTIONS

PUBLIQUES

TYPES DE COLLABORATIONS | NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TQTAL

Coliaborations avec des centres 24 24 100%

de R&D

Collaborations avec des 13 21 62%

jostituts de formation

Coilaborations avec des 5 20 24%

collectivitids publiques

(communes, cantogs, Conf,)

En ce qul concerne les relations flirme-firme, on s’est Intéressé # gquatre
formes de coopératlons: les coopératlons en maclére de R&D (transfert de

i85



technologie cu créatlon d’une techmologle nouvelle), les coopérations portant sur
la créaclon de nouveaux prodults ou I'amélloration de prodults déf existancs,
celles en matltre de marché (création ou é&larglssemeot! et enfln  les
collabaratlens finencléres, c’est-8-dire le coflnancement de produits ou de
programmes de recherche. Les GE microtachniques semblent &tre cancernées
principalement par les coopérations regardant les produits et les fenctions de
recherche et développemment, alars que les coopératlens financiéres ne constituent
pas une de lewrs priorltés (Tableau 35).

Tebleau 5: TYPES DE COLLABORATIDNS DES GE AVEC D'AUTRES FIRMES

TYPES DE COLLABORATIONS | NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL

Collgborations en matiére de 19 21 90%

praduit

Collaboratinons en matlgre de 18 21 86%

RED

Collaborations en matlére de 1 21 52%

marché

Cuollaborations financidres 4 21 19%

A partir des résultats présentés dans les tableaux 4 et 5, il apparait utile
de s'attarder sur PPanalyse des profils des GE callaborant en matiére de R&D et
en matigre de produits, alnsl que sur la nature de leurs relatlons. Alnsi, sl on
consldére 1'échantillen des GE les plus dynamiques, c’est-2-dire celles ayant
Instaurées des coopérations tent avec des flrmes qu'avec des Instltutions
publiques, on s’apergoit que la plupart d’enre elles ont tissé des llens de
coopération avec d'autres entreprises en matlére de prodults et en matiére de
R&D et que toutes coliabarent plus ou molns &troitement avec un centre
publique de R&D (Tableau 6).

Les actlvités déployées par ces GE, qu'elles portent sur la fgbricaclon de
produits finls ou de composants, sont fondées essentiellement sur des technlques
de micromécanique, micro-électronique, d'informetique et d'optique. On retrouve
donc l'ensemble des technologies constltutives de la fllldre de (febrication
microtechnique, 11 est importent de souligner que plus du 60% des GE procédent
d'une combinalsan de ces technologies eu geln de leur processus de fabrication.
De ce point de vue, 1l semble donc que les GE, de manidre générale, s'adaptent
relatlvement blen sux changements et aux évolutlons technologiques en cours.
Dfautre part, le taux élevé de GE coopérant avec extérieur est un signe du
dynamisme et de la volonté de ces entreprises de collaborer et de rester & jour
dans les domaines technlques, tels que la recherche et la conception de nouveaux
prodults et procédés de fabrication. Dans les &tapes qul sulvent, on va essayer
d*stablir le portrait de ces GE particulidrement actives dans le domaine de la
recherche qui omt décidé de nouer de relations de coopfracions, salt avec
d’autres firmes, solt avec des instituts de R&D.
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Tablesu §: GE AYANT INSTAURE DES COLLABORATIONS AVEC D’AUTRES
FIRMES ET AVEC OES INSTITUTIONS PUBLIQUES
TYPES DE CDLLABORATIONS NB GE || EFFECTIF | % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
GE ayant Instauré des collaborations 14 18 78%
firme-firme en matidre de production
et de R&D ginsl que des collaborations
avec des Instituts de R&D
GE eayant Instauré des collabgrations 2 13 11%
firme-firme uniquement en matiére de
praoduction et des coliaborations avec
des Instituts de RE&ED
GE ayent instauré des collaborations 2 18 11%
firme-firme wuniguement en matidre de
R&D et des coliaborations avec des
instituts de R&D
TOTAL 18 18 100%

Tableau 7: TECHNOLOGIES UTILISEES PAR LES GE COLLABORANT AVEC
D'AUTRES FIRMES ET AVEC DES CENTRES DE R&D
TECHNOLOGIES UTILISEES NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Mé&canique de précision 16 18 89%
Electronique 14 18 78%
Micro-€lectronique 10 18 56%
Informatique 10 18 58%
Optique _ 8 18 44%
Autres 2 18 11%
COMBINAISON TECHNOLOGIQUE
Technologie unique 2 18 11%
Combinalson simple (2) 5 18 28%
Comblnaison multiple (»2} il 18 61%
TOTAL i8 18 100%
Fortement Internationalisées (Tableau 8), les GE qui développent des

collaborations avec d’autres firmes et avec des instituts de R&D, disposent d'upe
forte proportion de main-d’ocarvre qualifiée (plus de la moltlé des effectifs, avec
prés de 30% de niveau "techniclens” et "Ingénleurs” du total des emplois)
recrutée principalemant au niveau réglonal {38%) et International (23%) {Tableau
9).
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Tableau 8: MARCHES DES GE INTERROGEES QUi CDLLABORENT AVEC
D'AUTRES FIRMES ET DES CENTRES DE R&D

MARCHES {moyenne des CA par pays)
CH RFA F 1 RESTE CEE | USA ] TOTAL
37% | 17% 5% 6% 18% 12% 5% 100%

Tableau 9: STRUCTURE DE LA MAIN-D'DEUVRE EN % DE L'EFFECTIF
TOTAL DES GE COLLABORANT AVEC D'AUTRES FIRMES ET
AVEC DES CENTRES DE R&D

QUALIFICATION DE LA MAIN-D'OEUVRE | % EFFECTIF
TDTAL

MAIN-D'OELIVRE NON QUALIFIEE 47%
Apprentis 5%
Non—qgualifiés 18%
Semi-qualiflés 24%
MAIN-D'OEUVRE QUALIFIEE 53%

CFC 24%
Technlclens 19%
lngénieurs T%
Autres %

Sl, dans la plupart des css, la localisatlon des GE milcrotechniques trouve
son expllcatlon dans des raisons historlques, d'autres facteurs Interviennent, tels
que |'existence d'une main-d’oeuvre quelifife réglonsle, de savolr-faire, alnsl que
le présence dans la réglon de centres de recherche et de formation spécilallsés,
Indiquant par-ld 'Importence du milieu spéciflque dans le développement de ces
activités,

Les grandes entreprises de {’&chantillon qul collaborent avec d’autres lirmes
et avec des centres de R&D, disposent presque toutes d'une acthvité de
recherche propre organisée sous forme d'un département de R&D. L’effort moyen
consent! & la recherche représente une part significative dp chiffre {’affaires
lenviron 8%) et en moyenne le 11% des effectlfs sont affectés & ce domaine.
Dans cette optique, il est intéressant de souligner encore une fois que dans
téchantilion de GE presque toutes les firmes qui coilaborent aver des centres de
R&D ont égelement des -llens en maetldre de recherche ({fondamentale ou
appliquée} avec d’autres entreprises. En lait, il n’y a 18 rien de surprenant dens
la mesure ot la collaboratlon est essentiellement le résultat d’une sttitude, d’une
philasaphie Q'entreprise, qul se manifeste par {'instauration de nombreoses
relations partenerisles. D'sutre part, ce type d'entreprises semble &galement étre
sensible au besoin de formation de ses collaboreteurs et fournit un effort
particulier en lestituant des centres Internes de formation; alnsl 72% de GE de
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Péchantlllop ayant institué des collaberations evec d'autres firmes et avec des
centres de R&D, disposent de leur propre centre de formation.

Tableau 10: EFFORT EN MATIERE DE R&D DES GE COLLABORANT AVEC
D'AUTRES FIRMES ET AVEC DES CENTRES DE R&D

GE NB GE || % EFFECTIF

TOTAL

Avec département R&D 17 94%

Sans département RE&ED 1 6%

Total 18 100%

Effort de R&D {% du CA} 8%

Effort de R&D (% des 11%

effectifs)

Aprés avolr définl les caractéristiques principales de GE microtechnlques
actives dans les coopératices en matidre de R&D, il pearait intéressant, afln de
mieux appréhender le fonctiohnement du systdme territorial de producticn, de se
pencher sur la nature des coopérations et sur origine de lewrs partenaires.

Parmi les quatre domaines de coopfradon Interfirmes qul étalent proposés
dans le questionnaire, les GE microtechnlques samblent 8tre particuliérament
attirées par les coopération: de produit (amélioration d*un predult exlstant etfou
création d’un nouveau prodult) et en matiére de R&D (transfert et/ou créatlon de
technologie) (Tableau 5). Les coopérations en matizgre da prodult visent Je plus
soyvent la créatlen de nouveaux produits et mettent en relation plusieurs flrmes.
Ce type de cnliaboration {partenariat multiple) lnisse slors supposer la création
et la mise en place de réseaux d’innovation dans le but de partager les caofitz et
les risques de la recherche et de profiter des compétences techniques dlautres
entreprises. On remarque, d’autre part, que la fréquence de ces cnliaboratiens
n'est pas continve, mais occaslonnelle, probablement en fonction d'exigences blen
précises liees & la créatlon ou @ 1'amélicration de produits.

Les coopératicas Interfirmes en matlére de R&D portent essentiellement sur
ln créstion de technologies nouvelles et se coancentrent sur les produits plutbt
que sur les procédés de Fabrication. Cette tendance est encore wne feis
révéiatrice de la volonté actuelle des GE de partager les risques élevés lies 2 la
conception et su lancement de nouveaux prodults. D'autre part, dans ce ces
aussl, les entreprises préférent la formule du partenarist multiple 3 celle des
relations 2 deux. 11 parait 3 cet égerd évident, compte tenu du carsctére
comblnatolre de ces activités, de recourir aux compétences techniques de
plusleurs parteneires,
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Tebleau ii: NATURE DES COOFERATIONS INTERFIRMES EN MATIERE CE

PRODUIT
COOPERATION NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Création d'un nouveau i5 19 9%
produit
Amélloration d'un  produlc B 19 32%
exlstant
. NB GE EFFECTIF % EFFECTLF
PARTENARIAT TOTAL TOTAL
Simple 7 19 371%
Multipie 12 ig 53%
FREQUENCE DE LA NB.GE EFFECTIF | % EFFECTIF
COQOPERATION TOTAL TOTAL
Fermanente 4 18 21%
Occaslonnelie 13 i9 68%
Exceptionneile 2 ig 1i%

Tablean 12: NATURE DES COOFERATIONS INTERFIRMES EN MATIERE OE

RE&D
COOPERATIDN NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Création d*une technalogle i2 18 67%
nauveile
Transfert de technologie ] iB 44%
PARTENARIAT NB GE EFFECTIF || % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Simple 5 18 28%
Multlple 13 18 72%
FREQUENCE DE LA NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
COOFPERATIDN TOTAL TOTAL
Permanente 5 i8 28%
Ocensicnnelle 13 18 T2%
Exceptionnelle { is 0%

De fagon généraie, on peut affirmer que ies collabeorations interfinmes des
GE ont un carsctdre formel (il s'agit générslement de contrats é&crits) et se
développent le plus souvent (environ dans 70% des cas) avec une fréquence
occasionnelle su moment de lg créatlon d’un nouveau produit ou de 'introduction
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d'une nouvelle technologle. On peut alors evancer Phypothése, de Pexistence de
ce qu'on pourralt eppeler un "réseay intermittent” de relations interentreprises
bien constitué fqui se matérlalise sous forme de contrats de coopération selon les
exigences et unlquement & des moments précls de I’activité industrietle.

L’examen des réponses relstives & 18 fréquence des collaborations et 2
l'origine des partensires des GE microtechniques fourndt quelques giSments
intéressants de réflexlon: tout d’abord en peut souligner le rareté de relations de
coopération permanentes ou continuées et ceci & tous les &chelons géographiques.
Cette remargue ne felt que confirmer le c¢arectére guelque peu discontinu du
réseau d'lnnovatlon des GE. On observe, d’eutre pert, que la distribution
géographique des pertenslres des colieborations en matidre de produits et en
matitre de R&D est assez sembleble; le nombre le plus £levé de coopératlons
étant entretenu avec des firmes lecalisées & Pintérleur du peys. En effet,
presque la totelltd des GE coliaborent, & des degrés d’intensité différents, avec
d’sutres entreprises sulsses. Les relatlons avec des firmes é&mracgdres sont
égnlement fréquentes ev plus nombreuses que celles Instaurées dans fa réglon.
Néanmaoins, 1J ne faut pas oubller que plis du 50% des GE colleborent en matidre
de produit et en matitre de recherche evec d'autres entreprises & Pintérieur de
feur région. Ce comporternent est assez symptometique de la part des GE qui,
tout en s’insdrant dans un systéme de production terrltorial, poursulvent une
loglque organisetignnelle de type natipnal et/ou internetional.

Tableau 13: ORIGINE OES FARTENAIRES CES COLLABORATIONS
INTERFIRMES EN MATIERE OE R&D

ORIGINE DU PARTENAIRE || NB GE EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Réglonale 12 18 67%
Nationale i8 i8 100%
Européenne 14 18 T8%
Aljleurs 9 i 50%

Tableau 14: ORIGINE DES FARTENAIRES OES COLLABORATIONS
INTERFIRMES EN MATIERE OE PROOUIT

QRIGINE OU PARTENAIRE | NB GE EFFECTIF || % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
[Régionsle 10 19 53%
Natlonale 17 19 B89%
Européenne 14 19 T4%
Allleurs 8 19 42%
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L'intensité des collaborations interflrmes a été mesurfe par une égchelle
comprenant trois valeurs (trds souvent, souvent er rare). Dang les tablesux 15 et
16 on & mesurs le polds des relatlons d’intensité "souvent® et "trés souvent” par
rapport &u total des collaboratlons. Une premlére observation permet de
constater que, de menlére générale, la fréquence des relations en matidre de
R&D et en matlére de prodult est mssex semblable. D'autre part, l'analyse de ces
résultats se caractérize encore une fols par 'importance des relations des GE
mlcrotechniques avec des partepalres nationsux qu! semblent &tre les plus
fréquentes, alors que le rdle des relatlone extra-européenncs en ressort amelndrd.
Les collaborations avec des firmes réglonales sont relatlvement intenses,
particulidrement &n matidgre de R&D; en matiére de prodult par contre, les GE
microtechniques semblent 8tre plos tournées vers I"éwanger (Europe) que vers e
réglan.

Tableau 15: INTENSITE DES RELATIONS INTERFIRMES EN MATIERE DE R&D

ORIGINE DU Nb coopérations EFFECTIF || % EFFECTIF
PARTENAIRE entretenues souvent TOTAL TOTAL
gu trés souvent
Régionale 7 12 56%
Nationale 10} 18 56%
Européenne 6 14 43%
Allleurs 1 9 11%

Tableau 16: INTENSITE DES RELATIDNS INTERFIRMES EN MATIERE DE

PRODUIT
ORIGINE DU Nb coopérations EFFECTIF || % EFFECTIF
PARTENAIRE entretenues souvent TOTAL TOTAL
ou s souvent

|Réglonale 4 10 40%
Natlonale 11 17 65%
Européenne 8 14 57%
Allleurs 1 B 12%

Les colleborations flrmes-centres de recherche portent essentiellement sur
des mandats de recherche et/fou 1'schange d'informatlons techniques. Parmi les
centres les plus souvent cltés, on retrouve dans l'ordre, I'EPFL, le CSEM,
PEPFZ, I'MT de Neuchitel, puis les ETS spécielisés en microtechnlque. Aucun
ces d’'dchange de chercheurs n'a 6t recensé parmi les collaborations entre des
centres de recherche et les GE mlcrotechnlques. Pourtent ces &changes, trés
répandus en Allemagne, sont Intéressants du point de vue de la moblllté du
personnel hautement qualiflé et comstltuent le point de départ de plusieurs spin-
offs, Les formes contractuelles de ces collaborations sont pour moitlé verbales et
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pour moltié écrites, indiquant par-12 que les collaborations instituges avec les
centres de recherche reposent plus souvent sur des rapports de confiance que
dans les accords Interfirmes o, nous l'aveas vu, la forme gcrite constitue ia
régle. En ce qui concerne les technologies visées, on retrouve & une forte
majorité Pélectronique, la micro-&lectronique, la mécanique, Finformatique, et
dans une proportion plus feible, 'optique qui, malgré de fortes potentialités de
développement, rencontre certoines difficultés quant & se diffesion et ses
spplicetions indestrielles (Tableau 7).

Tableaw 17: TECHNOLOGIES VISEES PAR LES COLLABORATIONS FIRMES-
CENTRES DE RE&D

TECHNOLOGIES NB GE EFFECTIF [ % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Electronique 12 20 60%
Mécanique 10 20 50%
Micro-€électronique 9 20 45%
Informatique ) 20 45%
Optique 6 20 0%
Autres 2 20 30%

Toutes les GE microtechniques qui coliaborent avec des centres de R&D
considérent ces relations Importantes pour fe bon deveioppement de leur activité.
En pénéral, la proximité gEographique ne semble pas &tre un Elément déterminant
pour le choix du pertenaire; néanmoins on remarque gue certaines entreprises ent
cité, parmi les reisons de Jeurs choix, la proximité linguistiqgue et culitureile du
partengire. Seylement trois entreprises de l'échantillon sffirment explicitement
entretenir des relations de R&D evec des lostituts étrengers (Allemegne), Dans le
majorité des cas observés, la régle est fa collaboration avec des centres de
recherche nationaux; on observe donc dens ies coopérations svec les instituts
publles de R&D, la méme tendance apparue dans les collaborations inter-firmes.
Par ailleurs prés de 40% des GE affirment participer a des programmes comimuns
de recherche su nivesu national et internationel.

Avant de passer A |'anslyse des résultats de FPenquéte pour les petites et
moyennes entreprises, 1l est important d'ohserver le comportement des GE dans
I'autre type de reistions qu'elies entretiennent: les relacions marchandes du type
client-fournisseur. L'image qui se présente est celle de GE encore une fais
essentiellement tournées vers le marché netlional et international particuliérement
pour les besolns en matidres premidres et ep blens d'équipement. Plus du 50%
des GE microtechnique entretiennent des relations avec des [fournisseurs
internationaux solt pour les matlires premiZres, solt pour les bleas semi-finis,
soit pour kes bieos d'&quipement. Ce comportement suggére deux remarques: en
premier Jieu on est tenté de croire 3 un certaln maengque de partensires
commerclaux réglonaux en mesure de savisfaire les exigences des GE
wicrotechniques, d’autre part on constate aussl le comportement organisationnel
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des GE qul sont principalement tournges vers leur environnement natlonal et
international. Cependant, il ne faut pas oubller qu’un certain nombre ds relatlons
sont insteurées &galement au nlvesu régional, principalement en matldre de
produits semi-fln{s, ce qul lalsse entrevolr 'existence de certalnes potentlalivés
de développement des milleux réglonaux.

Teblean 18: PRINCIPALES SOURCES D'APPRCOVISIONNEMENT DES GE
MICROTECHNIQUES

LOCALISATION DES MATIERES BIENS BIENS
SQURCES PREMIERES SEMI-FINIS D'E‘_QUIPEMENT
Régionale 26% 44% 9%
Natlonale 48% 78% 74%
Internationale 7% 52% 51%

Presque la totalité des GE qul collaberent avec des fournisseurs
Internaticneux établissent des llens avec des partenaires allemands. Cecl n’est pas
une surprise puisque les compétences et les savoir-faire microtechniques
allemandes sont unlversellement reconnus. Les autres pays evec lesgquels les GE
fasteurent des reletions marchendes sont daas {'ardre iz Frence, le [apon, les
autres pays de le CEE, les Etats-Unls et 1'ltalie.

Tablesu 19: ORIGINE DES FOURNISSEURS INTERNATIONAUX DES GE

MICROTECHNIQUES
PAYS DYORIGINE NB GE EFFECTIF | % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Allemagne 21 22 95%
Frante i5 22 68%
{talle 11 22 509
Autres pays de la CEE 12 22 55%
Japon 13 22 59%
USA 1] 22 50%
Autres {Chine, Talwan..) 2 22 9%

La principale difflculté que P'on rencontre lorsque Yon examine le
comportement des PME provient du faible nombre de questlonnaires renvoyés, ce
qul semble 8tre une constante dans la plupart des enqudtes réalisées auprés de
ces dernidres. Cet &tat de feit est susceptible d’amener un certaln pombre de
blais dans |'laterprécation des résultats. Souvent, ce sont les entreprises récentes,
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nouvellement erédes, plus ouvertes, qul ecceptent de répondre sux enquétes, ce
qui modifia de manigre substantielle Ies conclusions. Les PME traditionnelles sont
rétissantes powr divuiguer des Informations et sont relstivement fermées sur
elles-mémes. il faut bien évidemment prendre garde de ne pss en faire une
généraiits, mais ce refus de répondre est bien réel, N s’agit das lors
Linterpréter les résultats présentés daens les psges suiventes Bvec un certaln
recul, ev £gard sux remarques précédentes.

Un premier examen rapide du comportement partenariel des PME
microtechnigues fournit immédiatement quelgues informations intéressantes: en
effet, on remerque que le taux d'entreprises qui n'entretlennent aucun type de
coligborstion (20% des PME) est sensiblement plus &levé que pour les GE.
D'autre part, on g’apercolt que le oombre de PME particulidrement dynamiques
qul colleborent en méme temps avec d'suires firmmes et avec des Lostituticos
publiques est relativement falble et n'atteint pes 40% de 1'échantlllon (Tablesu
20).

Tableay 20: TYPES DE COLLABORATIONS INSTITUEES PAR LES FME

TYPES DE COLLABORATIONS |(|NB PME| EFFECTIF % EFFECTIF

TOTAL TOTAL

PME ayant Institué au moins une 28 35 BO%

coliaboration

PME ayant lostitug des 13 a5 3%

collgborations de type firme-firme

et firme-partensire lastitutionnel

PME ayant fastleug des 8 35 23%

coallaborations de type firme-firme

uniquement

PME ayant Insticué des T 35 20%

collaborations de type firme-

partenaire institutionnel

unlgquement

PME  n’syant Institué  aucune 7 a5 20%

collaboration

Si cette attltude peut surprendre, les explicaticos de ce comportement
moins coopfratif peuvent Etre nombreuses: les difficultés ou le manque de
volonté dJ'entrer en contact avec d'autres firmes, 1’insuffisance de structures
et/ou de compétences techniques pour pouvoir dlalcguer avec des centres
spéclaiisés da RED, le i1ype d’activitd nécessitant JPemploi dune seule
technoiogle, une mentalité conservatrice et pev Incline & partager les
connajssances et ies innovaticos, etc. DYautre part, avant de tirer des conclusloas
hosardeuses sur cette ettituda, i1 faur faire acrention & U’Interprécation de ces
données, En effet, le ces est fréquent ofl une seule PME est en contact direct
avec des Institutlons publigues mais ol plusieurs autres firmes profitent
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indirectement de cette coileboration & travers leurs relatlons avec la premlére, 1
est pEanmoins important de soullgner que ce type de comportement des PME
microtechniques s'‘oppose & 'idée généralement répsndue selon laguelle les petites
entreprises sont plus dynamiques et plus perticlpatives que les GE.

Les collaborations des PME avec des partensires institutionnels sont
centrées essentiellement syr des reletlons de R&D. Les collaboretions avec des
collectivicés publiques et avec des centres de formation sont, comme dans le cas
des GE, peu nombreuses et souvent centrées sur la recherche,

Tableau 21: TYFES DE COLLABORATIONS DES PME AVEC DES INSTITUTIONS
PUBLIQUES

TYPES DE COLLABORATIONS || NB FME EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL

Colleborations avec des centres 20 20 100%

de R&D

Collaborations avec des 7 20 35%

instituis de formation

Collabarations avec des rj 20 35%

collectivitss publigues

{communes, cantons, Conf.}

A linster des GE, les PME microtechniques développent leurs coopératlons
interflrmes essentieflement dans des buts de recherche solt sur des technologles,
soit sur des produits. Les collaborations en matidre de marché sont plus reres et
le plus souvent Instaurées dams le but d’élargir des merchés déja existants.

Tableau 22; TYPES DE COLLABORATIONS DES PME AVEC D'AUTRES FIRMES
TYPES DE COLLABORATIONS | NB PME EFFECTIF 9% .EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Collaborations en matiére de 19 2] %
produit
Collaborations en matlére de 17 21 Bl1%
R&D
Collaboratlons en matigre de 6 21 209
marché
Collaboratlons financléres 2 2] 10%

Compte term de la réparticion des différentes colleborations au sein de
VYéchantillon de PME, il ne serait pas trds représentatif d'écudler, comme cela a
€té le ces pour les GE, le profil des entreprises qui collgborent en méme temps
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avec d'eutres firmes et avec des centres de RED, celles-¢l ne représentant que
37% du total des PME questionndes. Dans cette optique, on va déplacer notre
attention sur 1'soalyse de 'ensemble des PME ayant lostauré des coilaboraticas
en matidre de RE&D, que ce soit avac d'autres firmes ou avec des centres publics
de R&D (Tableau 23),

Tableau 23: PME AYANT INSTAURE DES COLLABORATIONS EN MATIERE DE

R&D
TYPES DE COLLABORATIONS NB PME ]| EFFECTIF |[% EFFECTIF

TOTAL TOTAL

PME collsborant en matiére de R&D 13 24 54%

avec d'autres firmes et avec des

centres de R&ED

PME collaborent en matitre de R&D 7 24 29%

uniquermnent evec des centres de

R&D

PME collaborent en matlaére de R&D 4 24 § 7%

uniquement avec d'autres firmes

Total 24 24 100%

La plupart des produits, composants, systdmes et procédés de fabricetion
des PME microtechniques sont fondés sur ia mécanigue de préclsien. On trouve
cependant un certasin nombre de PME relativement réceotes actives daos
Yelectronigue et/ou dans la micro-électrooique; FPoptique est en revanche peu
représentée. St Ia répartition des technologles utillsbes est, daos les grandes
lignes, semblable & celie observée auprés des GE, l'analyse de la combinaison
technelogique indique la falble propeaslon des PME 2 associer au sein de leur
processus de fabricetion plusieurs technolegies (plus du 50% des PME utilisent
uniquement une ou deux technolegies). Cette cuestatation permet de croire gue
la plupart des PME microtechnlques soot encore spécialisGes dans Ja
microtechnique &lémentaire, fabriquant en particulier des composents mécaniques
et/ou &lectraniques miniaturisés. Le taux relativement faible de PME procédant &
une combioaison technologique multiple lalsse aussi quelgues doutes guant au taux
de perticipation des petltes firmes sux réseaux d’lnnovation.
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Tableau 24: TECHNOLOGIES UTILISEES PAR LES PME COLLABORANT EN
MATIERE DE R&D

TECHNQOLOGIES UTILISEES NB PME EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Mécanlque de précision 18 24 T3%
Electrenique 13 24 54%
Mlcro-Electranique 12 24 50%
Informatique 10 24 42%
Optique 3 24 21%
Autres 4 24 17%
COMBINAISON TECHNOLOGIQUE
Technologle unique 6 24 25%
Comblnalson simple [2) 7 24 29%
Combinaison multiple (=2} 11 24 46%
TOTAL 24 24 100%

Les PME microtechniques de 1'&chantillon sont relativement exportatrices
dans la mesere o les exportations représentent plus de la moltié de leurs
chiffres d’affaires. Per alllewrs, commme c'était d&jd le cas pour les GE, les
marchés de destinstion Favoris semblent &tre encore une fols I"Allemagne et les
autres pays membres de la CEE,

Tableau 25: MARCHES DES PME INTERROGEES QU COLLABORENT EN
MATIERE DE R&D
MARCHES (moyenne des CA par pays)
CH RFA F 1 | RESTE CEE | USA AUTRES J | TOTAL
PAYS
43% 13% 13% | 4% 10% 9% 5% 3% 100%

Parmi les PME recensées qui emtretiennent des collaborations en matlére de
recherche, les résultats de l'enquéte Indlqueot gqu'une grande majoricé d'entre
elles (71%) affirment posgéder une actlvité propre de R&D avec un effort moyen
représentant 20% du CA et 25% de Vemplol total. En ce qul concerne la
formation interne, on constate per contre que ies PME microtechniques sont loin
de falre des gros efforts. En effet, seulement B% de ces entreprises affirment
disposer d'un centre de formation. En outre, )l faut constater que plus du 70%
des entreprises qui ne disposent pes d'un centre propre de formation ne sont
également pas en contact avet des centres publlcs de formation.
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Tableau 26: EFFORT EN MATIERE DE R&D DES PME COLLABORANT EN
MATIERE DE R&D

PME NB PME | EFFECTIF | % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Avec département R&D 17 24 71%
Sans département RE&D 7 24 29%
Tatel 24 24 100%
Effort de R&D (% du CA) 20%
Effort de RE&D (% des effectifs) 25%

Les données concernant les efforts des PME en metidre de R&O (20% du
CA et 25% des effectifs) peuvent paraltre 3 certains &gards exagSrées et elles
doivent, par conséquent, @tre interprétées aver prudence. En effet, £l est vral
que certaines PME, surtout de création récente, spécielisées dans les hautes
technologies, sont obilgées d’investlr une proportion élevée de leur CA dans les
activites de R&I), Im piupart des PME traditionnelles, affirment svoir une
activité de R&D, ne procédent en frit qu’d des amélioretions de leurs produits,
sans vEritablement faire de i recherche fondementale et seos prstiquer mucun
type de combloalson technoiogique.

En régie générale, is main-d'oeuvre de ces FME est relotivement qualifiée
{le pourcentage d’employés qualifiés est d’silleurs supérieur & celul des GE) avec
toutefois une prépondérence des nivesux CFC par rapport aux techniclens et
Ingénienrs.

Tablean 27: STRUCTURE DE LA MAIN-D'OEUVRE EN % DE L’EFFECTIF
TOTAL DES PME COLLABORANT EN MATIERE DE R&D

QUALIFICATION OE LA MAIN-O’OEUVRE [} % EFFECTIF
TOTAL

MAIN-D’QEUVRE NON QUALIFIEE 35%
Apprentis 2%
Non-qualifiés iT%
Semi-qualifiss 16%
MAIN-D*'QOEUVRE QUALIFIEE 65%

CFC 35%
Teachnlciens 18%
ingénleurs 9%
Autres 2%

Pour analyser la nature ot le fonctionnement des coopfrations interfirmes,
on va procéder & Pexamen des relations en matidre de produit et en matiére de
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R&D qui représentent, comme c’€tajt le cas pour les GE, les domaines les pius
fréquents de coopérations. Le structure des coopéretioes interfirmes des PME est
assez semblable & celle rencontrée dans l'analyee des GE. Cependant, deux
&lsments lmportants doivent &tre sgulignés: le premier ge référe & Jja moindre
propension des PME 3 entretenir des partenariats multiples {3 ce propos 11 faut
toutefols se reppeler des remarques introductives), le deuxidme indique par contre
le cearectére besucoup plus continu des relations entretenves par les PME qui en
majorité effirment &tre en contact permeneot avec lewrs psrtenaires.

Tablean 28: NATURE DES COOPERATIONS INTERFIRMES EN MATIERE DE

PRODUIT
COOPERATION NB PME | EFFECTIF | % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Création d'un nouveau 13 19 G8%
produit
Amélioration d'un  produit 8 i9 42%
existant
PARTENARIAT NB.PME | EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Simple 8 19 42%
Muldiple i 19 8%
FREQUENCE DE LA NB.PME EFFECTIF % EFFECTIF
COOPERATION TOTAL TOTAL
Fermanente 11 19 58%
Occasionnelie B 15 42%
Exceptionnelie 0 19 0%

En ce qui concerne les coopérations en matidre de R&O, la propeaslon des
PME 2 rester en contact permanent avec leurs partenaires est encore plus
marquée. On constate également une diminution des partenariats multiples au
proflt de relatlons slmples avec un seul partenmire. Cette tendance est par
allleurs amssez nette si on compare ces résuitats @ ceux obtenus suprés des GE.
Les PME semblent donc Btre molos blen Intégrées que les GE daos des résesux
de coopérations {cecl se justifie assez blen par le caractire plus élémentsire de
leur activité milcrotechnique), mals les relatlons qu’eiles entretiennent avec ieurs
partenaires privilégifés ont un caractire permapent et durable.
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Teblesu 29: NATURE DES COOPERATIONS INTERFIRMES EN MATIERE DE

RE&D
COOPERATION NB PME| EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Création  d'une  technologie 11 17 65%
nouveiie
Transfert de t.echnologie 6 17 35%
PARTENARIAT NB PME| EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Simple 9 17 53%
Muitipie B 17 47%
FREQUENCE DE LA NB PME[l EFFECTIF % EFFECTIF
COOPERATION TOTAL TOTAL
Permanente 14 ¥ 32%
Occasionnelie k) 17 18%
Exceptionnelle 0 17 0%

L'origine des pertensires des PME mlicrotechniques constitue un point
déterminant de cette analyse puisqu'il permet de roectre en &vidence le rlle et
iPection des ces firmes au sein de leurs milieux et en méme temps lewr logique
organisstionnelle. Si les GE collaborent essentiellement avec des firmes nationales
ou internationales, les PME microtechniques nouent le plus souvent des relacions
de partenariat avec des entreprises de la région et celia tant en ce qul concerne
la R&D qu’en mstiere dz produit {Tablesux 30 er 31).

Tableau 30: ORIGINE DES PARTENAIRES DES COLLABORATIONS
INTERFIRMES EN MATIERE DE R&D

ORIGINE DU PARTENAIRE || NB PME EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
_R_é.zionsle 14 17 82%
Natijonale 12 17 71%
Eyropéenne 11 17 £5%
Alflegrs 5 17 29%




Tablesu 31; ORIGINE DES PARTENAIRES DES COLLABORATIONS
INTERFIRMES EN MATIERE OE PROOUIT
ORIGINE DU PARTENAIRE | NB PME| EFFECTIF { % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Réglonale 14 19 74%
Natlonale 13 19 68%
Européenne 9 19 47%
Allleurs 5 19 26%

11 est donc évident que les PME, sans oubller les contacts avec 1'extérieur,
sont le pluas souvent sktirées par les colleborations avec d'autres Ffirmes
régionsles. Cette coestatstlon apparsit encore plus évidente lorsquon observe la
fréquence des collaboratlons. De manidre générale, on remarque que les PME
collaborent de fagon beawcoup plus régullére que les GE (cecl confirme
I'observarion déjad falte dans les tablesux 28 et 29). En effet, toure coopfration
confoodue, tes relatlons entretenues régullérement dépassent largement celles qui
sont occasfonnelles. [l est d'autre part important de souligner le fait qul dans
notre échelle de fréquence, parml les cnopérations fréquentes (celles entretenues
Yerds souvent® et "souvent"), les coopérations réglonales A ceractdre s
souvent” dépassent largement cefles & carectére "souvent®.

Tsbleau 32: INTENSITE DES RELATIONS INTERFIRMES EN MATIERE DE RE&D

DRIGINE DU Nb coopérations EFFECTIF || % EFFECTIF
PARTENAIRE entretenues souvent TOTAL TOTAL
ou trds souvent
| Réglonale 11 14 79%
Natienale 11 12 92%
Europé&enne 8 11 T3%
Allleurs 2 5 40%
Taebleau 33: INTENSITE DES RELATIONS INTERFIRMES EN MATIERE DE
PRODUIT
ORIGINE DU Nh cocpérstioas EFFECTIF ||% EFFECTIF
PARTENAIRE entretenues souvent TOTAL TOTAL
ou trés souvent
[Réglonale 11 14 79%
Nationgle 12 13 2%
Européenne ] 9 89%
Allleurs 4 5 80%
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L’échantillon de PME colleborant avec des ceatres de recherche s¢ compose
de 20 firmes, Perml cellesci, & ia différence du groupe des GE o ia plupart
des entreprises coppéraient en méme temps avec des firmes et avec des centres
de R&D, on trouve 13 entreprises qul entretlennent auss! des relations avec
d’autres entreprises et 7 firmes qul ne colisboremt qu'avec des institutions
publiques. A P’Instar des GE, les coliaborations des FME avec des centres de
recherche portent principalement sur des mandats de recherche et sur des
&changes d’informaticns. On remarque par contre de Ia part des PME, uce nette
prépendérance des collaborations formalisées sur le plan régional ol ies effets de
proximité sont importants. Cecl ne surprend pas, degs la mesure oft on observe le
méme comportement degs les relations interfirmes des PME. Comme dans le cas
des GE, la trés grande majorité des PME coosidire ces relations nécessaires au
bon développement de leur activité et environ la meitié de ces firmes définissent
par contrat écrit les modaiités de leur collaboration. En €2 qui concerne les
technologles visées, ia répartition est différente de celie observée auprés des GE:
Pélectronique et Pinformatique sont melns représentées, alors qu'on constateé un
plus grand intérét des PME pour les coopérations en matiére de mécanique
(Tableau 34). Cecl renforce oatre conviction relative au caractdre encore souvent
&lementaire de Ja microtechnique développée par les FME.

Tableas 34: TECHNOLOGIES VISEES PAR LES COLLABORATIONS FIRMES-
CENTRES DE RE&D

TECHNOLOGIES NB PME | EFFECTIF [ % EFFECTIF
TOTAL TOTAL
Mécenique 10 20 50%
Micro-glectronique B 20 40%
informatique (] 20 0%
Optique 6 20 30%
Electronigue 5 20 25%
Autres 5§ 20 25%

Le tablesu 34 conflrme donc de fagon généreie, la plus faible propension
des PME & collaborer aussl avec des iInstituts publies de recherche. Ce
comportement se retrouve &galement au nivesu des programmes de recherche. En
effet seuiement 20% des PME qui collaboreat avec des centres de R&D,
affirmeat participer 3 des programmes de développement au niveau nadlonal ou
International.

L’examen des relations marchandes des PME microtechniques met en
&vidence, par rapport au comportement des GE, une [égdre augmentation des
reiations entretenues avec des fournissewrs régionaux et le recul des rapports
avec des [irmes nationsles et Internationales, i faut néanmoins souligner que,
pour Jes besoins en bleas d’équipement, tent ies GE que les PME micratechniques
doivent se tourner & l'extérlewr de leur réglon vers des fournlsseurs nationaux et
internationsux.
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Tebleau 35: PRINCIPALES SOURCES O’APPROVISIONNEMENT DES PME

MICROTECHNIQUES
LOCALISATION DES MATIERES BIENS BIENS
SOURCES PREMIERES SEMI-FINIS D'EQUIPEMENT
|Réglonale 21% 50% 17%
Natignale 46% 50% 3%
Internationale 42% 29% 46%

La répartitlon géographique des fournisseurs des PME est semblable & celle
des GE et met encore une fols en lumidre le rile prépondérant joué par les
entreprises allemendes.

Tableau 36: ORIGINE DES FOQURNISSEURS INTERNATIONAUX DES PME

MICROTECHNIQUES
PAYS D'ORIGINE NE PME EFFECTIF % EFFECTIF
TOTAL TOQTAL
Allemagne 21 24 £7T%
France 11 24 46%
Italle 4 24 17%
Autres pays de la CEE i 24 46%
Japon 13 24 54%
USA 13 24 54%
Autres 0 24 0%

4.2.2.3. L’environnement des entreprises

Le trolsidme et dernler volet de IP'snaiyse a comme objectif I’analyse de
I'environnement de travail des entreprises microtechniques da I'Arc Jurasslen.
Compte tenu du feit que le moltié des enweprises de 1'séchentillon sont locallsées
dens PArc jurasslen, et de P’'importence de cette indostrle pour I’économile
réglonale, ii est utlle de comprendre les forces et les faiblesses du systdme de
production territorlal de cette région. Dans cette optique, nous avons posi sux
entreprises microtechniques de I’Are juressien une série de questions concernent
les facteurs déterminants et pénallsants de leur milieu local. Sur la hase des
réponses fournies, on peut sans eucun doute affirmer que la trés grande mejorité
des entreprizes cansldére leur envirannement de trevail déterminant et utlle pour
le bon développement de leur actlvité. En c¢e qui concerne I'étude des polnts
forts et des points falbles du systéme de production territorial microtechnique de
IArc jurasssien, [analyse s'est effectuée en deux &tapes: tout d'sbord on a fourni
aux entreprises de Péchantillon une liste ouverte de facteurs déterminants et om
lewr a demandé de les classer per ordre décroissant d'lmportance. Dens un
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deuxidme temps, on a procsdé de le méme maniére en proposant, cette fois, un
ensemble de facteurs pénalisants pour les entreprises. Les résultats obtenns anc
ensuite 6té classés en deux groupes salon le rang qui leur avalt Evé attribué par
les entreprises; on obtlent ainsi deux cetégories de facteurs, une pour les
facteurs trés importants et une deuxléme pour les facteurs consldérés comme peu
infiuents. Cette fagon de proc&der permet d’avolr un epercu général de Pidée
que les firmes microtechniques de I'Arc jurasslen ont de lewr milieu de travail.

Parmi les facteurs d&terminants qul favorisent le bon développement de
Iactivité des entreprises microtechniques, la disponibilité de la main-d'oewnre
qualifite, la culture technique et e savoir-faire de la réglom sont les &léments
les plus importants. Les centres de recherche, le systdéme de formatlon et les
partenaires régloneux sont par contre considérés comme molns déterminants par
les entreprises microtechnlques de 1'&chantillon.

Tableau 37: FACTEURS IMPORTANTS DE L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE
DE L’ARC JURASSIEN

FACTEURS % da firmes % de flrmes

IMPORTANTS conaldérant le consldérant le

facteur trés Facteur moins

impartant {mportant

Systéme de formatlon I5% 38%
Centres de recherche 27% . 50%
Main-d'oceuvre guallfiée 85% 12%
Culture technique 73% 15%
Savair-faire 69% 23%
Partenalres 19% 65%

Du cité des falblesses du STP mlcrotechnique de I’Arc jurasslen, oo trouve
le colt de le maln-d’ceuvre, les voles de communication et le recrutement de la
main-d’ocuvre. On remarque cependent que les pourcentages d’entreprises qui
définissent ces facteurs comme pénallsants pu trés pénalisants sont plus faibles
que ceux regardent les points forts du méme epvironnement. Ces résultats
peuvent alors €&tre globalement slgnificatlfs de la bonne qualité du STP
microtechnique de I*Arc jurasslen. La flscalicé, les llaisons entre la recherche et
I"Industrie et les services aux entreprises sont d’eutre part, les factews de
I'environnement réglonal qui pénalisent le moins Pectivité microtechnique. On
remarque toutefols que, dans ce cas aussl, le taux st Jintensité des réponses des
entreprises sont inférieurs & ceux refatifs aux points forts du milley,
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Tablesn 38: FACTEL/RS PENALISANTS OE L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE
OE L'ARC JURASSIEN

FACTEURS % de firmes % de Ffirmes
PENALISANTS consldérant le consgldérant le
facteur trés facteur peu
pénalisant pé&nalisant
Voles de commynication 2% 30%
Recnitement de la 48% J0%
maln-d'ocuvre
Formation 19% I7%
Fiscalité 0% 41%
Liaisons recherche- 7% 41%
industrie
Services aux entreprises 19% 4%
Cone et disponibilité du 26% d7%
terraln
Colt de la main- T0% 15%
d*oeinTe

4.2.3. TY {E

L'étude des relstions existantes 3 l'interieur de I'industrie microtechnique et
entre I'industrle et les centres de recherche permet de mettre €n évidence des
logiques comportementales différentes, en fonction de la tallle et des cholx
technologiques des entreprises. Cette analyse mobtre la trds farte propension des
entreprises technologiquement avancées 3 collsborer tent mvec des partenalres
privés qu'instlitutlonnels, ainsi que 1’existence et la nature d'un environnement
d'activité spécifigue au sein de PArc jurassien, Dans la mesure ol le
comportement des entreprises microtechniques ve Inflyencer lourdement la loglque
organisationnelle du systéme territoriel de production, U est  indispensable
d’éteblir une typologie qui tienne compte de leur attitude technologique et
partenarigie. Or, sur Ja bese de ces critdres, on peut distinguer principalement
trols types d’entreprises: les grandes entreprises, les PME relativement récentes
orientées vers les nouvelles techoologies et ume microtechnique de type
combinatoire et les PME microtechniques traditlonnelles.

Malgré las importants moyens techniques & leur disposition, les grandes
entreprises microtechniques sont particullérement intéressées & toutes les sortes
de collaboretions. Le caractére combinatoire de leur microtechnique, leur impose
non sevlement des effectifs haytement qualiflés et des &guipements sophistiqués,
mals Egalement des liens avec des partenaires privés ou publics compétents dans
des domaines spécifiques. La plupart des GE qui colleborent en méme temps avec
des [irmes et avec des centres publics de recherche possgdent un département
interne de R&D dans lequel traveillent des techniciens et des longénfeurs capables
de dialoguar evec les chercheurs externes et donc & méme détablir des réseaux
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privilégiés d'lanovation. Les coopérations mises en place par les GE soot le plus
souvent muldples, mais pooctuelies et instaurées 3 1'occesion de la création d*up
nouveeu produit ou d'une techoologle nouvelle. Ce comportement, coojugué au
caractére formel des relations, d&finit 1’existence d’un réseau de collaborations a
caractdre intermitrent qui s’active seulement & des occasloas blen précises. En
effet, les grandes entreprises qui, grice & leur personnel hautement quallfié et a
leur département de R&D, peuvent meitriser la pilupart des probldémes posés par
le febricatlon microtechnique, Etebiissent nésnmoins leurs contacts au moment de
Pintroduction de nouvelies techaoiogles, eu éEgard sux risgues et aux grands
investissements que celies-cl impliquent. Dans o©e contexte, les grandes
entreprises sont obligées de plus en plus & concentrer leurs efforts en vue de
colleborations fructueuses, sl nécessaire par-deld les frontidres (par exempie par
la participation des programmes de recherche communeuteires). En ce qui
concerne i'orlgine des partenaires des GE, on remarque une nette tendence @
coilaborer & 1’échelon national et Internatiopal. L'examen des relations
marchandes des GE, a d’ailleurs confirmé cectte propension spécialement en
matidre de bieos d’équipemeont. Ceci est indicatif de §a prédisposition des GE 2
sulvre une ioglque organisationnelle de type "organisation industrielle" et & nouer
des coopérations A l'extérieur de is région. On comstate néanmoies que les
reletions territoriales ne sont pss absentes de la stratégie des grandes entreprises
qul coopérent de manlire souvent pluos intense dens la région qu’en dehars de
celle-cl. On peut donc affirmer que l'envirommement local n’est pss dépourvu de
compétences et de savoir-feire microtechniques.

L'attitude des PME est plus ambiguéz et demende quelques précislons. De
fagon générzie, on observe que Jes PME collaborent sessiblement moles que les
grandes entreprises. Cepeodent, la portée de cette remarque doit &tre nuancée
par P'introduction d'une classification qui partage les PME en deux groupes: les
PME qul développent une microtechnique combinatoire et qui Intégrent dans leur
processus de fabricatlon plusieurs technologles et les PME microtechniques
traditionnelles.

Les PME high tech prientées vers la microtechnlque combinatoire at faisant
appel dans leur processys de production & plusiears technologies, sont fortement
soumises, 8i elles veulent demeurer compétitives, au besoio de collaborer avec
d*autres firmes et/ou evec des ceotres de recherche et @ s’intégrer, autant que
possible, dans des réseaux d’icnovation, Cette nécessité est d’silleurs encore plus
capitale que pour ies grandes entreprises dans ila mesure ol cellesci ne disposent
pas de toute l'infrastructure nécessaire (Squiperments, ressources humaines, etc.) &
Vadaptation des oouvelles conditions qui apperelssent dens Iindustrle. Alosi, la
coopération constitue pour ces entreprises, le moyen de remédler aux
incopvénients de la teille et & Picsuffisance des équlpements et des ressources
humelnes qul souvent les caractérisent. Remarquons que ce type d'entreprises,
souvent  récemment créges, actives dans Iles technologles de pointe, sont en
géofrale issues de spin-offs de centres de recherche ou créées par des jeunes
iogénleurs sortls des hautes é&coles. Ces "pouveaux eotrepremewrs” bénéficlest en
général daos jeur environnement d’un réseau de relatioms, noutes lars de leurs
études ou de leurs activités précédentes, et entretiennent des conkacts
permanents avac des centres de recherche.
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Les PME traditionneilles gul besent leur activité sur la microtechnlque
élémentaire, sont par contre, moins jotéressées 3 colleborer en fonction du
caractére monotechnologique de leur activité. Drautre part, ces entreprises
traditionnelles rencontrent souvent des difficultfs & collaborer avec des hautes
écoles dans ]a mesure ol leurs actlvités de recherche ont hablituellement un
caractdre trés appligué et ol Jeurs valeurs sclentlfiques sont plus modestes.
Compte tenu de cette typologle, 11 est Important de cansidérer de fagon
réfléchie tons les chiffres concernant les PME et particullérement les données se
rapportant &ux dépenses en R&D {en % du CA et des effectifs) qul dépassent
iargement les veleurs relatlves aux GE et qui caontrastent vivement svec les
résultats obtenus 2 propos des efforts et des collsborations en matiére de
formatlon,

On remarque rtoutefols que les collaborations développées par Jes PME
microtechnlques ont des carsctéristiques fort différentes de celles instaurSes par
les GE. Tour d'abord, on constete une diminution sensible des partenariats
multiples au proflt des relations bilavsrales; cette attitude, qul dolt toutefois
étre Interprétée avec quelques précautions, s'accompagne é&galement d'une
sugmentation des relations informelles et du renforcemant de I'intensité des
collaborations. Le compartement dea PME semble salors se caractériser par Ja
fidélivd et la cootioulté des calleborations solt en matigre de prodult, solt en
matitre de R&D. L’origine des partenslres des PME sa différencle fortement de
celle des GE et est révélatrice d'une logique comportementals opposée. Les
coopérations des PME se développent en effet le pius souvent & Pintérleur da la
région en velorisant elnsl le rdle des effets de proximité et J= potentiel
tconamique réglonal. L'intensité de ces relations confirme l'enracinemant des
PME dens leur terrltoire et permet la développement de réseaux cspables
d'aceroitre la capaclté technolagique des différents partenalres. Dans ce
contexte, e compartement orgenisationnel des PME, arientdes principalement vers
des colleborations & 1'intérieur de feur territoire, comstitue la démonstretion de
I'impact de la logique territorinle au sein du systéme territoriai de production et
de f§& volonté de ces entreprises de participer 2 s constitutdon d'un milieu
fevorabie 2 leur activicé.

L’examen de Ja nature et du fonctlannement du systéme territorial de
production microtechnlque & travers 1'analyse des coliaboratioes entretenues par
les entreprises de cette Industrle onns a danc permis de mettre en &vidence une
double iogique organisatlonnelle. En effet, on voit apparsftre, swr le méme
territolre et Au seln de Iz mdme industrie, des grandes entreprises qul
callaborent de préférence evec des partenaires nationsux etfou internationaux et
des PME qul, sulvant une loglque argenlsationnelle territorigle caractéristique des
milleux, s'intégrent fortement dans leur territoire et instlteent des relations
permanantes avec des flrmes et des institues réglonaux de recherche. La
combinalsan de ces deux logiques (orgenisation Industrlelle et organisation
territorlele) détermine Yintensité des llens que le systdme entretlent avec son
territoire et se capaclté & valoricer les potentialités loceles. Dans le cas de
I'industrie milcrotechnique, comme pour l"ensembie du secteur de Ja  haute
technelogle, compte tenu de Ia concentratiop spatiale de ces ectivités, de
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Pexistence de relstions de coopératinos iréquentes et multilatérales et du réle
prépondérant des PME {qui représentent pour la microtechnique enviros 90% du
total des firmes [Maillat et alil, 1992]), on peut alors émettre 'hypothise de
P'existence de plusiewrs véritables pbles d'activité structurés selon lea principes
des milieux et Intégrant 1’ensemble des fonctions de ’industriz, de la recherche
sux actlvités de marketing et de distribution. Daca ces plles Indostrlels
réglonaux, on voit cohablter et collaborer des petites entreprizses aysnt une
Iongue wraditlon artisanale ou semi-artisanale fortement rattechfes su territoire,
des PME & haute technologie nouvellement créées et des grandes firmes aux
connexions natlonales et Iaternetioneles, L’intérét de c¢e rassemblement
d’entreprises diverses réside elors damos le croisement st Plnterpénétration de
logiques orgenisationnelles différentes eu sein de la mEme industrie et sur le
méme territoire. Cependent, comme on I’s déjd précisé, ces régions ne sulvent
pas un schéma onique de fonctlonnemest et de développement. Elles présentent
des Jdliférences deas leur activité de spéclalissetion, daes leur structure
industrielle et dens leur organisation en [onction du poids de IPune ou de ["autre
logique organisatlonnelle. Alnst, parml les trois réglons sulsses spéclelisées dass la
haute technologle, 1’Arc jurassien se caractérise par la forte concentration
d’activités microtechniques et le grand nombre de PME, ia réglon blloise par sa
spéclallsatlon pharmaceutique et la présence de quelques grandes entreprises de
niveau International (Sandez, Clba Ceigy, Hoffman-La Roche) et le canton de
Zpug par le rSle dominant d’vne entreprise (Landis & Gyr] qul & su créer autour
d’elle une bsggliomératlon d’satreprises qui participent 4 la formation d’un
environnement spécifique ¢’activivé high tech.

L'analyse de I’échantillon d’entreprises microtechnlques de I’Arc jurassien a
permis de vérifler la nature et les caractéristiques principeles du systéme
territorial de production qul est & lorigine d’un de ces miliewx, Lz milieu
micratechnique de PArc jurassien est coosidéré de fagon globalement pasitive par
la grande majorité des entreprises qQui y opérent. La présence d'une main-
d’ocuvre spécialisée est le facteur le plus souvent cité en premier parmi les
caractéristiques déterminsntes de Penvirommement industriel. Cependant, il faut
prendre garde & ne pes oublier le rile joué par le systéme de Tormation daos e
processus de constitutlon du capital humain gqualifie. En effet, si le marché du
travail du systdme territorial de production est en mesurs d’offrir sux entreprises
microtechniqees du personnel compétent, il le doit en grands pertle & un systéme
de formation riche en é&coles technlques, centres professionnels et &coles
polytechniques compétentes et spécialisées. La culture technigque et le savoir-
faire régional sont les eutres polnts forts du milieu de P’Arc jurassien, Ces
&léments font partle de ce gquon a précédemment définl (cf. 3.1.2.2)) comme
Papproche cognitive du milien # travers laquelle les acteurs acquiérent le
cohférence indispensable au fonctlonnement et 2 la reproductlon du systéme, La
culture technlgue d’ue milieu se compose d’un [arge é&ventall de représentaticos
qui foot partle du systéme et qul vont déterminer la fagon deant le systéme se
régle et réaglt eux &vépements extérieurs. Les sevolrs, les savolr-falre, les
pratlques, les normes et les valewrs qul sont llés 4 Dectivité Indvstrielle
développée dans le territoire sont  eutent d'éléments du  systéme de
représentatlons du miliew. Dans cette oprique, la culture technique gire les
processus d'apprentissage du systéme {Perrin 1990; Cemagnl 1990] et permet un
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Elargissement contlnuel du savoir-falre. Le rdle privilégié atorlbué par les
eotreprises microtechniques de |’Arc jurassien & la culture technique, devient
alors significetlf de la cohérence evec laguelle les acteurs de ce milien
appréhendent les cituatlons, les problémes et les oppartunités. Cette cohérence
est le frult de la profonde Intégretion des différents acteurs dv systéme 3 lewr
territoire et congtltie un des points fortzs de ce millen en mesure de lul fournir
des avantages compétitlfs détermninants. Du  point de vue approche
organisationnelle du millenr, le systdme territorial de production de PArc
juressien, doit alors Btre caonsidéré comme un milleuw microtechelque an sein
duquel s'erticulent deux logiques organisationnelles différentes, mala ol
Vorganisation de type territorial prédomine sur I'orgenisstion Industrielle et ol
les PME locales jouent un rble déterminant dana P’enimatlon de Pactivité
{adustrielle. L’ectivité des grandes entreprises reste cependent essentlelle, dans la
mesure o ces flrmes, grice 3 leurs relations natfoneles et internatloneles et &
leur parcicipation 4 des résesux Internatloneux d’innovatlon, sent & méme
d’amener dans le réglon des compétences nouvelles susceptibles d'tre utllisées es
développées par les entreprises laceles. Dans ce contexte, les GE deviennent
elors les €lémeats moveurs lodispensables de la dynamique externe d’apprentissage
(3.1.2.2.) du systéme, c'est-A-dlre de s& cepacité 4 modifier au cours du temps
son compartement en fonctlon des tradsformaetions de 'environnement nstlonal et
international. La présence de GE caractérisée par une logique orgenisationnelle
de type orgenisation Industrielle, constitue alors un atout importact pour la
réglon, & condition que ces entreprises internationales soient Egalement intégrées
sux résesux terrltorisux de collaboration constitués par les PME et les instituts
locaux de recherche.

Aprés svolr &tudié la répartition spatiale des activités & haute technologie
en Suisse et les comportements des entreprises en matiére de collabarstion, |
s’egit, & présent, de vérifler le nlvesu compétitif de cette industrie. Des
statistiques cantoncles ou régionales du commerce Internatlonal n'étant pas
disponibles, I'analyse porters sur la compéthtlvité natlonele de l'industria 3 heute
technologle. Selon notre optique et en fonction de la concentration géogrephlique
de cette industrie, on &met alors l'hypothdse gu’un résultat posicdf serait le fruit
de la forme pardculidre de ’organisatlon de la production au seln de ces régloos.
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4.3. LA COMPETITIVITE DE L’INDUSTRIE HIGH TECH SUISSE DANS LE
COMMERCE INTERNATIONAL

Avant de procéder 3 l'mnalyse chiffrée et 3 la présentatlon des résultats
relatifs 8 la compétltivité de Plndustrie sulsse de hsute technologie dans le
commerce International, Il est nécesseire de procéder & un petit rappel
méthodologique. Dans cette optique, il s’aglt de présenter rapldement les
princlpaux €léments et les trols Atapes qul ceractérisent cette &tude (ef. 1.4.).

4.3.1. METEQDOLOGIE

L'anslyse de la compétltivité suisse dans les actlvités de haute technelogle
se base sur une analyse statistique des échanges commerciaux recensés par
I""Annusire du commerce international” publié par les Nations Unles. Le chaix de
ces statistiques découle principalement des difficult®s A obtenir d’autres sources
de données complétes et décalllées pour un ensemble de pays. Mis & part tous les
prablémes relatifs & l'existence et & la disponibilité d'une bese de données
compléte permettant le calcul d'indicateurs et de modiles blen pluos complexes,
l'utifisation des chiffres de PFONU présuppose une adaptstion de notre
clessification relative au secteur de la haute technologle. En  effet, Ila
Nomenclature Générale des Activités Economiques (NGAE} sulsse nétant pes
uniformisée & la Classification Tarlfaire du Commerce International (CTCI) de
PONU pour pouvoir utlliser le base de données unifiée publlée par les Nations
Urnies, LI est n€cessaire d’opfrer une coaversion entre ces deux nomenclatures
pour les prodults high tech, Le tableau | présente la liste des activités high rech
dans Vensemble de référence,

Tableau 1: Activités high tech dans Pensemble de référence

NGAE CTCl CATEGORIES DE FRODUITS

313 233 Caoutchove synthétigue et matidres plastiques
sous forme primaire

3121 541 Prodults phermaceutigues

3133 585  |Colles synthétiques et résinas artiflcielles

3531 751 Machines et appearells de bureey

3532 752 Machines pour le traitement de 1'Information

3811 718 Apparelis et motews é&lectriques, trensformateurs

77l et convertisseurs statlgues

3612 772 |Matériel glectrique de commende et d'équipement

3813 773 Equipement de distribution, fils et cables
électriques

3614 778 Apparells, installatlons et équipements

3815 Electriques, piles et accumulateurs
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3616 873 |Compteurs, apparells de mesure et de régulation
3617 764 | Appareils de télécomununications
3619 761 Appareils de redle, de vélévislon, d’enregistrement
762 et de reproducticn et Installations Electro-
763 acoustiques
3622 776 Eléments é&lectroniques et micro-électronlques
3623 778 Eléments £lecirotechnigues
3631 871 Instruments d@’cptique
363t B84 Eléments d’optique
3632 BBl Equipement photographique et cinématographique
633 R74 Appareils de mesure et de conurdle
3634 872 Matérlel médlco—chirurgical
3635 74 Apparells £lectro-médicsux et autres apparells de
précision
Source: AS/1993

Une fois le groupe d'ectivités défini, 11 s’aglt reppeler bridvement les
principeles é&tapes de cette &tude stetistique. Dans la premigre partie on va
mesurer l'importance des activités a haute techoologie dans le commerce
lcternaticonl en chiflres absolos et en pourcentage du toial des &changes. Au
niveau auisse, cette anslyse doit alder & comprendre Vimportance de ce secteur
d*ectivité pour 1"économle nationale en général et powr Pinduscrie de I'exportatien
en particullar. Le taux de couverture et les parts de marché sont les deux
indiceteurs utllisés lJors de la deuxiéme &cape de cette analyse pour examiner les
performnances nationales dans Je high tech. Ces deux indlcateurs, malgré leurs
insufflsances {cf. 1.4.), lournissent une premiére explicatlon de la compétitivits
commerclale d'un pays. Le but de ceite enalyse étant celul de mesurer les
avantages compétitifs de la Sulsse dans le sectewr des activités 2 haute
technplogia, on va comparer les prestaticns sulsses 3 un ensemble de référence
composé de I'Allemagne, Is Frence, les Etats-Uniz et le Japon. La comperaison
des résultats de cves Indicsteurs avec VFensemble de référence et sur une péricde
de dix ons, doft alors permettre de tirer un premier bllan de P&volution de la
positlon compétitive sulsse, Enfin, Vétude des spécialisations nationales doit
montrer, parmi 'ensemble des produits & haute technologie, ceux qui déterminent
la compétitivité natlonale. Cette dernlére étape apparaft alors fondamentale dans
la mesure ol elle permet de vérifler nos hypothises de compétitivité par la
confrontation des spéclalisations caticneles avec Jes activités particullares
typiques des trols régions high tech mises en Jumidre lors de 1'examen des
locelisetions,
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4.3.2. PRESENTATION OES RESULTATS

4.3.2.1. Le poids du secteur high tech dans le commerve international

Dans cette premifre partie, 1l s’agit d’&valuer I"importance de I'industrle
high tech per repport & l'ensemble des transactions commerclales internationales.
Remarquons que pour calculer ja valeur du marché internationel 11 a &té
nécessaire de procéder & une moyenne des fiux (importatioos et exportatlons)
enregistrés pour chaque produit. Le recours & Ia moyenne Jdes importations avec
les exportatipns plutdt gque Putilisatlon d'un seui de ces deux flux, est
indispeasabie 3 cause des différences constatées dans les relevés des Nations
Unles entre les exportations et les importations. Ces d&calages proviennent d'une
pert des dlvergences existantes entre les <classificatioos netionales et la
nomenclature de 1"ONU (CTCl) et, d'autre part, de Pimpossibiilté des actorltés
douenigres des pays Echangeant des biens d’enregistrer les opératlons en temps
réel.

Fendant la pérlode allant de I8B) & 1990 les activités A haute technologie
ont connu une phese d'expension marguée. Le tableau 2 montre 1'@vojution Jdu
commerce internatiocal pour les activités high tech par rapport 3 l'ensembie di
cormerce mondial

Tableau 2: Par¢ du high tech dans le commerce internatlonal

Amnée | CLH.T. Cl |CILHT./CL| Crip)

1980 150.7 2022.6 7.45%
7.36%

1985 209.2 1968.3 10.63%
4.51%

1990 459.1 3463.5 13.26%

Source: AS/1993

C.LH.T. : commerce international high tech {en mla. de $)

C.L : commerce international tous biens confondus (en mia. de $)
C.LH,T./CL : part du high tech dans le commerce International

Crip} : taux de croissance annuel moyen de la part du high tech daos le

commerce international: Cr{p) = 100 * [(pn!po)”t-ll;
P, = velewr de p pour la dernlére année de la pérlode t
Pg = velew de p pour la premiére année de iz péricde ¢
t = onombre d’années de ls période de référence

A loe lumitre de ce tabieau, on peut Emettre quelques remargues
intéressantes: on s'apergoit que Ies activités technologiquement evencées
détlennent un réle Jdéterminant Jdans la formulation du total des échanges
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commerciaux Internationanx, Remarquons, d’autre part, que e montant augmente
toujours ples et qu'll représente désormals plus du 13% du total des échanges.
Cecl est alors significatif de ’lmportance grandlssante que ces activités sont en
traln d’acquérir au seln des systdmes Bcanomlques avancés. On peut d’allleurs
noter que les &changes dans la haute techmologle ont contlnué & augmenter mme
pendant la période sllant de 1980 a 1985 pendant lagquelle Pensemble du
commerce 8 subl un flechissement, Il parait slors évident que I'ensemble de ces
activités constitue sujourd’hui un domalne trds important qui settlre un grend
nombre de concurrents et doot les &changes intéressent de plus en plus de
perticlpancs.

La compétitivité d'une natlon n'exlstent pes de maniére absclue, mels par
rapport & ses cancurrents et en fonction des résultstz obtenus dens une indestrie
particullare, 11 convlent da placer les performances du secteur high tech sulsse
par rapport 3 I'ensemble des é&changes commerciaux natfonaux. Le tablesu 2
permet d’apprécier l'&volutlon des &changss commerclaux en général, et du high
tech en partculier, sur une péricde de dix ans et de cakuler le taax de
contribution (TK=[XHT/ZHT]/[X/Z]) de la haute technelogle.

Tablezy 3: Contribution du high tech au solde commercial {en mio. de $}

Année XHT ZHT | Total! X | Total Z | XHT/Tot.X)] TK

1980 5532 3760 29634 36356 18.67% 1.80
1985 5358 3986 27446 30728 19.52% 1.50
1990 12288 9315 63796 63686 19.26% 1.44

Source: AS/1993
XHT 1 exportations suisses de prodults high tech
ZHT 1 itmportations suisses de produits high tech
XHT/tox X : rapport exportatfons high tech sur exportations totales de la
Suisse
TK 1 taux de cootribution du high tech suisse

Le taux de contributionr mesure le rdle joué par tme industrie dans la
formation du solde commercial natlonal. SI TK » 1, la situation commerciele
dans le secteur &tudlé est relatlvement meillewre que celle de P'ensemble des
échenges extérieurs nationaux. Une premidre observation du tableau 3 permet de
remarquer que dans le caes de la Suisse le solde commercial géubral a8 &
déflcitalre pour les trois périodes en considération, alors que le résultat du high
tech a &té chaque fois positif. Remarquons, d’sutre pert, que les exportations
dens le high tech représentemt chaque année presque le 20% du total des
exportetions ucationsles. Cela indigue blen I'importance de ces activités pour
I'ensemble de V'&conomie suisse. D'sutre part, il est intéressant de souligner que
ces valeurs sont aussl supérieures & celles mesurées dans le tablean 2 relatives a
in pert du high tech dans le totel des échenges commerciaux mondisux. On peut
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donc admettre que Pindustrie sufsse spit phus dépendante que Pensemble mondis)
des performances de son secteur high tech. Enfin, on peut encore asuligner que
la dimioution du taux de contribution du high tech n'est pas seulement le
résultac d'une Jécérioratloo de la situation dans le domalne de la heute
technalogie, maiz est &galement dus & ume samélioration simultanée de la
situation globale des échanges.

4.3.2.2, Les performances sulsses dans le high tech

Le taux de couverture {exportations/importetlons] est le premier Indicateur
de la performence du secteur bigh tech suisse. Le tableau 4 renseigne sur
I’évolution des taux de couverture dens la haute technologie pour la Sulsse et
pour quelques pays de référence.

Tablegu 4: Taux de couverture des actlvités high tech en Sulsse et dans
quelques pays de référence

Pays TC1889 | TC1985 { TCI890 | VIO
Japon 4.92 7.00 4.42 -0.50

Sulsse 1,47 i34 §.32 .15
Allemagnel 1.5l 1,43 1.ig -0.32

L.8.A. §.38 0.74 0.88 =0.50
Frence .06 1.06 0.87 ~0.18

Source: AS/1993

TC : teux de couvertire
vTC : varlatico du taux de couverture entre 980 et 1990

Par rapport aux résultats de 1990, le Suisse flgure en deuxizme position,
nettement distancée par le Japon, mals bien devant les autres pays anelysés. On
remarque &galement que le Japon, la Suisse et 'Allemagne ont un solde positif
dans leurs échanges commerciaux 3 haute technologie, alors qu'aux Etats-Unis et
en Frasce les importations pour ce type de prodults dépessent les exportations.
Les chiffres concernant 1’évolution des taux de couverture permettent de mettre
en &vidence la relative atabilité du secteur high tech suisse qui présente ia plos
falble réduction du taux d¢ couverture. Parml les autres pays, on sculigne le cas
gu Japon qui a présenté la plus forte augmentation entre 1980 et 1985 (+2.08},
mais qui a également vu sa position se détéricrer fortement {-2.58) entre 1985 et
1990. D’autre part, on remarque le cas de PAllemagne qui détenslt une position
melllewre que ia Suisse en 1980 et qui aujourd’hul présente un taux de couverture
plus faible en raison de la forte réduction suble au cours des cing dernlires
années, et le cas des Etats-Unis et de la France qui sont passés d'un taux positif
en 1980 A une sltuation défleicaire en 1980. Pour miewx &valuer les performances
de 15 Suisse par rapport 4 ses concurreats, le taux de couverture relatlf (FC du
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pays/TC de I"ensemble de référence) renseigne sur [a valeur de cet indlcateur par
rapport @ un ensemble de référence. Le taux de couverture relatlf pour la Sulsse
en 1990 est de 0.98. Ce caux indique que la situatien commerciele de la Suisse
dans le high cech est trds proche de celle de l'ensemble de référepce. Or, ce
chiffre est trés fortement influencd par la positon du Japon qui, aw-deld d'un
taux de couverture nettement supériewr 2 celul des sutres pays de référence,
présente des mantaents eabsolus tellement Blevés {presque 90 mia. d’exportstloos
pour seulement 20 mia. d'importations) qu'ils influencent de meanidre déterminante
le taux de ceuverture relatif de cheque pays de l'ensemble de référence.

La acructure de la concurrence sur le marché luternaticnel se mesure sussi A
travers fes parts de marché de chaque pays dena FPensemble des échenges. Les
parts de marché indiquent le rappart des exportationa & le demande mendisle. La
demande mondlale se définle comme ls somme des demandes Intérleures qui se
manifestent sur checun des marchés natlonaux et qul sont satisfaltes
indifféremnmeot par 1’offre nationale et 'effre étrangbre. Ne disposant pas des
données relatives aux résultats obtenus par les producteurs sur leurs marchés
natiansux, on aura recours A le demande internationale, c'est-a-dire le part de la
demande mondiale satisfaite per les seuls producteurs &trengers. Pour calculer
cette derniére, compte tenu des &carts dens les statistiques, on e procédé & une
moyenne entre les importatloos et les expertetions meondiales pour ces produits.
Le tsbleau 5 indlque iles parts de marché dens le secteur de ia haute
technalagie.

Tabieav 5: Parts de marchés high tech des peys de référence

Pays 1980 1985 1990 Cri{pl) Cr{p)2
Japan 17.36% | 23.99% | 19.36% | 6.68% -4.19%
U.S.A, 16.86% | 17.84% | 16.78% 1.14% -1.22%

Allemsgne|] 15.19% | i1.80% ] 12.28% | -4.93% 0.80%
France 7.11% | 5.65% 5.77% -4.49% 0.42%
Suisse 3.867% | 2.56% | 268% —£.95% 0,89%

Source: AS5/1993
Crip}l : teux de crolssance annuel de la part du marché high tech entre 1980
et 1985
Cr{p2} : teux de crolssance annuel de la part du marché high tech entre 1985
et 1990

Les parts de marché nous montrent la répartition internstionsls des
exportetions de produits high tech. Méthodologiquement, il est Impertant de
soullgner que, les parts de marché &tant difficilement utilisables en taent
qu'instrument de comparaison lnternatienale, an & eu une fois encore recowrs au
calcul des toux de croissance annuels. D'une menlére générale, 11 faut toutefois
souligner e rble du Japon qul, 3 lui sevl, satisfelt presque 20% du marché
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mondial de la haute technoicgle. D'autre pert, en ¢e qul cooncerme le Jepon, le
tableru 5 confirme les résuitats proposés per les teux de couverture (Tablesu 4}
selon lesquels, & une période de forte croissence (i980-1985), a suivi une phese
pendant lequelle, malgré des résultats toujours faverables, le Jepon a wu ses
parts de merché se réduire consldérablement. ‘Quant 2 la Suilsse, les taux de
croiszance des parts de marché donnent une image assez ressurenie oi, aprés les
premlsres ennées 1980 (pendant lesquelles ia Sulsse a enregistré ia pius forte
décrolssance annuelle), la situatlon s'est redressée et on connalt aujourd'hul e
meilieur taux de crolssence des parts de marché parmi les pays enquétés. Comma
on & déja eu lleu de préciser (cf. 1.4.), le montant absolu des parts de marché
n'a pes beaucoup de significetion en soi, parce qu'll ne tient compte ni des
dimensions des pays, ni de Jews taux de participation aux é&changes
internationaux. Néanmoins, ia comperalson de cet indiceteur avec la part de
marché d'un pays dans P’ensemble du commerce (tous produits confordus) précise
e nivemu de spécialisation relatlve d’un pays dans un secteur d’activité. Dans le
cas de la Sulsse, la part de marché pour I'ensemble de I'activité Industrielle est
de 1.84%. Dans ce contexte, et seloo cet indicatewr, on peut alors affirmer que
I’industrle suisse semble relativement spéclalisée dans la haute technologle et que
ce secteur, evec une part de marché de 2.68%, est pius compécitif que
I'ensembie de I'lndustrie d’exportetion.

Mises B part ces consldératlons générales sur ia compétitivité de !'Industrie
sulsse de heute technologle, ce qui importe le plus dans cette partie du wravall
ast de vérifler le role des systdmes territoriaux de production dens 1'acquilsition
d’une positlon compédtive Internationale. Ce n’est pas vniquement aux activités
high tech daos leur ensemble qu'll faut s'Intéresser, meis plus an particuller aux
prodults de spécialisation des réglons A& haute technologle. Alpsl, aprds aveir
&étudié la locelisation de ces activités et aprés avoir montré leur concentration
spatiale eo trols zones géographiques (4.1.), |1 convient d'&valuer la compétitivits
suisse dans ces actlvités particuliéres. Pour ce faire, il est indispensable, au
préalable, de définir les activités de spéclallsation de chacune des trois zones de
haute technologie. Cette évaluation, s elle peut paraltre relativement simple
pour des centons & spéclalisations trés pointues comme Bale-Ville ou Zoug, elle
est par contre plus compliquée pour des centons trés industriels et plus
diversifiés tels que Zirich ou Argovle. Sur la bese des données du recensement
féderal des entreprises et apréds conversion des classifications dans la
nomenclature intesnationale {Classification Tarifaire du Commerce Internetional),
on a néanmoins pu mettre en &vidence quelques activités principales pour les
trois zones suisees spécialisées dans la haute technologle. Alnsi, le canton de
Bile-Ville spparait trés fortement spé&cialisé dens les preodults pharmaceutiques
{CTCI 571) qul reptésencent pius que 77% de son secteur high tech. Le secteur
high tech de Zoug est, par contre, concentré dans le fabricetion de compteurs,
appareils de mesure, de contrdle et de régulaton (CTCI 873 et 874); remarquons,
d’autre part, que cette actlvité est égelement bien Impiantée daos le canton de
Zorich qui représente, avec 3532 persomnes occupées, le deuxldme canton en tant
que volume d'emplois pour ce type d'activité. Da manidre générale, on remarque
que Zorich et Argovle présentent plusleurs domaines d'activité 3 haute
technologie: parmi ceux—cl, ia fabricetion d’appareils et de moteurs &lectriques
({CTCl 716 et 771) (principalement dans le canton d'Argovie), la fabrication
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d’éléments Electrotechniques (CTCL 778) et la fabrication de matériel électrique
de commande et d'équipement {CTCl 772l Finalement, les cantons high tech
falsant partie de PArc jurasslen (GE, VD et NE) présentent une situation
différente de celle des autres cantons high tech dans la mesure oil ils sont molns
industrialisés que Zirlch er Argovie et offrent une spécialization moins polntue
que celle de Bile-Ville et Zoug. Ces cantons présentent essentiellement une
spéclialisation high rech dans 1a fabricatlan d’apparelis at d’installations
élecrrigues et électrotechniques {(CTCI 778), dans ls production d'apparefls de
mesure et de contrbéle (CTC] B73 et 874) et dens la fabrication d'sléments
électroniques et micro-&lecironiques (CTCI 776). C'est donc sur ces activités
qu'on va se concenizer pour essayer de définir les performances et le nivesu de
epEcialisation du sectour suissa de la heute technoiogie.

Notre analyse de spécialisation présente trois étapes: en premier lieu nous
allons procéder au calcul des taux de couverture pour les activités en questlon;
ensulte nous alions évaluer I'smplewr de lz spéclalisation Incra-branche de Ia
Suisse A wavers le coefficieat de spécialisation Intra-branche proposé par Rollet
{1987) et, enfin, Pindicateur de spécialisation globale (Mathls, Mazler et Rivaud-
Danset, 1987) permettra de prendre en compte les montants globaux des échanges
{exportations et importations) des produits de spécialisation high tech avec
TPensemble de référence.

Le tableau 6 indique les toux de couwverture {exportations/importations) de la

Suisse en 1880 pour quelques produits de spécialisation géographiquement
concentrés dans les zones & haute techoologie.

Tableau §: Taux de couverture pour quelques produits high tech

CTCI [Taux de couverture par produit 1990
541 Produits pharmaceutiques 4.08
716, 771 |Appareils et moteurs électriques, .08

wransformateurs et convertlsseurs
772 Metériel électrique de commande et] 1.68

d’équipement

776 Eléments électroniques et micro- 0.61
&lectroniques

e Eléments Electrotechniques 1.74

B73, 874 |Appareils de mesure, de contrdte et | 2.38
de_régulation

Source: AS/1993

Le calcul des taux de couverture fournit une premiére image de la
campétitivité de la Suisse dans quelques domeines particullers d'activité. La
fabrication de praoduits pharmaceutiques et d'appareils de contrdle de mesure et
de régulation sont ies activités qui pr&sentent les taux de couverture plus élevés.

pat.



Ces secteurs soot principslement concentrés dans le canton de Béle-Ville (les
produits pharmaceutiques) et dans les cantons de Zoug et Ziarich, alnsi que dans
les cantoas high tech de ’Arc jurassien (les compteurs, appareils de mesure et
de régulation). Le canton & Argovie est par cunte principelement spéclalisé dans
la fabrication d’appereils, de moteurs &lectriques et de matériel &lectrique {CTCI
716 et 771). Ces actlvités présentent aussl des taux de couverture qui, bien
quinférieurs aux précédents, restent généralement pasitifs. En plus des actlvités
déja citées, les cantons high tech de I'Arc jurassiep sont &galement relativement
spéclalisés dans la Fabrication d’€éléments Electrotechniques er dans la fabrication
de composants électroniques et microgiectroniques. Si le taux de converture pour
les &téments Electrotechniques indique une situation de relative compétitivité, le
résuleat obtenu par la fabrication d’éléments &lectroniques et micro-Electronigeus
dolt &tre voutefols nuancé. Le taux de couverture relatif & cette activité doit
&tre loterprété en tenant compte du niveau d’agrégation de la nomenclature
utllisée. En effec, la Suisse semble particuliérement compétitive dans certalnes
fabricatlons spécifiques en électronique, telles que la fabricetlon de circolts *
horlogers, circuits 2 faible consommation (CMOS), VLS[ (very large Integrated
circuits), ASICS (application specific integrated circuits), pour lesquelles elle
détient des parts relativement importantes de marché (Phan-Huy, 1992}, alors
gu'elle est probeblement déficiteire dans le domaine des circults Electroniques
traditionnels, fabriqués en série, qu'elle importe principalement des pays
aslatiques.

Le coefficient de spécielisation intra-branche permet de mesurer ’ampleur
de la spécialisation Jun pays dans upe activité particuliére. Le caefficlent de
spéclalisation intra-branche s'exprime de la maplére suaivante, coefficlent de
spéclalisation du pays j pour le produit i:

C8 : coefficlent de spéciallsation

X : exportations de l'ensemble de référence pour 'ensemble du secteur high
tech

i : exporcations du pays ] pour I'ensemble du secteur high tech

X! ; exportations totales dans 'ensemble de référence pour le prodult 1

ij : exportations don pays j pour le produit i

Le tableau 7 nous montre le niveay de gpéclalisation de I'Industrie suisse du
higk tech dans les actlvités qul se concentrent dans les zones 3 haute

technologie.,
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Teblesu 7: Coefflclent de spscialisation intra-branche

CTCI |Spécialisatioo intra-branche 1980 1985 | 1990
57i |Prodults 3.10 3.92 4.53
pharmaceutiques

716, 771 |Apparells et moteurs é&lectriques,] 1.2) 1.25 1.11
transformateurs et convertisseurs
772 Matériel &lectrique de commande| 1§.47 1.76 i.59
et d"&équlpement
776 Eléments &lectromigues et micro-| 0.16 0.13 0.i4
&lectroniques

76 Eléments électratechniques 1.08 1.38 1.33
873, 874 |Apparells de mesure, de centrble] 1.75 1.98 2.08
et de régulation

Source: AS5/1992

Le coefficlent de spécialisation intra-branche, en mettant en rapport des
perts de marché d"un pays pour un produit spéciflque, &u pourcentage des
exportetions du mBme pays dans Pensemble du secteur d’ectivité, permet
d*&éiiminer les blais reletifs & la taillie des pays et 3 Jeur taux de participation
aux &chaenges et d’obtenir des résultats qui peuvent &tre facilement intesprécés ec
comperés. Ainsl, un coefficient dépassant 1.5 est un signe de spéclalisecion forte.
Lorsqu’on obtient des teux supérieurs & 2, on peut parier de spécialisation trés
forte. Dans ces cas, la part de marché du pays pouwr Je prodult de spécialiseticn
est alors & considérer plus que deux fois supérieure & se part de marché pour
I'ensemble du secteur d’activité. Les chiffres du tableay 7 prennent en
congldération le rapport entre la part de marché de 'udustrie sulsse pour
certalns prodults high tech et la part de marché de Vindustrle suisse dens
i'ensemble du secteur & haute technelogie, Les résultats montrent des nlveaux de
spécialisation et des capecités d’exportetion marqués, voire trés forts dans les
domaines d’ectivités qul se concentrent dans les zones de heute technologie.
Parml les produits de sp&cielisation high tech, les Eléments &lectroniques et
micro-éiectroniques sant les seuls qul présentent des coefflcients de spécielisetion
trés faibles. Toutefuvls, comme on a déja eu llen de le souligner, ces résultats
dolvent Etre considérés plus comme le fruit de la sp&cialisation trés pointue de
Pindustrie sulsse dens des spplications particuiléres de ce domaive, que d’un
niveasu de compétitivité inférleur & la moyenne. Ajosi, I"impossibilité d’enelyser
ces données d'une maniére plus précise et molas agrégie fournit une Imege de
compétitivité qul fevorise, dens chaque secteur d’activité, les producteurs qul se
spEcialisent dans Jes febrications en sérle et destinfes eu grand public plus que
ceux qui visent des domaines de spéclalisation pius précis qui ne ressortent
maplheureusement pas des statistiques Internationales.

L’indicateur de spécialisation giocbale (Mathis, Mazier et Rivaud-Danser 1987}
est le dernier instryment d’anslyse qu’on va utiliser pour &valuer la compétitivits
sulsse dans la heute technoiogie. Cet Indicateur présente ’avantage de prendre
en compte, pour un prodult de apécialisation, teant le citsé des exportatlons que le
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c6té des Importations. En effet, I'indicateur de spéclalisation glohale se compose
de deux parties: Pindicatewr de spécisllsation 3 Uexpartation et 1'Indicateur de
dépendence 3 )'importstion. L'indicateur de spéclalisation & 1'exportation mesure
la différence entre les parts de marché d'un pays et celles de Ja zone de
référence, alors que [’Indicateur de dépendence & ['importation représente la
différence entre la permésahliité aux importations d’un produiy par repport 2 celle
de I'ensemble de référence. Llindicateur de spéclalisation globale canstitue alors
la différence entre ces deux coefficlents, L'indlcateur de spéclalisation globale du
pays j pour le produit | s'exprime de la manidre sulvante:

1SG : Indicatesur de spéciallsation globale
x‘j et Zij: respectivernent exportatlons et importations du pays | powr le
produit 1

Xee 2 . respectivement exportatlons et [mportadeas du produit 1 pour
l'ensemble de référence

xj et Zj ! respectivement exportations et Iimportaclons du pays | pour
I"ensemble du secteur high tech

X et Z : respectivement exportations et impercaclons de Vensemble de
réference pour Peasemble du secteur high tech

Les tebleaux 8, 9 et 10 présentent respectivement les indicateurs de
spéclalisatlon & P'exportation de dépendance & 1'Importation et Jde spécialisation
globalz pour les activités high tech spatlalement concentrées dans Jes réglons
sulsses de haute technologle.

Teblegu 8: indicateur de spéclalisaclon A 1'exportation pour Quelques activités

high tech
CTC1 |Spécialisation & Pexportation 1980 1985 1990
571 Produits 19.79% 22.30% 27.65%
pharmaceutiques

716, 771 |Apparells et moteurs électriques| 1.73% 1.22% 0.55%
transformateurs et convertlsseurs
772 Matériel &legtrique de commandew 4.22% 5.31% 4,51%
et d’&gquipement
778 Eléments électroniques &t mlcro-| -7.51% -3.98% -11.74%
électroniques
778 Eléments &lectrotechniques 0.85% 2.91% 2.68%
873, 874 |Appareils de mesure, de contrdl 7.63% 9.21% 8.03%
et de réguiatjnn

Source: AS/1992
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Tableau 9 Indicateur de dépendance 3 i*importation pour quelques activités high

tech
CTCl _ |[Dépendance & I'impartation 1980 1985 1990
571 [Prodults 1.63% | 470% [ 3.92%
harmaceutiques

7i6, 771 |Appareils et moteurs slectriques,| -4.09% 0.30% 1.44%
transformeteurs et convertisseurs
772 Matériel électrique de commands| 0.17% 0.99% 1.82%
et d'équipement
776 Eléments Slectraniques et micro| -5.42% -£.76% -8.84%

tlectroniques
778 Eléments Slectrotechniques 0.58% 0.07% =1,.12%
873, 874 Apparells de mesure, de contréle] 2.31% i.40% 1.48%_1
et de _régulation

Source: AS/1993

Tebleau 10: indicateur de spécialisation giobale pour quelques activités high tech

CTCl  |Spécializsation globale 1980 1985 1990
5 Prodults 18.15% 17.60% 23.72%
pharmaceutiques

716, 771 |Appareils et moteurs électriques| 5.82% 0.92% -0.89%
transfarmaceurs et convertisseurs
T2 Matériel 8lectriqgue de commande] 4.05% 4.32% 2.69%
et d'équipement
776 Eléments électronlques et micro| -2.50% -3.22% -2.90%
électroniques
778 Eléments électrotechniques 0.27% 2.54% 3.70%
873, 874 |Apparells de mesure, de contrdi 5.33% 7.81% 7.55%
et de régulation el

Source: AS/§993

Les tabieaux ci-dessus aldent dans la compréhensipn et dans 1'explication de
la spéclalisation et de la compétitivité natlonale dans quelques produits high
tech. Les chiffres relatifs 3 1'indlcateur de spéclaiisatlon a Pexportatlon
renseignent sur la différence entre ia pert des exportations pour un produit
spicifique dans P'industrie high tech suisse et Ja part qul représentent ces
exportations pour le mé&me produit dans l'industrle high tech de 1'ensemble de
référence. Ainsl, un Indiceteur de spéclalisation & l'exportation positif doit &tre
interprété comme un signe de spécialisation et de compétitivité natloosle dans la
mesure 00 il exprime i'aptitude du pays 2 concentrer dans un produit spécifique
un plus grand pourcentage du montant totel de ses exportatioas high tech que

222



I'ensemble de référence. Dens ce contexte, plus I'Indicateur est élevé plus la
spécialisation relstlve d’un pays est forte par rapport au reste du monde,
L’indicateur de dépendance & V'importetion Indique de quel pourcentage la
propension natlonale & importer un certaln produit dépasse celle de "ensemble de
référence. Un coefficlent positlf signifle upe plus grande aptitude 2 fmporter un
produft déterminé, alors qu'un coefficlent négatlf Implique une demende
d'importetion pour le méme produit plus felble qQue celle du reste du mande.
Finalement, les valeurs de I'lndiceteur de spécialisetion globale peuvent Btre
influencées & la fois par les deux éléments qQui le compnsent et un caefficient
positif peut &re le résultet tant d'une spécislisation 2 'exportation pasltive que
d'une dépendance & FPlmportation négative. L'lntérét de cet indiceteur réside
alors dacs se composition et dans la possibilité qu'll offre d'Studier les dliférents
espects qul déterminent 1'sptitude d'un pays & exporter ou & Importer des
produits déterminés,

L'analyse des résultats obtenus par la Suisse montre tout d'sbord le trés
forte spéclalisation globale suisse dens la fabricetion de pradults pharmaceutlques
et d'apparells de canwrdle, de mesure et de régulation. Ces tsux sont le résultat
d'une trés grande spécialisation A Pexportation et d'une dépendance 2
I'importation snpériewrse a celle de I'ensemble de référence, mais tontefois d'une
ampleur beaucoup plus feible que ["excédent de spécisiisation 2 1'exportation.
L'explicetion de ces résultats nous est indirectement offerte par Porter {iS90)
qul deus son dernler ouvrage destiné & la compétitivité des nations présente la
Suisse comune un pays disposant d'une demande interne particulidrement exigeante
et caractérisée par 1'aversion do risque. Alnsi, 1l n’est pas surprepant que la
Sulsse solt particulldrement spécielisée et compétitive dans des domaines tels que
les produilts pharmaceutiques ou les instruments de contrdle et de mesure qui, &
des degrds différemts et dens des domelnes différents, servent A protéger le
consommateur. D'sutre part, cette caractéristique particulidgre de la demande
natlonale sert &galement & expllquer la propenslon de la Sulsse A4 importer ce
genre de prodults et justifle le depré de dépendance & Vimportatlon supériear &
la moyeone. Le fabricerion d'éléments Electroniques et micro-électrenlques
présente un coefficient de spécialisation globsle n&gatif qui est le fruit dune
propension naticnale & exporter nettement négative, mala qui est maigré cela
eméliorée par une propenslon 3 impeorter qul est également blen inférleure a la
moyenne de 'ensemble de référence. Ainsi, on peut Emettre ['hypothiése que
Pindustrie électronique et micro-glectronique suisse soit principelement destinée
au marché interne et que le nivean d’exportation relativement Ffaible de ce
secteur d’activité solt plus le fruit Qune production trés clblée (clrcults
horlogers, circults 4 basse consommation, etc.) gque I'évidence d’une compétitivité
modeste. L'sutre domalne d'actlvité qui présente un coefficient de spécialisation
globale négatif est Ja  fabricetion d’sppareils et moteurs é&lectrigues,
cransformateurs, etc. Dacs ce cas, c'est la dépendence 2 I*importation qui d&flolt
le slgne de Pindicateur de spsclalisation globale et qul reste toutefois rds
proche de la moyeoce de Fensemble de référence (-0.89). En ce qul concerne ips
sutres actlvités high tech spatlalement concentrées dans les zones de production
2 haate technologle, on remarque partouc des taux de spécialisation posicifs, Ces
taux sont parfols le résultat d'une farte spéclalisacion 2 I'exportation (matériel
glectrique de commande et d’équlpement) et parfois le frult d'une trds faible
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dépendance des importations {6léments Slectrotechniques). L*&volution des taux de
spéclalisation globala est assezr contrestée et nécessiterait une analyse plas fine
au niveau de cheque demaine d’activité,

4.3.3. CONCLUSIONS

Sur la base des indicatewrs chaoisis pour Panalyse statistique internationale,
on peut affimmer gue, d*une maniére générale, les activités 3 haute technologie
représentent actuellement un secteur industrlel pertlcullérement importent et en
plelne croissance. Dans le ces spécifique de la Suisse, les Indicateurs utillsés
{taux de contribution, taux de couverture reiatif, parts de marché svisses dans le
high tech par rapport aux parts de marché tous produits confondus} nous
montrent, pour le secteur de la haute technolegle, un réle encore plus important
que pour le reste de Pensemble de référence. Du point de vue des performances
nationales, on peut affirmer que le secteur sulsse de haute technologle se porte
bien {teux de couverture powr 1930: 1.32) et que son évolution présente une
stabilité qui, face aux fluctustions négatives enregistrées par les pays de
l'ensemble de référence, est signe d’une compétitiviteé affirmée. L’analyse de la
compétitlvité par prodult confirme une spécielisation intra-branche marquée pour
certelns produits et, de manlére générgale, une relative compétitivité dans toutes
les actlvités qul se concentrent dans les régloas spécialisées dans le high tech.
Tous ces résuitats sembient alors confirmer notre hypothise de recharche qul
affirme la rble des milieux et des systdmes territorieaux de productlon dans
I'acquleiticn d'une positlon compétidve Internationale. Cependant quelques
remargues sont indispensables.

Tout au long de cette quatridgme partie, on a essay& de créer un cadre
d’analyse apte & apporter des preuves empiriques valldent notre approche méso-
économique de le compétitiviee. Dans cette optique, il ne s’agit pas de
discréditer les approches traditionnelles {d’erdre micre et macro-économlques),
mals de tenter de valoriser une théorle de la compétitivitEé centrée pius sur le
rile des réglons et des systdmes de production territordeux que sur les stratégles
d'entreprises Individuelies ou sur les grands agrégats &conomiques nationaux. Pour
ce faire, on a procédé & une &tude qul se composa de trois différentes étapes,
censées chacune d’apporter ua élément supplémentsire confirmant le cadre
théorique qul est & Ia bese da notra hypoth2se de départ. Ainsi, grice 3 'analyse
de localisaton, on a pu montrar la répartition spatiale des activités 2 haute
technologle; cette analyse a permbs de mettre en &vidence, d’une part la
concentratiop géographiqua de ces activités qul se répartissaot sur le territoire
naticnale de menidre bien molos homogdne gue ensemble de 'activité
&conomlque, et, d’autre pert, de définir trois régions géographiques spécialisées
daes la haute technologie. Cette répartitlon spatiale particuliére permet alors de
fournir une premiére justiflcation emplrigue 2 I"agglomération spatiale des
activités et av rile de la preximlté géographlque dans le développement des
activités &conomigues.
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Lors de la deuxidéme étape de cette snelyse empirique, on a voulu étudier,
& travers une aomiyse par questionnaire effectuée auprés des entreprises de
microtechnique, 1"existence et la pature des collaborations que les firmes nouent
entre elles, pinsl qu'avec des centres de recherche et de développement. Grice a
cette engquéte, on & B8lors constaté l'existence de comportements qui sous-
entendent la création de réseanx de coopfration et d'effetr miiienx. Les
entreprises spécislisées dans les technologles avancées, compte tenn du caractére
combinatoire de leurs activités et de 1'lmpossibilité de détenir 'ensembls des
cumpétences et des sevoirs spécifigues, présentent une forte propansion 3
entretenir des coopfrations {principaicment en matiére de produit et de RE&D}
tent avec d'asutres firmes qu'avec de centres de recherche spécialisés. L'enquéte
a d'allleurs permis de montrer deux types de comportement blen distincts
caractérlsant les grandes entreprises et les petltes et moyennes entreprises
microtechnigues. Les petites entreprises semblent plus enracinées dans le
territoire et entretiennent des colleborations iIntenses et contimues avec des
partenaires réglonaux, aiors que ies grandes entreprises participent 3 des réseaux
nationeux st internationaux @& des moments particuliers de leur activité.
L’attitude coopérative des grandes entreprises est également déterminante pour la
constitution et le fonctionnement d*un milien dans la mesure od il dstermine la
cepacité dn systéme & s'ouvrir sur !'extérlewr et & mett'e en geuvre sa
dynamique d'spprentissege externe. L& réunion de ces deux types de
comportements et le développement de réseaux de coileboretions au sein d’un
environnement, spécifique disposant de ’ensemble des fonctions de la filidre de
production, autorise alors & soutenir I'hypothése de ['existence de milleux
spéclalisés dans la haute cechnologle. D’eutre part, |"étude particuliére de
Fenvironoement de travall des entreprises mlcrotechniques de i"Arc jurassien a
permis de vérifier explicltement "importsnce des éiéments du mlliew dans e bon
déveioppement de ieur ectivité courante.

Enfin, ies résultats de !'snalyse ioteroationale de compétitivité, et eon
particulier Ia vériflcation de la compétitivité nationale dans les ectivités de
sptclalisation des régloos de haute techoologie, tend & confirmer le réle des
systémes territoriaux de productlon dans l'acquisition d’une position compétitive,

Blen évidemment, les Hmites de ce type de recherche empirique sont
nombreuses et des blels peuvent apparaltre 3 chacune des trols é&tapes. A cet
effet, la définition du domaine ¢'éopde peut dEéjé cnestituer un premier bials
imporcant de notre analyse emplrigue dans la mesure ol ¥introduccion ou
Péilmination dune actlvité particoliére de ie liste des activités & haute
technologie (qui ne dispose pas encore d'une délimitation unsnimement reconnue),
peut influencer sensiblement les résultets tent de *6tude de loceilsation que de
la vérification de ia compétitivité nationale. Dans ce ccntexte, le cholx des
activités A baute technologle représente une difficulté supplémentaire qul dérive
de PhétErogénéité de cet ecsemble d’acclvités qui ne permec pas de définir un
modele type de réglon ou d'environnement spécifique d'activité & analyser.
L'examen par questionnalre des collaboraclons existantes dans Ulndustrie
microtechnique présente sussi des risques d’errewrs qui peuvent provenir & la fols
des réponses fournies par les entreprises et de ['Interprétgtion gu'on a pu en
folre. Finslement, Vanalyse de compétitlvité, & travers les statistiques des
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Schanges Internationeux, est fortememt tributaire de la base de données, des
indicateurs, des ectivités de spéciallsetlon et des pérlodes choisls. Toutes ces
varipbles peuvent modifier les résultats de notre analyse emplrique et par
canséquent les conclusions refatives a Peptitode des systémes territorleux de
production 2 iofluencer le niveau de compétitlvité nationale, Toutefols, malgré
i’existence d’un certein nombre de blais possibies, 1I £teic indispensebie de faire
des choix quent eux définitions et aux Instruments de mesure & utiiiser. Ainsi,
connpissant les limites qui peuvent exister lors de ce type d'études, ia cohérence
de notre démerche et i dimension des résultats obtenus permectent de coesoiider
notre hypoth2se de départ et de soutenir le rdle des systdémes territoriaux de
productiopn et des milieux dans la créaclon d’avantages compéticifs. Il serailt
cependant intéressent de procéder & une Etude ultérieure, d’ordre essentieliement
pretique, destinée & éveluer de manidre directe 'lmpact d’un milleu précis sur ia
compétitivité d'une ectlvité particuliére, 1 s’eglrait alors de concentrer
’actention sur une seule réglon et un seul type d’activité de maniére & pouvolr
utifiser des indicateurs sophistiqués pour anaiyser des données obtenues
directement sur ie terrain.
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Partant de ["ldée que le succks et la réussite économique représentent des
concepts-clés qui suscitent U'intérét général, ce trevail tend 3 montrer de quelle
maniére ’&volution des conditlons &conomiques et le contexte particulier actuel
imposent des interprétations npouvelles de )2 compétitivité qul dépassent Jes
enalyses treditionnelles d'ordre néo-classigue. Ainsl, compte teopu des
maodifications structurelles eo cours depuls quelques décennles et du
bouleversement. spatlal auquel on assiste partout dans les pays industrializés, Ul
est aujourd’hul Indispensable de se doter d’une vision nouvelle de la compétitivicé
qul fournisse des explicetions relatlves 2 la manldére de comprendre et
d'interpréter la réussite &conomique actuelle. Notre analyse particulidgre de la
compétitivité constitue un premier pas qui permet de montrer la validité
explicative des théorles d‘ordre méso-économique dens la compréhenslon et
'explication des phénoménes compétitifs.

L'originalité de la thése provient alors de 1"application, A& des phénoménes
habituellement traités par les théorles de la flitne ou par les acalyses d’ordre
mecro-économique, d’una vision de type régional, ou plutlt tesTirorial, qul permet
1"4tude de la compétitivice dans le contexte actuel et 5008 un aogle particullar
ne flgurant pas eu centre des interprétations et des comportements traditionnels.
A cet effet, on a essayé de montrer, et par la suite de justifier 3 travers les
apports des théories des milleux, les processus qui font de cette approche la plus
appropriée pour €tudler les pbéooméines actuels de compétltlvité. L'intreduction
et Pétude du cas particuller des actlvités A haute technologle ont permis de
montrer les lieos existant entre les abnalyses chéoriques de compélcivice, ia
modification des cooditions de production et de concurrence et le houleversement
spatio-orgaaisationnel qui a ev comme principale manifestation la modificacion
des hidrarchies spatiales et [I’essor remarquable de réglons lopgremps rescées a
P’écart du développement. En effer, I'exceptionnel développement de ces activités
et les progrés effectués quent 2 accessibilivé et & la répartitice des
technologies nouvelles ont jougé un rble fondamental tant dans la coastitution
progressive du processus de globalisation des systémes Economiques que dans le
changement de paradigme de développement et la réelisacloe d'un nouvesu
modéle dic de spécialisation flexible. Ces restructurstions, en modifient de
maniére sensible les conditipes générales de productlon et de concurrence, ant
influencé le comportement compétitif de tous les agents économiques. Lz
présentation de ces changements et de lewrs effets économiques coostltue alors
e point de départ de la présente démarche qui trouve eon fil cooducteur daas la
transformetion progressive des analyses de compétitivité depuis les théories
classiques du commerce Intermatione] jusqu'aux enalyses en termes de milleux et
de milleux innovateurs. Finalement, 'analyse empirique de la compéritivité sulsse
dans le haute technologie, accompagnée par 1'étude de 1a répartition spatiale et
du comportement partenarlal des eotreprises de ce secteur, a fournl une
justification pratlque du rble des systémes territoriaux de production dans la
compétitivité natlooale.
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Tourefols, 'adoption d'une Interpréctation originale de la compéritivité
n'‘efface pas le role des déterminants traditionnels des avantages compétitifs,
mais constitue plutdt une synthdse intégrant ces différentes versions et mettant
I'accent sur les dynemliques territoriales aptes & favorlser le réussite économique
d'une entreprise, d'une région ou d’un pays, En effet, sl le niveau d’aralyse le
plos adéquat pour é&tudier et comprendre la compétitivité est eujourd'bol celul du
territoire, il ne faut pas oublier que des phénoménes tels que Je chainage des
entreprises et ke groupement spatlal des activités compétitives peuvent Btre
observés déjd dans les théorles micro et maceo-&conomiques de la compéticlvité
{ef. 1.3.2. et 1.3.3.) et que ces différentes &tapes de 1’analyse sont corrélées
entre elies par des lens direcis de cousalieé. Alnsl, ce traveil montre comment, °
et pour quelles ralsens, les systdmes terriroriaux de production et Jes milieux
dolvent é&tre placés au centre de la dynamique compétitive contemporsine et
constituent & cet é&gerd le treit d’enion indispensable entre les stratégics
compétitives des entreprises individuelles et les dé&terminants nationaux de
compétitivité, Cette constatatlon exprime la contribution principale de I’érude et
inclte & des recherches ultérieures en vua d'approfondir les espects th&orlques at
empiriques qul en résultent.

De maniére générsle, cette anelyse & permis de mettre en é&vidence
fquelques points essentlels relatifs 4 |8 nature da [a compétitivité actuelie et 3 la
manidre d’ecquérir et de maintenlr une position compétitive durable.

- La modification génfrale des conditions de production et de concurrence,
Les Importantes &volutipns des cooditions de production et de concurrence
qul ont découlé du processus d’Internationalisation d’asbord, et de la
globalisadion des activités économiques ensulte, ont profondément transformé
la source et la nature des aventages nécessaires A ia compétition sur les
marchés mondiaux. Les avantages comparatifs traditionnels, d’ordre classique
et néo-classique, besés sur le simple dotstion de factews génériques de
production ont perdu une grande partie de leur jmportence et d’antres
princlpes déterminent aujourd’hui Ja cepacité compétitive des entreprises. 1)
s'agit essentlellement des factewrs de production “avancés" et "spéciflques"
(Porter, 1990), de 1a cspaclté spécifique d'lnnovation (Melllat et Perrin,
1882} et de manidre générele de la dimeoslon organisationnelle au sein d’un
miliew productlf particulier. Ainsi, une grande partle des avantages
campétitils ne provient plus uniquement de l'endroft o) les entreprises
agissent, mais surtout de la menidre dont elles aglssent et organisent leur
activité productlve sur un terrltoire donné. La globallsacion, qul dans notre
optique doit &tre Interprétée essentiellement d'un point de vue d’ouvertne
¢t d’Intégration technologique, a donc bouleversé les conditlons générales de
compétliivite et a obllgé Jes entreprises a adoprer wne noovelle attitude
compétitive potemment en matidre d'innovatien et de création
technologique. A cet effet, Ja stabllisatlon et la protectionnisme
technologique ae sont plus payants et tant les entreprises que les pays
dolvent adopter vun comportement d'ouverture et de collaboration qui
favorise le renouvellement contiou de lears avantages.  Alnsl,
l'interdépendence crolssante des marchés et des écongmies mstionmles et
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I'aygmentatlon continue des colts, des risques et des connaissances
qimplique ’innovation technglogique obligent de pls en phs ies
entreprises 4 mettre en ceuvre des collaborations tde toutes sortes et en
particulier dans le domeine cechnologique. Il en résuite alors un
bouleversement des conditions de configuration et de coordinatian des
sctivités productives et Ll'apperition de nouvelles formes de cpopération et
de partenariat de toutes sartes entre firmes wavaillant dans les mémes
domalnes.

La nature d'ondre soucturel de Ia crise et le rile essentiel foué par les
activicés A haute technologie dans le bouleversement €conomique qui est en
train de ze produire. Les changements profonds auxquels on assiste, tent
dans le domaine de Is production que dans les atyles da vile, conduisent &
étydier cg phénoméne en tant gqu'apperition d’'vn nouvesy medéle de
développement, A ce titre, les activités 2 haute technologie semblent
dérenlr upe Importence considérable pour uoe double ralson. Tout d'sbord,
elies constituent ectuellement un sectear industriel en pieine croissance qui,
grace i son ceractdre transversal et 4 sa capacité & promouvoir I'innovatien
et la créatlon technologique, est en meswre de fournir pux pays des
avanteges compétitifs pon négligeables. D¥autre part, le développement et la
propegstion considérable de ces actlvités dolvent Etre retenus, en ralson de
leur réte déterminant dans la transformation du parsdigme technologique
propre au systéime de productlon précédent, parml les Eléments décisifs du
changement de logique de dévelappement et du pesssge du modéle
fonctionnel de type fordiste su modéle territarial de "accumulstlon Rexible.
Dans ce contexte, Ia rapidité de diffusion et ’accessibliité craissante des
nouvelles technologies ont fourni 4 un grand nombre d’entreprises, et
notamment aux petltes encreprises, 1a possibilité d'aglr de manlére autonome
et de répondre aux hesoins da spéclalisation et de fexibilité introduits par
fe nouveau systéme techno-productif. Malgré les nombreuses discussions et
controverses relatives 4 Ila pature ot 4 l'ampleur de c& phénoméne (cf.
2.2.3. et 2.24), | est toutefols Incontestable gu'on assiste actuellemant 2
utte transfermation profonda des logiques preductlves et orgenisationneiles
qui é&taient en place depuis Ja fin de la deuxidme guerre mondiale.
Toutefels, le développement considérable des activités 4 haute technologle
et la medification du paradigme technologique qui en découle ne
représentent pas les sevies rmisons ni  les seules manifestations du
changement en cours. A ce titre, [a réussite économique de réglons
spécipliséas dens des activités traditicnnelles ou dans la producticn de hlens
A faible niveau technologique en est la démanstration é&vidente. En effet,
nous sommes aygjourd'hui témoins d'une &volutlon éEconomique hlen plus
profonde qui se manifeste 4 travers des changements remarquables dans
l'grganisation et dans la distribution spatisle des activités productives. Les
modéles de la polarisation, de [*intégration verticale et de la division
spatiale du travall ont dans plusieurs cas cédé le pas & une lpgigue novvelle
qul &e fonde sur la désintégration verticale, la division soclale du travail
{Scott, 1992) et de manlére générale sur une sorte de valorisatlon nouvelle
du réle du territolre dans ’acquisitlon d'une position compétitive (non plus
uniquement basée sur les dotatlons en facteurs élémenteires de production).
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Dans ce oouveau contexte productdf et organisetionnel, on a observé
I'apparition de modéles de réussite originaux et cooscaré la compétitivité de
régions qul é&talent jusqu'a présent restées en dehors des grands axes de
développement,

La naissance et Fessor d'un phénom2ne spatio-organisationnel ogouvesu
carpctéris€é par des systdmes localisés de petltes entreprises. Le
bouleversement des condltlans de production et le changement de modEle de
développement ont provoqué une eltfretion consldérable des hiérarchies
spatieles 4 l'échelle internatlonale. Cette sltuation se carectérise 2 ly fois
par la réussite de régions treditionnellement peu développées et par le
déclin simultené de certaines réglons indusirielles qui avalent constitug les
pbles du développement économique de l'aprés-guerre. Toutefois, 1l seralt
hasardeux de présenter le phénoméne du retournement spatial comme un
simple mouvement de bascule ol des réglons rureles ou peu développées
seralent en train de ratiraper leur retard et de se substituer aux zones
d'Industrislisation itreditionoelle. Adnsi, on remarque également la résurgence
de certanines réglons de viellle industrialisation, alors que dans certains ces
les Ecarts de développement avec les zones sous-développies continuent de
s'aggraver. L'observation emplrique de cette révolutdon  spatio-
organisationnelle a permls de montrer I"hétérogénéité productive, historique,
culturelle et sociale des réglons qul semblent détenir aujourd’hul les clés du
succds. Dans ce contexte, e présence réglonele de petlies et moyennes
entreprises dynamiquzs, eniretensnt des relations spécifiques et des llens
déterminants avec leur territolre d'activiré, représente une caractéristique
commune qui semble déterminer i capacité compétitive de plusieurs
réglans. En effet, ln division soclale du travail, la spéciailsation des
enireprises, I'sccessibiliteé crolssante des cechnologies nouvelles et la
nécessité d'une majeure flexibilité de Ia production ont 3 la fols permis et
engendré une réduction de ia tallle moyenne des entreprises. D'autre part,
la nécessité de rédulre les colts détermivés par la distance o fovorisé
agglomération des entreprises en vue de profiter d'un ensemble
d’économies externes qul s'intensifient en fonction de la proximité spatiale.
Ces deux phénomanes conjoints ont provoqué ka formacion de systdmes
productlfs locelisés (Courlet et Pecqueur, 1990} qul apparaissent, tant du
point de vue théorique que de l'observation empirlque, comme le modéle
productif qul s'adapte le mileux aux conditlons actuelles de développement
et de réussite.

Les insuffisances relatives & la pation de district & rendre compte de la
compétitivité actuelle. Parml les oombreuses interprétations donnSes an
phénoméne des systdmes locallsés de petites entreprises, la notlon de
district industriel est sans doute celle qui, dans les dernidres années, a
rencontré le plus grand succds. Le district industriel représente eujourd‘hni
un des concepts clés de la science régionale qui permet, dans le contexte
du pessage d'un paradigme de développement fonctlonnel 2 un modéle de
type terrltorial, de rendre compte des potentielités endogdnes de certeines
réglons. Cette ootion e alors fortement contribué d donner aux phéoomnes
culturels, socisux et bistoriques du tervitolre une importence déterminante
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dens ie développement industriel et dans i'explicetion de ’essar économlque
de piusleurs réglons. Toutefois, la ootion théorique de district industriel,
reprise chez Marshail par les auteurs italiens soucleux d’expliquer le
fonctionnement et jes raisons de ia réussite économigue des réglocs du NEC
de i'italle {Nord-Est-Centre), a en quelque sorte &té& victlme de son propre
succds. En effet, & la aulte des premisrs travaux sur ies districts Iteliens,
de multiples suteurs ont réutilis® ce concept powr expliquer l'essor de
réglons trés disparates du point de vue de lewr activité, de lewr tissu
industriel et de leuwr fonctionnesmnent, Les nombrenses définitions et les
différentes lnterprétations dont le district industriel a fai¢ Fobjet oot elors
contrihué & la formatlon d'une cercalne confuslon qQuant & l’acceptation des
principaux tralts ceractéristiques des districes. Les controverses théoriques
qul s’en sont sulvies et les diacusslons relatives & la valeur du diatrict en
tant qu'unique modéle représencetif du peradigme de spéciallsaclon Flexible
ont contribué & accroitre deventage cette confusion et ue permettent pas
d'adopter ce concept en tent qu'outli d'snelyse universel pour é&tudler les
phénoménes de compétitivité actuelle. Les difficultés théorlques du district
a rendre compte de iYinnovation en dehors des schémes relatifs eux théories
de l2 demande et 3 Inchwe dans son anslyse Ies sctivités & fort contemu
technologigue obllgent & chercher d*autres instruments d'investigation.

L'optique nouvelle de la compétitivite. Compte tenu des remarques
précédentes, relatives & ia giobalisation des syst2mes é&cnnomlques, & la
modification des cnnditions de production et & Papparitlon d'un nouveau
modéle de développement, ol la firme, ol la netlon ne sembient E&tre les
niveaux d'analyse aptes & é&tdier la compétitivité actuelle. L'impossibiité
pour les entreprises indlviduelles 3 disposer de mayens finenclers et
techniques nécessalres au processus diinnovation permanente, la difficulté
des dites entreprises & sécréter de manidre continue des svantages
E€conomiques qui bénéficient 2 'ensemble de le compétitivité nationele, ainsl
que le groupement spatlo-fonctionnel des entreprises et des Industries
compétiglves, nous suggdrent une snalyse d’ordre méso-éconnmique de Ia
compétitivité. A cet effet, 1i paraTt eujourd’bui évident que c'est toujours
plus & I*6échelon territorlal que les principeux egents €connmiques sont en
mesure de se procurer des avantages compétitlfs déterminants et durabies.
Notre démarche met alors en évidence les cerectéristiques propres aux
territolres et 2 leur organisetion preductlve 2 sosclter des avantages
compétitlfs significaclfs, Dans cette perspective, la compétitivité générale
d'une industrie est toujours plus tributaire, au-deld des performances et
atratégles propres & chaque flrme, des relatlons existent au sein du systéme
territorial de production alnsi qu'entre ce dermier et son environnement
{Mailiat, Nemeti et Pfister, 1992}, Seloo ce point de vue, commme ie rappelie
Gaffard (i582), le territoire n'spparalt plus comme un ensemble de facteurs
de iocalisarion et d’inscteuclons données, mais doit &tre regardé comme une
ressource spécifique an ce sens que sa constructlon devienne un 8iément
essentlel du processus de changement. Au mame titre, Perrar {1592) ajoute
qu’un territoire ne peut plus espérer se piacer favorablement uniquement en
affichant un certain nombre de ressources disponibles, mais en Falsant aussi
er surtout ie preuve de son eptitude & fonctionner dans is durée comme
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créateur de ressources et de processus d'innovatlon. Ces  contributions
confirment la dimension essentiellement territoriele de 1a compétitivité
contemporaine et préclsent les conditions que les territoires doiveot remplir
pour apporter aux ageots Economiques les facteurs nécessaires A leur
compéritlvitt. Dans ce nouveau contexte, fl est & [heure actuelle
généralement admis qua les Eléments susceptibles de dégager la
compétitivits d'un systéme de production cerritorial relévent essentiellement
de son orgenisation et de PFaptitude de son territoire d'Insertion & créer des
ressources spécifiques et A favoriser 'lnnovation.

Le rdle déterminant des systiémes territoripux de producton et des milieux
dans la compnéhension des phénoménes de compétitivité et dans Pacguisiton
et le maintien d'une position compétitive. En fonction de cette approche
particuliére de la compétitivité, les systdmes territoriaux de production
constituent I'élément cl& sur lequel on s'est concentré. En effet, les
systémes territarlaux de prodoction, e¢ de meanlére générale les mileux,
représentent A la fois les sujets et les lestrumeots d'anelyse qui nous
permettent de fournir une explication méso-Economique de la compéticlvité.
L'analyse en termes de miileux autorise alors, price & ses différentes
approches (cf. 3.1.2.2.), & formuler une explicetion de type tarritorlet de Im
compétitivité qul fournit des réponses approprifes aux principeux effets
résultant du phénoméne de globalisation Industrielle et du changement de
modile de développement. En effet, grice aux espects micro-analytique,
cognleif ec¢ organisatlonnel du milleu, on retrouve tous les &léments
théoriques nous permettant d'expliquer et de justifler tant la prolifération
des coopérations interentreprises que la réallsation d'en “nouvesu processus
d’'Innovation”. A ce titre, daos le cadre de Il'analyse des accords de
coopération, I*appreche milcro-analytiqua du  milies se propose aux
entreprises en tant qu'orgenisation réductrice d’incertltude (Camagni, §991),
alternative au dilemme classique hiérarchle-marché. Toujours dans ce
contexte, la dimension cognitive du milleu fournit aux différents agents
&conomiques ia connaissance et Ia confiance mutueile Indispensabies B ia
réussite des coopérations, notanunent lorsque les partenaires sont également
des concurrents. Ddans le cadre du nouveau processus d’innovation (cf.
J.2.2.1.), c'est & travers ses dimenslons cognltlve et organisationnells, et en
partlculier gréce eu processus de territorialisation, que le milieu s’impose en
tant qQue réponse appropriée saux besolns spEclfiques des entreprizes. Le
dimension cognitive fournit A&ux membres du systdéme terrltorial  de
production la logique d'spprentissage qul lewr permet, d'ume part
(apprentissage externe) de cspter les changements et les &volutions
extérleurs et, de Pautre (apprentissage Interne), de réagir de maniéra
cohérente et de coosiituer des savolr-faire collectlfs et des nouvelles
normes de comportements gqul se réwdleot indispensables au processus
d'innovatlon. L’organisation tervitoriale assure 1'Stablissement de relatlons
privilégites entre les acteurs du milleu et leur territolre d'actlvité. Ces
relatlons se metérlalisent & tavers le processus de territorialisation et
contrlbuent & la constituctlon d'un environnement de ressources spécifiques
(Gafford, 1989) favorable @& !'Innovation. D'sutre part, la dimension
territorlale des milleux se carsctérise par P'apparition et le développement
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d'une structure de type réticulaire. La mise en réseeu des entreprises
coostitue, compte tenu de la multiplication des phénomenes de coopération,
ln forme organisationnelle qul 5’adspte le plus & P"analyse de la dynamlque
techno-productive actuelle et sux bescine du processus d'lnnovatign.
Finalemant, notre approche particulidre de la compétitivité s’est concentrée
sur les limites des interphétations classiques des phénoménes actuels de
globalisstion et de changement de psaradigme de développement. Elle a
également montré& P'aptitude des enalyses territorieles & expliquer par quels
mayens et grice A quels mécanismes les milleux représentent le contexte
approprié qul permet de donner naissance & une organisatlon partlculiére
caractérisée par toute une série de collaboratlons, &t favorisent le processus
d'innovation. Cette démaerche s'adapte dont parfaltement aux conditions
particulldéres résultant de le sltuation &conomlque actuelte et, en Elminant
les insuffisances des théorles traditionnelles A interpréter les changements
en cours, S& propase en tant que vision alternative et compldmentaire des
théaries micra et macro-&conomiques de compétitivité.,

81 d'un polnt de vue théorique, on dispose de tous les &lémants nécessaires
qui justiflent uhe nouvelle approche de la compétitivité et les ralsons qul font de
Panalyse mése-6conomique en termes de milieux ls moyen le phs efficece pour
appréhender les formes actuelles de néussite Economique, I'&valuation empirlque
de cette thdse et la démocstratlon du rdle des systémes territorlaux de
production ont causé de' mombreuses difficultés. Dis le d&but de V'analyse (cf.
1.4.), on a signalé les problémes liés A la mesure d'un concept qul présente de
multlples espects et qul ne dispose pes d'une définitlon unenimement reconnue.
Ces dlfflcultés se trouvent d'ailleurs amplifiées lorsqu’ll s’aglt d’effectuer des
comparalsons Internatlonales et lorsqu'on essale de vérifler le role explicite d'un
facteur particuller dans la réalisation d'une position compécitive. Toutefols,
malgré les limites relatives 8 ce type d'&valustion (cf. 1.4. et 4.) et les risques
d’éventuelles critiques méthodologlques, on a procédé A& une analyse de
compétitivité sur la base des statistlques du commerce International. En effet,
ces  Informatiens représentent eocore oaujowrd’hul la  base de  données
internationales la plus fiable et la plus représentative de la compétitivité
nationale dans des sectewrs particullers. Pour tenter d'évaluer I'importence des
systémes territoriaux de production dans la compécitivité du secteur suisse de la
haute technologle, 'enalyse a é&té subdlvisée en trois parties. La premiére &tape,
retative & la localisaticn et 3 la distribution de ces activités sur le territaire
natlonal, avalt un double objecctf. [I s'sgissait en effer, de montrer
l'agglomération apatiale partlculidrement Intense de ce secteur, et de déflalr les
réglons de concentration géographique du high tech pour pouveir ensulte en
déterminer les domalnes de spéclallsation, Cette premiére phase a confirmé que
la distribution spatiale des activités high tech répond & une des condltlons
préalables et nécessaires & la formation de systdmes territoriaux de productlon,
c¢'est-a-dire une concentratlon géographigque perticuligrement &levée, supérieure 2
celle de la moyenne des activités économiques. Toutefols, la simpla proximité
spatiale des entreprises ne permet pas de garantir l’existence de systdémes
territoriaux de productlon A haute technologle. Aiusl, lors de la deuxidme Etape
nons avons verifle, price eu questlonnaire envoyé aux entreprises suisses de
microtechnique [cf. Annexe 2), !'lntensité, la natura et la fréquence des
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collaborations que ces entreprises emretienment avec lewr envirounement local,
national et Internationel. Cette Etude a permis de mettre en é€vidence deux
loglques distinctes, carectéristiques des grandes er des petites flrmes, qui
autorisent A soutenlr "hypoth2se de Pexistence de quelques péles de haute
technolagie  spécilalisés dent  der domalnes  perticuliers possédant  les
caractéristiques de systémes territorieux de production. Dans la trolsidme et
derniére étape, nous avens &vaiué la compétitivité Jnternationale du secteur
sulsse de haute technologie. Cette &valuatlon se compose de trois phases
relatives respectlvement 4 ’impertance du secteur de haute technologie dans les
&changes commerclaux nternetionaux, A la compétitivité ebsolue et relative de Ia
Suisse et & la compétitivice des prodults de spécialisation des régions suisses de
heute technologie. La concentration spatiale particulidre des actlvités high tech,
I'existence de phEnoménes de réseaux de collaborations permanents entre les
entreprises de ce secteur et la forte compétltivité Internationgle des produits de
spécialisetion des zones de haucte technologle conflrment le rdle des systdmes
rerritorfaux de production dans la compétitivité naclonale.

Toutefois, 1 est indispensable de procéder A4 ume ultime remarque
concernant la valeur de I’&valuation precique du rdle der systéme territorlaux de
production deas la compétitivité du high tech svisse. Il est indlscutable que ce
type de recherche empirique présente de nombreuses limites tant 2 la mesure de
la campétitivité qu’a Févalvatian de l'existence et de la valewr compétitive des
systémes territorlaux de prodoction, Les insuffisances de cette approche peuvent
alors provenir du choix et du nambre des actlvités &tudlées, de 1'utilisation de
statistiques luternationales sous une forme agrégée, du cholx des ludicateurs, des
réponses des entreprises, de |'interprétatlon de ces réponses, etc. Toutefois,
malgré Pexistence de nombreux bials possibles, la cohérence de cette démerche
et |'empleur des résultats obtenus permettent de consolider I’hypothése relative
au rfle déterminant des systémes territoriaux de productlon dans la compéticlvité
nationale. A cet égerd, ce travail doit alors coestltuer un premler pes destiné a
ouvrir la vole & des études ultérieures valorisant les thidses exprimées et tentant,
d'un point de vue pratique, d’&veluer le rdle d’un milieu préalablement défini
dans la compétitivité d’une région et d'une activité particulidre.
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ANNEXE 1

Liste des actlvités A haute technologie selon la définition SIC (Stendard Industrial
Classification] 3 wrols chiffres:

Nombre S51C Activités
1 376 Space vehicles & guided missilies
2 357 {Office computing machines
3 381 Engineering, laboratory Instruments &
scientific Instruments
4 366 | Communication equipment
5 383  |Optical Instruments & lenses
G 286 |Industrial organic chemicals
7 372 |Aircraft & parts
8 283 |Drugs
9 291 | Petroleum refining
10 382 |Meassuring & controlling instruments
11 367 |Electronic components & essembly
12 281 Industrial inorganic chemicals
13 282 |Plasrics & synthetlc reslns
14 351 Engines & turbines
15 348 | Ordnance
16 289 Miscellaneous chemicals
17 386 [Photographic equipment
18 362 Electrical industrial apparatus
19 361 Electrical transmission equlpment

353 Construction equipment

285 Paints & varnishes

303 Reclaimed rubber

356 General industrial machinery
374  |Rallroad equipment

365 [Radio & TV receiving equipment
287 |Agriculrural chemicals

354 |Metal working machinery

384 |Medlcal & dental supplles

284 | Scap

B|B[38 |3 x|3[8{2|8

Source: Markusen, Hall et Glasmeier/1986
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ANNEXE 2

QUESTIONKAIRE MICROTECHNIQUES

— Toutes vos indications seront traitées de maniére
strictement confidentielle

- Hemplir le questionnaire ausei complétement que possible
{éventuellement en estimant les valeurs)

- En cas de manque de clareté, nous sommes 2 votre disposition
pour tout renseiqnement supplémentaire

- venillez retourner, s.v.p., le questicnnaire jusqu'au :

10 dwd 1991

RENSEIGNEMENTS GENERAUX

Nom et fonction de la personne interrogée

Secteur d'activité de 1'établissement etfou activité
principale

Code d'activité (nomenclature générale des activités
économiques} 4 chiffres @ .......c.iiicnnniunennaennan
Votre établissement est-il :

-~ 1'établissement unique de l'entreprise

—~ l'établissement principal
— un établissement seccondaire

OO0

Fonctions principales exercées dans 1'établissement :
- administration o
- recherche (4]
- montage, fabrication O
- commercialisation &

- autres (préciser) _.............. ek,
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Faites vous partie d'un groupe ? oul 0 non 0
- sl gul, legquel P ...... it i e

votre prodult principal est-il :

— un produit fini o
(destiné & la consommation)
- un composant/systéme 1]

A quelles technologles principales faites-vous appel ?

- mécanique de précision
- @lectronique

- micro-&lectronigue

- informatique

- gpLkique

cCoOQoOQ

— autres (PrBCiSer]) ....icievicieesnonnnaas et ae s

Votre établissement posséde—t-3il une activité propre de RED 7
oul 0 non 0

- quelle est la part du chiffre d'affaires consacrée

- guelle est la part approximative des employés travaillant
en R&D en % de l'effecktif total 7 ... ........ %
Date de création de votre &tablissement : . ... ._.......... e

Raisons de votre localisation actuelle

.

~ historiques
~ personnelles
~ proximité de facteurs déterminants

oo

- main-d'oeuvre qualifiee O
~ centres de formation

- centres de recherche

- entreprises

- services aux entreprises

AUEYeS [PrACLSeT ) vttt it ttts it et et et e e s ..
Nombre &'employés de l1'établissement :

- meins de 20

~ entze 20 et 50

- entre 50 et 200
- entre 200 et 500
- plus de 500

OO0 00O

Ordre de grandeur de votre chiffre d'affaires 7
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moins de 1 mio.
entre 1 et 5 mio.
entre 5 et 10 mio,
entre 10 et 50 mio.
entre 50 et 100 mio.
plus de 100 mio.

OO0 O0

Destination des exportations en % du chiffre d'affaires total:

- Allemagne 0 iiiiiiannas %
- France O .oiiierennnn %
— Italie o %
~ Rutres pays CEE 5 T, 3
~ USA L %
- Japon L %
~ autres pays {préclser) .........vvvnvuunnn e B

Qualificatlion des emplcyés de l'établissement en % de
1'effectif total

- part des apprentis Ceeaaaas %
- part des employés non quallfies 0 L ....... %
- part des employés semi-qualifiés P
- part des employés gualifiés {(CFC) R
— part des employés techniques {Tech) B,
- part des ingénieurs {(Uni/Poly)  (...... %
- part des universitaires autres gue ingénieurs ........ %

Provenance de votre main-d'ceuvre qualifiée :

- cantonale L.l %

- nationale [autres cantons) .......... ]

- internaticnale = ... %

Disposez-vous dans votre établissement ou 3 la maison-mére
d'un centre propre de.formation ? oui Q non 0
L 1 T

- pour quelle raison ?

- mangue de personnel gualifié 0
— lacunes de la formation dans les éccles professionnelles O

— autres [(PreCisSer) ... ... it ime i et et e e e

COOPERATION AVEC D'AUTRES FIRMES

Remarque : le terme de coopération deoit &tre assimilé & la
notion de partenariat et non pas d celle de
sous—-traitance qui sera traitée i part
ultérieurement.
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Etablissez-vous des coopérations avec d'autres firmes 7

Sur quoi portent-elles généralsment ?

1. coopération an matidre de R&D

2. coopération en matidre de produit
3. coopération sn matidre de marché
4. coopération financiére

COoOOQC0

1. N _MA &D

Domaine touché par la coopération principale (ne cocher
qu'une réponse)

- transfert de technologie ]
— création d'une technologie nouvelle 0

Quel est le but visé par la coopération principale ?

- recherche sur les produits 4]
- recherche sur les procédés de production D

Ce type de coopération est-il aétabli avec plusieurs
partenaires ? oui 4] non 0]

De maniére générale, cette coopération fait-elle 1'objet
d'un conktrat ? oui o] non o

Nature du contrat

~ simple accord verbal 0 accord &crit o
~ autre o]

Ce type de coopération est-il &tabli avec des firmes
localisées (mettre une x])

Localisation trés souvent | souvent | rare | jemais

dans la région

dans le pays

en Europpe

ailleuvrs

Intensita et fréquence de la cocpération

-~ permanante o
- occasionnelle o]
- exceptionnelle o
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2. PE| MATTERE GE PROD

Comaine touché par la cocpération principale (ne cocher
qu'une réponse)

— améligration d'un produit existant o]
- création 4'un nouveau produit 4]

A quel stade la coopération intervient-elle ?

— idée et conception (4}
- parties constitutives du produit (4]
- procédé de fabrication (4}

Ce type de coopération est—-il établi avec plusieurs
partenaires 7 oui 4] non 0

De maniére générale, cettes coopération fait-elle 1'objet
d'un contrat ? oui 4] non 4]

Nature du conkrak

— simple accord verbal 0 accord écrit 0]
- autre C

Ce type de coopération est-il établi avec des firmes
localisées {mettre une x)

ILocalisation trés souvent | souvent | rare | jamais

dans la région

dans le pays

en Europe

ailleurs

Intensité et fréquence de la coopération

-~ permanente
- occasionnelle
- axceptionnelie

oo

3. COOP TIERE DE MARCHE

Pomaine towché par la coopération principale (ne cocher
gu'une réponse) :

- création 4'un nouveau marché (4}
— eélargissement d'un marché déja existant )
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Ce type de coopération est—il établi avec plusieurs
partenaires ? oui ¢} non 0

De maniére générale, cette coopération fait-elle 1l'objet
d'un contrat 7 oul ] nan 4]

Nature du contrat :
- simple accord verbal 0 accord écrit 0

— autres o

Ce type de coopération est-1l établi avec des firmes
localisées {mettre une x) :

Localisation trés souvent | souvent | rare { jamais

dans la région

dans le pays

en Eurgpe

ailleurs

Intensité et fréquence de la coopération

- permanente (o}
- occasionnelle o]
- exceptionnelle 4]
4. COOPERATION FINANCIERE

Domaine touché par la coopération principale (ne cacher
qu'une réponse) :

- cofinancement d'un projet

0]
- cofinancement d'un produit la]
- cofinancement d'un programme de recherche ¢]

La coopération prévolt-elle une prise de participation 7
oui 0 non o]
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Ce type de coopération est-il établi avec des firmes

localisées (mettre une x)

Localisation trés souvent

souvent

rare jamais

dans ia région

dans le pays

&n Europe

ailleurs

Pour toutes ces formes de coopération,{R&D, produit,

marché, finance} comment &tes-vous entrés en contact

avec vos coopérankts et ol se localisent vos intermédiaires ?
(veulllez indiguer le canton ou le pays de localisation)

Localisation

Grice a

Canton

Pays

Relations persannelles

{RET, RST, Y Parc, etc ...

Intermédiaire professionnel

" o--

Agent local institutionnel
{Promotion économigue}

Autres

Si vous avez fait appel 4 un intermédiaire professionnei,

de gqui s'agib—dil 2 ... ..l o

Quels ont é&té les critéres de sélection de vos partenaires 7

- la compétence du partenaire

la concurrence

autres {préciser} .......
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COOPERATIONS AVEC DES PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

Avez—vous nis en place des coopérations avec des organismes
autres que des entreprises ? aui 0 non 0

S'agit-il de :
1. pouvalrs politiques et administrations publiques o
2, institutions de farmation o]

3. des laboratoires de recherche et de dévelappement
technalogique 0

1. COOPERATION AVEC UNE COLLE VITE PUBLIQUE

Avec quelle collectivité publique &tablissez—vous une
coopération et sur quoi porte-t-elle ?

Callectivité Domaine{s) teuch&(s) par la coopération

blique

R&D Produit Marché Finance

Commune

Canton

Sulsse

Europe

Autre

Intensité et fréguence de la coopération :

- permanente
- accasiannelle
exceptionnelle

[+ Rwiw]

§'il s'agit d'une aide financiére, est-ce une aide :

- directe Q

- indirecte (cautionnement} o

Cette coopération fazii-elle 1'objet d'un conkrat ?

aui 0 non 0

- quelle est sa durée ? ................ P
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2. T INST, DE F

Type de formation dispensé par cette institution
{on ne raetient ici qu’'une formation qu'on considére
comme principale)

Sur quoi porte la coopération principale ?

- mise 3 dispusition de votre parc de machines 0
~ possibilité de stages au sein de votre établissement ]
- autres (préciser) ........ teee e cesaan s Cedsa e

Cette coopération fait-elle l'objet d'un contrat ?
oui o non o}

- quelle est S8 QUTEE 2 +ivurerriorsrnnmocsaornnnsartossns

- ou se situe cet institut de formatien ?

- sa localisation a-t-elle influencé votre choix 7
oui 0 non 0
- 81 oui, pourquoi ? ...... semrraae-caaasa e cesarannn PPN

Intensité et fréguence de la coopération :

- permanente 4]
—- aocrcasionnelle o
- exceptionnelle 0
3. COOPERATT AVEC U NTRE CHE LEVELOP.

Avez—vous des relations scientifiques avec les organismes
suivants 7

veuillez décrire 1'état de vos relations avec les organismes
scientifigues figurant dans le tableau ci-dessous au moyan des
valeurs suivantes

0 = pas de relations
1 = exceptionnelles
2 = occasicnnelles

1 = permanentes

Veuillez &galement indiquer le canton ou le pays dans leguel
ces instituts de recherche se situent.
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Intensité | Canton | Etranger
EPF-Lausanne Cieeanaen
EPF-Zurich PPN
Université RE fisssasaa
RET SA taaien e
CSEM teasaneas
Fsem | aiaaee . .
Ecoles ingénieurs = | c.iieiene boenenen oo
Centres de recherche publics]| ... ..vove | eeveen | cenvannn
Centres de recherche privés | ......... | oo | cuooioo.
Chambres de commerce | ... ... ] e | e
Autres Universités | ... ] eeeaen | eeaaaan

Sur quoi porte la coopération principale 7

— mandats de recherche et développement o
— échange d'informations o
— échange de chercheurs o

Sur guel(s) domaine(s) principal{aux) porte cette
coopéeration ?

- électronigue 4]
- micro-électronique 0
- informatique 0
- mécanigue o
- optique 4]
— autres (PréCiser) . vt vttt i ettt c et e a s

Cektte coopération fait-elle 1l'objet d'un contrat ?
oui 0 non 0

La localisation de votre partenaire a-t-elle influencé votre
cthoix ? oui 4] nan 4]

— Sl oul, POUrQUOL 2 i it e s r s

Pensez-vous que ces liens solent nécessalres au bon
développement de wotre activite ? oul 0 non 0

Existe-t-il dans le cadre de votre activité un programme de
recherche ? oui 0 non o

— 5i oui, 3 guel niveau (préciser} ?

~ régional o .
- natipnal L
- communautaire (Bureka, Bsprib._ ..} O ... . ... .¢ierinnernnneen
— international L
— Y participez=vous ? oui 0 non 0
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ENVIRONNEMENT DE L'ENTREPRISE

‘Vas clients sont-ils :

- des particuliers o]

- des FME o]

- des grandes entreprises o]

~ des états ou des collectivités publigques O

Quelle est environ la part de votre clientéle régionale en %
de votre chiffre d’affaires 2 ............%

Avez-~vous des fournisseurs dans votre région 7

oui o] non o]

Quels sont vos principales sources d'approvisionnement 7

Localisation Matieéres Biens Biens

des squrces Premiéres semi—finis d’éguipement
Régional

National

International

Localisation de vos fournisseurs internationaux : -

Alleamagne
France

Italie

Autres pays CEE
USA

Japon

OC0O00C0O

— autres (PréCiSer) ...ttt ittt it e ittt
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Quelles sont les raisons qui ont motivé votre
approvisionnement a 1'étranger ?

- meilleure qualité des produits a]
- prix inférieurs au marché national a]
- produits inexistants sur le marché national O

autres {(préciser) .................- P e R aanamaraEa o
Faites-vous appel 4 la socus-traitance ? oui 0 non 0

Localisation de vos sous-traitants e part approximative de
leurs apports en % de votre chiffre §'affaires :

Localisation

Région heer s

Suisse

P

Allemagne

France P

Italie

Autres

pays CEE

Usa

Japon

Autres

{préciser)

Etes-vous vous-méme des sous-~traitants ? oui o

Localisation de vos donneurs d'ordres et part approximative

nan

de votre sous-traitance en & de votre chiffre 4'affaires :
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Localisation % C.A.

Région | L...-...

Suisse | i iaaa.

Allemagne = | .. ......

France ] caeaeaa.

Italie | ...

Autres pays CEE | ._.......

usa b aaeael..

Japon [ ceeeeaan

Autres {préeciser) | ........

Considérez-vous votre environnement de travail important et
utile pour votre activité ? oui 0 non 4]

Si oui, quels sont les facteurs déterminants de cet
environnement 2

Numérotez ensuite les facteurs par ordre décroissant
d'importance.

— systéme de formation

- centres da recherche

- maln—d'oeuvre gquelifjiée
= culture technique

- savair-faire

- partenaires

[sjeReNaNalal

- autres {(préciser) ...... e ae et e e

D' apres vous, quels sont les facteurs de votre milieu local
gul pénalisent votre entreprise ?

Numerotez ensuite les facteurs par ordre décraoissant
d'importance.

— woies de communication

— recrutement da la main-d'oceuvre
— formation

— fiscalité

— liaison recharche-industrie

— services aux entreprises

- colit et disponibilité du terrain
— coiit de la main-d’oeauvre

OO0 OO

~ autres (préciser) ... .iiii i
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Etes—vous intéressés 3 recevoir les résultats Se notre
étude 7 O

Etes—vous éventuellement intéressés A& nous recevoir pour
approfondir notre recherche 7 4]

Le questionnaire est A renvoyer & :

UNIVERSITE DE NEUCHATEL

INSTITUT DE RECHERCHES ECCNCOMIQUES ET REGIONALES

& l'attention de MM. Nemeti, Pfister, Siviero
Pierre-a-Mazel 7 Tél. 038/ 21 13 40, Fax. 038/ 21 10 85
2000 Neuch8tel

Nous vous remercions de votre collaboration.
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