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1. Freiwilliges Engagement als Sozialkapital

Unter freiwilligem Engagement wird allgemein jede unbezahlte Aktivitit
verstanden, bei der Zeit (oder Geld) aufgewendet wird, um einer Person
ausserhalb des eigenen Haushalts, einer Gruppe von Menschen oder einer
Organisation zu nutzen (Wilson, 2000: 215). Ausgehend von dieser Be-
griffsbestimmung lasst sich Freiwilligentitigkeit mehr oder weniger klar
von anderen Tétigkeitsformen abgrenzen. So unterscheidet, erstens, der
unentgeltliche Charakter der erbrachten Leistung und des eingesetzten
Zeitaufwands Freiwilligentdtigkeit zundchst von der gegen Lohn und
Bezahlung geleisteten Erwerbsarbeit (Freitag und Stadelmann-Steffen,
2009: 170). Kleinere Aufwandsentschddigungen werden hierbei ausser
Acht gelassen. Zweitens handelt es sich beim Adressatenkreis freiwilliger
Tatigkeit um die Allgemeinheit im Sinn von Personen ausserhalb des
eigenen Haushalts. Damit wird Freiwilligentitigkeit von der ebenfalls
unentgeltlich erbrachten Haus- und Familienarbeit sowie auch von Pfle-
geleistungen fiir Haushaltsangehérige abgegrenzt. Schliesslich umfasst
die Freiwilligentétigkeit, drittens, ausdriicklich eine bewusst reflektierte
produktive Leistung. Damit lassen sich reaktive Tatigkeiten, wie etwa
spontane Hilfeleistungen nach einem Unfall, die schnell und ungeplant
geschehen, ebenso wenig als freiwillige Tétigkeit deklarieren wie kon-
sumtive Freizeit- oder Hobbyaktivitdten, deren Nutzen in erster Linie der
handelnden Person selbst zukommt (Wilson, 2000: 216). Massgebend ist
hierbei die Frage, ob die jeweilige Aktivitdt von einer dritten Person gegen
Bezahlung ausgefiihrt werden kénnte (Biithlmann und Schmid, 1999).

115




16

Unbezahlt, aber unbezahibar

Individuelle sportliche Aktivitdten oder ein abendlicher Gang mit Freun-
den ins Tanztheater oder in die Karaokebar kénnen als personenbezo-
gene Tatigkeiten schwerlich gegen ein Entgelt von einer Drittperson erle-
digt werden, da sie hauptsidchlich dem eigenen Nutzen dienen und somit
keine freiwillige Aktivitdt darstellen. Die Leitung eines Sporttrainings
oder der Transport einer ausserhalb des eigenen Haushalts lebenden Per-
son zum Tanztheater (oder in die Karaokebar) kénnen hingegen von
Drittpersonen (etwa einem zu bezahlenden Taxifahrer) ausgefithrt wer-
den und gelten in diesem Sinn als freiwillige (und oftmals unbezahlte)
Arbeit. Im Vergleich zu den vorangegangenen Uberlegungen struktureller
Dimensionen des Sozialkapitals fokussiert sich die analytische Betrach-
tung des freiwilligen Engagements explizit auf verpflichtende Hilfe- und
Unterstiitzungsleistungen, die sich aus der Zugehorigkeit zu sozialen
Netzwerken ergeben und {iber reine Informationsvorteile hinaus den we-
sentlichen Aspekt des Wertes sozialer Beziehungen ausmachen.

Das iiber alle Individuen aggregierte Ausmass an unbezahlter Tétig-
keit kann durchaus als Indiz eines gesellschaftlichen Grads an Altruis-
mus und Gemeinwohl gewertet werden (Friedrichs und Jagodzinski,
1999). Diese Anschauung wird seit Beginn der 1990er-Jahre durch das
Aufkommen des Sozialkapitalkonzepts akzentuiert (Franzen und Freitag,
2007). Ausgehend von der Grundidee des Sozialkapitals, wonach soziale
Beziehungen einer Person einen wichtigen Wert darstellen, den sie zu
ihrem Vorteil nutzen kann (Bourdieu, 1983; Putnam, 2000), stellt Freiwil-
ligkeit eine besondere Manifestation von Sozialkapital dar. Denn unbe-
zahlte Titigkeit reflektiert in nahezu unvergleichlicher Weise sowohl die
soziale Beziehung als auch deren Wert (Bithlmann und Freitag, 2007:
591.). Messbar wird dieser Wert primér im oben erwdhnten «Dritt-Perso-
nen-Kriterium», iiber das jeder als freiwilliges Engagement deklarierten
Handlung ein (im-)materiell definierter Wert zugewiesen werden kann.
Freiwilligkeit wird auf diese Weise zum sozialen Kapital (Freitag und
Stadelmann-Steffen, 2009: 172). Je nach Perspektive kann eine freiwillige
Titigkeit sowohl fiir den Leistungserbringer als auch den -empfanger
einen Nutzen abwerfen. Wihrend Letzterer von der Wohltitigkeit des
freiwillig Tatigen profitiert, kann das freiwillige Engagement des Leis-
tungserbringers als Investition in das Sozialkapital betrachtet werden, die
eine Verpflichtung beim Empféanger auslost, von welcher der Geber einen
spéateren Nutzen erwarten darf (Coleman, 1990). Dies gilt insbesondere
dann, wenn Reziprozitidtsnormen eingehalten werden und ein hoher Grad
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an zwischenmenschlichem Vertrauen zwischen den beteiligten Personen
vorliegt (Putnam, 2000).

Das derart umrissene freiwillige Engagement findet sich in der
Schweiz in vielfiltigen Variationen wieder. Die dabei verwendeten
Bezeichnungen variieren zwar — so ist neben Freiwilligentatigkeit auch
oft von Freiwilligenarbeit, Ehrenamt, biirgerschaftlichem beziehungs-
weise zivilgesellschaftlichem Engagement oder «bénévolat» die Rede
(Klages, 2002: 84f.). Doch stets sind damit jene zahlreichen Tatigkeiten
und Aktivitdten gemeint, in denen Biirger von sich aus, das heisst aus
freien Stiicken und ohne unmittelbare monetire Gegenleistung, Zeit und
Energie investieren, um Dinge in Bewegung zu bringen, sich fiir andere
Menschen und Organisationen einzusetzen und einen Beitrag zum
Gemeinwohl zu leisten (Ammann, 2001). Die Bandbreite freiwilliger
Tatigkeiten bewegt sich vom Engagement in Sport-, Hobby- und Freizeit-
vereinen, unentgeltlicher Arbeit im sozialen, gesundheitlichen oder kul-
turellen Bereich, iiber die freiwillige Ubernahme politischer Amter bis
hin zur gegenseitigen Hilfe unter Nachbarn oder freundschaftlich verbun-
denen Bekannten. All dies verdeutlicht, dass Freiwilligkeit aus der
Gesellschaft nur schwerlich wegzudenken wire, ohne zugleich einen
schmerzlichen Verlust an Vielfalt und vor allem an Qualitit des gesell-
schaftlichen Lebens in Kauf zu nehmen. Das freiwillige Engagement der
Biirger, dartiber besteht kein Zweifel, ist ein kostbares und ein beinahe
unbezahlbares Gut, das grosse Teile tiglicher Abldufe in Gang setzt. Frei-
willigkeit, so wird oft vernommen, ist der «soziale Kitt», der die Gesell-
schaft als Ganzes zusammenhalt (Adloff und Sigmund, 2005; Collaud
und Gerber, 1993; Stadelmann-Steffen et al., 2010: 23).

Der Wert freiwillig erbrachter Dienste ist langst in den Fokus éffentlicher
und wissenschaftlicher Diskurse geriickt. So haben die Vereinten Natio-
nen den 5. Dezember zum jihrlich gefeierten «International Volunteer
Day» erkoren, wihrend der Rat der Europdischen Union 2011 sogar ein
ganzes Jahr zum «Europaischen Jahr der Freiwilligentitigkeit» prokla-
mierte. Dieses autkeimende Interesse liegt nicht zuletzt darin begriindet,
dass an das freiwillige Engagement von Biirgern diverse politische Erwar-
tungen gekniipft werden (Bithlmann und Freitag, 2005; Stadelmann-Stef-
fen und Manatschal, im Erscheinen; Stadelmann-Steffen et al., 2010:
311): Diskutiert wird etwa die Rolle des zivilgesellschaftlichen Engage-
ments zur Deckung wohlfahrtsstaatlicher Versorgungsdefizite oder die
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Rolle von Freiwilligenorganisationen als «Schulen der Demokratie»
(Tocqueville, 2006 [1835]), die demokratische Einstellungen und biirger-
liche Fahigkeiten bei ihren Mitgliedern fordern und einiiben. In der
Schweiz gilt die unbezahlte und freiwillige Ubernahme politischer Amter
und Mandate ferner als wichtiges Element eines Milizsystems, welches
das éffentliche Leben der Schweiz strukturiert.! Neueren Berechnungen
zufolge leisten Einwohner der Schweiz jahrlich zwischen 640 bis 700 Mil-
lionen Stunden freiwillige Arbeit. Zum Vergleich: Im gesamten Gesund-
heits- und Sozialwesen werden ungefiahr 755 Millionen Stunden bezahlte
Arbeit pro Jahr verrichtet (BfS, 2011). Je nach angesetztem Stundenlohn
belduft sich der Wert dieser sozialen Beziehungen auf eine stattliche
Summe und nahezu unbezahlbare Form sozialen Kapitals.

2. Formen des freiwilligen Engagements in der Schweiz

Freiwilliges Engagement ist die unentgeltliche Investition von persénli-
chen Ressourcen (Arbeitskraft, Zeit oder Geld) zum Wohl anderer. Dieses
Verstindnis einer gemeinwohlorientierten Handlung geht iiber eine reine
Freiwilligenarbeit im engeren Sinn hinaus und lehnt sich eng an die aus
dem englischen Sprachraum stammende und im internationalen Gebrauch
verbreitete Bezeichnung des «volunteering» an, nicht zuletzt um alle még-
lichen Facetten von Einzelphidnomenen an Freiwilligkeit zu erfassen
(Ammann, 2001; Stadelmann-Steffen et al., 2007, 2010). Eine erste grund-

1 Mitunter wird von der wirtschaftlichen Elite des Landes ein stdrkeres Engage-
ment im Milizsystem statt auf dem Golfplatz gefordert, nicht zuletzt um die
Kompetenz der Wirtschaftskapiténe fir das Schweizer Gemeinwohl zu nut-
zen. Zudem schaffe die Ubernahme sozialer Verantwortung eine wichtige Vor-
aussetzung einer nétigen Bodenhaftung der Elite (Ulrich Bremi in Schweizer
Monat, September 2013). Freiwilligen- und Milizarbeit sind aber nicht
deckungsgleich. In der Milizarbeit stellen die Biirger nebenberuflich ihre
Fahigkeiten und Ressourcen aus dem Zivilleben hauptséchlich zur Bewdlti-
gung 6ffentlicher Aufgaben und Funktionen zur Verfiigung (Linder, 2005: 73).
Milizarbeit ist ferner auch nicht zwingend freiwillig und unbezahlt. Beispiel
geben hier die unfreiwilligen Tiétigkeiten in der Schweizer Milizarmee oder
auch die entschddigten Arbeiten im nationalen Parlament.
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legende Unterscheidung betrifft dabei jene zwischen freiwilligen Titigkei-
ten und Arbeitsleistungen auf der einen und dem Spenden von Geld oder
Naturalien (z.B. Kleider, Spielsachen oder Infrastruktur) auf der anderen
Seite (Stadelmann-Steffen et al., 2007, 2010; Traunmiiller et al., 2012). Im
Bereich der Freiwilligentatigkeit kann weiterhin zwischen verschiede-
nen Formalisierungsgraden des geleisteten Engagements differenziert
werden. So erfolgt formelle oder institutionalisierte Freiwilligentitig-
keit in geregelten und zielgerichteten Kontexten von Vereinen und Orga-
nisationen. Informelle Formen der Freiwilligkeit beinhalten demgegen-
iiber Tétigkeiten ausserhalb solch fester Organisationsstrukturen, die
stirker im privaten und nachbarschaftlichen Bereich, aber ausserhalb des
eigenen Haushalts angesiedelt sind. Zuletzt lassen sich formelle Freiwilli-
gentitigkeiten noch nach ihrem Verpflichtungsgrad abstufen. Hierbei wird
zwischen allgemeinen freiwilligen Téatigkeiten mit nur geringem Ver-
pflichtungsgrad und Ehrendmtern unterschieden. Letztere zeichnen sich
vor allem dadurch aus, dass Personen in der Regel in ihr Amt gewihlt
werden und sich das Engagement bindend iiber eine gewisse Periode
erstreckt (siehe Abbildung 1).

Abbildung 1: Formen der Freiwilligkeit

Freiwilligkeit

Freiwillige Arbeit

Geld-, Naturalien-
und Prestigespenden

|

Formelle Tatigkeiten

Freiwillige Tatigkeit Ehrenamt im
im Allgemeinen Besonderen

Informelle Tatigkeiten

Quelle: Stadelmann-Steffen et al. (2007, 2010).
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Den Wert sozialer Beziehungen als strukturelle Grunddimension des
Sozialkapitals erfassen vor allem die institutionalisierte und die informelle
freiwillige Tatigkeit im Kern. Diese beiden Ausprdgungen stehen deshalb
auch im Mittelpunkt des analytischen Interesses, wenn es um das Aus-
mass dieser Sozialkapitalform in der Schweiz in vergleichender Perspek-
tive geht. Informationen zum Bestand dieser beiden Arten freiwilligen
Engagements der in der Schweiz lebenden Menschen liefern verschiedene
Bevdlkerungsumiragen, von denen die Schweizerische Arbeitskréfteerhe-
bung (SAKE), der Freiwilligen-Monitor (FWM) und das Schweizer Haus-
halt-Panel (SHP) die grossten Datenbestdnde liefern kénnen, wenn es
neben diachronen Betrachtungen auch um synchrone Analysen geht.

Wihrend die Befragungen des Schweizer Haushalt-Panels seit 1999
regelmissig Angaben zur formellen freiwilligen Tétigkeit erheben, liefert
die Schweizerische Arbeitskrifteerhebung im Modul «unbezahlte Arbeit»
seit 1997 alle drei bis vier Jahre auch Einsichten zur informellen Freiwil-
ligentitigkeit (Nollert und Huser, 2007). Die seit 2007 in unregelméassigen
Abstianden vorgenommenen Erhebungen im Rahmen des Freiwilligen-
Monitors erfolgen in enger Abstimmung mit der SAKE-Befragung, sind
jedoch detaillierter und bieten somit wichtige und ergdnzende Hinter-
grundinformationen zum freiwilligen Engagement in der Schweiz (Sta-
delmann-Steffen et al., 2007, 2010). Initiiert wurde der Freiwilligen-
Monitor von der Schweizerischen Gemeinniitzigen Gesellschaft (SGG) in
Zusammenarbeit mit dem Migros-Kulturprozent sowie in Partnerschaft
mit dem Bundesamt fiir Statistik.

Mit Blick auf die jingste Erhebung des Freiwilligen-Monitors ist im
Jahr 2009 rund ein Viertel der Schweizer Wohnbevolkerung tiber 15 Jahre
innerhalb von Vereins- und Organisationsstrukturen freiwillig engagiert.
Knapp die Hilfte dieser Freiwilligen hat ausserdem ein Ehrenamt inne.
Diese Personen wurden folglich in ein Amt gewéhlt, weshalb ihr Engage-
ment typischerweise durch einen héheren Verpflichtungsgrad gekenn-
zeichnet ist (Stadelmann-Steffen et al., 2010: 8). Die Rate informell Frei-
williger ist sogar leicht héher. So sind 2009 knapp 30 Prozent der
Schweizer Wohnbevolkerung iiber 15 Jahren informell, also ausserhalb
von Vereinen und Organisationen, freiwillig tdtig. Dabel umfasst infor-
mell freiwilliges Engagement tiberwiegend personliche Hilfeleistungen
fiir Freunde und Bekannte: Rund drei Viertel der informell Freiwilligen
gehen im Rahmen ihres Engagements anderen Menschen zu Hilfe oder
bieten Pflege- und Betreuungsleistungen an (Stadelmann-Steffen et al.,
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2010: 16). Insbesondere das Reservoir an freiwillig T4tigen in Vereinen
zeigt eine augenfillige Konstanz seit Ende der 1990er-Jahre und pendelt
sich je nach Erhebung zwischen etwa 20 (SHP) und rund 25 (FWM) Pro-
zent ein (vgl. Abbildung 2).

Etwas unsteter verlduft die Entwicklung bei der informellen Freiwilli-
gentitigkeit. Zu einem gewissen Teil lassen sich die Bewegungen mit
methodischen Eigenheiten erkldren. Der aufgrund der SAKE-Daten zu
vermeldende Riickgang der informellen Freiwilligkeit zwischen 1997
(rund 30 Prozent) auf 23 Prozent im Jahr 2000 beziehungsweise knapp
24 Prozent im Jahr 2004 ist einer unterschiedlichen Fragestellung geschul-
det.2 Die ungleichen Werte zwischen SAKE, SHP und Freiwilligen-Moni-
tor lassen sich mitunter auf das jeweilige Fragebogendesign und oftmals
auch auf Interviewereffekte zuriickfithren. Im Gegensatz zum Schweizer
Haushalt-Panel und der Schweizer Arbeitskrifteerhebung weist der Frei-
willigen-Monitor ein Format auf, das die Erfassung der Freiwilligkeit in
den Mittelpunkt des analytischen Interesses setzt und woméglich hie
und da bei den Befragten eine hohere Sensibilitit in der korrekten Beant-
wortung der Fragen geweckt hat.

Mit Blick auf den Freiwilligen-Monitor zeichnet sich aber auch die
markanteste Verdnderung tber die Zeit ab: Waren im Jahr 2006 noch
37 Prozent der befragten Personen informell freiwillig engagiert, betrug
deren Anteil 2009 nur noch 29 Prozent, was einem Riickgang von gut
8 Prozentpunkten entspricht. Diese markante Abnahme im informellen
Engagement ldsst sich moglicherweise mit der generell héheren Sponta-
neitdt und Unverbindlichkeit dieser Freiwilligenform in Zusammenhang
bringen. Denkbar wire auch, dass das Nachlassen informeller Tatigkeit
zumindest teilweise mit der einsetzenden Wirtschaftskrise in Zusammen-
hang zu bringen ist (Stadelmann-Steffen et al., 2010: 72). Ein Blick auf die
einzelnen Betitigungsfelder informell Freiwilliger verdeutlicht namlich,
dass der Riickgang nicht alle Bereiche im selben Ausmass betrifft und in
erster Linie vor allem all jene Aktivitdten beriihrt, die den Spass und das
Treffen mit anderen férdern. Damit betrifft er Tatigkeiten, die in wirt-
schaftlichen Krisen ohne das Gefiihl grosser Solidarititsverluste redu-

2 Seit dem Jahr 2000 wird nach informellen Hilfeleistungen in den vier Wochen
vor dem Interview gefragt, wihrend im Jahr 1997 erhoben wurde, ob die Leute
ab und zu solche Hilfeleistungen ausfiihren.
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Abbildung 2: Freiwilliges Engagement in der Schweiz, 1997-20m
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Anmerkungen: Anteil Freiwilliger in Prozent der in der Schweiz wohnhaften Bevdlkerung iiber 15
Jahren; Daten: Schweizer Haushalt-Panel, SHP (1999—20m), Schweizerische Arbeitskréfteerhebung,
SAKE (1997-2010), Schweizer Freiwilligen-Monitor, FWM (2006, 2009); Fragestellung des Schweizer
Haushalt-Panels (SHP): «Leisten Sie unentgeltlich ehrenamtliche oder freiwillige Arbeit innerhalb von
einem Verein, von einer Organisation oder von einer Institution?»; Fragestellungen der Schweizeri-
schen Arbeitskrafteerhebung (SAKE): (a) formelle freiwillige Tatigkeit «Haben Sie in den letzten vier
Wochen eine oder mehrere freiwillige Tatigkeiten fiir einen Verein, eine Organisation oder fiir eine
Gffentliche Institution ausgefiihrt?»; (b) informelle freiwillige Tatigkeit: «Haben Sie in den letzten vier
Wochen andere unbezahlte Arbeiten, wie zum Beispiel fremde Kinder hiiten, Nachbarschaftshilfe
oder Transportdienste ausgefiihrt?»; Fragestellungen des Freiwilligen-Monitors (FWM): (a) formelle
freiwillige Tatigkeit: «Wir interessieren uns jetzt fiir alle Ihre ehrenamtlichen oder freiwilligen
Tdtigkeiten, die Sie fiir einen Verein oder fiir eine Organisation ausiiben. Es geht um freiwillig
ibernommene Aufgaben und Arbeiten, die man unbezahlt oder gegen geringe Aufwandsentschadi-
gung ausiibt. Haben Sie in den ietzten vier Wochen eine ader mehrere solche Tatigkeiten
ausgefiihrt?»; (b} informelle freiwillige Tatigkeit: «Neben dem freiwilligen oder ehrenamtlichen
Engagement in Vereinen und Organisationen gibt es ja auch noch andere Méglichkeiten, wie man
freiwillig tatig sein kann. Haben Sie in den letzten vier Wochen andere unbezahlte Arbeiten
ausserhalb von Vereinen oder Organisationen gemacht wie fremde Kinder hiiten, Nachbarschaftshilfe,
Projekte oder die Organisation von Festen in threm Wohnquartier usw.? Wichtig ist, dass die Arbeit
zugunsten von Personen geleistet wurde, die nicht im gleichen Haushalt wohnen.»
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ziert werden konnen. Hingegen ist informell freiwilliges Engagement
inmitten der Krise im Jahr 2009 noch starker als 2006 von unterstiitzen-
den Hilfeleistungen geprédgt (Stadelmann-Steffen et al., 2010: 70f.). Trotz
dieser einzeln auftretenden Verdnderungen finden sich fiir die Schweiz
bislang aber keine hieb- und stichfesten Anhaltspunkte eines grundsitz-
lichen Schwundes informeller und institutionalisierter Freiwilligkeit als
spezifischer Form sozialen Kapitals seit Ende der 1990er-Jahre.

Abbildung 3: Formelle Freiwilligkeit im internationalen Vergleich, 2012
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Anmerkungen: Prozentualer Anteil der Befragten pro Land, die mindestens einmal im Monat
des Jahres 2012 Freiwilligenarbeit geleistet haben; Daten: European Social Survey (2012);

Fragestellung: «In the past 12 months, how often did you get invalved in work for voluntary
or charitable organizations?»
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Im europaweiten Vergleich nimmt die Schweiz gar eine Spitzenstel-
lung mit Blick auf die Sozialkapitalausstattung von Freiwilligenarbeit ein
(vgl. Abbildung 3). Gemaiss einer Erhebung des European Social Survey
(ESS) aus dem Jahr 2012 weist die Schweiz den zweithéchsten Anteil for-
mell freiwillig engagierter Biirger auf und rangiert damit noch vor den
nordeuropéischen und skandinavischen Lindern, denen gemeinhin ein
hohes Engagementniveau nachgesagt und zivilgesellschaftlicher Vorbild-
charakter attestiert wird (Curtis et al., 2001; Freitag, 2001; Kriesi, 2004: 79;
Pichler und Wallace, 2007). Etwas iiber 30 Prozent der Befragten geben in
dieser Erhebung bei einer im Vergleich zu den Schweizer Gegebenheiten
leicht gednderten Fragestellung an, mindestens einmal im Monat im ver-
gangenen Jahr formell freiwillig tdtig gewesen zu sein. Damit ist das derart
vermessene Sozialkapitalniveau in der Schweiz mehr als doppelt so hoch
wie jenes des europdischen Durchschnittslandes (knapp 14 Prozent) und
sogar 30-mal hoéher als in Bulgarien, dem Land mit der nach diesen Aus-
wertungen europaweit geringsten formellen Freiwilligenrate.

Eine Erklarung fiir die europaweit hoch entwickelte Freiwilligkeit der
Schweizer mag sich in der schweizerischen Kultur mit ihren spezifischen
gesellschaftlichen und politischen Traditionen verbergen. So stellt etwa
das, insbesondere im deutschsprachigen Teil der Schweiz, stark ausge-
pragte Subsidiaritdtsprinzip — die Vorstellung also, dass kollektive Prob-
leme moglichst auf der gesellschaftlichen Ebene gelést werden sollen, auf
der sie auch anfallen, und der Staat erst eingreift, wenn gesellschaftliche
Krifte versagen — einen zentralen kulturellen Grundpfeiler fiir die Selbst-
organisation in zivilgesellschaftlichen Gruppen und fiir die nicht staat-
liche Problemlésung durch Freiwilligentétigkeit dar. Seinen politisch-
institutionellen Ausdruck findet dieses Prinzip auch im Schweizer
Foderalismus, der die Entwicklung von freiwilligen Organisationen und
Interessenvereinigungen gleich auf mehreren Ebenen des politischen
Systems — national, kantonal und lokal — férdert (Kriesi und Baglioni,
2003). Weiterhin stellen auch spezifisch schweizerische Institutionen,
wie das ausgeprigte Milizsystem und die zentrale Bedeutung direktde-
mokratischer Verfahren im Rahmen der Schweizer Politik, hohe Anforde-
rungen an die Partizipationsbereitschaft und Gemeinwohlorientierung
der Biirger. Die Schweizer Bevolkerung ist auf diese Weise von Grund auf
an die aktive o6ffentliche Teilhabe oder die Ubernahme von Amtern
gewohnt und fiir den Dienst am Gemeinwohl geschult (Freitag, 2006;
Stadelmann-Steffen und Freitag, 2011).
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Abbildung 4: Formelle Freiwilligkeit in den Schweizer Kantonen, 2009
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Anmerkungen: Anteil Freiwilliger in Prozent der Wohnbevdlkerung iiber 15 Jahren pro Kanton in der
Erhebung des lahres 2009, gewichtete Werte; Daten: Schweizer Freiwilligen-Monitor 2009.

Das Niveau an freiwilligem Engagement in- und ausserhalb von Vereinen
ist in der Schweiz allerdings nicht gleich verteilt, sondern variiert stark
entlang der Sprachregionen und ihrer Kantone (Bithlmann und Freitag,
2007; Kriesi und Baglioni, 2003; Stadelmann-Steffen et al., 2007). Deutsch-
schweizer iibernehmen wesentlich héufiger freiwillige Tatigkeiten als
Bewohner der franzdsisch- und italienischsprachigen Kantone. Insgesamt
gleichen sich die Schweizer Landesteile beziiglich der Freiwilligentitig-
keit untereinander sogar weniger stark, als sie dies mit dem direkt angren-
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zenden deutschen, franzésischen beziehungsweise italienischen Ausland Abbildung 5: Informelle Freiwilligkeit in den Schweizer Kantonen, 2009
tun (Freitag und Stadelmann-Steffen, 2009).3 SH - S
Abbildung 4 verdeutlicht die betrdchtlichen sprachregionalen und BL ®
kantonalen Unterschiede fiir den Bereich des formell freiwilligen Engage- OW ~ @
ments in der Schweiz. Der Anteil formell Freiwilliger in Appenzell Aus- el e
serrhoden und Nidwalden ist fast dreimal so hoch wie im Tessin oder im (Bif 1 L
Kanton Neuenburg. Wiahrend die kantonale Rangliste aber durchaus mit Al - o ¢
Vorsicht interpretiert werden sollte (aufgrund der statistischen Unsicher- JU - Py
heit kann die Reihenfolge der Kantone oft auch zufilliger Natur sein), VS ~ ®
zeigt die Verteilung ein deutliches sprachregionales Muster. In der 16 + ®
Deutschschweiz sind signifikant mehr Personen freiwillig tétig, als dies szg i @
in der lateinischen Schweiz der Fall ist. 5 - ° o
Abbildung 5 illustriert, dass sich auch in Bezug auf die Freiwilligen- ZH 4 °
arbeit ausserhalb von Vereins- und Organisationsstrukturen ein dhnliches AG - ®
kantonales Engagementmuster abzeichnet. Zum einen sind die kantona- 50 - °
len Unterschiede erneut betrichtlich, zum anderen weisen einmal mehr 5L+ ®
die Deutschschweizer Kantone ein tiberdurchschnittlich hohes Engage- GTRI: o .
ment auf, wihrend die Kantone der Romandie sowie das Tessin iiber BS - °
geringere Raten an unbezahlter Hilfe im Freundes-, Kollegen- und Nach- UR 4 °
barschaftskreis verfiigen. Der sprachregionale Sozialkapitalgraben wird FR - ®
also auch in diesem Bereich sichtbar, wenngleich er nicht so tief ausfillt, VD + °
wenn man sich die Verteilung der informellen Freiwilligkeit iiber die ein- GE:< b
zelnen Kantone im Vergleich zum sprachkulturell klarer konturierten SE: - N
Ausmass an unbezahlter Arbeit in den Vereinen vor Augen halt. ‘ . : r . .
1 20 25 30 35 40

Anteil informell Freiwilliger in Prozent

Anmerkungen: Anteil Freiwilliger in Prozent der Wohnbevdlkerung iiber 15 Jahren pro Kanton in der
Erhebung des Jahres 2009, gewichtete Werte; Daten: Schweizer Freiwilligen-Monitor 2009.

3 Eine Ausnahme bildet das Spenden von Geld und Naturalien. In diesem
Bereich weisen die Schweiz und ihre Regionen insgesamt ein deutlich héhe-

3. Griinde fiir die Aufnahme freiwilliger Tatigkeiten

res Niveau auf als die umliegenden Nachbarldnder. Es kann hier angemerkt in der Schweiz

werden, dass der Befund sprachregionaler Freiwilligenkulturen nicht allein

ein schweizerisches Phianomen ist. Zu einem #&hnlichen Schluss kommen Bei all der Wertschéitzung praktizierter Freiwilligkeit stellt sich indes die
etwa auch Hwang et al. (2007), die deutliche Unterschiede im freiwilligen Frage, was die Menschen in der Schweiz dazu bewegt, einer unbezahlten
Engagement zwischen den englisch- und franzésischsprachigen kanadischen Téatigkeit zum Wohl anderer nachzugehen. Wir wissen aus der einschla-

Regionen ausmachen. gigen Forschung, dass diese Entscheidung mit tiefer liegenden Beweg-
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griinden, soziodemografischen Bedingungen und {iberindividuellen Rah-
menbedingungen verkniipft ist (Anheier und Salamon, 1999; Bailer et al.,
2013; Biihlmann und Freitag, 2007; Janoski, 2010; Plagnol und Huppert,
2010). Hier zeigt sich auch, dass die Motive freiwilliger Tétigkeit vielfdl-
tig sind und iiber ein altruistisches Verhalten hinausgehen (Clary et al.,
1996; Smith, 1981). Wihrend uneigenniitzige und wohltatige Aspekte
zwar eine zentrale Rolle fiir die Ubernahme von freiwilligen Aufgaben
spielen, sind stirker selbstbezogene Argumente wie das Zusammensein
mit Freunden oder der Spass an der Tétigkeit fiir viele der Hauptgrund
ihres freiwilligen Engagements (Stadelmann-Steffen et al., 2007: 74 ff.;
Stadelmann-Steffen et al., 2010: 72ff.).4

Neben den schwieriger zu erfassenden sozialpsychologischen Motiv-
lagen kénnen allein schon Merkmale des persénlichen Lebenslaufs und
der individuellen Lebenssituation die Bereitschaft beeinflussen, freiwil-
lig tdtig zu sein (Gaskin et al., 1996; Nollert und Huser, 2007; Wilson,
2012; Musick und Wilson, 2008; Wilson und Musick, 1997). Wiihrend
Minner tendenziell eher in Vereinen tiitig sind, iibernehmen Frauen hiu-
figer informelle freiwillige Arbeiten. Das stdrkere Engagement der Frauen
wird bisweilen dem weiblichen Sozialisationsmuster und der darin ver-
borgenen (gewollten oder ungewollten) Ubernahme von Betreuungs- und
Pflegeaufgaben zugesprochen (Wilson und Musick, 1997: 700). Aller-
dings ist die Ubervertretung des weiblichen Geschlechts bei dieser Art
der Freiwilligkeit vor allem im unteren und mittleren Bildungssegment

4 Im Vergleich der Freiwilligenformen wird in der Motivforschung der Aspekt
der persénlichen Hilfeleistung von informell Freiwilligen in der Schweiz
stirker gewichtet als von formell Freiwilligen, wéhrend der Spass an der
Titigkeit fiir die Freiwilligenarbeit in Vereinen und Organisationen eher aus-
schlaggebend ist. Weiterhin kennzeichnen der Akt der Gemeinsamkeit («mit
anderen etwas bewegen») und die Mbglichkeit, sich weiterzuentwickeln
(ceigene Kenntnisse und Erfahrungen erweitern», «Verantwortung und Ent-
scheidungsméglichkeiten haben»), das formelle Engagement in besonderer
Weise und heben den Stellenwert von Vereinen und Organisationen als Schu-
len der personlichen Weiterentwicklung und des sozialen Miteinanders in
strukturierten und regelmissig abgerufenen Beziehungsgeflechten besonders
hervor. Demgegeniiber ist die Pflege und Befriedigung des eigenen, auch fami-
liiren Netzwerks etwas stirker an das Engagement ausserhalb von Organisati-

onsstrukturen gekniipft (Stadelmann-Steffen et al., 2010).

Il. Netzwerke als soziales Kapital der Schweiz

zu finden, wihrend in der Gruppe der Hochgebildeten die Ménner sogar
eine etwas hohere Freiwilligenrate aufweisen als die Frauen. Weiterhin
sprechen Lebenserfahrung und zeitliche Verfiigbarkeit einerseits fiir
mehr Engagement bei dlteren Menschen, andererseits kénnen gesund-
heitliche Aspekte und der durch Pensionierung verursachte Verlust an
sozialen Netzwerken auch engagementhemmend wirken (Nollert und
Huser, 2007; Stadelmann-Steffen et al., 2007, 2010; Wilson, 2000)}. Unse-
ren bisherigen Erkenntnissen zufolge leisten die Menschen in der
Schweiz bis etwa zum 70. Lebensjahr Freiwilligenarbeit, bevor der unbe-
zahlte Dienst mit weiteren Lebensjahren rapide abnimmt. Wihrend die
Altersstruktur in den Sportvereinen, den Freizeit- und Hobbyvereinen,
in kulturellen Vereinen, in kirchlichen Vereinen und in Organisationen
des offentlichen Dienstes ungefdhr ausgeglichen ist, weisen andere Ver-
einstypen eine deutlichere Uber- beziehungsweise Unterreprisentation
bestimmter Altersgruppen im Vergleich zur Bevélkerung auf. Wenn es um
die Ubernahme politischer Amter, die formell freiwillige Arbeit in Inter-
essenverbdnden oder in politischen Parteien sowie um das Engagement
in Umwelt- und Menschenrechtsverbidnden geht, ist die Altersgruppe
zwischen 40 und 64 Jahren zum Teil stark iiberproportional vertreten. Im
sozialen und karitativen Bereich ist es sogar die Gruppe der iiber 65-J4h-
rigen, die am stirksten iibervertreten ist. Jiingere Altersgruppen sind in
den genannten Vereinen und Organisationen seltener freiwillig titig. Dies
trifft besonders auf Vereine im sozialen und karitativen Bereich zu, die
am wenigsten junge Menschen zu einem freiwilligen Engagement bewe-
gen konnen (vgl. Stadelmann-Steffen et al., 2010: 174).

Die Ubernahme von Freiwilligenarbeit setzt freilich haufig bestimmte
Kenntnisse, Fihigkeiten und eine gewisse Sensibilisierung fiir gesell-
schaftliche Problemlagen voraus. Diese Voraussetzungen bringen Biirger
mit einer hoheren Bildung eher mit. Ausserdem haben diese eine hhere
Wahrscheinlichkeit, fiir ein freiwilliges Engagement angefragt zu werden
(Wilson, 2000, 2012). Empirische Bestatigung finden diese theoretischen
Uberlegungen in den Zahlen des Freiwilligen-Monitors 2009. Der Anteil
der formell freiwillig Tatigen ist in der Personengruppe mit tertidirem Bil-
dungsabschluss doppelt so hoch wie in der Gruppe mit obligatorischem
Schulabschluss (Tertidrstufe: 33 Prozent; Obligatorische Schule: 16 Pro-
zent). Noch frappierender ist der Unterschied mit Blick auf die Uber-
nahme eines Ehrenamtes: 2 Prozent in der Gruppe mit dem niedrigsten
Bildungsabschluss stehen 18 Prozent in der Gruppe mit dem héochsten

129



130

Unbezahlt, aber unbezahlbar

Abschluss gegeniiber. Die Auswertungen fiir den Erwerbsstatus oder das
Einkommen sprechen eine dhnliche Sprache: Diejenigen, die eine bessere
Ressourcenausstattung aufweisen, leisten auch hdufiger institutionali-
sierte Freiwilligenarbeit. Auch fiir die Ausfilhrung informeller Arbeiten
werden bestimmte Fihigkeiten, Wissen und Ressourcen benétigt, iiber
die Hochgebildete, Gutverdienende und Personen in einer vorteilhaften
beruflichen Position in hoherem Mass verfiigen.

Mit Blick auf die familidren Lebenslagen sind vor allem Personen mit
Kindern im schulpflichtigen Alter freiwillig tétig. Fiir sie reduziert sich
mit dem Schuleintritt der Kinder der Betreuungsaufwand, sodass zeitliche
Ressourcen fiir andere Tatigkeiten frei werden (Schumacher, 2003). Aus-
serdem erweitern sich durch den Schuleintritt der Kinder sowie durch
einen moglichen Wiedereinstieg in den Beruf die sozialen Netzwerke der
Eltern (Stadelmann-Steffen et al., 2010). Dariiber hinaus macht eine starke
und langjihrige Einbindung in den Freundes- und Kollegenkreis oder in
die Nachbarschaft ein freiwilliges Engagement wahrscheinlicher, und
konfessionelle wie religidse Biirger iibernehmen hiufiger eine formelle
Freiwilligenarbeit als konfessionslose. Innerhalb der Gruppe der konfes-
sionell Gebundenen sind wiederum Protestanten stirker engagiert als
Katholiken (Ruiter und De Graaf, 2006; Stadelmann-Steffen et al., 2010;
Traunmiiller, 2009).

Neben persénlichen Motiven und Merkmalen liefert uns der Blick auf
die politische, kulturelle und soziotkonomische Umgebung Hinweise, ob
ein Individuum zur freiwilligen Téatigkeit animiert wird oder nicht.5 Im
Zusammenspiel zwischen Makro- und Mikroebene kann der Kontext das
individuelle Verhalten theoretisch auf verschiedene Weise beeinflussen
(Bithlmann, 2006). Neben Interaktionen mit der sozialen Umgebung, die
das Tun und Lassen des Individuums prégen, ldsst sich individuelles
Handeln auch allein auf die Beobachtung des Umfelds und bedeutungs-
generierende Kognitionen zuriickfithren. Ferner kann ein bestimmter
Anreiz aus dem o6konomischen, sozialen und politischen Umfeld das
Individuum zu einer bestimmten Handlung verleiten.

5 Derart Ebenen iibergreifende Betrachtungen gehéren mittlerweile zum Stan-
dardrepertoire politisch-soziologischer Forschungen. Es wird dabei die An-
nahme vertreten, dass gewisse Makrobedingungen die Handlungen auf der

Mikroebene strukturieren kénnen.
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Hinsichtlich der Schweizer Gegebenheiten dominieren zwei rele-
vante Ideen die Erklarungen zum Einfluss iiberindividueller Bedingun-
gen auf die Ausiibung unbezahlter Arbeit. Zum einen finden sich immer
wieder Hinweise, dass die freiwillige Tatigkeit durch landliche oder
urbane Strukturen bedingt wird. In ldndlich-agrarischen Kontexten las-
sen die geringere Anonymitit und das damit verbundene Moment der
sozialen Wiinschbarkeit ebenso wie gesellschaftliche Sanktionsmog-
lichkeiten der Nichtbeteiligung ein stirkeres Engagement der Biirger
erwarten (Biihlmann und Freitag, 2007; Gaskin et al., 1996). Umgekehrt
bieten urbane Gebiete gerade hinsichtlich institutionalisierter Tétig-
keitsbereiche vielfiltigere und ausdifferenziertere Opportunititsstruktu-
ren als landliche Umgebungen (Wilson, 2000). Ferner schaffen bevolke-
rungsdichte Gemeinschaften durch die potenzielle Erreichbarkeit anderer
Menschen Gelegenheitsstrukturen, die organisiertes Handeln erleichtern
und weniger kostspielig machen (Bekkers, 2005).

Noch prominenter wird allenthalben der Einfluss der geografischen
Verortung entlang der sprachregionalen Zugehérigkeit einer Person dis-
kutiert. Die bereits in den vorangegangenen Analysen sichtbaren Unter-
schiede im freiwilligen Engagement zwischen der Deutschschweiz und
der lateinischen Schweiz kénnen im Riickgriff auf politisch-kulturelle
sowie politisch-institutionelle Gegebenheiten erklirt werden (Stadel-
mann-Steffen et al., 2010: 117 f.; Traunmiiller et al., 2012: 125 f.). Zunichst
kénnen die Schweizer Sprachregionen in unterschiedliche familiale Kul-
turrdume verortet werden (Hofstede, 2001: 63f.; Pichler und Wallace,
2007). Demzufolge diirfte der héhere Stellenwert familidrer, verwandt-
schaftlicher sowie enger freundschaftlicher Bindungen in den lateini-
schen Sprachregionen insbesondere das freiwillige Engagement in for-
mellen Organisationen einschrinken (Fukuyama, 2000: 240 ff.), wihrend
die Deutschschweiz stirker von der deutschen ausserfamilidren Vereins-
kultur gekennzeichnet ist. Verstarkt wird dieser kulturelle Effekt durch
den Einfluss der Medien sowie der Literatur aus den angrenzenden Nach-
barldndern auf die jeweiligen Sprachgruppen der Schweizer Bevélke-
rung. Ferner kann auf das unterschiedliche Staatsverstindnis zwischen
den Regionen verwiesen werden (Freitag, 2000: 191; Kniisel, 1994). Wih-
rend in der franzdsisch- und italienischsprachigen Schweiz die Erwar-
tung vorherrscht, dass der Staat eine wohlfahrtsstaatliche Verantwortung
gegeniiber seinen Biirgern wahrnehmen soll, iiberwiegt in der deutsch-
sprachigen Schweiz eher die Vorstellung, die soziale Vorsorge und Sicher-
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heit sei eine private Angelegenheit, in die der Staat so wenig wie moglich
eingreifen soll. Diese ungleichen Wahrnehmungen hinsichtlich der Rolle
des Staats widerspiegeln sich in einem unterschiedlichen Grad an gesell-
schaftlicher Selbstorganisation und somit auch an freiwilligem Engage-
ment (Gundelach et al., 2010).

Das Argument der gesellschaftlichen Selbstorganisation findet sei-
nen Platz auch in den stirker politisch-institutionellen Deutungsmus-
tern zur Offenheit politischer Strukturen (Freitag, 2006). Insbesondere
die Deutschschweizer Kantone mit ihren ausgebauten direktdemokrati-
schen Mitwirkungsméglichkeiten schaffen Anreize zur vereinsmassigen
Biindelung und Organisation gesellschaftlicher Teilinteressen und for-
dern iiberdies die Deliberation zwischen Individuen. Aus diesen Aus-
tauschprozessen wiederum kénnen Normen der Reziprozitat und Ver-
trauen erwachsen, die dem Aufbau sozialer Unterstiitzungsnetzwerke
zumindest nicht abtriglich sind. Im Ergebnis ist das radikale Demokratie-
verstindnis der Deutschschweiz einem freiwilligen Engagement forder-
lich, wihrend das paternalistische Staatsverstindnis sowie ausgepragte
familidre soziale Netzwerke ein solches Engagement in der lateinischen
Schweiz eher hemmen.

Neben der Urbanisierung und dem Kulturraum erfahren das Aus-
mass der Zuwanderung und die damit in Verbindung stehenden Poten-
ziale und Risiken fiir die Zivilgesellschaft in jiingster Zeit eine erhdhte
Aufmerksamkeit (Traunmiiller et al., 2012). Eine stdndig wachsende
ethnische Diversitit in der sozialen Umgebung kann einerseits zu Kon-
flikten und einem Riickzug der Bevélkerung aus dem zivilgesellschaft-
lichen Leben fithren, andererseits erleichtern vermehrte interkulturelle
Begegnungen aber die Ausbildung positiver Einstellungen zu kulturell
und ethnisch Andersartigen. Dies sollte ein solidarisches Verhalten
zwischen ungleichen Personen fordern und ein gemeinsames Engage-
ment stirken.

Wenn wir diesen theoretischen Uberlegungen zu den vermeintlichen
Griinden der Freiwilligenarbeit nachgehen und sowohl den Einfluss der
soziodemografischen Merkmale als auch der Umweltbedingungen mit
den Daten des Schweizer Freiwilligen-Monitors 2009 iiberpriifen, kom-
men wir zum Ergebnis, dass der typische formell Freiwillige ein junger
Schweizer ist, der hochgebildet und sozial eingebunden ist, bereits seit
mehreren Jahren in der Deutschschweiz lebt, der protestantischen Kon-
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fession angehért und hiufig in die Kirche geht (siehe Abbildung 6).6
Allerdings gilt es zu vermelden, dass die Mannerdominanz der Uberver-
tretung in Sportvereinen und der Untervertretung am heimischen Herd
zu verdanken ist.”

6 Analytisch betrachtet basieren unsere statistischen Modellierungen auf einer
hierarchischen Datenstruktur: Individuelles Verhalten (hier formelle und infor-
melle Freiwilligkeit) wird durch gewisse Makrobedingungen (etwa den kanto-
nalen Urbanisierungsgrad) sowie durch personliche Merkmale (beispielsweise
das Geschlecht) beeinflusst. Entsprechend werden fiir die empirische Uberprii-
fung der dargestellten Zusammenhédnge Mehrebenenanalysen durchgefiihrt,
welche die simultane Schitzung von Beziehungen auf Individual- und Kontex-
tebene erlauben (Steenbergen und Jones, 2002). Die Abbildungen 6 bis 8 illust-
rieren die Resultate dieser Analysen (die detaillierten Resultattabellen kénnen
in den Tabellen Al und A2 im Anhang eingesehen werden) und zeigen die
Koeffizienten («log-odds») zu den positiven oder negativen Zusammenhingen
zwischen den angefiihrten Griinden und der Wahrscheinlichkeit eines freiwil-
ligen Engagements. Die statistische Zuverldssigkeit wird durch das jeweilig
dazugehorige Konfidenzintervall dargestellt. Sofern das ausgewiesene Konfi-
denzintervall die eingetragene Nulllinie berlihrt, kénnen wir nicht von einer
systematischen und tberzufilligen Beziehung ausgehen, wenn wir eine Irr-
tumswahrscheinlichkeit von weniger als 5 Prozent einfordern. Den geltenden
Konventionen zufolge werden im Folgenden mitunter aber auch Zusammen-
hédnge berichtet, die auf dem 10-Prozent-Niveau statistisch signifikant sind.
Alle Angaben zur Messung der einzelnen Grdssen und zu Datenquellen finden
sich in Tabelle A3 im Anhang des Beitrags.

7  Analysen innerhalb des Freiwilligen-Monitors zeigen, dass der Geschlechter-

effekt im formellen Engagement verschwindet, wenn der Sportbereich aus der
Analyse ausgeschlossen wird (Stadelmann-Steffen et al., 2007). Zudem
erlischt die statistisch signifikante Bedeutung der Minner, wenn fiir die
erbrachte Leistung im Haushalt kontrolliert wird und somit das heimische
Zeitbudget in Rechnung gestellt wird: Hausarbeit (zumeist von Frauen erle-
digt) durchkreuzt die Bereitschaft zu einem formellen freiwilligen Engage-
ment. Weitere hier nicht dokumentierte Analysen zeigen indes, dass die fami-
lidre Situation (Kleinkinder oder schulpflichtige Kinder) ohne Wirkung auf
das freiwillige Engagement ist.
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Abbildung 6: Individuelle und kontextuelle Determinanten formeller Freiwilligkeit
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Anmerkungen: Grafische Darstellung der Koeffizienten und 95%-Konfidenzintervalle basierend auf
der logistischen Mehrebenenanalyse in Tabelfe A1, Modell 1im Anhang; Daten: Schweizer Freiwilli-
gen-Monitor 2009; Angaben zu geringer und hoher Bildung beziehen sich im Vergleich zur Referenz-
kategorie mittlere Bildung; Angaben zu Katholiken, Muslime, Konfessionslose und andere beziehen
sich im Vergleich zur Referenzkategorie Protestanten; fiir detaillierte Angaben zu den einzelnen

Variabien siehe Tabelle A3 im Anhang.

Das Profil informell Freiwilliger weist durchaus gewisse Ahnlichkeiten
mit jenem der institutionalisierten Freiwilligen auf, offenbart sich
jedoch nicht in derselben Deutlichkeit (siehe Abbildung 7). Der auffil-
ligste Unterschied zum formellen Engagement ist der Einfluss des
Geschlechts: Das informelle Engagement ist in erster Linie das Metier
der Frauen.® Humankapital ist zudem weniger eindeutig mit informeller

8 Allerdings werden im Freiwilligen-Monitor lediglich «klassisch weibliche»
Beispiele informeller Freiwilligenarbeit erhoben. Sogenannte «klassisch
ménnliche» Beispiele informeller Freiwilligkeit wie das Méhen des Gemein-
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Abbildung 7: Individuelle und kontextuelle Determinanten informeller Freiwilligkeit

Alter -+ B

Frauen -

geringe Bildung - —e—
hohe Bildung
Katholiken

Muslime

|

Konfessionslose
andere - _

Auslander - ——
soziale Einbindung

Kirchgangshaufigkeit -

Wohnsitzdauer | o

Religiositat - ——

Deutschschweiz 4

Urbanisierung -

Immigration - &

T —

r T T T L] T
-1.5 -1.0 —-0.5 0.0 0.5 1.0 1.5 2.0
Anmerkungen: Grafische Darstellung der Koeffizienten und 95%-Konfidenzintervalle basierend auf
der logistischen Mehrebenenanalyse in Tabelle A1, Modell 2 im Anhang; Daten: Schweizer Freiwilli-
gen-Monitor 2009; Angaben zu geringer und hoher Bildung beziehen sich im Vergleich zur Referenz-
kategorie mittlere Bildung; Angaben zu Katholiken, Muslime, Konfessionslose und andere beziehen

sich im Vergleich zur Referenzkategorie Protestanten; flir detaillierte Angaben zu den einzelnen
Variablen siehe Tabelle A3 im Anhang.

Freiwilligenarbeit verbunden. Zwar engagieren sich auch hier gering
gebildete Personen weniger. Eine hohe Ausbildung ist dennoch keine
zwingende Voraussetzung fiir informell freiwilliges Engagement. Ahn-
lich wie bei formeller Freiwilligkeit ist die typische informell Freiwil-
lige aber jung, im Besitz der Schweizer Staatsbiirgerschaft, sozial integ-
riert, mit grésserer Wahrscheinlichkeit Protestantin als Katholikin, geht

schaftsrasens oder unentgeltliche IT-Unterstiitzung fiir die Nachbarn werden
nicht erfragt, wodurch das informelle freiwillige Engagement von Minnern

im Freiwilligen-Monitor moglicherweise systematisch unterschitzt wird.
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hiufig in die Kirche und lebt in der Deutschschweiz. Wie bei der for-
mellen Titigkeit spielt es auch bei der informellen Freiwilligkeit keine
Rolle, ob das Engagement auf dem Land oder in der Stadt ausgeiibt wird
und wie stark das Ausmass der Zuwanderung zwischen den Jahren
2000 und 2010 ausfiel.

Wie aus den vorangegangenen Analysen hervorgeht, kann sowohl bei
der formellen wie bei der informellen Tétigkeit von einer sehr deutlichen
sprachregionalen Prigung ausgegangen werden: Beide Arten des Engage-
ments sind in der Deutschschweiz stidrker verbreitet als in der lateini-
schen Schweiz. Wir wollen diesem Phinomen detaillierter nachgehen
und die oben dargelegten sprachregionalen Argumente {iberpriifen, um
herauszufinden, welcher der theoretisch méglichen Wirkungsmechanis-
men den empirischen Daten am ehesten entspricht. Hierzu werden neben
dem Einfluss der institutionell verbrieften Volksrechte und der Wirkung
des Wohlfahrtsstaats als Sinnbild eines paternalistischen Staatsverstdnd-
nisses auch die Konsequenzen familidrer Strukturen gesondert betrach-
tet. Diese genannten Kontextbedingungen variieren allesamt systematisch
entlang des Rosti- und Polentagrabens, sodass eine simultane Schétzung
dieser konkreten kulturellen Manifestationen und der Sprachregion nicht
moglich ist und wir mit dem methodischen Problem der Multikollineari-
tit, das heisst der sehr starken Beziehungen zwischen diesen drei Bedin-
gungen und der Sprachregion konfrontiert werden.® Eine Analyse basie-
rend auf allen Schweizer Kantonen lduft somit Gefahr, dass mogliche
Effekte dieser weiteren Makrovariablen durch die gleichzeitige Beriick-
sichtigung der Sprachregion verdeckt werden. Um diese zusitzlichen
Kontexteffekte moglichst isoliert von der Sprachregion einschétzen zu
kénnen, werden deshalb die kommenden Analysen unter Ausschluss der
lateinischen Kantone (Tessin, Freiburg, Genf, Jura, Neuenburg, Waadt
und Wallis) vorgenommen (siche Abbildung 8).

9 Die Zusammenhinge bewegen sich zwischen Pearson’s r = —0.29 (Sprachre-
gion und Wohlfahrtsstaat) iiber Pearson’s r = —0.56 (Sprachregion und famili-
dre Vernetzung) bis hin zu Pearson’s r=0.74 (Sprachregion und direkte
Demokratie).
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Abbildung 8: Politische und kulturelie Determinanten von Freiwilligkeit in der Deutsch-
schweiz
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Anmerkungen: Grafische Darstellung der Koeffizienten und 95%-Konfidenzintervalle basierend auf
den logistischen Mehrebenenanalysen in Tabelle A2, Modelle 3 und 4 im Anhang; alle Modelle
kontrollieren fiir individuelle Merkmale {vgl. Tabelle A1): Daten: Schweizer Freiwilligen-Monitor
2009; fiir detaillierte Angaben zu den einzelnen Variablen siehe Tabelle A3 im Anhang.

Hinsichtlich der informellen Freiwilligkeit kénnen wir jetzt feststellen,
dass keine der drei Umweltbedingungen die Wahrscheinlichkeit der
Auslibung einer unbezahlten Leistung zu steuern vermag. Weder die
direktdemokratischen Mitspracherechte noch der Grad staatlicher Inter-
vention und die Bedeutung familiérer Strukturen sind systematisch mit
informeller Freiwilligentitigkeit verbunden. Die gemachten Erkldrungen
bewdhren sich fiir das ohnehin nicht konturenscharfe Bild der unglei-
chen informellen Freiwilligkeit zwischen den Sprachregionen also nur
wenig. Anders verhilt es sich mit der institutionalisierten Freiwilligenar-
beit. Es zeigt sich, dass sowohl die Offenheit des politischen Systems als
auch die Bedeutung der Familie mit der unbezahlten Téatigkeit in Verei-
nen verkniipft sind: Je stirker die direktdemokratische Volksmitsprache
ausfdllt und je weniger bedeutsam familidre Bindungen sind, umso eher
wird eine Person in Vereinen und Organisationen freiwillig tdtig sein.
D.amit verstecken sich hinter dem sprachregionalen Argument sowohl
ein institutioneller wie ein kultureller Mechanismus. Der Ausbau des

Wohlfahrtsstaats kann die Neigung zur institutionalisierten Tatigkeit hin-
gegen nicht erklaren.
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L. Politische, 6konomische und gesellschaftliche
Konsequenzen freiwilliger Tatigkeit

Die gesellschaftliche Bedeutung der Freiwilligkeit erschopit sich ni.cht
allein in ihrer nahezu allgegenwirtigen Prisenz innerhalb der schweize-
rischen Gesellschaft und der tiefen Verwurzelung in der politischen Kul-
tur des Landes. Vielmehr verbinden sich mit dem freiwilligen Engagement
in der gegenwirtigen internationalen Debatte zahlreiche Erartungen und
Hoffnungen in Hinblick auf die gesellschaftlichen und politischen He-
rausforderungen, mit denen sich hochentwickelte, individualisierte' und
globalisierte Gesellschaften zunehmend konfrontiert sehen. Freiwilhgex'l-
titigkeit soll als Loésung und Ausweg aus vielfaltigen Krisen dienen, (%1e
sich durch die Krifte von Staat oder Markt offenbar nicht mehr zufrie-
denstellend bewiltigen lassen. Mit der Krise der Demokratie und der Krise
des Wirtschafts- und Sozialstaats lassen sich mindestens zwei Diskussi-
onszusammenhinge nennen, in denen die Bedeutung und zukiinftige
Relevanz von Freiwilligkeit seit Langerem diskutiert wird (Braun, 2001).
Freiwilliges Engagement gerét zundchst hinsichtlich Funktions- und
Legitimationsproblemen moderner Demokratien in den Mittelpunkt des
Interesses. Durch die Beteiligung und Selbstorganisation in zivilgesell-
schaftlichen Vereinigungen und Interessengruppen eréffnen sich politi-
sche Partizipationschancen, die den Weg vom formell Freiwilligen S
politisch engagierten Biirger vorspuren. Die damit verbundenen Méghch-
keiten der Mitgestaltung und Einflussnahme auf politische Entscheidun-
gen kénnen dazu dienen, Legimitationsdefizite und Politikverdrossen-
heit zu reduzieren, die Akzeptanz und Zufriedenheit der Biirger mit der
Politik zu steigern und letztlich auch die Qualitét politischer Massnah-
men zu verbessern. Dariiber hinaus gelten Vereine und Freiwilligenorga-
nisationen als wichtige «Schulen der Demokratie», da hier Menschen aus
verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen aufeinandertreffen, um
gemeinsame Ziele zu verfolgen. Auf diese Weise werden die Biirger an
wichtige demokratische Tugenden wie Solidaritét, Vertrauen, Kompro-
missbereitschaft und Toleranz herangefiihrt (Freitag et al., 2009; Putnam,
1993). Dies ist gerade fiir das in der Schweiz praktizierte Milizwesen von
essenzieller Bedeutung.
Im Rahmen der Debatte um die Krise und Zukunft des Sozialstaats
wird der Biirger nicht mehr nur als blosser Konsument wohlfahrtsstaatli-
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cher Leistungen betrachtet, sondern zunehmend als selbstverantwortli-
cher Trdger sowie wichtiger Erbringer sozialer Dienste in den Blick
genommen. Angesichts der durch den demografischen Wandel zu erwar-
tenden Zunahme an Anspriichen und Bediirfnissen bei gleichzeitig knap-
per werdenden &ffentlichen Mitteln wird im freiwilligen Engagement
eine Moglichkeit zur finanziellen Entlastung sozialer Sicherungssys-
teme gesehen. Zugleich verspricht man sich von der Ubernahme sozialer
Dienste durch zivilgesellschaftliche Akteure eine stirkere Problem- und
Biirgernihe sowie eine erhéhte Effektivitit und Qualitiit sozialer Fiirsor-
geleistungen (Braun, 2001; Heinze und Olk, 2001). Weitere Studien zielen
zudem auf den Zusammenhang zwischen dem Grad an sozialer Integra-
tion von Gesellschaften und ihrer wirtschaftlichen Leistungskraft ab
(Beugelsdijk und Schaik, 2005; Fukuyama, 1995; Salamon et al., 2011).
Dabei werden verschiedene Begriindungen ins Feld gefiihrt, weshalb
auch ein freiwilliges Engagement die allgemeine wirtschaftliche Entwick-
lung begiinstigen kann. So kénnen durch gegenseitige Hilfe und Zusam-
menarbeit etwa anstehende Aufgaben effizienter erledigt und Kosten
geteilt werden (Putnam, 2000). Zudem bauen andauernde Kooperation
und Solidaritdt zwischenmenschliches Vertrauen auf, das aus wirtschafts-
wissenschaftlicher Sicht marktwirtschaftliche und unternehmerische
Transaktionskosten zu reduzieren vermag (Olson, 1982). Letztlich begiins-
tigen soziale Kooperationen und gegenseitige Hilfeleistungen den Infor-
mationsfluss, erleichtern wirtschaftliche Transaktionen, férdern Inno-
vationen und Investitionen und dienen als wichtige Ressource im
Stellenbesetzungsprozess (Fukuyama, 1995; Freitag, 2000; Granovetter,
1983; MacGillivray, 2002; Putnam und Goss, 2001).

Der Nutzen des freiwilligen Engagements beschrénkt sich keineswegs
nur auf politische, sozialstaatliche und wirtschaftliche Kennwerte, son-
dern erstreckt sich auch auf weitere gesellschaftliche Bereiche. Eine
ganze Reihe von Untersuchungen widmet sich etwa dem Zusammenhang
zwischen sozialem Engagement und verschiedenen Aspekten physischen
wie psychischen Wohlbefindens (Binder und Freytag, 2013; Biihlmann
und Freitag, 2005; Carlson und Chamberlain, 2003; Kumar et al., 2012;
Wilson, 2000). Zum einen zeigen diese Forschungen, dass soziale Bezie-
hungen psychische Stressfaktoren verringern und antidepressiv wirken.
Zum anderen wird argumentiert, Freiwilligenarbeit vermittle das Gefiihl
der Niitzlichkeit, das zu mehr Lebenszufriedenheit fiihre, was sich im
Umbkehrschluss positiv auf die Gesundheit auswirkt. Nebst dem indivi-
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duellen Wohlbefinden wird zivilgesellschaftlichem Engagement auch ein
gesamtgesellschaftlicher Nutzen zugeschrieben, wenn der Dienst am
Gemeinwohl mit geringeren Kriminalitdtsraten in Verbindung gebracht
wird (Putnam und Goss, 2001).

Einige dieser Zusammenhinge wollen wir fiir die Schweiz néher be-
trachten. Hierzu vollziehen wir iiber die 26 Stinde hinweg kantonale Ver-
gleiche zu den Beziehungen zwischen dem aggregierten Ausmass an
freiwilligem Engagement und seinen politischen, ¢konomischen und
gesellschaftlichen Konsequenzen (eine Ubersicht iiber die verwendeten
Daten findet sich in Tabelle A4 im Anhang). Wie der Tabelle 1 und den
dort aufgefiihrten bivariaten Zusammenhangsmassen entnommen wer-
den kann, ist weder formelle noch informelle Freiwilligkeit systematisch
mit der Héhe kantonaler Beteiligungsraten bei nationalen Abstimmungen
und Wahlen verkniipft. Eine stark verankerte Kultur der Freiwilligkeit
induziert somit im kantonalen Vergleich keine Kultur politischer Partizi-
pation. Allerdings nimmt die Demokratiezufriedenheit systematisch mit
der informellen Freiwilligenrate zu. Was die postulierten Skonomischen
Wirkungen von Freiwilligkeit angeht, sehen wir, dass das Ausmass an
freiwilligem Engagement in keinem systematischen Zusammenhang mit
der kantonalen Wirtschaftskraft steht. Dafiir finden sich statistisch {iber-
zufillige Korrelationen zwischen formeller und informeller Freiwilligkeit
einerseits und kantonalen Arbeitslosenraten andererseits, womit die
Annahme von der Bedeutung sozialer Ressourcen fiir die Arbeitsmarkt-
integration bekréftigt wird.

Aber auch die in der Sozialstaatsdebatte gedusserte Hoffnung, dass
der Biirger nicht nur als Konsument, sondern auch als wichtiger Trdger
und Erbringer sozialer Dienste auftrete, wird durch die vorliegenden
Befunde zumindest im Bereich der informellen Freiwilligkeit bestétigt:
Je hoher die informelle Freiwilligenrate (und damit das Ausmass an
persénlichen Hilfeleistungen) in einem Kanton ausfillt, desto weniger
wahrscheinlich ist die kantonale Alterspflege von Staats wegen organi-
siert. Aus gesellschaftlicher Perspektive erweist sich freiwilliges Enga-
gement zumindest beim Thema o6ffentliche Sicherheit als relevanter
Faktor. Obwohl sich weder das psychische noch das physische Wohlbe-
finden der kantonalen Bevdlkerung auf den Bestand an formeller oder
informeller Freiwilligkeit zuriickfithren ldsst, variieren die Krimina-
litdtsraten systematisch mit beiden Formen der Freiwilligenarbeit. Je
hoher der Dienst am Gemeinwohl ausfillt, umso weniger Verstosse
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Ta.belle 1: Bivariate Zusammenhinge zwischen Freiwilligkeit und Politik,
Wirtschaft und Sozialstaat sowie Geselischaft

formelle Freiwilligkeit infarmelle Freiwilligkeit

Politik

Zufriedenheit mit Demokratie 0.16 0.35*
Stimmbeteiligung -0.05 -0.17
Wahlbeteiligung -0.13 0.09
Wirtschaft und Sozialstaat

Wirtschaftskraft -0.16 -0.06
Arbeitslosigkeit - 0.73*** - 0.48**
staatliche Alterspflege 0.21 -0.37*
Gesellschaft

Gesundheitszustand 0.27 0.06
Zufriedenheit mit Gesundheit 0.14 -0.15
Arztbesuche -0.02 0.19
Lebenszufriedenheit 0.28 -0.14
Kriminalitdtsrate - 0.50%** - 0.40**

Anmerkungen: Bivariate Korrelationskoeffizienten (Pearson’sr); * = signifikant auf dem 10%-Niveau
*k _ o7 o . . P '

= S|gn'|ﬁkant auf dem 5%-Niveau, *** = signifikant auf dem 1%-Niveau; fiir detaillierte Angaben
zu den einzelnen Variablen siehe Tabelle A4 im Anhang.

gegen Recht und Ordnung werden in einem Kanton gezdhlt. Abbil-
dung 9 illustriert die substanziellen Zusammenhénge und kantonalen
Verteilungen grafisch.

Weitere, hier nicht gezeigte Untersuchungen zeigen aber, dass sich
gerade bei der Demokratiezufriedenheit, der Kriminalitiits- und bei der
Arbeitslosenrate sprachregionale und Stadt-Land-Griben auftun: Die
Zufriedenheit mit der Demokratie fillt in den deutschsprachigen Regio-
nen tendenziell stéirker aus (Pearson’s r = 0.50, P< = 0.05). Nebst Basel-
Stadt zdhlen weiterhin vornehmlich Kantone der lateinischen Schweiz
zu den Kantonen mit der héchsten Arbeitslosigkeit, wihrend diese in
Deutschschweizer Kantonen geringer ausfillt (Pearson’s r = —0.82
p<. = 0.00). Bei der Kriminalititsrate weisen Deutschschweizer Kantom;
wiederum tendenziell geringere Werte auf als die lateinischen Stinde
(?earson’s r =-0.46, p< = 0.05). Dem sprachregionalen Unterschied dhn-
lich ist bei der Kriminalititsrate auch das Stadt-Land-Gefille, da krimi-

nelle Handlungen vor allem in urbanen Kantonen gehduft auftreten
(Pearson’s r = 0.44, p< = 0.05).
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Abbildung 9: Freiwilligenraten und ausgewdhlte kantonale Kennwerte
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Anmerkungen: Grafische Darstellung bivariater Zusammenhé&nge basierend auf den signifikanten
Korrelationskoeffizienten aus Tabelle 1; Punkte beziehen sich auf die Schweizer Kantone; fiir
detaillierte Angaben zu den einzelnen Variablen siehe Tabelle Ay im Anhang.
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Entsprechend diesen Einsichten und um mégliche Scheinkorrelatio-
nen zu vermeiden, wird der Einfluss von Freiwilligkeit auf Demokratie-
zufriedenheit, Arbeitslosigkeit, Kriminalitit und die staatliche Alters-
pilege in einem zusitzlichen Schritt mittels multipler Regressionen unter
der Kontrolle von Sprachregion, Urbanisierung sowie zusitzlich der Ver-
dnderungsrate des Immigrantenanteils geschitzt (siehe Tabelle 2). Zwei
der sechs berichteten Zusammenhinge zeigen sich auch im Mehrvariab-
lenmodell robust. Dies betrifft zum einen den negativen Zusammenhang
zwischen formeller Freiwilligkeit und kantonaler Arbeitslosenrate
(8 =-0.05, p=0.02). Zum anderen bleibt die inverse Beziehung zwi-
schen informeller Freiwilligenrate und staatlicher Alterspflege statistisch
tiberzuféllig bestehen (B =-0.01, p = 0.00). Die Zusammenhinge zwi-
schen Freiwilligkeit und Kriminalititsrate sowie die Beziehungen zwi-
schen der informellen freiwilligen Tatigkeit einerseits und der Arbeitslo-

Tabelle 2: Politische, geselischaftliche und Skonomische Wirkungen von Freiwilligkeit

Kriminalitat Arbeitslosigkeit staatliche Demokra-
Alters- tiezufrie-
pflege denheit

formelle informelle formelle informelle informelle informelle

Freiwillig-  Freiwillig- Freiwillig- Freiwillig- Freiwillig- Freiwillig-

keit keit keit keit keit keit
formelie -0.10 - -0.05" - - =
Freiwilligkeit (- 0.85) (-2.47)
informelle - -0.14 - -0.02 -0.01"" 0.15
Freiwilligkeit (-1.01) (- 0.76) (-3.57) (0.72)
Sprachregion  -0.02 -0.02 -0.02"""  -0.02"" 0.01"" 0.06"
(-1.1) {-1.29) (-5.38)  (-6.04) (2.88) (1.99)
Urbanisierung  o.o4" 0.04" 0.01"" 0.01™"* -o.ot" 0.01
(1.75) (2.19) (2.62) (3.45) (-1.77) {0.20)
Immigration -0.08 -0.07 -0.03" -0.03" -0.01™ 0.04
(=1.19) (-1.16) (-2.1) (-2.20)  (-2.37) {0.35)
Konstante 6.22 7.13° 5.16°*" 4.32°" 0.55™" 75.01°""
(1.69) (1.77) (7.94) (5.38) (6.02) {12.09)
Adj. R? 0.29* 0.29"" 0.82"" 0.77""" 0.47""" 0.4
N 26 26 26 26 26 26

Anmerkungen: Unstandardisierte Koeffizienten; t-Werte in Klammern; * = signifikant auf dem
10%-Niveau, ** = signifikant auf dem 5%-Niveau, *** = signifikant auf dem 1%-Niveau; fiir detail-
lierte Angaben zu den einzelnen Variablen siehe Tabelle Ay im Anhang.
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senquote oder der Demokratiezufriedenheit andererseits losen sic}:t unter
Kontrolle des Anteils der urbanen Bevélkerung, der sprachregl‘onalen
Verankerung sowie der Verdnderungsrate des Immigrantenanteils im Ver-
gleich der Gliedstaaten auf. .

Da bei derartigen Regressionsanalysen mit kleinen Fallzahlen e1'nze1ne
Beobachtungen (hier Kantone) unter Umstdnden einen grossen Einfluss
auf das Gesamtresultat ausiiben kénnen, werden die multivariaten Modelle
aus Tabelle 2 in einem dritten und letzten Schritt unter Ausschluss solch
einflussreicher Fille berechnet (vgl. Jann, 2009).2° Bei diesen bereinigten
Analvsen bewihren sich die berichteten Beziehungen zwischen formeller
Freiw;illigkeit und Arbeitslosenquote einerseits und zwischen informeller
Freiwilligkeit und staatlicher Alterspflege andererseits.

5. Schlussbemerkungen

Freiwilligentatigkeit ist eine Form sozialen Kapitals und als solcfl.es ein
tragendes Fundament der Schweiz. Verglichen mit dem europal:c,chen
Ausland weist die Eidgenossenschaft gar mit die hochsten Vermogens.—
werte, das heisst Freiwilligenraten auf. Ein Blick in die Vergangenheit
verdeutlicht ferner, dass das Ausmass freiwilligen Engagements in df:r
Schweiz iiber die Zeit relativ stabil bleibt. Dies gilt insbesondere fiir die
institutionalisierte, formelle Freiwilligkeit, wihrend die informelle Frei-
willigkeit, die eine spontanere und unverbindlichere Art des 'Engagfz—
ments darstellt, im Lauf der Zeit stirkeren Schwankungen unterliegt. Die
Befiirchtung eines systematischen Schwindens dieser 'F(?rm éo_zialen
Kapitals in Zeiten zunehmender Modernisierung und Ind1v1dua}1sxerung
(vgl. Dekker und van den Broek, 1998) lasst sich mit den vorliegenden
Daten fiir die Schweiz indes nicht belegen.

Wie den Analysen zu den Bedingungen freiwilligen Engagements ent-
nommen werden kann, erfordert formell freiwilliges Engagement mehr

10 Der grosse Einfluss einzelner Kantone wird bereits in den Streudiagrammf?n
in Abbildung 9 ersichtlich. In den multiplen Regressionsschitzungen in
Tabelle 2 wurden derart einflussreiche Fille {iber eine Teststatistik (Cook’s D)
ermittelt und gegebenenfalls von der Analyse ausgeschlossen, sofern Cook’s D

einen Wert > 4/N erzielt (Jann, 2009).
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individuelle Ressourcen (etwa in Form von Bildung) als informelle Frei-
willigkeit, die weniger an einen hohen sozialen Status gebunden ist (vgl.
Janoski, 2010; Stadelmann-Steffen et al., 2010). Das stark prosoziale Ele-
ment informeller Freiwilligkeit, das vor allem Hilfe- und Pflegeleistungen
umfasst, und die Belastung durch die Hausarbeit diirften ferner erkliren,
warum Frauen in diesem Freiwilligensektor {iber- und im formellen
Engagement untervertreten sind. Beide Formen freiwilliger Arbeit bedin-
gen aber ein gewisses Mass an sozialer Einbindung in den Freundes- und
Kollegenkreis. Umgekehrt heisst dies aber auch: Sozial isolierte Perso-
nen, die mitunter potenziell am stirksten von einem freiwilligen Engage-
ment profitieren konnten, engagieren sich am wenigsten.

Neben diesen individuellen Beweggriinden hingt die Wahrschein-
lichkeit eines freiwilligen Engagements von diversen Gegebenheiten der
Umwelt ab. Auffallend ist hier in erster Linie das héhere Niveau an Frei-
willigkeit in der deutschsprachigen Schweiz. Detailliertere Analysen
bekréftigen die Vermutung, dass sich hinter den unterschiedlichen Kul-
turrdumen weitere Faktoren verbergen, die mit den sprachregionalen
Grenzziehungen zusammenfallen. So scheint etwa die besondere Bedeu-
tung der Familie in der lateinischen Schweiz vermehrt in Konkurrenz mit
freiwilligem Vereinsengagement zu stehen, wihrend ausgebaute Volks-
rechte als Kennzeichen der Deutschschweiz die dortige Freiwilligkeit
pulsieren lassen.

Die vielfédltigen Erwartungen und Hoffnungen, die in Hinblick auf
politische, 6konomische und gesellschaftliche Herausforderungen mit
dem freiwilligen Engagement verkniipft werden, kénnen zumindest teil-
weise erfiillt werden. Zwar steht freiwilliges Engagement im kantonalen
Vergleich in keinem Verhiltnis zu konventionellen politischen Partizipa-
tionsformen des Wahlens oder Abstimmens. Dafiir legen die vorliegen-
den Befunde nahe, im freiwilligen Engagement eine Moglichkeit zur
finanziellen Entlastung sozialer Sicherungssysteme zu sehen. Zumindest
sinkt das staatliche Angebot an Pflege- und Betreuungsleistungen mit
hoheren Raten informeller Freiwilligentitigkeit in den Schweizer Kanto-
nen. Auch méglichen Krisen am Arbeitsmarkt kann durch freiwilliges
Engagement wirkungsvoll begegnet werden. Hier diirfte vor allem dem
durch freiwillige Tatigkeiten induzierten Informationspotenzial eine tra-
gende Rolle zur Uberwindung von Arbeitslosigkeit zukommen. Auf ge-
sellschaftlicher Ebene schliesslich zeichnen sich soziale Netzwerke for-
meller Freiwilligkeit tendenziell im Bereich der Kriminalitdtspriavention
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aus. Damit ist der unbezahlte Dienst an der Gemeinschaft zwar kein All-
heilmittel fiir ganze malade Organismen, aber mitunter ein wohltuendes
Aufbaupraparat fiir teilweise angeschlagene gesellschaftliche Zellen und

Gewebe.

lll. Vertrauen, Reziprozitat
und Toleranz als Formen

sozialen Kapitals der Schweiz




